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Sevilla, 1 de octubre 2003

RESOLUCION de 18 de septiembre de 2003, de
la Direccién General de la Funcion Publica, por la que
se crea el puesto de Secretaria-Intervencion en la Enti-
dad Local Auténoma de Domingo Pérez (Granada).

Vista la solicitud formulada por la Entidad Local Autébnoma
de Domingo Pérez (Granada), relativa a la creacion en la plan-
tilla de esta Entidad Local Auténoma de una plaza de fun-
cionario de Administracion Local con habilitacion de caracter
nacional, perteneciente a la subescala de Secretaria-Interven-
cién, en base al Acuerdo adoptado por la Junta Vecinal de
la citada Entidad en sesién celebrada el dia 30 de junio de
2003.

Tramitado expediente de conformidad con lo previsto en
el articulo 63.4 de la Ley 7/1993, de 27 de julio, reguladora
de la Demarcacion Municipal de Andalucia, en el articu-
lo 92.3 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las
Bases de Régimen Local, en los articulos 159 y 161.1 del
Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, aprobatorio
del Texto Refundido de las disposiciones legales vigentes en
materia de Régimen Local, en los articulos 2, 8 y 9 del Real
Decreto 1732/1994, de 29 de julio, sobre provisién de puestos
de trabajo reservados a funcionarios de Administracién Local
con habilitacion de caracter nacional, modificado por el Real
Decreto 834/2003, de 27 de junioy en el Decreto 467/1994,
de 13 de diciembre, por el que se asignan a la entonces
Consejeria de Gobernaciéon las competencias atribuidas por
la Disposicién Adicional Novena de la Ley 22/1993, de 29
de diciembre, en relacion con el articulo 11.1.e) del Decre-
to 139/2000, de 16 de mayo, por el que se establece la
estructura organica de la Consejerfa de Justicia y Adminis-
tracién Publica, modificado por el Decreto 121/2002, de 9
de abril.

Esta Direccion General ha resuelto:

Primero. Crear en la plantilla de la Entidad Local Autbnoma
de Domingo Pérez (Granada), el puesto de Secretaria de clase
tercera para su desempefio por funcionario de Administracion
Local con habilitacién de carécter nacional, perteneciente a
la subescala de Secretaria-Intervencion.

Segundo. Contra la presente Resolucién, que pone fin
a la via administrativa, se podré interponer recurso de repo-
sicion ante este érgano, en el plazo de un mes contado a
partir del dia siguiente a aquél en que tenga lugar la notificacién
del presente acto, o interponer directamente el recurso con-
tencioso-administrativo, ante los correspondientes 6rganos
judiciales de este Orden, en el plazo de dos meses contados
desde el dia siguiente a la notificacién de este acto, todo ello
de conformidad con lo establecido en los articulos 116y 117
de la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comdn, y en el articu-
lo 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de
la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

Sevilla, 18 de septiembre de 2003.- El Director General,
José Taboada Castifieiras.

CONSEJERIA DE EMPLEO Y DESARROLLO TECNOLOGICO

RESOLUCION de 18 de septiembre de 2003, de
la Direccién General de Trabajo y Seguridad Social,
por la que se ordena la inscripcion, depdsito y publi-
cacidn del Convenio Colectivo de la Empresa BSH Inter-
service, SA (Cédigo 7100502).

Visto el texto del Convenio Colectivo de la Empresa BSH
Interservice, S.A. (Codigo del Convenio 7100502), recibido

en esta Direccion General de Trabajo y Seguridad Social en
fecha 16 de septiembre de 2003, suscrito por la represen-
tacion de la empresa y la de los trabajadores con fecha 1
de agosto de 2003 y de conformidad con lo dispuesto, en
el articulo 90.2 y 3 del Texto Refundido del Estatuto de los
Trabajadores; Real Decreto 1040/81, de 22 de mayo, sobre
Registro y Depdsito de Convenios Colectivos de Trabajo; Real
Decreto 4043/1982, de 29 de diciembre, sobre traspaso de
competencias y Decreto de la Presidencia de la Junta de Andalu-
cia 6/2000, de 28 de abril, sobre Reestructuraciéon de Con-
sejerfas y Decreto 244/2000, de 31 de mayo, por el que
se establece la estructura orgénica de la Consejeria de Empleoy
Desarrollo Tecnoldgico, esta Direccion General de Trabajo
y Seguridad Social;

RESUELVE

Primero. Ordenar la inscripcién del Convenio Colectivo
en el Registro de Convenios Colectivos de Trabajo de dmbito
interprovincial con notificacién a la Comision Negociadora.

Segundo. Remitir un ejemplar del convenio al Consejo
Andaluz de Relaciones Laborales para su depésito.

Tercero. Disponer la publicacién de dicho convenio en
el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia.

Sevilla, 18 de septiembre de 2003.- EI Director General,
Francisco Javier Guerrero Benitez.
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PREAMBULO

La Direccién y los Trabajadores asumen y manifiestan
que el presente Convenio Colectivo debe servir como un foro
de encuentro mas dentro de nuestra empresa desde el que
se pueda colaborar en la consecucién de todos aquellos retos
que la Sociedad, y por ende el Mercado, solicitan de BSHI.
Asi, el marco de relaciones laborales que este convenio pre-
tende crear se orienta hacia la idea de que la prestacion del
trabajo de todos y cada uno de nosotros y la compensacion
por el mismo persiguen un mismo objetivo:

- La prestacién del trabajo diario debe contribuir a cumplir
la Vision, Mision y Valores de BSHI, especialmente en con-
seguir un Servicio de Atencion y Fidelizacion del Usuario de
excelente Calidad y a un Coste Competitivo.

B/S/H/

Los Principios Corporativos de BSHI

Visién:
BSHI quiere ser la empresa de
Asistencia Técnica de
electrodomésticos y de aervicios

BSHI es una empresa especializada
Técnica de

Misién

on Asistencla
, cuya mision es ser un
acia los de

de
las marcas del Grypo BSH, mediante un servicio de
calidad en jos términos en que ésta as apreciada por
los clientes y por ia distribucién.

Nuevas tecrologias

garantias y complecencias
®  Logistica de repuestos

Motivacion & implicacidn del personal

Reduccion costes y cumplimiento boisas

Sociedad e

- La compensacion a ese trabajo, sea de la clase que
sea, debe seguir estando en parte proporcionalmente ligada
a la Consecucion Real de ese Servicio de Calidad a un Coste
Competitivo.

Por otra parte, ambas partes entienden que este nuevo
Marco Laboral debe adaptarse a la actual gama de Servicios
de BSH Interservice, S.A., que, manteniendo las tradicionales
de Asistencia Técnica a domicilio y Recuperacion de Aparatos
Electrodomésticos, se enfoca también hacia nuevas lineas de
Servicios Comerciales asociados a ellas como son la venta
de accesorios, repuestos, garantias y similares o los Servicios
de Atencién al Usuario que deben contribuir a consolidar su
futuro fidelizando clientes y consiguiendo nuevos. Por ultimo,
el convenio debe culminar la adaptacién a dos importantes
hitos:

Accionistas

- La integracion final en el Grupo BSH, para lo que debe
homogeneizar sus sistemas de personal con los del Grupo
y buscar la equidad y similitud en las condiciones de sus
trabajadores.

- La modernizacion de esta disposicion estatutaria basan-
dose en la ya consolidada norma magna del derecho laboral:
El Estatuto de los Trabajadores de 1995 y sus normas de
desarrollo.

Para cumplir con tan importantes retos es imprescindible
que reine un clima laboral de confianza, cooperacién y respeto
entre Direccion, Representantes y Trabajadores en el que:

- El dialogo debe ser la forma de solucionar conflictos.
- La empresa desarrolle elementos de Motivacion y Reco-
nocimiento y preste la Formacién adecuada para, a través
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de nuevas formas de organizacion del trabajo basadas en la
Polivalencia, Flexibilidad, Mejora de la Calidad, Atencién al
Usuario, Participacidn, etc., logre adaptarse a los cambios que
le demanda el Mercado.

- La empresa acompafe a todas las formas de Organi-
zacion del Trabajo con las oportunas medidas de Prevencién
de Riesgos Laborales y respetando nuestras obligaciones con
la Sociedad, como es la proteccion del Medioambiente.

- Los Trabajadores y sus Representantes asuman estos
como sus retos profesionales y participen en todos los Proyectos
y Planes de la empresa a través de todos los cauces de comu-
nicacién y participacion establecidos.

Porque el logro de estos objetivos comunes para todos,
conllevaran un mejor resultado de nuestra empresa y por lo
tanto un aseguramiento y mejora de las condiciones de todos
sus Trabajadores.

CAPITULO |
CLAUSULAS GENERALES

1. Objeto y &mbito de aplicacion.

El presente Convenio Colectivo Provincial de empresa,
que se aplicara con preferencia a las demas normas laborales,
establece las condiciones por las que se rigen las relaciones
de trabajo entre BSH Interservice, S.A. y los Trabajadores que
queden comprendidos dentro de los siguientes &mbitos:

1.a) Funcional. Se aplicard a los Trabajadores incluidos
en su ambito personal que presten su trabajo en los centros
de trabajo de Servicio que la empresa BSH Interservice, S.A.,
0, en caso de cambio de denominacion, el area funcional
del Grupo BSH Electrodomésticos Espafia dedicada a la Asis-
tencia Técnica de aparatos electrodomésticos y Servicios Aso-
ciados, tiene establecidos, o pueda establecer en el futuro,
en Sevilla, Mélaga, Granada y Cadiz, en sus provincias o
Comunidad.

1.b) Personal. Las condiciones laborales recogidas en este
convenio se aplicaran a todos los trabajadores de plantilla
incluidos en su &mbito funcional sea cual sea su Grupo Pro-
fesional. No obstante, al denominado Personal Exento, encua-
drado en los Grupos Profesionales 1, 2 y 3 Niveles Ay B,
se le fijaran las condiciones econémicas de manera indi-
vidualizada.

Esta exclusién econdémica se podréd ampliar a cualquier
otra relacién siempre que asi se pacte entre las partes direc-
tamente afectadas.

1.c) Temporal. El presente convenio tendra una vigencia
de 4 afos, desde el 1 de enero de 2003 hasta el 31 de
diciembre de 2006, a excepcién de las dietas que se aplicaran
a partir de la firma del Acta de Acuerdo.

2. Prérroga.

Hasta la firma de un nuevo convenio que venga a sus-
tituirlo, el presente convenio se entendera prorrogado a su
término, de afo en afio y en sus propios términos.

3. Denuncia.
El convenio se entiende denunciado automaticamente al
término de su vigencia.

4. Sustitucién de condiciones.

La entrada en vigor de este convenio implica la sustitucion
de las condiciones laborales vigentes hasta la fecha por las
que se establecen en el presente Convenio Colectivo.

5. Acuerdos complementarios.

Si durante la vigencia de este convenio ambas represen-
taciones llegasen a futuros acuerdos sobre correcciones de
forma, mejoras no previstas y, en general, sobre cualquier

tema, recogido o no en el convenio, que se pacte, se conviene
expresamente la incorporacién de dichos acuerdos como
Anexos al convenio, previo tramite oficial y conocimiento de
la Autoridad Laboral.

6. Unidad del convenio.

El presente convenio se aprueba en consideracion a la
integridad de lo pactado en el conjunto de su texto, que forma
un todo relacionado e inseparable y a efectos de su correcta
aplicacién sera considerado global e individualmente, pero
siempre con referencia a cada trabajador en su respectivo Nivel
y Grupo Profesional.

Si por disposicion legal de rango superior, se establecieran
condiciones mas favorables a las pactadas por cualquier con-
cepto, éstas deberan considerarse globalmente y en computo
anual, aplicandose las maés favorables en computo anual y
global, si resultasen mas beneficiosas para el trabajador.

La validez y aplicabilidad total o parcial de cualquiera
de sus condiciones esta condicionada a la validez y aplica-
bilidad total del conjunto de todas ellas. En consecuencia,
la eventual ineficacia futura, total o parcial, de cualquiera de
sus condiciones por nulidad, anulacion, revocacion u otra cau-
sa cualquiera, producira la ineficacia total del conjunto de
las mismas y de las actuaciones que de ellas se hayan derivado,
con efectos del primero de enero de 2003.

7. Compensacion.

Las condiciones pactadas compensan en su totalidad con
las que anteriormente rigieran por imperativo legal, jurispru-
dencial, convenios colectivos, pactos colectivos de cualquier
clase, contrato individual, usos y costumbres locales, comar-
cales, regionales o0 autonémicos/as o por cualquier otra causa.

En el orden econdémico, para la aplicacién del Convenio
a cada caso concreto, se estara a lo pactado, con abstraccion
de los anteriores conceptos salariales, su cuantia y regulacion.

8. Absorcion.

Las disposiciones legales o pacto o Convenio de rango
superior futuras que impliguen variacién econémica en todos
0 en algunos de los conceptos retributivos, Unicamente tendran
eficacia practica si, globalmente consideradas en computo
anual y sumadas a las vigentes con anterioridad al Convenio,
superan el nivel total de éste. En caso contrario se consideran
absorbidas.

9. Garantias personales (reconocimiento Ad Personam).

Se respetan en sus propios términos, en concepto de dere-
cho adquirido, las condiciones que detenten a titulo personal
los trabajadores afectados por este Convenio que excedan o
se diferencien de las establecidas con carécter general en el
mismo.

Dichos derechos quedaran expresados en un documento
personal cuyo titulo serd légicamente de Reconocimiento Ad
Personam, cuyo modelo queda recogido como Anexo | del
Convenio, y en el cual se determinaré las condiciones indi-
viduales para cada una de las materias que puedan resultar
afectadas.

10. Derecho supletorio.

Unicamente sera de aplicacion el Convenio Colectivo Sec-
torial de la Siderometalurgia, con caracter supletorio, en las
cuestiones expresamente remitidas a lo largo del presente Con-
venio. Y en lo no previsto segln lo anterior, seré de aplicacion
el Estatuto de los Trabajadores y disposiciones concordantes.

11. Comisién paritaria.

Se crea la Comisién Paritaria del Convenio como érgano
encargado de atender los conflictos de aplicacién, interpre-
tacién y vigilancia del mismo. Estara compuesta por dos repre-
sentantes de la empresa y dos representantes de los traba-
jadores de entre los componentes de la Comisién Negociadora
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del convenio. Los acuerdos deberan adoptarse por mayoria
simple y tendrdn carécter vinculante para ambas partes.

La intervencién de esta Comisién Paritaria es previa y
obligatoria antes de acudir cualquiera de las partes a los 6rga-
nos de la administracién o de justicia competentes (Tribunal
de Solucion de Conflictos Laborales de Sevilla, Mélaga, Gra-
nada y Cadiz si lo hubiese, Juzgados de lo Social, Tribunales
de Justicia...).

Para su correcto funcionamiento, cualquiera de las partes
podra convocar a la otra por escrito razonado, y detallando
las cuestiones objeto de la convocatoria. Una vez convocada,
la reunién se realizard en el plazo de 15 dias. El lugar de
celebracion de las reuniones sera el del lugar de las reuniones
del convenio.

CAPITULO I

POLITICA DE EMPLEO

12. Contratacion.

Dada la dispersion geogréfica donde se desarrolla la acti-
vidad de la empresa y los diferentes volimenes de trabajo
que se presentan en cada area o zona geogréfica, es impres-
cindible el uso de todos aquellos recursos que permitan adap-
tarse a cada necesidad y en cada momento. Por ello, serd
competencia de la Direccién definir los medios a utilizar para
la realizacién del trabajo con aplicacion de Recursos Humanos
Externos tales como Servicios Oficiales Autorizados, Autdno-
mos, Outsourcing, Contratas, Contratos de Puesta a Dispo-
sicion, etc., a través de contratacién mercantil o civil y de
Recursos Humanos Internos a través de contratacion laboral.

a) Recursos Humanos Internos. Por lo que se refiere a
los medios humanos internos, entendiéndose por estos aque-
llos que quedan dentro del ambito de direccién, organizacién
y control de la empresa, la misma, para la cobertura de vacan-
tes que la empresa no decida amortizar, determinaré el modelo
de contrato laboral a utilizar para el personal de nuevo ingreso
en cualquier Grupo y Nivel Profesional, ya sea temporal o
indefinido, a tiempo completo o parcial, conforme a las moda-
lidades legales existentes en cada momento. No obstante y
atendiendo a la legislacion vigente se determinan las siguientes
condiciones para las modalidades que en adelante se detallan:

a.1l. Contratos Formativos: (Art. 11.A del ET. y art. 2
del R.D. 4588/1998). Podran ser objeto de este contrato los
trabajadores de cualquier Grupo y Nivel profesional pudiendo
hacer uso de las condiciones que en los articulos de referencia
se detallan. Se procurara, cuando ello sea posible, que sea
la forma més habitual de contratacion para el personal deno-
minado Acoge enmarcado en el Grupo Profesional 4.

a.2. Contrato de Obra y Servicio; (Art. 15.1 del ET. y
al art. 2 del R.D. 2720/1998). Ambas partes acuerdan que
se podra utilizar el contrato de obra y servicio determinado
en trabajos o funciones con sustantividad propia dentro de
la actividad normal de la Empresa, y que, limitados en el
tiempo y de duracion incierta, estén directa y colateralmente
relacionados con esa actividad. A titulo numerativo y no limi-
tativo, se especifican algunas de las tareas encuadradas en
este apartado:

- Campanas especiales de reparacién o recuperacion de
aparatos debidas a disfuncién de calidad de la produccion
de los mismos en serie 0 necesidad de modificar componentes
de serie en mal estado.

- Campanas especificas o promocionales de Venta de
Aparatos.

- Campanas especificas o promocionales de Servicios
Comerciales asociados a actividades tales como atencién pro-
mocional, puestas en marcha o similares.

- Picos de alta actividad para consolidacion en el mercado
de nuevas gamas o lineas de producto.

- Cualquiera de las actividades anteriores para marcas
diferentes a las del Grupo BSH que puedan ser contratados
por BSHI.

- Cualquiera de las actividades anteriores para marcas
que puedan ser adquiridas por el Grupo BSH y que requieren
de un légico pero incierto proceso de adaptacion.

- Cualquier operacion especial identificada.

Si la duracién del contrato fuera superior a un afio, a
la finalizacién de la obra o servicio, para proceder a su extin-
cion, sera preceptivo preavisar al trabajador con 7 dias de
anticipacién. Si se incumpliera este plazo el trabajador sera
indemnizado con los salarios correspondientes al plazo incum-
plido.

a.3. Contratos Eventuales: Por lo que se refiere a la dura-
cién maxima, asi como al periodo exigible de los contratos
eventuales por circunstancias de la produccion celebrados al
amparo de la legislacion que desarrolle el articulo 15 del E.T.
en materia de contratos de duracion determinada, las partes
acuerdan que la misma se determine de igual manera que
como quede regulado en el Convenio Provincial de la Side-
rometalurgia, al que se remiten a este respecto como Norma
Supletoria.

a.4. Contratos a Tiempo Parcial. La jornada de referencia
para la celebracion de estos contratos sera la anual. Cuando
estos sean de caracter indefinido la empresa podré establecer
pacto de horas complementarias en el momento de la firma
del contrato o con posterioridad cuyo porcentaje sobre las horas
ordinarias pactadas serd del 60%. Se podra realizar la con-
versién a completo y viceversa por razones econémicas, téc-
nicas, organizativas o de produccién siempre que se informe
y consulte de ello al Comité de Empresa y trabajadores afec-
tados sin que su respuesta tenga caracter vinculante.

En ninglin caso la concreta inclusién de estas modalidades
de contratos laborales se entendera como limitacion al resto
de modalidades que existan en la legislacion laboral en vigor
en cada momento, pudiendo por lo tanto hacer uso de cual-
quiera de las que estan vigentes.

b) Recursos Humanos Externos o Outsourcing. Son aque-
llos que quedan fuera del ambito de organizacion y control
de la empresa, realizando por su propia cuenta y riesgo y
de manera independiente los servicios que prestan y para los
que fueron contratados. En estos casos, tales como Servicios
Oficiales Autorizados, Auténomos, Contratas, Contratos de
Puesta a Disposicion, etc., se aplicaran las normas de Pro-
teccién y Prevencion de Riesgos Laborales que indica la legis-
lacion laboral, quedando el resto de condiciones sometidas
a la pertinente jurisdiccién civil o mercantil.

13. Incorporacion.

La incorporacion de los trabajadores se realiza mediante
el pertinente periodo de prueba. Dicho periodo variara segin
el Grupo Profesional:

Grupos 1y 2: Veinticuatro meses.
Grupo 3: Doce meses.

Grupo 4: Un mes.

Grupo 4 Acoge: Tres meses.

14. Ceses voluntarios.

Los trabajadores que deseen cesar voluntariamente en
la empresa, vendran obligados a ponerlo en conocimiento de
la misma cumpliendo los siguientes plazos de preaviso segun
el Grupo Profesional al que se pertenezca:

Grupos 1y 2: Tres meses.
Grupo 3: Mes y medio.
Grupo 4: Medio mes.
Grupo 4 Acoge: Medio mes.
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El incumplimiento de la obligaciéon de preavisar con la
referida antelacién dard derecho a la empresa a descontar
de la liquidacion finiquito del trabajador una cuantia equi-
valente al importe de su salario por cada dia de retraso en
el aviso arriba acordado. La rescisién no provocara el devengo
de ningln tipo de indemnizacion.

15. Jubilacion a los 65 afios.

Para todos los Trabajadores/as de la plantilla sin excep-
cion, la jubilacién serad obligatoria a los 65 afios siempre y
cuando el Trabajador acredite los requisitos legales para acce-
der a la misma, y sin derecho a indemnizacién alguna al
causar baja en la Empresa por esta causa.

Sin perjuicio de lo anterior, y en relacion al Sistema Espe-
cial de Jubilacion Anticipada a los 64 afios regulado en el
R.D. 1994/1985, de 17 de julio, y las correspondientes con-
trataciones de trabajadores sustitutos, la empresa las facilitara
siempre que los trabajadores que cumplan los requisitos legales
lo soliciten voluntariamente y la Direccién no estime la nece-
sidad de amortizar las vacantes creadas por dichas jubilaciones
anticipadas, y tanto para el personal con jornada completa
como al de contrato a tiempo parcial.

16. Excedencias.

Los trabajadores/as tendran derecho a cuantas exceden-
cias se regulen en cada momento en el Estatuto de los Tra-
bajadores y bajo las condiciones que en el mismo se detallen.

17. Maternidad.

Los trabajadores/as tendran derecho si lo solicitan a reduc-
cién de jornada por maternidad en los supuestos que en cada
momento establezca el Estatuto de los Trabajadores y en las
condiciones que en el mismo se detallen.

CAPITULO Il

ORGANIZACION DEL TRABAJO

18. Direccion y control de la actividad laboral.

La organizacion del trabajo es facultad de la Direccion
de la Empresa, quién la ejercera a través del ejercicio regular
de sus facultades de organizacion econémica y técnica, direc-
cion y control de la actividad laboral y de las indicaciones
necesarias para la realizacion de las actividades laborales
correspondientes o propias de la actividad de la empresa.

La iniciativa de adopcién de los sistemas productivos o
de organizacion de la actividad, asi como de las normas para
incentivar dichos sistemas, corresponde a la empresa y podra
referirse a su totalidad, a secciones o departamentos deter-
minados, a centros de trabajo o unidades homogéneas de
trabajo que no rompan la unidad del conjunto productivo,
debiendo de realizarse consultando a la representacién legal
de los trabajadores.

De la misma manera, seguira siendo competencia de la
Direccién la seleccion, valoracion, promocion y rotacién de
puestos del personal, asi como el mantenimiento de la efi-
ciencia, la organizacién del trabajo y la valoracion de las tareas
y puestos de trabajo.

19. Clasificacion profesional.

Tanto la Direccién como los Trabajadores/as han venido
percibiendo que el sistema profesional de categorias y su
correspondiente retribucion provienen de las ya mas que anti-
guas, obsoletas y derogadas ordenanzas laborales, por lo que
entre otras, no reflejan ni la tendencia a la polivalencia y movi-
lidad actual de los trabajadores/as ni por lo tanto posibilitan
su posible reconocimiento, ni asumen la evolucion de la orga-
nizacion, tecnologia y sistemas de trabajo que suponen una
constante desaparicion de categorfas y aparicion de otras, ni
pueden recoger la exclusién econémica de los denominados

Exentos, ni consideran los en alguna medida ya implantados,
por vitales, sistemas de retribucion variable por calidad, ren-
dimiento, actividad, participacién, compromiso etc.

Por todo ello ambas partes convienen, siguiendo la ten-
dencia que marca el Estatuto de los Trabajadores, cambiar
el sistema de clasificacién profesional de categorias por uno
de Grupos Profesionales y Niveles Salariales, mas apropiado
y adecuado para superar los inconvenientes arriba sefalados
y colaborar asi en el cumplimiento con los objetivos expresados
en el predmbulo de este convenio.

Grupos Profesionales. Quedan estructurados en cuatro,
recogiendo y sistematizando distintas actividades y funciones
y conjugando de forma més ponderada el resultado de los
siguientes factores:

- Conocimiento y Formacion.

- Adaptacioén, Experiencia y Desarrollo.
- Iniciativa y Proactividad.

- Responsabilidad y Compromiso.

- Mando y Autonomia.

- Complejidad y Flexibilidad.

Niveles Salariales. Cada Grupo funcional se estructura
en Niveles retributivos. El niumero de Niveles dentro de cada
grupo depende légicamente del volumen de funciones y acti-
vidades, y por lo tanto de trabajadores, que engloba cada
Grupo, siguiendo para ello el esquema recogido en el Anexo .

Grupo Profesional 1. Pertenecen a este Grupo aquellos
trabajadores que tienen la responsabilidad directa en la gestion
de una, varias o todas las &reas funcionales de la Empresa,
o realizan tareas técnicas de la mas alta complejidad y cua-
lificacién. Toman decisiones o participan en su elaboracién
asi como en la definicién de objetivos empresariales concretos.
Desempenfan sus funciones con total grado de autonomia, ini-
ciativa y responsabilidad. Son responsables directos de la inte-
gracién, coordinacion y supervision de la actuacién del con-
junto de diferentes departamentos, areas funcionales, geogra-
ficas o similares.

Formacién: Titulacion Universitaria de grado superior o
Conocimientos equivalentes equiparados por la empresa com-
pletados con experiencia dilatada en su sector profesional.

Sélo comprende un Nivel Salarial «A» y es personal
Exento.

Simplemente a titulo orientativo y para mejor entendi-
miento de esta nueva clasificacion profesional se englobarian
aqui los puestos de Direccién General, que pasan a ser Grupo 1
Nivel A.

También a titulo orientativo corresponden normalmente
a los Grupos de Cotizacion 1y 2.

Grupo Profesional 2. Pertenecen a este Grupo aquellos
trabajadores/as que realizan tareas técnicas complejas con
objetivos particulares y globales definidos, o que tienen un
alto contenido intelectual o de interrelacién humana, actuando
con alto grado de autonomia, iniciativa y responsabilidad. Son
responsables directos de la integracion, coordinacion y super-
vision de la actuacién efectuada por un conjunto de cola-
boradores en un mismo departamento o una misma area fun-
cional, geografica o similar.

Formacién: Titulacion Universitaria de grado superior o
medio o Conocimientos equivalentes equiparados por la
empresa completados con una experiencia dilatada en su sec-
tor profesional.

Comprende dos Niveles Salariales: «A» y «B» y es personal
Exento.

Simplemente a titulo orientativo y para mejor entendi-
miento de esta nueva clasificacion profesional, se englobarian
aqui los puestos de Directores Regionales y Jefes de Depar-
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tamentos Centrales, que pasan a ser Grupo 2, Nivel A o B
segun fije la empresa de manera individualizada.

También a titulo orientativo corresponden normalmente
a los Grupos de Cotizacion 1, 2y 3.

Grupo Profesional 3. Pertenecen a este Grupo aquellos
trabajadores/as que, con o sin responsabilidad de mando, rea-
lizan tareas con un contenido medio de actividad intelectual
y de interrelacién humana, en un marco de instrucciones pre-
cisas de complejidad técnica, con autonomia dentro del pro-
ceso. Si ostentan responsabilidad de mando realizan funciones
que suponen la integracién, coordinacién y supervisién de
tareas homogéneas, realizadas por un conjunto de colabo-
radores, en un estadio organizativo menor a lo anteriores.

Formacién: Titulacién Universitaria de grado Superior o
Medio o Titulacion Profesional del Grado mas alto en cada
momento o con experiencia dilatada en actividades o funciones
similares a lo que el puesto requiere.

Comprende tres Niveles Salariales: «A» y «B» para per-
sonal Exento y «C» para personal no exento.

Simplemente a titulo orientativo y para mejor entendi-
miento de esta nueva clasificacién profesional, se englobarian
aqui los hasta ahora actuales puestos de Responsables de
Area, Responsables de Seccién, Responsables de Equipo, Res-
ponsables de Formacién, Responsables de Producto, Respon-
sables de Sistemas, Analistas, Proyectistas, Técnicos de
Servicios de Atencién Cualificados y similares y que pasan
a ser Grupo 3, Nivel A, B o C seglin tengan mando y sean
Exentos o no.

También a titulo orientativo, corresponden normalmente
a los Grupos de Cotizacién 2, 3y 4.

Grupo Profesional 4. Pertenecen a este Grupo aquellos
trabajadores/as que realizan funciones bajo dependencia de
mando o de profesionales de més alta cualificacion, que requie-
ren ejecucion auténoma con complejidad media, y que aun
normalmente guiados por procesos establecidos, exigen habi-
tualmente cierta iniciativa y razonamiento por su parte, com-
portando bajo supervisién la responsabilidad de las mismas.
No comportan mando y requieren principalmente del uso de
herramientas de manipulacion de bienes, herramientas téc-
nicas de disefo, herramientas y sistemas informaticos, herra-
mientas y medios de comunicacion, herramientas y procesos
de distribucion y almacenaje, uso de vehiculos industriales
y similares.

Formacién: BUP, ESO, Titulacién Profesional o equiva-
lente o Conocimientos equivalentes equiparados por la empre-
sa, completadas ambas con formacién y adaptacién en el pues-
to de trabajo durante al menos tres afios.

Comprende cuatro Niveles Salariales: «A», «B», «C» y
((D)).

Simplemente a titulo orientativo y para mejor entendi-
miento de esta nueva clasificacién profesional, se englobarian
aqui los hasta ahora actuales puestos de Oficiales Adminis-
trativos 1.2, Supervisores/as, Reparadores 1.2y 2.2 y Alma-
ceneros 1.2 que pasan ser a Grupo 4 Nivel «A», los puestos
de Oficiales Administrativos 2.2 que pasan a ser a Grupo 4
Nivel «B», los puestos de Telefonista y Oficial Administrativo
2.2 que pasan a ser Grupo 4 Nivel «C», y los puestos Técnico
Reparador que pasan a ser Grupo 4 Nivel «D» .

También a titulo orientativo corresponden normalmente
a los Grupos de Cotizacion 4, 5, 6y 7, y Grupos 8, 9y
10 si los hubiera.

Niveles 4 «Acoge».

Pertenecen a estos niveles los trabajadores/as de los Gru-
pos 4 Cy 4 D denominados ACOGES. Son aquellos que recién
entrados en la empresa todavia estan en periodo de acogida
y adaptacién, y que bajo dependencia de mando de profe-
sionales de mas alta cualificacién y/o experiencia, van adqui-
riendo los conocimientos y experiencia adecuada para asumir

y entender los procesos establecidos, adquirir destreza en el
uso de herramientas de manipulacién de bienes, herramientas
técnicas de disefio, herramientas y sistemas informaticos,
herramientas y medios de comunicacién, herramientas y pro-
cesos de distribucién y almacenaje, uso de vehiculos indus-
triales y similares. Durante ese periodo van paulatinamente
compartiendo autonomia, iniciativa y responsabilidad bajo
supervision.

Formacién: BUP, ESO, Titulacién Profesional o equiva-
lente o Conocimientos equivalentes equiparados por la empre-
sa.

Comprenden, dependiendo de su evolucién, de tres nive-
les salariales progresivos: 4C - 1, 4C-2,4C -3y 4D - 1,
4D-2y4D- 3.

Simplemente a titulo orientativo y para mejor entendi-
miento de esta nueva clasificacién profesional, se englobarian
aqui los actuales puestos de cualquier area o funcién en fase
de aprendizaje, como los puestos Acoges, Promotoras/es y
Auxiliares que pasarian a ser Grupo 4 Acoge excepto si han
cumplido ya los periodos de adaptacién por nivel.

También a titulo orientativo, pueden corresponder a los
Grupos de Cotizacién 6, 7, 8 y 9 y Grupos 10 y 11 si los
hubiera.

20. Asignacion y promocién profesional.

Asignacién funcional. En virtud del articulo 39 del Estatuto
de los Trabajadores, es funcién de la Direccién de la empresa
asignar el Grupo Profesional que corresponde a cada funcion
o actividad, atendiendo siempre a las funciones que se realizan
y a los criterios ponderados que aqui se han establecido. Asi,
los trabajadores/as se integraran en los distintos grupos pro-
fesionales produciéndose la movilidad funcional en su caso
en el dmbito de los mismos. Excepto para el Personal deno-
minado Exento, o situaciones excepcionales como movilidad
geogréfica y/o funcional de unidades dentro del Grupo BSH
u otras que estime la Direccién, el personal que se incorpore
a esta empresa lo haré en el Grupo 4 Nivel C ACOGE o Grupo
4 Nivel D ACOGE segln las funciones para las que haya sido
contratado.

Asignacién funcional de los trabajadores/as actuales. La
asignaciéon de los trabajadores actuales a cada Grupo Pro-
fesional y Nivel salarial se hara igualmente atendiendo a la
funcién y actividad que desempefian y a la ponderacion de
criterios que aqui se han establecido. La correcta implantacion
del nuevo Sistema de Clasificacion Profesional implica modi-
ficar al mismo tiempo el esquema de la parte fija de la estruc-
tura salarial de la empresa y que se recoge en ese mismo
Anexo Il. Esta modificacion supondra determinar una Unica
cantidad para cada concepto salarial fijo segn Grupo y Nivel.

Por lo tanto, para la asignacién al mismo de los traba-
jadores ya en plantilla se procedera a estructurar de nuevo
la parte fija del salario de cada trabajador, respetando en todo
caso las condiciones econémicas que en la actualidad ostentan
y han consolidado, y usando para ello el documento «Ad per-
sonam» que se recoge el articulo 9 y se materializa en el
Anexo | de este mismo Convenio. La referencia para comprobar
que se ostentan condiciones econdmicas fijas superiores a
las establecidas en la nueva estructura salarial fija sera el
salario bruto anual que se fija en este convenio y el que osten-
taban a su firma. La parte del salario fijo de cada trabajador
gue como consecuencia de esa nueva asignacion se deba
incluir en el documento «ad personam» se denominara Com-
plemento Personal.

Promocion Profesional. La Direccion de la empresa pro-
curara cubrir las vacantes que surjan, y que haya decidido
no amortizar, a través de la promocion interna de los tra-
bajadores de plantilla, y ello atendiendo al desempefo del
trabajador/a, a su desarrollo profesional y al grado de cum-
plimiento que muestra respecto al resto de factores ponderados
que determinan la permanencia a un Grupo Profesional o a
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otro. No obstante, y como Unica limitacién, existira la siguiente
promocion automatica:

El personal clasificado en el Grupo 4 Nivel ACOGE:

- Ingresara en el nivel «3», en el que durante 6 meses
ira conociendo y adaptandose a los principales procesos, sis-
temas, herramientas, medios, productos, etc., y se comenzara
a valorar sus conocimientos y formacién externos e internos
que para el desempefio de sus funciones se le van pro-
porcionando.

- Accedera entonces y de manera automética al nivel
«2» en el que permanecera 6 meses para ir poniendo mas
en préactica los conocimientos, formacion y experiencia que
va adquiriendo a la vez que se le continlia valorando su pro-
gresivo desempenfo.

- Pasara desde ese momento al nivel «1» donde com-
pletard durante 12 meses su periodo ACOGE y culminando
asi el periodo de adquisicién de autonomia, iniciativa y res-
ponsabilidad bajo supervision.

Transcurrido el periodo conjunto de 24 meses, seré cla-
sificado como minimo en el nivel «D» del Grupo 4 si realiza
funciones técnicas de reparacion y asistencia o en el nivel
C del Grupo 4 si realiza otro tipo de funciones, y una vez
alcanzado ese nivel no sera posible la reasignacién por parte
de la Direccién a niveles ACOGE. A partir de ese momento
podré optar a niveles superiores si se van adquiriendo y
desarrollando los factores mencionados de Conocimiento, For-
macion, Adaptacion, Iniciativa, Proactividad, Responsabilidad,
Compromiso, Mando, Autonomia, Flexibilidad y Complejidad.

21. Rotacién y polivalencia.

Sera competencia de la Direccién la rotacion funcional
y/o geogréfica del personal de cualquiera de los Grupos Pro-
fesionales del convenio. En ambos casos, lo pondra en cono-
cimiento de los Representantes de los Trabajadores sin que
la opinién de éstos tenga caracter vinculante. No obstante,
para el denominado personal exento de los Grupos 1, 2 y
3 (A, B), la Direccion podra disponer o no normas diferentes
a éstas de manera individualizada. Para todo ello la direccion
impulsara planes y actividades de formacion y politicas mul-
tifuncionales que fomenten la polivalencia de los trabajadores.

a) Formacién. Anualmente la empresa propondra, comu-
nicard y realizard un Plan de Formacién que deberan avalar
los Representantes de los Trabajadores siempre que se les
requiera para la obtencién de ayudas publicas y aquél cumpla
con los requisitos. En las horas de formacién impartidas o
exigidas por la empresa, un porcentaje del 30% de las mismas
seran por cuenta del trabajador en cuanto a las horas que
excedan de la jornada laboral.

b) Movilidad Funcional. La movilidad funcional en la
Empresa se regird por las normas establecidas en el articulo
39 del Estatuto de los Trabajadores conforme a la Clasificacion
Profesional por Grupos pactada en este mismo Convenio.

c¢) Desplazamientos geogréaficos temporales. Se conviene
que, conforme a lo establecido en el articulo 40.4 del Estatuto
de los Trabajadores, la dispersion geogréafica organizativa y
los diferentes voliumenes de actividad por zona que caracterizan
a esta empresa se entienden aqui como causas validas y acep-
tadas para poder desplazar a sus Trabajadores hasta el limite
de un afo a poblacion distinta a la de su residencia habitual,
siempre dentro del &mbito geografico de este convenio (Zo-
na 6), y para abonar exclusivamente, ademaés de los salarios,
los gastos de un viaje de ida y vuelta semanal, cuyas horas
de desplazamiento seran consideradas como tiempo efectivo
de trabajo, y los gastos referentes al alojamiento.

En estos casos y cuando se trate de trabajadores del Grupo
4 Nivel D, el trabajador tendré garantizada durante las dos
primeras semanas de traslado la prima media conseguida en

el mes anterior en el lugar de origen en el caso de que no
la alcanzase en el lugar de desplazamiento.

El Trabajador deberé ser informado de ese desplazamiento
con una antelacién suficiente a la fecha de su efectividad,
qgue no podré ser inferior a cuatro dias laborables en des-
plazamientos con duracién superior a quince dias o a cinco
laborables en el caso de que la duracion del desplazamiento
sea superior a tres meses. Podran compensarse con cuantia
econémica el disfrute de los dias establecidos en el articulo 40
del Estatuto de los Trabajadores, para desplazamientos supe-
riores a tres meses.

d) Movilidad geogréfica. Sus condiciones se regiran por
lo que disponga el Estatuto de los Trabajadores al respecto.

CAPITULO IV
COMPENSACION Y RETRIBUCION ECONOMICA

22. Definiciones y principios salariales.

Consideracion del salario. Todos los conceptos salariales
que figuran en el presente Convenio tienen la consideracion
de retribuciones brutas y sobre ellos se efectuaran las corres-
pondientes deducciones por Seguridad Social, retenciones a
cuenta sobre el Impuesto de la Renta de las Personas Fisicas
y cualquier otra que pudiera corresponder por aplicacion legal.

Distribucidn salarial. La retribucion total de los trabajadores
estd constituida por un salario fijo y por un salario variable.

23. Salario fijo.

Constituye el salario fijo la cantidad minima garantizada
en convenio para cada Grupo y Nivel Profesional recogido
en el Anexo Il, y que se distribuye en:

a) Salario Base: Salario fijo para cada Grupo y Nivel basa-
do en la consideracion del hecho de prestar servicios en la
empresa BSH como trabajador por cuenta ajena. Se incluye
en este concepto la cantidad del desaparecido plus contratado
0 Penoso.

b) Pagas Extras: Corresponden a las dos pagas tradicio-
nales de junio y Navidad. Se abonarén cada una de ellas
con 30 dias de salario base.

¢) Complemento Personal. En este concepto se incluyen
a titulo individual las condiciones personales que fueran supe-
riores a las establecidas en el presente Convenio y que pro-
vienen principalmente de la existencia de convenios aplicables
a las ya desaparecidas empresas que finalmente han con-
formado el Grupo BSH Electrodomésticos Espafia al que esta
empresa pertenece. Todas esas condiciones se recogen para
cada trabajador en su documento Ad Personam del Anexo .

Dado que cada Complemento Personal ofrecera diferentes
cantidades y sera sélo de aplicacion para los trabajadores de
plantilla a la firma de este convenio, el concepto no se recoge
en el Anexo Il.

24. Salario variable. Primas.

Constituye el salario variable las cantidades que los tra-
bajadores pueden conseguir en base a las diferentes primas
variables aplicables a cada Grupo y Nivel Profesional y en
base a complementos. Las primas aplicables a cada Grupo
y Nivel quedan recogidas en el Anexo Ill y se detallan a
continuacion:

a) Primas.

a.l. Primas para Funciones de Reparacién y Asisten-
cia - Grupo 4 Nivel D. Las primas de incentivos denominadas
Primas de Facturacién Fuera y Dentro de Garantia, Prima de
Calidad-Calipso, Prima de Rentabilidad y Prima de Taller, se
ajustaran a los sistemas pactados a continuacién, tanto en
las exigencias para alcanzar los minimos que dan derecho
a su percepcién, como al importe pactado para cada una de
ellas.
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a.l.a) Prima de Facturacién Fuera y Dentro de Garantia.
Se calcularéd una vez que se haya aplicado el llamado «ajuste
por dias no trabajados», seglin la férmula siguiente:

Dias Dias No Trabajados/Dias Trabajados = Indice
Facturacion Real Técnico x Indice = Ajuste de Facturacién
Facturacion Real + Ajuste de Facturacion = Facturacién Calculada

La facturacion calculada a cada técnico nos da una cifra,
siempre en cémputo mensual, a la que se aplican dos baremos
de distinto porcentaje, uno consistente en el de facturacion
del técnico en fuera de garantia y otro consistente en el de
la facturacion del técnico en garantia. La suma de ambas,
constituye la prima o variable de facturacion, que se pagara
mensualmente, de acuerdo con los porcentajes siguientes:

Porcentaje Fuera Garantia

Porcentaje en Garantia

2005 2006
Sevilla 4.0 40
Malaga 9,5 55
Granada 55 55
Cadiz 4,0 4,0

*A pariir de Ia firma del Convenio.

a.1.b) Prima de Calidad-Calipso. Tiene su apoyo en el
sistema de calidad que la empresa ha llamado CALIPSO. Este
sistema mide mensualmente la calidad de determinados fac-
tores que determina la empresa y miden el éxito de la misma,

Q calipso Real de la Delegacién X
Q calipso objetivo del correspondiente arfio

La variable consistirad en el 2,5% de la facturacién total
del técnico.

a.1.c) Prima de Rentabilidad. Se obtiene tomando la fac-
turacién real total y aplicandole el porcentaje correspondiente
llamado variable de rentabilidad y con el siguiente baremo:

- Facturacién calculada < 90% media de Delegacién = 2%
- Facturacion calculada < 95% media de Delegacién = 2,5%
- Facturacion calculada < 100% media de Delegacion = 3%
- Facturacion calculada < 105% media de Delegacién =
3,5%

- Facturacion calculada < 110% media de Delegacion = 4%
- Facturacion calculada < 115% media de Delegacién =
4,5%

- Facturacion calculada < 120% media de Delegacion = 5%
- Facturacion calculada > 120% media de Delegacion = 6%

a.1.d) Primas para Funciones Reparacion y Asistencia
del Grupo 4 Acoge. Se les abonaran en su caso las anteriores
primas en la cuantia que corresponda al aplicarle un porcentaje
segun Nivel y en funciéon de lo que determine la empresa
en el sistema Plan Acoge en cada momento.

a.l.e) Prima de Vacaciones. La prima de vacaciones,
exclusivamente para los técnicos sometidos al sistema de pri-
mas recogidos en los apartados inmediatamente anteriores,
serd la media de todas las primas variables cobradas en los
tres meses anteriores al inicio de vacaciones.

a.2. Prima Funcion Reparacién Taller. Percibiran esta pri-
ma aquéllos que, habitual o esporadicamente, realizan fun-
ciones de reparacién pero no de asistencia, y por tanto lo
realizan en el taller de reparacién del centro de trabajo. Para
su cobro habran de estar al menos un dia completo en el
taller. Hasta cinco dias de trabajo de reparacion al mes en
taller no se entenderd ni como habitual ni como esporadico.
La prima es la siguiente:

- 2,5% en concepto de variable por Calipso.
- 7% de su Facturacion Total, dentro y fuera de garantia.

por lo que se miden esos factores por centro de trabajo y
con un acumulado de consecucién media de empresa. La
formula es la siguiente

Q calipso Real de la Delegacion x 100

Q calipso real de la empresa BSHI

a.3. Prima Funcion Almacén y Mostrador. Aquellos tra-
bajadores que sean designados para realizar funciones propias
de almacén y mostrador, percibirdn una prima o cuantia que
variara en funcion de las ventas de repuestos por mostrador.

a.4. Prima Resto Funciones de Niveles no Exentos. Se
establece una variable por cada centro de trabajo, y de forma
lineal, que se repartira entre todos aquellos que no realicen
normalmente funciones de reparacién y asistencia, reparacién
o almacén, y no sean del denominado personal Exento o Acoge,
que basada en el QCALIPSO sera:

- Del 1,5% del salario medio de dicho personal si la
consecucion del sistema CALIPSO es igual a la del objetivo
anual.

- Si la consecucion es distinta al objetivo, que se mide
mensualmente, se multiplicara el factor 1,5 por el porcentaje
de consecucion, determinando asf un porcentaje de pago de
variable superior o inferior a dicha consecucion.

El pago se realizard semestralmente, una vez conocidos
los datos de consecucion de dicho sistema.

a.5. Primas Resto Funciones de Niveles Acoge. Se les
abonaran las primas recogidas en el punto a.4 anterior en
la cuantia que corresponda al aplicarle al total el porcentaje
segun su Nivel Acoge.

a.6. Prima Colectiva de Compromiso y Participacion.
Ambas parte entienden que el plus de antigliedad debe sus-
tituirse con elementos y factores que demuestren el buen hacer,
experiencia y compromiso que van dando el paso del tiempo.
Por ello no se producird el devengo de nuevas cantidades
en concepto de antigliedad, desde ahora y en el futuro. No
obstante se respetan en todo caso las cantidades adquiridas
por ese motivo y hasta la entrada en vigor del presente Convenio
por los trabajadores vinculados a la empresa por contrato inde-
finido. Ese importe en su valor actual se integra en el concepto
fijo de Complemento Personal del Anexo I.

Ademés y para compensar y afianzar esa sustitucion, fac-
tores por cada centro de trabajo como el descenso de siniestros
de vehiculos, descenso de accidentes laborales, cuidado de
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herramientas, aportacién a programas de sugerencias o par-
ticipacion (TOP IDEA), reduccion de stock de repuestos, reduc-
cion de canjes, reduccién de quejas internas BSH por ela-
boracién de boletines u otras similares, pueden ser usadas
en ponderacion todas o algunas de ellas para primar a todos
los trabajadores No exentos.

Por ello, y desde 2004 inclusive, se establece una prima
colectiva por compromiso y participacién por la que se abo-
naran 60 € por afo y trabajador distribuidos de la siguiente
manera:

- 15 € por igualar o reducir el nim. de accidentes
laborales.

- 15 € por igualar o reducir el num. de siniestros de
vehiculos por culpa del trabajador.

- 15 € porigualar o aumentar el nim. de boletines resuel-
tos en la primera visita.

- 15 € por igualar o aumentar el nim. de Ideas.

Los indices seran los de cada Centro de Servicio y respecto
de los conseguidos el afio anterior por el propio Centro. Para
2004, los indices de partida y referencia para el cobro serén
los de mayo de 2003 extrapolados a todo el afio, fijandose
en el seno de la Comisién Paritaria que se forme y pudiendo
la misma cambiar los criterios en casos de disfuncién operativa.

b) Complementos.

b.1. Gratificacion Extraordinaria. La direccién podré esta-
blecer y abonar por este concepto aquellas situaciones de ren-
dimiento o actuacion excepcional que considere.

b.2. Retén de Emergencia. Se percibirdn 30 € por cada
dia que un trabajador haya sido nominado para atender las
posibles emergencias que surjan. El trabajador debera estar
plenamente localizable durante ese dia para su cobro. Por
cada aviso efectivamente facturado por el trabajador en retén
de emergencia este Ultimo percibira el 50% del concepto emer-
gencia que fije la empresa en cada momento.

b.3. Prima disfrute de Vacaciones fuera de los meses
de junio a septiembre: Aquellos trabajadores que a solicitud
de la empresa no disfruten ni un solo dia de vacaciones a
las que tienen derecho anualmente en los meses de junio,
julio, agosto y septiembre, percibiran una prima de 200 €.

c) Dietas. Si por necesidades del servicio algun trabajador
hubiera de desplazarse de la localidad en que habitualmente
tenga su residencia y lugares en que efectlia su trabajo, la
Empresa abonara, para el afio 2003 y desde la fecha de la
firma del convenio, los valores siguientes:

- Desayuno: 1,63 €.

- Comida: 14,39 €.

- Cena: 9,68 €.

- Alojamiento: 27,94 €.

Para el resto de afios de vigencia dichos valores se incre-
mentaran segun el método y valores recogidos en el articulo
siguiente.

25. Incrementos salariales.

Los incrementos salariales se realizardn sobre los con-
ceptos que conforman la parte fija del salario: Salario Base
y Complemento Personal. Para todos los afios de vigencia
del convenio el incremento sera:

Ano 2003: IPC Real + 0,20%.
Afo 2004: IPC Real + 0,20%.
Afo 2005: IPC Real + 0,20%.
Afo 2006: IPC Real + 0,20%.

En todos los afos de vigencia del convenio se abonara
a cuenta el IPC previsto por el Gobierno del Estado, regu-
larizandose al alza o a la baja, dentro del primer trimestre
de cada afio vencido, en el supuesto de que el IPC Real oficial
haya sido finalmente diferente al previsto.

26. Liquidacion de haberes.

El pago de los salarios se realizard mediante transferencia
bancaria el Ultimo dia del mes al que correspondan. El abono
de las pagas junio y Navidad se realizara el 30 de junio y
16 de diciembre respectivamente, o el dia laborable inme-
diatamente anterior a los senalados.

CAPITULOV

TIEMPO DE TRABAJO

Conforme a lo manifestado en el Preambulo del Convenio,
es necesario que los Centros de Trabajo adapten su orga-
nizacion del tiempo de trabajo para cumplir con los objetivos
definidos en el predAmbulo del convenio.

27. Jornaday horarios.

a) Jornada Anual. La jornada de trabajo se entendera
en computo anual. En 2003 la Jornada seguira siendo de
1.766 horas anuales efectivas de trabajo. Desde 2004 inclu-
sive, la jornada pasaréa a ser de 1.760 horas anuales efectivas
de trabajo.

b) Calendario Laboral. Serd competencia de la Direccién
realizar el Calendario Laboral anual basico del Centro de Tra-
bajo que debera ser publicado y debera atender a las nece-
sidades basicas del servicio. Para su elaboracion se consultara
a la Representacién de los Trabajadores.

¢) Exceso de Calendario. Las horas que resulten cada
ano de la diferencia entre la jornada horaria anual pactada
y los dias que resulten laborales, se denominarén exceso de
calendario. Su disfrute, mitad lo designara la empresa y la
otra mitad lo designara el trabajador tras aceptacién de la
empresa, previo aviso de 3 dias naturales en ambos casos.
Si acabado el afio no se ha disfrutado, la Comisién Paritaria
decidira la forma de disfrute.

d) Turnos y Horarios de Trabajo.

Turnos Habituales:

Turno de Centro de Trabajo: Lunes a viernes.

Entrada Salida

Sevilla Mariana 08:30 13:30
Tarde 16:30 19:30

Malaga Mafiana 08:30 13:30
Tarde 16:30 19:30

Granada Manana 08:00 13:00
Tarde 16:30 19:30

Cadiz Manana 08:30 13:30
Tarde 16:30 19:30

Turno de Reparacion y Asistencia: Lunes a viernes.

Entrada te¢rica | Salida teérica *
Sevilla 08:30 19:30**
Malaga 08:30 19:30**
Granada 08:00 19:30**
Cadiz 08:30 19:30**

** Con 3 horas para comer ***Con 3 horas y media para comer

Por razones obvias del servicio en calle, la jornada diaria del personal técnico
puede ser irregular, siempre que, como minimo y maximo, cumpla las horas
establecidas en el presente convenio.
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Turnos Especiales:

Entrada Salida
Sébados:
Turno de Centro de Trabajo en sabado 09,00 14,00
Turno de Reparacion y Asistencia en sabado 09,00 14,00

* Si el viernes anterior al turno de sabado el Reparador asistente no pasa
por el Centro de trabajo a recoger lo necesario para el sébado, deberéd comenzar
alas 08,00 horas.

La empresa, para atender actividad estacional del servicio
al alza o a la baja, podra establecer los siguientes turnos de
sabado por persona y afio:

2003 2004 2005 | Desde 2006
Sevilla 1 2 3 4
Malaga 1 2 3 4
Granada 1 2 3 4
Cadiz 1 2 3 4

Y con las siguientes condiciones:

- El turno de sabado se hara en el horario reducido arriba
indicado.

- El turno de sabado podra afectar a todo o parte del
centro de trabajo, a todas las funciones del centro o a parte
de ellas y a todos los trabajadores del centro o a parte de
ellos. Si no afecta a todos los trabajadores del centro, se soli-
citaran en primer lugar voluntarios si los hubiere, y si no los
hay se designardn procurando que sea de manera rotatoria.

- La compensacién serd de un dia de disfrute antes o
después de la realizacion del sdbado que sera determinado
por la empresa de manera individual o colectiva, procurando
no obstante que sea de mutuo acuerdo especialmente si el
disfrute es individual y posterior al sabado trabajado. Los dias
de disfrute seran en lunes o viernes. En el caso de que por
razones operativas no se pueda compensar en tiempo, se estu-
diara su abono en tiempo o valor en dinero en el seno de
la Comisién Paritaria.

- Se procurara preavisar con el mayor tiempo posible a
los afectados, y siempre y como minimo con tres dias de
antelacion. En todos los casos se informaréa a los Represen-
tantes de los Trabajadores.

Horarios Especiales: También para atender necesidades
al alza o a la baja del servicio, la empresa, tras informar a
los trabajadores afectados y sus Representantes con tres dias
de antelacion como minimo, podra establecer jornadas con
horario de inicio y fin diferente al habitual de lunes a viernes.
El turno podré afectar a todo o parte del centro de trabajo,
a todas las funciones del centro o a parte de ellas y a todos
los trabajadores del centro o a parte de ellos. Si no afecta
a todos los trabajadores del centro, se solicitaran en primer
lugar voluntarios si los hubiere, y si no los hay se designaran
procurando que sea de manera rotatoria.

e) Vacaciones. Los trabajadores afectados por el presente
convenio tendran derecho al disfrute de 22 dias laborales de
vacaciones. El derecho a su disfrute se extinguird el 31 de
diciembre del afio de que se trate, disfrutdndose proporcio-
nalmente al tiempo de alta en la empresa. Su disfrute se rea-
lizara de la manera siguiente en todos los centros de trabajo
afectados:

La empresa podra designar libremente 11 dias laborales
de vacaciones en el periodo comprendido entre el 1 de enero
y el 31 de mayo de cada afio.

El resto de los dias sera a eleccion del trabajador previo
aviso y acuerdo con la Direccion del Centro.

La concrecion de fechas para cada trabajador se realizara
atendiendo primero a las necesidades de servicio y en base
a ello procurando satisfacer las peticiones de los trabajadores.

El no disfrute entre los meses de junio a septiembre,
ambos inclusive, dara derecho a lo establecido en el articulo
24 al respecto.

f) Excepciones. En lo referente a las medidas anteriores,
los Representantes de los Trabajadores respetaran los acuerdos
con alcance diferente a lo aqui establecido, respetando siempre
la jornada anual pactada, que a titulo individual firme cualquier
trabajador con la empresa y queden legalmente rubricados
como clausula o anexo en el pertinente contrato laboral.

g) Guardias de Emergencia.

Se establece un servicio de emergencias de fin de semana
con objeto de atender las necesidades de los usuarios en fin
de semana en horario de 09,00 a 19,00 horas el sabado
y de 09,00 a 14,00 horas el domingo. Este servicio de emer-
gencia se entendera prorrogado, por el mismo o diferente Téc-
nico si el anterior no desea seguir, siempre que el fin de semana
se prolongue por festivos o puentes. El técnico en retén de
emergencia, que deberd estar siempre localizado por los
medios que determine la empresa en cada momento, podra
establecer si el aviso que se produce es 0 no un aviso de
emergencia y asi realizara el aviso o concertara una cita con
el usuario para hacer la reparacion el lunes.

La forma de designacién del servicio de emergencias en
fin de semana, seré responsabilidad de cada Jefe de Servicio
quien dara, en cada momento, las instrucciones y las faci-
lidades necesarias para que el servicio funcione de la forma
mas conveniente para los intereses de la empresa. En supues-
tos especiales mencionados como en Semana Santa, Navi-
dades o similar, donde existan méas de dos dias festivos, el
Jefe de Servicio designara los técnicos de guardia necesarios
en orden a que dichos dias de guardia no superen el tiempo
establecido en el resto del afo.

Su compensacion queda recogida en el articulo 24 del
convenio.

28. Permisos y licencias.

El trabajador, siempre y cuando avise a la empresa con
la antelacién posible y con causa justificada, podré ausentarse
del trabajo con derecho a remuneracién en los supuestos con-
templados en el Anexo IV del Convenio. Las primas en los
supuestos anteriores se retribuiran a la media del mes anterior
al disfrute del permiso, si éste fuera retribuido.

29. Horas extraordinarias y jornada irregular.

Teniendo en cuenta el caracter restrictivo y excepcional
de la realizacion de horas extraordinarias, ambas partes esti-
man la conveniencia de reducir al minimo indispensable dichas
horas. Se clasifican en:

- Horas extraordinarias de fuerza mayor.
- Horas extraordinarias normales.

Horas extraordinarias de fuerza mayor. Son aquéllas que
vengan exigidas por la necesidad de prevenir o reparar sinies-
tros y otros analogos cuya no realizacién produzca evidentes
y graves perjuicios a la propia empresa o a terceros, asi como
en caso de riesgo de pérdida de materias primas, seran obli-
gatorias y no computaran para el maximo de horas autorizadas.

Horas extraordinarias normales. Constituyen el resto de
horas extraordinarias y seran siempre voluntarias.

Normas de uso: Se realizara siempre bajo consentimiento
de la Direccién y se abonardn econémicamente o se com-
pensaran en tiempo, siempre a eleccién del trabajador. En
caso de optar por la compensacion en tiempo y para su pos-
terior disfrute, el trabajador y su responsable inmediato deberan
ponerse de acuerdo atendiendo siempre al nivel de absentismo
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y actividad del centro, debiendo no obstante comunicarlo pos-
teriormente al Departamento de Personal.

En ningln caso los Trabajadores podran realizar mas
horas extraordinarias que las que permite la legislacion vigente,
80 al afo.

Jornada irregular. No tendran consideracién de extraor-
dinarias en ningln caso las que se realicen como exceso de
jornada pero posterior o anteriormente se compensen en tiem-
po. Dichas horas constituiran parte de la denominada «Jornada
Irregular» y se disfrutaran conforme a lo previsto en este capi-
tulo. Si por razones de estacionalidad de los servicios se esta-
blecen jornadas irregulares, ampliando la jornada diaria o
semanal y reduciéndola posteriormente para su compensacion,
0 viceversa, se debera respetar siempre la jornada en computo
anual de manera que nunca supere el maximo pactado. Tal
establecimiento se comunicara al Comité de Empresa/Dele-
gados de Personal y simultdneamente al personal afectado.

CAPITULO VI

SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE

30. Politica de prevencién de riesgos laborales y salud.

Los representantes firmantes de este Convenio Colectivo,
desarrollaran las acciones y medidas tendentes a garantizar
la Seguridad y la Salud en el trabajo. Seréan de aplicacién,
cada una en el ambito y con la fuerza de obligar que le es
propia, la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, los Con-
venios y Recomendaciones de la OIT, la Directiva Marco
89/391/CEE, ademas de las Directivas especificas de la CE
y su normativa concordante que afecte a esta Empresa.

Todos los/as Trabajadores/as afectados por este Convenio
son objeto y sujeto de la Seguridad y Salud en el trabajo,
debiendo asumir, en la medida que a cada uno le compete,
los derechos y obligaciones que la misma requiere, enten-
diendo que ésta es esencialmente preventiva mas que correc-
tiva. La Seguridad y Salud de los/as Trabajadores/as se con-
sidera parte integrante del proceso productivo al mismo nivel
que la actividad, la calidad y los costes, estableciéndose una
planificacién, coordinacién y control.

Corresponde a la Direccion de cada centro de trabajo la
responsabilidad de garantizar la Seguridad y la Salud de sus
Trabajadores/as y de comprometer a toda la Empresa en la
prevencion de la Seguridad y la Salud, y con la cooperacién
y participacién de los/as Trabajadores/as y de sus Represen-
tantes, la de formular una politica preventiva, asi como apli-
carla pory para todos sus componentes.

31. Delegados de prevencion.

Los Delegados de prevencién son los representantes de
los Trabajadores con funciones especificas en materia de pre-
vencién de riesgos en el trabajo.

Los Delegados de Prevencion seran designados por y entre
los Representantes de los Trabajadores, en el &mbito de Empre-
sa. El nimero de Delegados de Prevencién se determinara
de acuerdo al art. 35.2 de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales y tendran las competencias y facultades que le con-
fiere los arts. 36 y 37 de la Ley de Prevencién de Riesgos
Laborales.

32. Comité de Seguridad y Salud.

El Comité de Seguridad y Salud es el 6rgano paritario y
colegiado de participacion destinado a la consulta regular y
periddica de las actuaciones de la Direccién de la Empresa
en materia de prevencion de riesgos.

Se constituird un Comité de Seguridad y Salud en el Centro
de Trabajo. El Comité de Seguridad y Salud de cada centro de
trabajo estara formado por el/los Delegados de Prevencién del
Centro, designado por y entre los Representantes de los Tra-

bajadores/as y por el Representante/s de la Direccion de la
Empresa.

En las reuniones del Comité de Seguridad y Salud podréan
participar con voz pero sin voto los Delegados Sindicales y
los responsables técnicos de la prevencion en la empresa que
no estén incluidos en la composicién a la que se refiere el
parrafo anterior. En las mismas condiciones podrén participar
trabajadores/as de la Empresa que cuenten con una especial
cualificacién o informacion respecto de concretas cuestiones
que se debatan en este Comité y Técnicos de Prevencién ajenos
a la Empresa, siempre que asi lo solicite alguna de las repre-
sentaciones en el Comité.

33. Proteccion del medio ambiente.

La proteccion del medio ambiente es un objetivo fun-
damental de BSH, considerdndose particularmente responsa-
ble de la proteccion y conservaciéon de un medio ambiente
digno. Las innovaciones y progreso técnico de los productos,
servicios y procedimientos deben ser compatibles con el medio
ambiente.

Los principios por los que se debe regir nuestra politica
medioambiental deben ser:

1.° Reducir el impacto medioambiental para impedir acci-
dentes con dafos en todo el ciclo productivo.

2.° Tomar las medidas oportunas para impedir accidentes
con dafos medioambientales o minimizar sus efectos.

3.° Asegurar la gestion adecuada para una politica
medioambiental eficaz.

4.° Cumplir las Leyes y normas de proteccion del medio
ambiente, incluso ir mas alla de lo exigido.

5.° Fomentar en cada uno de los miembros de la Empresa
el comportamiento respetuoso con el medio ambiente.

6.° Requerir de los proveedores que procedan de la misma
forma en politica medioambiental.

7.° Informar a los clientes del uso medioambiental ade-
cuado de los productos.

CAPITULO VII

SALUD Y PRESTACIONES SOCIALES

34. Absentismo médico y salud.

Se entienden por absentismo médico todas las ausencias
de trabajadores debidas a procesos de Incapacidad Transitoria
por Enfermedad Comun o Accidente no laboral, Enfermedad
Profesional o Accidente Laboral y Permisos Médicos.

Las partes firmantes de este Convenio entienden que un
elevado absentismo médico supone un grave perjuicio a la
competitividad y a las posibilidades de presente y futuro.

Por ello la empresa trabajard mas especificamente, a tra-
vés de todos los Departamentos y Areas implicadas, con el
fin de que el indice de absentismo médico se reduzca y se
mantenga en los valores mas bajos posibles, controlando tanto
el absentismo que puede producirse por motivos estrictamente
profesionales y que requiere los correspondientes estudios téc-
nicos, ergondémicos, higiénicos y ambientales, como el posible
fraude que se puede dar en este tema a través de la simulacién
de la enfermedad o la prolongacién de los procesos més alla
de lo que se estima oficialmente seglin el diagndstico corres-
pondiente, y sea cual sea el motivo oculto del fraude. Este
trabajo se compartira también con los Delegados de Prevencion
en el seno del Comité de Seguridad y Salud, y a fin de que
el Indice se mantenga en valores razonables, se expondra en
el tablén de anuncios correspondiente toda la informacién que
al respecto se considere y, siempre y en cualquier caso, los
indices de absentismo del Centro de Trabajo.
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Por Ultimo, la Empresa procurara implantar un Sistema
de Gestién de Prevencion de Riesgos Laborales y de Vigilancia
de la Salud donde se recojan, plasmen e implementen todas
las iniciativas al respecto.

35. Prestaciones por IT.

Enfermedad comun o accidente no laboral. Durante el
tiempo de baja por enfermedad comun o accidente no laboral,
la empresa abonara el 90% del salario neto total percibido
en el mes anterior, fijo y variable, y ello mientras dure todo
el proceso de Incapacidad Transitoria. Para percibir el 10%
restante se deberd dar la circunstancia de no haber tenido
ningln proceso de baja por Enfermedad o Accidente, en ambos
casos comunes o laborales, en los tres afos inmediatamente
anteriores a contar desde el dia de inicio del proceso IT.

Accidente de Trabajo o Enfermedad Profesional. En los
casos de incapacidad transitoria por accidente de trabajo o
enfermedad profesional, la empresa abonara el 100% del sala-
rio neto total percibido en el mes anterior, fijo y variable, desde
el primer dia de la baja y por un periodo méximo de 12 meses,
prorrogable por otros 6 meses.

No obstante, se abonara sélo el 90% antes mencionado
desde el primer dia de la baja hasta el ultimo en todos aquellos
casos de Accidente o Enfermedad Profesional en los que tras
el preceptivo anélisis del parte Oficial de Investigacién de Acci-
dentes realizado en el seno del Comité de Seguridad y Salud,
se demuestre que el trabajador accidentado no cumplia las
normas de prevencién de riesgos laborales de la empresa,
y que en concreto son:

- No uso de los Equipos de Protecciéon Individual que
resulten obligatorios para un puesto de trabajo, actividad o
tarea determinada (Guantes, Manguitos, Calzado de Seguri-
dad, Protectores auditivos, Gafas de Seguridad, Mascarillas,
etc.).

- No seguimiento de la Instruccion/Orden de Seguridad
de la Operacién, Puesto o Actividad en la que el trabajador/a
se haya accidentado o le haya provocado la enfermedad
profesional.

- No seguimiento de las Instrucciones Generales de Pre-
vencién de Riesgos Laborales y Seguridad.

Retirada del Complemento del 10%:

a) El enfermo tiene la obligacién de permitir la visita o
inspeccion en su domicilio de personal médico, asi como aten-
der los requerimientos semanales que pueda realizar el Servicio
Médico de Empresa, o en quien la misma delegue, para el
seguimiento de la enfermedad o accidente. La negativa del
trabajador a dichos reconocimientos podra determinar la sus-
pension de los derechos econdémicos que pudieran existir a
cargo del empresario por dichas situaciones.

b) El productor queda obligado a remitir a la Empresa,
con independencia de la baja reglamentaria, aviso telefénico
o por escrito al Departamento de Personal dentro de la jornada
de trabajo en la que por enfermedad o accidente ha faltado,
salvo en caso de fuerza mayor justificada. El no cumplir esta
norma serd también causa de pérdida de esos beneficios.

Posibilidades de Repesca del Complemento del 10%:

a) El trabajador que haya dejado de percibir el comple-
mento del 10% por periodos de IT podra recuperarlo a afio
vencido si su absentismo médico individual anual no supera
el 4,00% de las horas efectivas de trabajo.

b) Si el proceso de IT de un trabajador concluye con
una resolucion firme de Incapacidad Permanente Total o Abso-
luta o con su defuncion, se abonara el salario variable dejado
de percibir durante esa situacién de Incapacidad Transitoria.

¢) En ningln caso se repescara el salario variable que
hubiese sido retirado por los motivos expuestos en los apar-
tados anteriores.

36. Seguro colectivo.

Se mantiene el seguro de vida o por incapacidad per-
manente absoluta que tiene concertado la empresa con entidad
de seguro , de acuerdo con las garantias siguientes:

1. Por muerte natural o incapacidad permanente absoluta
(con resolucion administrativa o judicial firme), el capital ase-
gurado sera de 9.856,60 €.

2. Por muerte o incapacidad permanente absoluta (con
resolucion administrativa o judicial firme), derivada de acci-
dente no laboral, el capital asegurado serd de 23.667,86 €.

3. Por muerte o incapacidad permanente absoluta (con
resolucion administrativa o judicial firme) derivada de acci-
dente de trabajo el capital asegurado seré de 40.387,70 €.

4. Por muerte derivada de accidente de circulacion el
capital asegurado sera de 61.301,21 €.

37. Ropa de trabajo.

Para la previsién de ropa de trabajo a los trabajadores
gue habitualmente disponen de la misma, se concertara el
suministro con una entidad de compra, siendo su uso,
obligatorio.

En el supuesto que la prenda sufriera deterioro irreparable,
como consecuencia del trabajo, la empresa vendré obligada
a su reposicién en el plazo maximo de 15 dias, estando facul-
tada la empresa para exigir la entrega de las mencionadas
prendas.

No tienen consideracion de ropa de trabajo los Equipos
de Proteccién Individual (EPI's), los cuales deberan ser pro-
porcionados al trabajador siempre que asi lo requiera la eva-
luacion de riesgos laborales.

38. Venta de aparatos.

Se estard a la norma general y comun editada por el
Grupo BSH en cada momento para todas las empresas del
Grupo en Espafa.

CAPITULO VIII

REGIMEN DISCIPLINARIO

39. Régimen de sanciones.

Es facultad de la empresa la imposicién de sanciones.
Toda falta cometida por un trabajador se clasificara, atendiendo
a su importancia, en leve, grave o muy grave.

1. Clasificacion de Faltas.

a) Faltas Leves. Se consideraran faltas leves las siguientes:

1. De una a tres faltas de puntualidad sin justificacion
en el periodo de un mes. A efectos de puntualidad se entiende
que el inicio y fin de la jornada debe de ser en el puesto
de trabajo y en condiciones de realizar el mismo.

2. No notificar con carécter previo, o en su caso, dentro
de las 24 horas siguientes a la falta, salvo caso de fuerza
mayor, la ausencia al trabajo, a no ser que se pruebe la impo-
sibilidad de realizar el mismo.

3. El abandono de servicio sin causa justificada, aun por
breve tiempo. Si como consecuencia del mismo se originase
perjuicio de alguna consideracién a la empresa o fuera causa
de accidente para sus compafieros de trabajo podra ser con-
siderada como falta grave o muy grave.

4. Pequefios descuidos en la conservacion del material.

5. No atender al publico o usuarios con la correccién
o diligencia debidas.

6. No comunicar a la empresa los cambios de residencia
o domicilio.

7. Discutir violentamente con los companeros dentro de
la jornada de trabajo.
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8. Faltar al trabajo un dia al mes sin causa justificada.

b) Faltas Graves. Se considerardn faltas graves las
siguientes:

1. Mas de tres faltas no justificadas de puntualidad en
la asistencia al trabajo cometidas en el periodo de treinta dias.

2. Faltar al trabajo de uno a tres dias durante un periodo
de treinta dias sin causa que lo justifique. Bastard una sola
falta cuando tenga que relevar a un compafiero o cuando
como consecuencia de la misma se causase perjuicio de alguna
consideracion a la empresa.

3. No comunicar con la puntualidad debida los cambios
experimentados en la familia que puedan afectar a las normas
de Seguridad Social. La falsedad de estos datos, se considerara
como falta muy grave.

4. Entregarse a juegos durante la jornada de trabajo.

5. La desobediencia a los superiores en cualquier materia
de trabajo incluida la resistencia y obstruccién a nuevos méto-
dos de racionalizacion del trabajo. Si implicase quebranto
manifiesto de la disciplina o de ella se derivase perjuicio notorio
para la empresa, podra considerarse como falta muy grave.

6. Simular la presencia de otro, firmando o fichando por
él, o aceptar que otro lo haga por uno mismo.

7. La negligencia o desidia en el trabajo que afecte a
la buena marcha del mismo.

8. La imprudencia en acto de trabajo. Si implicase riesgo
de accidente para el trabajador o sus comparieros o peligro
de averia para las instalaciones, podra ser considerada como
falta muy grave.

9. En todo caso, se considerard imprudencia en acto de
servicio el no uso de las prendas y aparatos de seguridad
con caracter obligatorio.

10. Realizar sin el oportuno permiso, trabajos particulares
durante la jornada de trabajo, asi como el empleo, para usos
propios, de herramientas de la empresa.

11. La reincidencia en falta leve aunque sea de distinta
naturaleza, dentro de un trimestre y habiendo mediado sancién
gue no sea la de amonestacion verbal.

c) Faltas Muy Graves. Se consideraran faltas muy graves
las siguientes:

1. Més de diez faltas no justificadas de puntualidad come-
tidas en un periodo de seis meses.

2. Las faltas injustificadas al trabajo durante tres dias
consecutivos o cinco alternos en un periodo de un mes.

3. El fraude, deslealtad, abuso de confianza en las ges-
tiones encomendadas y el hurto o robo, ante sus comparieros
de trabajo como a la empresa o a cualquier otra persona dentro
de las dependencias de la empresa o durante el trabajo en
cualquier otro lugar.

4. La condena por delito de robo, estafa, malversacion
cometidos fuera de la empresa o cualquier otra clase de delito
comun que pueda implicar para la empresa desconfianza hacia
su autor.

5. La simulacién de enfermedad o accidente o de su
gravedad o duracion. Se entendera siempre que existe falta
cuando un trabajador en baja por tales motivos realice trabajos
de cualquier indole o por cuenta propia o ajena. También
se comprenderd en este apartado toda manipulacién hecha
para prolongar la baja por accidente o enfermedad.

6. La continuada y habitual falta de aseo y limpieza de
tal indole, que produzca quejas justificadas de sus comparieros
de trabajo.

7. La embriaguez habitual y el estado derivado del con-
sumo de drogas si repercute negativamente en el trabajo. La
embriaguez ocasional, si como consecuencia de la misma,
se produjeran graves dafios a las personas o a las instalaciones.

8. Violar el secreto de la correspondencia o documentos
reservados de la empresa o revelar a extranos a la misma
datos de obligada reserva.

9. Realizacién de actividades que impliquen competencia
desleal a la empresa o sean incompatibles con la actividad
de la misma.

10. Los malos tratos de palabra u obra, abuso de autoridad
o falta grave de respeto o consideracion a sus jefes o a sus
familiares asi como a sus compaferos de trabajo y subor-
dinados.

11. Causar accidentes graves por imprudencia o negli-
gencia.

12. Abandonar el trabajo en puestos de especial respon-
sabilidad, sin previo aviso.

13. La disminucién continuada y voluntaria en el ren-
dimiento de trabajo.

14. La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta
naturaleza, siempre que se cometa en el periodo de un tri-
mestre, haya sido sancionada y sea firme la sancién impuesta.

2. Régimen de sanciones.

La sancién por faltas graves y muy graves requerira la
apertura de expediente disciplinario contradictorio, dandose
traslado del pliego de cargos al trabajador, al Comité de Empre-
sa 0 Delegado de Personal en su caso, si existieran en el
centro de trabajo, para que en el plazo méaximo de 5 dias
formule las pertinentes alegaciones en su descargo o defensa,
termindndose el expediente en el plazo de 15 dias habiles
a partir del término del plazo para alegaciones.

Impuesta la sancién, el cumplimiento de la misma se
podré dilatar hasta seis meses después de la fecha de su
imposicion. Las sanciones seran:

Por faltas leves:

Amonestacién verbal.
Amonestacién por escrito.

Por faltas graves:

Amonestacién por escrito.
Suspension de empleo y sueldo de 1 a 20 dias.

Por faltas muy graves:

Suspension de empleo y sueldo de 7 a 60 dias.
Despido.

3. Prescripcion.

Faltas Leves: 10 dias.

Faltas Graves: 20 dias.

Faltas Muy graves: 60 dias.

Todas ellas a partir de la fecha en que la empresa tuvo
conocimiento de su comisién y en todo caso a los seis meses
de haberse cometido.

CAPITULO IX
DERECHOS SINDICALES

40. Derechos sindicales.

Las partes firmantes del presente convenio se someten
en cuanto a los llamados derechos sindicales a las prescrip-
ciones contenidas en la Ley 8/80, de 10 de marzo, aprobatoria
del Estatuto de los Trabajadores y sus modificaciones pos-
teriores de la Ley 11/94, asi como a la Ley Organica de Libertad
Sindical 11/85 de 2 de agosto y disposiciones concordantes
o/y complementarias.

41. Cuota sindical.

La empresa procedera al descuento de la cuota sindical
en némina siempre que asi sea solicitado por el sindicato
correspondiente y con la previa conformidad escrita del tra-
bajador afiliado al mismo.
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ANEXO |

Documento Ad Personam

De una parte don Joaquin Lasheras San Martin, con DNI
num. 25.448.764, en nombre y representacién de la Com-
pafia Mercantil «<BSH Interservice, S.A.», con domicilio social
en C/ Itaroa, nim. 1, Huarte, Pamplona (Navarra), represen-
tacion que tiene acreditada en su calidad de Jefe de Personal,
con facultades suficientes para el otorgamiento del presente
Documento.

Y de otra don , con DNI
nam. y domicilio , interviene
en su propio nombre e interés, como sujeto de derecho y
obligaciones.

Ambas partes se reconocen plena y reciproca capacidad
legal para suscribir el presente Documento y en aplicacién
de lo dispuesto en el vigente Convenio Colectivo de la Empresa
BSH Interservice, S.A. para sus Centros de la Zona 6 - Anda-
lucia, Sevilla, Malaga, Granada y Cadiz, en su articulo Garan-
tias Personales (reconocimiento Ad Personam), donde se esta-
blece «Se respetan en sus propios términos, en concepto de
derecho adquirido las condiciones que detenten a titulo per-
sonal los trabajadores afectados por este Convenio que excedan
de las establecidas con caracter general en el mismo»,

Acuerdan:

Don clasificado en el Grupo
Profesional Nivel
percibira como Complemento Personal, y por consiguiente a
titulo personal, la cantidad de euros anuales. Esa
cantidad se abonaré en 14 mensualidades de manera prorra-
teada y proviene de lo siguiente:

- Cantidad de euros derivadas del exceso en la asig-
nacién a su nuevo Grupo y nivel Profesional a raiz de la entrada
en vigor del convenio 2003-2006.

- Cantidad de euros en concepto de antigliedad
adquirida hasta la fecha incluyendo la que se abonaba en
las pagas extras.

- Cantidad de 10 euros en compensacién por la extincion
del devengo de antigliedad.

- Cantidad de euros por los diferentes pluses que
viniese percibiendo a titulo personal.

Y en prueba de conformidad, suscriben por duplicado
el presente documento en la fecha indicada

Fdo.: Joaquin Lasheras San Martin Fdo.:
Jefe de Personal El Trabajador

1 de agosto de 2003
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RESOLUCION de 10 de septiembre de 2003, de
la Delegacion Provincial de Almeria, por la que se hacen
publicas las subvenciones concedidas al amparo de
la Orden que se cita.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 109 de
la Ley General de la Hacienda Publica, y el articulo 18 de
la Ley 9/2002, de 21 de diciembre, del Presupuesto de la
Comunidad Auténoma Andalucia para 2003, y en el articulo
13.7 de la Orden de 18 de abril de 2001 (BOJA 58, de
22.5.01), por la que se regula la concesion de Ayudas para
la Industria Minera «PYMES», esta Delegacion Provincial ha
resuelto hacer publicas las subvenciones concedidas, al ampa-
ro de la citada Orden a las empresas que a continuacién se
relacionan:

ORDEN DE 18 DE ABRIL DE 2001 DE AYUDA
A LA INDUSTRIA MINERA «PYMES»

Beneficiario: Aridos Giménez, S.A.
Aplicacién: 0.1.13.00.17.04.77400.74A.9.
Subvencidn, euros: 12.810,57.

Beneficiario: Aridos Marraque, S.L.
Aplicacién: 0.1.13.00.17.04.77400.74A.9.
Subvencién, euros: 155.303,27.

Beneficiario: Ceramica Alhabia, S.L.
Aplicacién: 0.1.13.00.17.04.77400.74A.9.
Subvencidn, euros: 21.266,81.

Beneficiario: Aridos Casa, S.L.
Aplicacién: 0.1.13.00.17.04.77400.74A.9.
Subvencidn, euros: 53.787,84.

Almeria, 10 de septiembre de 2003.- El Delegado,
Clemente Garcia Valera.

RESOLUCION de 10 de septiembre de 2003, de
la Delegacion Provincial de Almeria, por la que se hacen
publicas las subvenciones concedidas al amparo de
la orden que se cita.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 109 de
la Ley General de la Hacienda Publica, y el articulo 18 de la
Ley 9/2002, de 21 de diciembre, del Presupuesto de la Comu-
nidad Auténoma Andalucia para 2003, y en el articulo 10.8
de la Orden de 22 de enero de 2001 (BOJA 23, de 24.2.01),
por la que se regula la concesion de Ayudas para el Fomento
de la Mineria «MINIMIS», esta Delegacion Provincial ha resuel-
to hacer publica la subvencion concedida, al amparo de la
citada Orden a la empresa que a continuacion se relaciona:

ORDEN DE 22 DE ENERO DE 2001 «MINIMIS»

Beneficiario: Aridos Marraque, S.L.
Aplicacion: 0.1.13.00.17.04.77.400.74A.9.
Subvencién: 69.132,18 euros.

Almeria, 10 de septiembre de 2003.- El Delegado,
Clemente Garcia Valera.

RESOLUCION de 26 de junio de 2003, de la Dele-
gacién Provincial de Granada, por la que se hacen
publicas las subvenciones que se indican.

La Delegacién Provincial de Empleo y Desarrollo Tecno-
l6gico de la Junta de Andalucia en Granada, al amparo de
lo previsto en el Programa de «Fomento de Empleo», con-

vocado por Decreto 199/1997, de 29 de julio, modificado
por Decreto 119/2000, de 19 de abril, y Orden de 6 de marzo
de 1998, modificada parcialmente por Orden de 8 de marzo
de 1999 de la Consejeria de Empleo y Desarrollo Tecnolégico,
hace publicas las subvenciones por la Creacion de Puestos
de Trabajo con Caréacter Estable que se relacionan:

Expediente: GR/EE/0538/2001.

Entidad beneficiaria: Control de ITV Andalucia, S.A.
CIF: A-18460899.

Subvencién concedida: 9.015,18.

Granada, 26 de junio de 2003.- El Delegado, Angel Javier
Gallego Morales.

RESOLUCION de 30 de junio de 2003, de la Dele-
gacion Provincial de Granada, por la que se hacen
publicas las subvenciones que se indican.

La Delegacién Provincial de Empleo y Desarrollo Tecno-
l6gico de la Junta de Andalucia en Granada, al amparo de
lo previsto en el Programa de «Fomento de Empleo», con-
vocado por Decreto 199/1997, de 29 de julio, modificado
por Decreto 119/2000, de 19 de abril, y Orden de 6 de marzo
de 1998, modificada parcialmente por Orden de 8 de marzo
de 1999 de la Consejeria de Empleo y Desarrollo Tecnolégico,
hace publicas las subvenciones por la Creacion de Puestos
de Trabajo con Caréacter Estable que se relacionan:

Expediente: GR/EE/1141/2001.
Entidad beneficiaria: Salinas Gas, S.A.
CIF: A-18209015.

Subvencién concedida: 9.616,20.

Granada, 30 de junio de 2003.- El Delegado, Angel Javier
Gallego Morales.

RESOLUCION de 14 de agosto de 2003, de la
Delegacion Provincial de Granada, por la que se hacen
publicas las subvenciones que se indican.

La Delegacién Provincial de Empleo y Desarrollo Tecno-
l6gico de la Junta de Andalucia en Granada, al amparo de
lo previsto en el Programa de «Fomento de Empleo», con-
vocado por Decreto 141/2002, de 7 de mayo; Orden de 24
de junio de 2002, modificada por Orden de 3 de marzo de
2003, de la Consejeria de Empleo y Desarrollo Tecnolégico,
hace publicas las subvenciones por la Creacion de Puestos
de Trabajo con Caréacter Estable que se relacionan:

Expediente: GR/PME/Q729/2002.

Entidad beneficiaria: Informética Megasur, S.L.
CIF: B-18314112.

Subvencién concedida: 10.822,00.

Expediente: GR/PME/097/2002.

Entidad beneficiaria: Ingenieria y Contr. Remoto, S.A.
CIF: B-18276386.

Subvencién concedida: 7.214,00.

Granada, 14 de agosto de 2003.- El Delegado, Angel
Javier Gallego Morales.

RESOLUCION de 14 de agosto de 2003, de la
Delegacion Provincial de Granada, por la que se hacen
publicas las subvenciones que se indican.

La Delegacién Provincial de Empleo y Desarrollo Tecno-
l6gico de la Junta de Andalucia en Granada, al amparo de



