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RESOLUCION de 10 de octubre de 2005, de la
Delegacion Provincial de Jaén, por la que se hacen
publicas las subvenciones concedidas a las Agrupa-
ciones de Defensa Sanitaria en el dmbito ganadero
(ADSG) para el periodo comprendido desde el 1 de
enero de 2004 al 31 de diciembre de 2004.

Mediante la Orden de 13 de junio de 2003, se regulan
las condiciones para el reconocimiento y constitucion de las
Agrupaciones de Defensa Sanitaria Ganadera y las ayudas a
los programas sanitarios a ejecutar por las mismas.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 109 de
la Ley 5/1983, de 19 de julio, de la Hacienda Publica de
la Comunidad Auténoma de Andalucia, procede hacer publicas
las ayudas concedidas, al amparo de la citada normativa, para
el periodo comprendido desde el 1 de enero al 31 de diciembre
de 2004, las cuales figuran en el Anexo de la presente
Resolucion.

Jaén, 10 de octubre de 2005.- El Delegado, José Castro
Zafra.

ANEXO
FINALIDAD: EJECUCION PROGRAMA SANITARIO 2004
(PERIODO DESDE EL 1-01-2004 AL 31-12-2004).

Aplicacion: 01.16.00.11.23.78200.71B.5
Proyecto: 200023093¢
ZONA ORIENTAL DE S. MORENA Y CAMPINA NORTE 64.246,03 Euros

LA LOMA , CONDADO Y SIERRA MAGINA NORTE 2.426,00 Euros
BOVINO DE LECHE SAN JULIAN DE MARMOLEJO 4.147,68 Euros
VACUNO DE LECHE ASAJA-JAEN 46.497,39 Euros
COMARCA DE ANDUJAR 23.490,51 Euros
OVINO-CAPRINO DE QUESADA 2.292,48 Euros
OVINO-CAPRINO LA MACARENA 4.653,86 Euros

EL CONDADO . 17.349,62 Euros
OVINO-CAPRINO DE JAEN 21.870,85 Euros
SANTA MARIA 6.451,13 Euros
SIERRA DE LAS VILLAS 8.239,69 Euros
PORCINO DE FUENSANTA DE MARTOS Y MARTOS 2.996,25 Euros
PORCINO VILCHES 32.721,61 Euros
LOS CAMPOS 1.414,80 Euros
SIERRA DE CAZORLA 2.744,37 Euros
SIERRA SUR DE JAEN 2.344,37 Euros
PORCINO SANTO REINO 5.780,28 Euros
VALDEPENAS DE JAEN Y LOS VILLARES 770,00 Euros
SIERRA MAGINA SUR 422,20 Euros

Aplicaci6n: 0.1.16.00.01.23.78200.71B.4
Proyecto: 2002230809
SIERRA DE SEGURA , LAS VILLAS Y VALLE DEL
GUADALIMAR
VACUNO DE SIERRA MORENA
LA LOMA CONDADO Y SIERRA MAGINA NORTE
BOVINO DE LECHE SAN JULIAN

Aplicacién: 0.1.16.00.15.23.78204.71B.5
Proyecto: 2002230670

12.272,11 Euros

59.576,14 Euros
30.948,78 Euros
141,51 Euros

LOS CAMPOS 62.408,92 Euros
BOVINO JAEN 80.458,76 Euros
SIERRA MAGINA SUR 16.994,17 Euros
SIERRA SUR DE JAEN 30.199,47 Euros
VALDEPENAS DE JAEN Y LOS VILLARES 16.008,83 Euros
SIERRA DE CAZORLA 48.077,46 Euros
PORCINO SANTO REINO 18.782,23 Euros

Aplicacion: 1.1.16.00.11.23.78200.71B.8.2004
Proyecto: 2000230939

SIERRA MAGINA SUR 1.540,91 Euros

CONSEJERIA DE EDUCACION

RESOLUCION de 27 de octubre de 2005, de la
Delegacién Provincial de Sevilla, por la que se acuerda
la remisién del expediente administrativo requerido por
el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo nim. Cuatro
de Sevilla en el recurso Prot. Der. Fund. num. 547/05,
promovido por don Pedro Sdnchez Loza y otro, y se
notifica a los posibles interesados la interposicién del
mismo.

En fecha 27 de octubre de 2005 se ha dictado la siguiente
Resolucion de la Delegacion Provincial de la Consejeria de
Educacion de Sevilla:

«RESOLUCION DE 27 DE OCTUBRE DE 2005, DE LA DELE-
GACION PROVINCIAL EN SEVILLA DE LA CONSEJERIA DE
EDUCACION, POR LA QUE SE ACUERDA LA REMISION DEL
EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO REQUERIDO POR EL JUZGA-
DO DE LO CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVO NUMERO CUA-
TRO DE SEVILLA EN EL RECURSO PROT. DER. FUND.
NUM. 547/05, INTERPUESTO POR DON PEDRO SANCHEZ
LOZAY OTRO, Y SE NOTIFICA A LOS POSIBLES INTERESADOS
LA INTERPOSICION DEL MISMO

Por el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo niimero
Cuatro de Sevilla se ha efectuado requerimiento para que se
aportase el expediente administrativo correspondiente al recur-
so Prot. Der. Fund. nim. 547/05, interpuesto por don Pedro
Sanchez Loza y otro, contra la Resoluciéon de esta Delegacion
Provincial de Educacién de fecha 6 de septiembre de 2005,
por la que se estimaban parcialmente las reclamaciones pre-
sentadas por un grupo de padres/madres contra el proceso
de escolarizacion en el primer curso de Educacién Infantil
en el C.C. “Compafifa de Maria”, de Sevilla, y para que se
realizasen los emplazamientos de los posibles interesados
correspondientes a dicho recurso.

De conformidad con lo previsto en el art. 48.4 de la Ley
29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Con-
tencioso-Administrativa, remitase al Juzgado copia precedida
de un indice de los documentos que lo integran.

Emplacese a cuantos aparecen como interesados en el
expediente, a fin de que puedan personarse en legal forma
como demandados en el plazo de nueve dias ante el érgano
jurisdiccional. Sevilla, 27 de octubre de 2005. El Delegado
Provincial, José Jaime Mougan Rivero.»

En consecuencia, de conformidad con lo ordenado por
el érgano jurisdiccional,

HE RESUELTO

Primero. Anunciar la interposicion del recurso contencioso-
administrativo nimero 547/05.

Segundo. Ordenar la publicacion de la presente Reso-
lucién en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia para
que, de conformidad con el art. 78, en relacién con el 49.1,
de la Ley de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa y lo
ordenado por el érgano jurisdiccional, los interesados puedan
comparecer y personarse en el plazo de nueve dias ante el
Juzgado en legal forma, mediante Abogado y Procurador, o
s6lo con Abogado con poder al efecto. Haciéndoles saber que,
de personarse fuera del indicado plazo, se les tendré por parte
al efecto sin que por ello deba retrotraerse ni interrumpirse
el curso del procedimiento, y si no se personaren oportuna-
mente continuara el procedimiento por sus tramites, sin que
haya lugar a practicarles notificacion de clase alguna.

Sevilla, 27 de octubre de 2005.- El Delegado, José Jaime
Mougén Rivero.

CONSEJERIA PARA LA IGUALDAD Y BIENESTAR SOCIAL

RESOLUCION de 21 de octubre de 2005, del Ins-
tituto Andaluz de la Mujer, por la que se notifica y
hacen publicas las asociaciones de mujeres seleccio-
nadas para participar en el Programa «l Encuentro
de Asociaciones de Mujeres Andaluzas», para el afo
2005, en las provincias de Cdérdoba, Jaén, Granada
y Sevilla.

De acuerdo con lo establecido en el punto décimo, apar-
tado 3, de la Resolucion de 1 de septiembre de 2005 (BOJA
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num. 180, de 14 de septiembre), del Instituto Andaluz de
la Mujer, por la que se efectla convocatoria publica para la
participacién en el programa «I Encuentro de Asociaciones
de Mujeres Andaluzas», para el afio 2005, se hace publico
y se notifica a las asociaciones de mujeres de las provincias
de Cérdoba, Jaén, Granada y Sevilla que han participado en
su convocatoria que, a propuesta de las Comisiones de Selec-
cién de esas provincias, previstas en dicha Resolucion, la
Directora del Instituto Andaluz de la Mujer ha resuelto adjudicar
las plazas convocadas a las asociaciones de mujeres de estas
provincias que se relacionan en el Anexo .

Al mismo tiempo, se publican las asociaciones de mujeres
suplentes en el Anexo Il y se comunica que no han sido selec-
cionadas las asociaciones de mujeres de esas provincias que
no se mencionan en dichos Anexos.

Contra la Resolucion adoptada, que agota la via admi-
nistrativa, podré interponerse, con caracter potestativo, recurso
de reposicion ante este Instituto en el plazo de un mes, contado
a partir del dia siguiente al de su publicacion en el Boletin
Oficial de la Junta de Andalucia, o recurso contencioso-
administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administra-
tivo competente, en el plazo de dos meses, contados a partir
de la fecha de inicio de computo anteriormente indicada. Si
se opta por interponer recurso de reposicién no podra inter-
ponerse recurso contencioso-administrativo hasta que aquel
no sea resuelto expresamente o se produzca su desestimacion
presunta.

Sevilla, 21 de octubre de 2005.- La Directora, Ana
Soledad Ruiz Seguin.

ANEXO |

| ENCUENTRO ANUAL DE ASOCIACIONES DE MUJERES ANDALUZAS ANO 2005

—LISTA DEFINITIVA DE ASOCIACIONES DE MUJERES SELECCIONADAS-

ASOCIACION DE MUJERES C.LF ] LOCALIDAD | PROVINCIA |
ASOCIACION DE MUJERES ALAMEDA G-14505267 FUENTE CARRETERQS 'CORDOBA |
ASOCIACION DE MUJERES EL G-14568265 FUENTE PALMERA CORDOBA
ALMENDRO
ASOCIACION DE MUJERES VEMA DE EL | G-14526669 FUENTE PALMERA CORDOBA
VILLAR
ASOCIACION DE MUJERES VECINALES | G-14466502 CORDOBA CORDOBA
ASOCIACION DE MUJERES DOLORES G-14580120 FUENTE PALMERA CORDOBA
AZUCA
ASOCIACION DE MUJERES YERBABUENA | G-14230239 CORDOBA CORDOBA
ASOCIACION DE MUJERES PETRA G-14561898 FUENTE PALMERA CORDOBA
ASOCIACION DE MUJERES SANTAOLAYA | G-14504641 SANTAELLA CORDOBA
ASOCIACION DE MUJERES MALENAS G-14377477 POSADAS CORDOBA
AMUMA
ASOCIACION DE MUJERES LA G-14708929 ARGALLON (FUENTE CORDOBA
ESPANUELA OBEJUNA)

ASOCIACION DE MUJERES ALMANZARA |G-14527634 LA CARLOTA CORDOBA
ASOCIACION DE MUJERES EL TREBOL | G-14408017 CORDOBA CORDOBA
ASOCIACION DE MUJERES G-14661169 PALMA DEL RIO CORDOBA
DISCAPACITADAS LUISA MUNOZ

ASOCIACION DE MUJERES OLIMPIA G-14547434 PENARROYA-PUEBLONUEVO | CORDOBA
ASOCIACION DE MUJERES SISSIA G-14108476 VILLA DEL RIO CORDOBA
ASOCIACION DE MUJERES SAN RAFAEL | G-14689632 CORDOBA CORDOBA
ASOCIACION DE MUJERES ARMONIA G-14336614 CORDOBA CORDOBA
ASOCIACION DE MUJERES BUENA VISTA | G-14709943 DONA MENCIA CORDOBA
ASOCIACION DE MUJERES COLOMBINE | G-14419071 LA RAMBLA CORDOBA
ASOCIACION DE MUJERES DE HOY G-14406607 CORDOBA CORDOBA
FEDERACION PROVINCIAL DE G-18477455 GRANADA GRANADA
ASOCIACIONES DE MUJERES MARIA

LEJARRAGA

ASOCIACION DE MUJERES MERCEDES | G-18413922 JUN GRANADA
SALINAS

ASOCIACION DE MUJERES PODER -18532689 LA ZUBIA GRANADA
ALTERNATIVO

ASOCIACION DE MUJERES “MARIANA [ G-18032284 MARACENA GRANADA
PINEDA” i
ASOCIACION DE MUJERES CON (-18620047 GRANADA GRANADA |
DISCAPACIDAD VIOLETA

ASOCIACION DE MUJERES “MUTRAYIL" |G-18303420 MOTRIL GRANADA |
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ASOCIACION DE MUJERES C.LF LOCALIDAD PROVINCIA
ASOCIACION DE MUJERES DE TREVELEZ | G-18587329 TREVELEZ ' GRANADA |
ASOCIACION FORUM DE POLITICA G-18504217 GRANADA GRANADA |
FEMINISTA
ASOCIACION DE MUJERES ADEMUHI G-18652677 HIJAR-LAS GABIAS GRANADA
ASOCIACION DE MUJERES TORRE DE | G-18601831 LA MAMOLA-POLOPOS GRANADA
CAUTOR
ASAMBLEA DE MUJERES CLARA G-18219022 LA ZUBIA GRANADA
CAMPOAMOR
ASOCIACION DE MUJERES LA CASA G-18378075 PADUL GRANADA
GRANDE
ASOCIACION DE MUJERES | G-18674069 ALBOLOTE GRANADA
EMPRENDEDORAS PARA LA FORMACION
DE ALBOLOTE
ASOCIACION DE MUJERES VIRGEN DEL | G-18635912 DARRO GRANADA
AMPARO
ASOCIACION DE MUJERES LA PORTADA |G-18577734 TRASMULAS-PINOS PUENTE | GRANADA
DE TRASMULAS
ASOCIACION DE MUJERES AMARENA G-18675934 ARENAS DEL REY GRANADA
ASOCIACION DE MUJERES LAS G-18700518 JATAR GRANADA
JATARENAS
ASOCIACION DE MUJERES VIRGEN DEL |G-18582163 DUDAR GRANADA
CARMEN
ASOCIACION DE MUJERES ANDARINAS | G-18735829 LAS GABIAS GRANADA
ASOCIACION DE MUJERES EN G-18431825 ALMUNECAR GRANADA
SOLIDARIDAD CON MADRES SOLAS
“MARISA SENDON”

ASOCIACION DE MUJERES “SIGLO XXI” |G-18355909 CULLAR GRANADA
ASOCIACION DE MUJERES “ELAIA” G-23322233 JODAR JAEN
ASOCIACION DE MUJERES PARA LA G-23398878 TORREDONJIMENO JAEN
FORMACION Y ATENCION A LA MUJER

ASOCIACION DE MUJERES “MENCIA G-23273469 MARTOS JAEN
HARQ"

ASOCIACION DE MUJERES “EL PILAR" | G-23455249 VILLADOMPARDO JAEN
ASOCIACION DE MUJERES “LA G-23287782 MANCHA REAL JAEN
SERRANILLA”

ASOCIACION DE MUJERES FLOR DE G-23427826 ALCAUDETE JAEN
ESPLIEGO

ASOCIACION DE MUJERES GUALAY G-23290216 PEAL DE BECERRO JAEN
ASOCIACION DE MUJERES “ARTE 2002" | G-23467061 LINARES JAEN
[ ASOCIACION DE MUJERES “FUENTE G-23282502 TORRES JAEN
MAYOR”

ASOCIACION DE MUJERES ALEGRIA DE | G-23330210 ALCALA LA REAL JAEN
VIVIR

ASOCIACION DE MUJERES “EL OLIVAR” |G-23349715 ARROYO DEL OJANCO JAEN
| ASOCIACION DE MUJERES “ZULIMA DE | G-23514292 JODAR JAEN
JODAR”

ASOCIACION DE MUJERES “XIMENA” [ G-23347834 JIMENA JAEN
{ ASOCIACION DE MUJERES “SANTA ANA”" | G-23395437 POZO-ALCON JAEN
ASOCIACION DE MUJERES “VIRGEN DE |G-23528243 HUESCA JAEN
TISCAR”

ASOCIACION DE MUJERES G-23388101 CAMBIL JAEN
“EMPRESARIAS DE SIERRA MAGINA”

ASOCIACION DE MUJERES DAMA DE (G-23328925 CAZORILA JAEN
CAZORLA

ASOCIACION DE MUJERES “LA CIMA” | G-23365711 CARCHELEJO JAEN
ASOCIACION DE MUJERES ALBORADA 1 G-23229172 LINARES JAEN
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ASOCIACION DE MUJERES C.LF ] LOCALIDAD PROVINCIA |
ASOCIACION DE MUJERES ENCAJERAS | G-23445414 UBEDA (JAEN
CIUDAD DE UBEDA
ASOCIACION DE MUJERES SERRANIA | G-23336258 QUESADA JAEN
DE TISCAR
ASOCIACION DE MUJERES“ALBAYALDE” | G-23345549 SANTIESTEBAN DEL PUERTO | JAEN
ASOCIACION DE MUJERES OCIO Y G-41552969 SEVILLA SEVILLA
SALUD
ASOCIACION DE MUJERES CABEZA G-41655556 VILLANUEVA DEL RIO Y SEVILLA
| HISPANIA R DR ﬂﬂl_f!AS

ASOCIACION DE MUJERES G-41851536 EL CUERVO SEVILLA
PROGRESISTAS DEL CUERVO

ASOCIACION DE MUJERES CLARA G-91227918 GUILLENA SEVILLA
CAMPOAMOR

ASOCIACION DE MUJERES REDIO G-41913500 UTRERA SEVILLA
ASOCIACION DE MUJERES G-41766171 LA RINCONADA SEVILLA
PROGRESISTAS 2000

ASOCIACION DE MUJERES MARIA G-41528050 UMBRETE SEVILLA
PALACIOS

ASOCIACION DE MUJERES AMFU G-41784770 FUENTES DE ANDALUCIA SEVILLA
ASOCIACION DE MUJERES PROGRESO | G-91339671 TRAJANO-UTRERA SEVILLA
DE TRAJANO

ASOCIACION DE MUJERES REARFRIBRO | G-91019349 PILAS SEVILLA
ASOCIACION DE MUJERES PROMOCION | G-21310677 SEVILLA SEVILLA
DE LA MUIJER CON DISCAPACIDAD LUNA

ASOCIACION DE MUJERES FLOR DE G-41907841 SAN JOSE DE LA RINCONADA | SEVILLA
JARA

ASOCIACION DE MUJERES FIBROVIDA | G-91446005 BORMUJOS SEVILLA
ASOCIACION DE MUJERES G-41479023 CANTILLANA SEVILLA
CANTILLANERAS

ASOCIACION DE MUJERES G-41776113 ECDIA SEVILLA
HIERBABUENA

ASOCIACION DE MUJERES OLIVAR Y G-91217968 SEVILLA SEVILLA
GENERO

ASOCIACION DE MUJERES IGUALDAD | G-41464082 SEVILLA SEVILLA
REAL Y EFECTIVA AMIRE

ASOCIACION DE MUJERES G-41943846 LA ALGABA SEVILLA
PROGRESISTAS DE LA ALGABA

ASOCIACION DE MUJERES AVANZANDO | G-91185496 SEVILLA SEVILLA
ASOCIACION DE MUJERES G-91185017 SEVILLA SEVILLA
TRABAJADORAS DEL HOGAR

ANEXO I
| ENCUENTRO ANUAL DE ASOCIACIONES DE MUJERES ANDALUZAS ANO 2005
—~ASOCIACIONES DE MUJERES SUPLENTES-

ASOCIACION DE MU3JERES C.LF LOCALIDAD PROVINCIA
ASOCIACION DE MUJERES VICTORIA G-14362487 FUENTE PALMERA CORDOBA
KENT
ASOCIACION DE MUJERES CLARA G-14610679 FUENTE PALMERA CORDOBA
CAMPOAMOR RODRIGUEZ
ASOCIACION DE MUJERES FUENTE G-14416499 VILLAFRANCA CORDOBA
AGRIA
ASOCIACION DE MUJERES CUATRO G-18300541 GUADIX GRANADA
VEREDAS
ASOCIACION DE MUJERES ACCI G-18325878 GUADIX GRANADA
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ASOCIACION DE MUJERES C.IF ] LOCALIDAD | PROVINCIA |

A D e Bt — ———
ASOCIACION DE MUJERES LAS G-18418541 LA CALAHORRA GRANADA
VISTILLAS
ASOCIACION DE MUJERES VIUDAS G-23248966 LINARES JAEN
SANTA MONICA
ASOCIACION DE MUJERES "MARIA G-23214463 VILLAGORDO-VILLATORRES |JAEN
ZAMBRANO"
ASOCIACION DE MUJERES “LLANA” G-23320435 BANOS DE LA ENCINA JAEN
ASOCIACION DE MUJERES LA ODISEA | G-41653122 VILLANUEVA DEL RIO Y SEVILLA

MINAS

ASOCIACION DE MUJERES FUENFRIA | G-41724881 LORA DEL RIO SEVILLA
ASOCIACION DE MUJERES ROMERO Y | G-41825225 EL RONQUILLO SEVILLA
JARA

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE

ORDEN de 20 de octubre de 2005, por la que
se aprueba la Carta de Servicios del Servicio de Infor-
macién y Evaluacion Ambiental.

Visto el proyecto de Carta de Servicios elaborado por la
Direccién General de Participacién e Informacion Ambiental,
y de acuerdo con el informe favorable de la Direccién General
de Administracion Electrénica y Calidad de los Servicios, en
uso de las competencias que le confiere el articulo 7.1 del
Decreto 317/2003, de 18 de noviembre, modificado por
Decreto 177/2005, de 19 de julio, por el que se regulan
las Cartas de Servicios, el sistema de evaluacion de la calidad
de los servicios y se establecen los Premios a la Calidad de
los servicios publicos

RESUELVO

1. Aprobar la Carta de Servicios del Servicio de Informacién
y Evaluacion Ambiental que se incorpora como Anexo a esta
Orden.

2. Ordenar la publicacién de la presente Orden y de la
Carta de Servicios en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia.

3. La presente Carta de Servicios tendra efectos a partir
del dia siguiente al de la publicacién en el Boletin Oficial
de la Junta de Andalucia.

Sevilla, 20 de octubre de 2005

FUENSANTA COVES BOTELLA
Consejera de Medio Ambiente

ANEXO

CARTA DE SERVICIOS DEL SERVICIO DE INFORMACION Y
EVALUACION AMBIENTAL

PROLOGO

La Carta de Servicios del Servicio de Informacién y Eva-
luacion Ambiental, adscrito a la Direcciéon General de Par-
ticipacion e Informacién Ambiental, de la Consejeria de Medio
Ambiente de la Junta de Andalucia, tiene como objetivo infor-
mar a las personas usuarias de los servicios que presta, ofre-
ciéndoles la posibilidad de colaborar en la mejora de los mis-
mos y facilitandoles la obtencién de informacién.

Como consecuencia de lo anterior, se adoptaran las medi-
das necesarias para garantizar que el contenido de la presente
Carta se aplique por todas las personas que integran el Servicio.

A) DATOS DE CARACTER GENERAL

|. Datos identificativos.

1. Identificacion.

El Servicio de Informacién y Evaluacién Ambiental esta
adscrito a la Direccion General de Participacion e Informacion
Ambiental, la cual forma parte de la estructura organica basica
de la Consejeria de Medio Ambiente de la Junta de Andalucia,
y lo conforman tres Departamentos:

1. Departamento de Analisis Espacial.
2. Departamento de Estadisticas y Bases de Datos.
3. Departamento de Teledeteccién.

[.Il. Misién.

El Servicio de Informacién y Evaluacion Ambiental tiene
como mision estructurar y mantener un Sistema de Informacién
Geogréfica que dé apoyo a las funciones de planificacion, admi-
nistracién y evaluacion en materia de medio ambiente y facilite
el acceso publico a la informaciéon ambiental. Igualmente es
responsable de la gestién y funcionamiento de la denominada
Red de Informacion Ambiental de Andalucia, de las estadisticas
oficiales y del control de calidad de los contenidos del sitio
web, de la Consejeria de Medio Ambiente.

I.Il. ldentificacion de la Unidad responsable de la ela-
boracion, gestion y seguimiento de la Carta de Servicios.

El propio Servicio de Informacién y Evaluacién Ambiental
es la unidad responsable de la coordinacién operativa en los
trabajos de elaboracion, gestién y seguimiento de la presente
Carta de Servicios.

[.IV. Formas de colaboracién y participacion.

Las personas usuarias de los servicios que presta el
Servicio de Informacién y Evaluacion Ambiental en calidad
de clientes, ya sea de caracter interno -personal al servicio
de la Administracion Publica, unidades u érganos adminis-
trativos-, o externo -la ciudadania en general- podran colaborar
en la mejora de la prestacion del servicio a través de los siguien-
tes medios:

1. Libro de Sugerencias y Reclamaciones de la Junta de
Andalucfa.

2. Buzones de sugerencias sitos en las sedes de la Con-
sejeria de Medio Ambiente.

3. Sitio web de la Consejeria de Medio Ambiente («Buzoén
del ciudadano» y apartado «Mejore nuestro web»).

4. Organos de Participacion (Consejo Andaluz de Medio
Ambiente, Consejo Andaluz de Biodiversidad, Consejo Andaluz
del Agua, etc.).

5. Mediante su integracion en la Red de Informacién
Ambiental de Andalucia.



