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CAPÍTULO IV

Personal

Artículo 26. Personal al servicio de la Agencia de Defensa 
de la Competencia de Andalucía.

1. La Agencia contará con el personal funcionario y la-
boral que se determine en la Relación de Puestos de Trabajo, 
en los mismos términos y condiciones que los establecidos 
para el resto del personal al servicio de la Administración de la 
Junta de Andalucía, de acuerdo con lo dispuesto en el artícu-
lo 4.2 de la Ley 6/2007, 26 de junio.

2. Dicho personal estará sujeto al cumplimiento del deber 
de secreto, cuya violación, de conformidad con lo dispuesto 
en el artículo 43.2 de la Ley 15/2007, de 3 de julio, tendrá en 
todo caso la consideración de falta disciplinaria muy grave, sin 
perjuicio de las responsabilidades penales y civiles que pudie-
ran corresponder.

CAPÍTULO V

Procedimientos y recursos

Artículo 27. Procedimientos e informes.
1. Los procedimientos que tramiten los órganos de la 

Agencia en materia de defensa de la competencia se rigen por 
lo dispuesto en la  Ley 15/2007, de 3 de julio, y en su norma-
tiva de desarrollo. La tramitación de los mismos, de acuerdo 
con la disposición adicional octava de dicha Ley, se realizará 
conforme a las siguientes peculiaridades organizativas:

a) En los procedimientos sancionadores en materia de 
conductas prohibidas, de acuerdo con lo previsto en el artícu-
lo 49 de la Ley 15/2007, de 3 de julio, el órgano de la Agencia 
competente  para iniciar e instruir será el Departamento de 
Investigación de Defensa de la Competencia de Andalucía, ya 
sea a iniciativa propia o del Consejo, o bien por denuncia. En 
el ejercicio de sus funciones, dicho Departamento gozará de 
los derechos y prerrogativas a que se refiere el artículo 5.2 de 
la Ley 6/2007, de 26 de junio.

b) En los procedimientos de imposición de sanciones a 
los que se refiere el artículo 70 de la Ley 15/2007, de 3 de 
julio, en materia de infracción del deber de colaboración, el 
órgano competente para iniciar e instruir será, según el caso, 
el Departamento de Investigación de Defensa de la Competen-
cia de Andalucía o el Departamento de Estudios, Análisis de 
Mercados y Promoción de la Competencia, dependiendo de 
que la actuación que dé origen al inicio del procedimiento sea 
competencia de uno u otro órgano en virtud de las atribucio-
nes competenciales efectuadas por estos Estatutos. 

2. Las actuaciones relativas a la realización de estudios, 
trabajos de investigación, las labores de informe y de formula-
ción de propuestas previstas en el artículo 3, letras e) y f), de 
la Ley 6/2007, de 26 de junio, corresponden, conforme a las 
citadas peculiaridades organizativas, al Departamento de Es-
tudios, Análisis de Mercados y Promoción de la Competencia, 
que gozará en el ejercicio de sus funciones de los derechos y 
prerrogativas a que se refiere el artículo 5.2 de la Ley 6/2007, 
de 26 de junio.

3. Los informes preceptivos previstos en los artículos 6.j) 
y 8.3.a) de estos Estatutos, cuya elaboración corresponde a la 
Secretaría General, se emitirán de acuerdo con lo previsto en 
el Capítulo I del Título VI de la Ley 6/2006, de 24 de octubre, 
del Gobierno de la Comunidad Autónoma de Andalucía, y de-
más normas que resulten de aplicación.

Artículo 28. Fin de la vía administrativa y recursos.
1. Las resoluciones y demás actos que, en el ejercicio de 

sus funciones, dicten la Dirección del Departamento de Inves-

tigación de Defensa de la Competencia de Andalucía y la Di-
rección del Departamento de Estudios, Análisis de Mercados y 
Promoción de la Competencia, regulados en el Título II de la 
Ley 6/2007, de 26 de junio, serán recurribles ante el Consejo 
de Defensa de la Competencia de Andalucía, en los términos 
que establece la Ley 15/2007, de 3 de julio, y su normativa de 
desarrollo.

2. Las resoluciones y demás actos dictados por el Con-
sejo de Defensa de la Competencia de Andalucía pondrán 
fin a la vía administrativa y sólo podrán ser recurridos en los 
términos establecidos en la Ley 15/2007, de 3 de julio, y su 
normativa de desarrollo. 

3. Las resoluciones de la Dirección-Gerencia pondrán fin 
a la vía administrativa y podrán recurrirse en los términos pre-
vistos en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre. 

 CONSEJERÍA DE JUSTICIA
Y ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

RESOLUCIÓN de 4 de diciembre de 2007, del Ins-
tituto Andaluz de Administración Pública, por la que se 
publica el Plan de Formación del Instituto Andaluz de 
Administración Pública para 2008.

En el contexto actual la sociedad exige cada vez mayo-
res niveles de calidad en los servicios públicos. Esta calidad 
requiere elevadas dosis de efectividad e implica proactividad 
para el mejor desempeño de las prestaciones. La moderni-
zación y mejora constante de las Administraciones Públicas 
resulta un proceso fundamental que demanda la ciudadanía 
de todos los países avanzados. En este proceso de mejora 
constante, la formación se convierte en Andalucía en un ele-
mento básico para lograr la concienciación de todo el personal 
al servicio de las Administraciones Públicas en la importancia 
de su actuación, de su desarrollo profesional y de la mejora 
de sus cualificaciones de forma que posibilite la implantación 
efectiva de las diferentes estrategias y la consecución de los 
objetivos propuestos.

De acuerdo con la competencia de investigación y estu-
dio de las materias que afecten a la Administración Pública, 
el Instituto ha participado en un proyecto europeo EU-Forma, 
«Directrices para formar a los responsables de la formación 
en las Administraciones Públicas regionales y locales euro-
peas». Este proyecto nos ha permitido reflexionar durante los 
dos últimos años sobre muchos aspectos de la formación pú-
blica en Europa y en Andalucía; sus fortalezas y debilidades, 
las orientaciones más adecuadas de los diseños y las metodo-
logías formativas y otros aspectos relacionados con su tarea 
de formación del personal al servicio de la Administración de 
la Junta de Andalucía. Algunas de las ideas se han tenido en 
cuenta tanto para el proceso de elaboración del Plan como 
para el diseño de sus mismos contenidos.

Una de las ideas derivadas del proyecto EU-Forma es el 
«Diagnóstico de necesidades de formación en la Administra-
ción de la Junta de Andalucía». El trabajo se hizo por aproxima-
ciones sucesivas sobre la base de las competencias de cada 
Consejería u Organismo Autónomo y la participación de las 
personas claves para el desarrollo de la actividad administra-
tiva, los responsables de los servicios. Para cada Consejería u 
Organismo Autónomo se analizaron las competencias, los an-
tecedentes formativos y las estrategias existentes con la per-
sona responsable de la formación. A continuación se desarro-
lló una dinámica de grupo con personas clave, responsables 
de servicios, de todas las Direcciones Generales, para volver 
a analizar con mayor profundidad las competencias, los ante-
cedentes formativos y las estrategias existentes. En esta fase 
han participado más de 152 personas (11%). Con los resulta-
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dos del proceso anterior se elaboró un cuestionario específico 
de cada Organismo para ser contestado por las personas res-
ponsables de los servicios vía internet. El resto del personal 
de cada Consejería u Organismo Autónomo fue informado del 
proceso y se le invitó a participar por medio de la persona res-
ponsable de su servicio. Los cuestionarios fueron contestados 
por 555 personas (42%). El trabajo ha servido también para 
generar una dinámica de sensibilización sobre la utilidad de 
la formación como herramienta estratégica en la implemen-
tación de todos los procesos de mejora que la Administración 
Pública debe llevar a cabo para conseguir cumplir de manera 
satisfactoria con el papel que le corresponde. El resultado del 
trabajo presenta un «Mapa de formación» tanto general como 
sectorial. Este «Mapa de formación» aglutina los diferentes 
grupos de conocimientos, habilidades y capacidades que se le 
requiere al personal de la Junta de Andalucía, agrupados por 
«áreas de formación», que ofrecen una visión más global y re-
únen a un conjunto de líneas de formación con características 
homogéneas o por «líneas de formación» que organizan las 
diferentes competencias requeridas para el desempeño de los 
puestos. Las líneas de formación se han diferenciado a su vez 
en generales (requeridas por cualquier empleado/a público in-
dependientemente del puesto y lugar en el que se encuentre), 
y las sectoriales (hacen referencia a las específicas de cada 
Consejería u Organismo Autónomo).

Este trabajo ha permitido mejorar la demanda de forma-
ción, lo que se traducirá en una mejora de los resultados obte-
nidos con la formación.

Para la elaboración del Plan también se han tenido en 
cuenta los resultados del trabajo «Evaluación del Impacto de 
la Formación 2006». Este trabajo ha permitido conocer la per-
cepción que tienen las personas participantes en las activida-
des formativas del año 2006 sobre su utilidad para el desem-
peño de sus puestos de trabajo y otros aspectos relevantes, 
transcurridos de tres a nueve meses después de su realiza-
ción. El análisis de los resultados de este trabajo ha orientado 
las reflexiones para la elaboración del Plan.

Otro de los trabajos utilizados como referencia importante 
para el Plan es el denominado «Análisis de la situación actual 
de las competencias de las personas directivas de la Adminis-
tración de la Junta de Andalucía», que da luz sobre las orienta-
ciones que debe tener el Programa Formación de Directivos. 

Como todos los años, el Plan se ha elaborado con la par-
ticipación de las Consejerías, Organismos Autónomos y las 
Delegaciones Provinciales de la Consejería de Justicia y Admi-
nistración Pública, que, junto a las Organizaciones Sindicales 
representadas en el Consejo Rector, han expresado sus nece-
sidades y sus prioridades. Se han recogido aquellas que son 
relativas a las competencias específicas de cada organismo y 
serán gestionadas con su colaboración. Aquellas propuestas 
de carácter horizontal se han incluido en el Plan para ser ges-
tionadas directamente por el Instituto o con la colaboración 
las Delegaciones Provinciales de la Consejería de Justicia y 
Administración Pública.

También se han tenido en cuenta las demandas reales 
producidas en las actividades del Plan de Formación del año 
2007 y la satisfacción y la demanda de las personas partici-
pantes en actividades formativas de este año recogida en los 
cuestionarios de evaluación, de acuerdo con lo establecido en 
la «Carta de Servicios de Actividades Formativas del Instituto 
Andaluz de Administración Pública».

Se incluyen las necesidades derivadas del curso selectivo 
de acceso de los funcionarios en prácticas de la Administra-
ción de Justicia y las derivadas de los cursos selectivos de 
acceso de los funcionarios en prácticas de la Administración 
Local.

El Plan de Formación del Instituto Andaluz de Adminis-
tración Pública para 2008, una vez informado favorablemente 
por el Consejo General, la Subcomisión de Formación y Per-
feccionamiento del Personal Laboral, ha sido aprobado por el 
Consejo Rector del Organismo en sesión celebrada el día 3 de 
diciembre de 2007.

Mediante la presente Resolución se hace público el Plan 
de Formación de 2008, que se estructura, de acuerdo con 
los programas definidos en el Decreto 249/1997, de 28 de 
octubre, por el que se regula el régimen de formación a im-
partir por el Instituto Andaluz de Administración Pública, en 
los correspondientes Programas. A los Programas anteriores 
se añade un conjunto de actividades formativas desarrolladas 
como jornadas, conferencias y seminarios. En conjunto el Plan 
se resume en los siguientes números: 

Programa Ediciones Horas Participantes

Formación de Acceso 75 3.638 2.111

Formación General 295 10.988 8.313

Formación de Perfeccionamiento 466 13.111 11.654

Formación Especializada 8 320 240

Formación para la Promoción 71 2.830 1.850

Formación de Directivos 46 3.300 1.010

Formación de Formadores 9 275 180

Jornadas, conferencias y seminarios 30 582 2.325

Total 1.000 35.044 27.683

 El Plan se seguirá gestionando de acuerdo con la Carta 
de Servicios de Actividades Formativas, en la que figuran los 
derechos de las personas usuarias de estos servicios de for-
mación, los compromisos de calidad y sus indicadores y con 
los procedimientos del Sistema de Calidad del Instituto, certi-
ficado por AENOR.

El Plan va destinado al personal de la Administración Ge-
neral de la Junta de Andalucía y al servicio de la Administra-
ción de Justicia en la Comunidad Autónoma de Andalucía, así 
como al personal adscrito a instituciones, entidades u organis-
mos de Andalucía que hayan firmado convenios con el Insti-
tuto Andaluz de Administración Pública para la participación 
en actividades formativas de éste.

Como en años anteriores se mantienen tres elementos 
significativos: la consideración de la ciudadanía y el interés ge-
neral como referente de la actividad administrativa, la igualdad 
de oportunidades entre hombres y mujeres y la mejora de la 
calidad de los servicios públicos. Todas las actividades diseña-
das están impregnadas por estos elementos y la actividad del 
profesorado se estimulará en la misma línea.

La actividad a desarrollar por parte del Instituto Andaluz 
de Administración Pública en el año 2008 estará al igual que 
en los años anteriores incardinada dentro del Plan de Moder-
nización de los Servicios Públicos de la Junta de Andalucía, 
orientada a las personas como eje fundamental de la actividad 
administrativa, mejorando las expectativas de la ciudadanía. 

Cada actividad formativa se encuadra dentro de una línea 
estratégica de modernización de la Administración de la Junta 
de Andalucía.

El Plan significa un paso más de la transformación que el 
Instituto está experimentando en la concepción de su misión. 
Queremos reforzar el papel de ser un agente para el aprendizaje 
de las personas de acuerdo con la demanda derivada de las ne-
cesidades personales y especialmente de la Administración.

Sevilla, 4 de diciembre de 2007.- El Director, Joaquín Castillo 
Sempere. 
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