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1. Disposiciones generales

CONSEJERIA DE EDUCACION

RESOLUCION de 29 de agosto de 2016, de la Viceconsejeria, por la que se aprueban las
instrucciones para el desarrollo, la direccion y la coordinacion del Plan General de Actuacion de la
Inspeccion Educativa de Andalucia para el curso escolar 2016-2017.

El articulo 63.3 de la Orden de 13 de julio de 2007, por la que se desarrolla la organizacion y el
funcionamiento de la inspeccion educativa de Andalucia, establece que anualmente se concretaran mediante
instrucciones la aplicacion del Plan General de Actuacion de la misma para el curso escolar correspondiente,
por parte de la Viceconsejeria de Educacién. Por tanto, publicada la Orden de 26 de julio de 2016 (BOJA nim.
154, de 11 de agosto), por la que se aprueba el Plan General de Actuacién de la Inspeccion Educativa de
Andalucia para el periodo 2016-2019, procede el desarrollo, mediante la presente resolucién, de las instrucciones
correspondientes al curso 2016-17.

El Plan General de Actuacion para el periodo 2016-2019, ha fijado como finalidad contribuir al éxito
educativo del alumnado, su permanencia en el sistema y garantizar el ejercicio de los derechos y el cumplimiento
de los deberes de la comunidad educativa, entendiéndose el éxito educativo como el resultado de la formacion
integral de la poblacion andaluza -independientemente de sus condiciones personales, sociales 0 economicas-,
del desarrollo profesional del profesorado, del grado de participacion de las familias y de la buena organizacion
de recursos materiales, humanos, espacios, tiempos y del buen funcionamiento de los centros, asi como de su
relacion con el entorno e instituciones en las distintas zonas educativas.

Para dar respuesta a esa finalidad, se parte del amparo del articulo 148.3 de la Ley Organica 2/2006, de
3 de mayo, de Educacion, que vincula a todo inspector o inspectora en la funcion de asegurar los principios de
mejora, calidad y equidad de la ensefianza del sistema educativo. Esto ha representado trascender la funcion de
mero control, tradicional en el perfil de la inspeccion, que no da respuesta a las complejas demandas actuales
del sistema, lo que nos sitla en una profundizacion de las funciones de supervisién, con caracter formativo,
de una parte, para la optimizacion de la organizacion docente; de evaluacion para la mejora, desarrollando
propuestas de innovacion y reconocimiento de logros; de asesoramiento normativo, que oriente los principios
y trascienda a la aplicacion burocratica; y con caracter técnico, de otra, con efectos de innovacion, formacion
y cualificacion. Principios, todos ellos, por los que debe velar todo inspector o inspectora en el gjercicio de sus
funciones, y que son esenciales para el logro del éxito educativo de todo el alumnado. Por otro lado, el articulo
145.1 de la Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de Educacion de Andalucia, recoge que la inspeccion educativa
se realizara sobre los centros docentes publicos, concertados y privados, servicios educativos, programas y
actividades del sistema educativo de Andalucia. Con lo que estarian definidas las funciones y los ambitos sobre
los que actuar, para conseguir la finalidad propuesta dentro del marco legal.

El conocimiento necesario para ello y la especializacién se extraen, entre otras aportaciones, de las
conclusiones de los numerosos informes de las actuaciones del plan anterior, que dibujaron en profundidad
la situacion de los centros educativos, a través de la intervencion en factores clave, en cuanto al curriculo,
evaluacion, atencion a la diversidad, entre otros. Lo que exige que ahora se focalice la atencion en el alumnado
de los centros y, en especial, en aquél que esté en riesgo de no conseguir una titulacion basica o de abandono
temprano del sistema educativo, lo que conlleva supervisar, evaluar y asesorar mediante actuaciones
que contribuyan a prevenir, desde el inicio, 1o que puede desencadenar tales situaciones, supervisando la
organizacion y funcionamiento de los centros y aulas, la formacién dirigida a la adquisicién de las competencias
clave, el clima y la convivencia escolar, las situaciones de desigualdad, etc. Por otra parte, debemos evitar la
ruptura de los procesos de formacion del alumnado con dificultades, mediante la supervisiéon de acciones que
faciliten el acceso al curriculo, practicas docentes inclusivas, refuerzo educativo de aprendizajes imprescindibles
basicos, programas de compensacion, etc. Por ultimo, supervisar las medidas llamadas de segunda oportunidad
-formacion permanente/aprendizaje a lo largo de la vida-, con el fin de favorecer la vuelta al sistema educativo
de jovenes que lo abandonaron, para que alcancen la formacion y cualificacion necesaria que les permita su
desarrollo personal y desenvolverse en la sociedad. Asi, la atencién personalizada del alumnado en las distintas
etapas, ensefianzas y modalidades, incidiendo en la supervision de medidas preventivas, recuperadoras y de
reincorporacion al sistema, asi como de renovacion pedagogica e innovacion educativa, constituyen la prioridad
del plan.

Los cambios sociales que vivimos, exigen una organizacion y funcionamiento de la Inspeccion Educativa
de Andalucia (IEA, en adelante), que vaya acompasada a los mismos; por ello, se ha ido avanzando en temas
como la referencialidad abierta, el trabajo en equipo, la unidad de criterio provincial e interprovincial, etc.,
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situandose en el centro y en las aulas e impulsando los procesos de autoevaluacion de los centros, lo que
ha permitido colaborar en las mejoras de los resultados del sistema a lo largo de los cuatro ultimos afos. En
este nuevo plan, se pone el foco de atencion prioritario en el seguimiento personalizado del alumnado y en
los esfuerzos de la intervencion para seguir mejorando su éxito escolar y su permanencia en el sistema, para
contribuir, junto con los demas agentes que intervienen en la zona educativa, en la mejora del numero de
titulaciones y de la reduccién de la tasa de abandono escolar hasta el 15% en el 2020, objetivo marcado por la
Consejeria de Educacion.

lgualmente, sera necesario prestar especial atencién a la ordenacion y concrecion curricular que ha
realizado nuestra Comunidad Auténoma, mediante los Decretos 110 y 111/2016, de 14 de junio, del bachillerato
y de la educacion secundaria obligatoria, respectivamente, asi como a lo que se establezca normativamente en
relacion con la seleccion y evaluacion de la direccion de los centros publicos y con la evaluacion de la practica
docente del profesorado.

En una sociedad democratica es fundamental que los servicios publicos enmarquen sus actuaciones
dentro de los principios de transparencia y participacion que se facilitan con la utilizacién de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion, el aprendizaje y la participacion. Asi, cobrd especial relevancia el esfuerzo
de la Inspecciéon Educativa de Andalucia por hacer visible y dar a conocer su Plan de Actuacion, a través de
su publicacién en la web de la Consejeria de Educacion, objetivo del Plan de Actuacion anterior y que ha
permitido a la ciudadania acceder a informacién publica relacionada con la misma y con el Sistema Educativo
Andaluz. Corresponde en este Plan el desarrollo de los dos conceptos que articula la Ley 1/2014, de 24 de
junio, de Transparencia Publica de Andalucia: la publicidad activa y el acceso a la informacion publica, mediante
el desarrollo de un objetivo y su correspondiente linea de trabajo. Igualmente, son relevantes la colaboracion
con organismos e instituciones relacionadas con el sistema educativo: Fiscalia del Menor, Defensor del Pueblo,
etc., y la comunicacién fluida y continua con los distintos sectores de la Comunidad Educativa, que persigue
profundizar en el trabajo iniciado en afios anteriores de acercar la inspeccion a la ciudadania e implicar a todos
y todas en la necesaria colaboracion con la tarea educativa que se desarrolla en los centros. Cabe destacar, en
este sentido, la profesionalidad y el compromiso del profesorado con la docencia en el actual contexto social.

Las zonas educativas, su articulacion y puesta en marcha, han sido una propuesta a la que hay que dar
respuesta en este trienio. Se han constituido los Consejos de Coordinacién de zona y emitido informes anuales,
con propuestas e informacion muy valiosa, por las sesenta y cuatro Comisiones de trabajo (dos por cada zona)
en los dos afios de su funcionamiento, y esta pendiente la regulacién de su coordinacién provincial y regional,
para la optimizacion del trabajo realizado y contribuir a mejorar la calidad del servicio que se presta, como
prescribe la LEA.

En estas instrucciones se establece una planificacion de espacios y tiempos para la atencion a las
demandas de la ciudadania, administracion y otras instituciones, de diversa indole y de dificil prevision, acordes
al marco competencial de la IEA, desde la homologacién de criterios y como garantia de seguridad juridica.

La intervencion que exigen las actuaciones mencionadas ha dado lugar al establecimiento de un
objetivo que profundiza en la profesionalizacion de la IEA, a través de su autoevaluacion, perfeccionamiento
y actualizacion; cuestiones que hoy serian inabordables sin las herramientas tecnologicas que facilitan la
formacion, el aprendizaje, el tratamiento de la informacion y de los datos, y el trabajo en red, para asegurar su
coordinacién y generar y compartir conocimiento para la realizacion de sus funciones.

En su virtud, esta Viceconsejeria, en uso de las competencias que le confiere el articulo 4.5 del Decreto
207/2015, de 14 de julio, por el que se establece la estructura organica de la Consejeria de Educacion, y de
conformidad con lo dispuesto en la disposicion final primera de la Orden de 26 de julio de 2016,

HA RESUELTO

Primero. Aprobar las Instrucciones para el desarrollo del Plan General de Actuacion de la Inspeccion
Educativa de Andalucia en el curso escolar 2016/17, que se incluyen como Anexo y que conforman un Plan de
Actuacion homologado para toda la Inspeccion Educativa de Andalucia.

Segundo. Disponer la publicacion de las mismas, para conocimiento de los centros docentes y servicios
educativos de Andalucia, sobre los que tendra incidencia su aplicacién, y de otros sectores de la comunidad
educativa, a tenor de lo establecido en el articulo 147.2 de la Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de Educacion
de Andalucia, y de acuerdo con lo establecido en los articulos 98.5 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de
Administracion de la Junta de Andalucia, y 2.b) de la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de
Andalucia.

Sevilla, 29 de agosto de 2016.- La Viceconsejera, Elena Marin Bracho.
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ANEXO

INSTRUCCIONES PARA EL DESARROLLO DEL PLAN GENERAL DE LA INSPECCION EDUCATIVA DE
ANDALUCIA PARA EL CURSO 2016/17

Primera. Objeto.
El objeto de estas Instrucciones es concretar, coordinar, homologar y publicitar las actuaciones que
desarrollara la Inspeccion Educativa de Andalucia (IEA, en adelante) durante el curso escolar 2016/17.

Segunda. Objetivos.

1. El articulo 4 de la Orden de 26 de julio de 2016, por la que se aprueba el Plan General de Actuacion
de la Inspeccion Educativa de Andalucia para el periodo 2016-2019, define los objetivos del mismo, lo que
permite orientar de manera efectiva sus actuaciones. Estos constituyen la base de desarrollo de los que se
indican para el curso 2016/17; por tanto, a continuacion se sefialan los objetivos propios para el presente curso
escolar, de acuerdo con cada uno de los establecidos en el Plan General que los precede:

A. «Planificar y desarrollar las actuaciones de supervision, evaluacion y asesoramiento que debera realizar
la inspeccion de educacion en los centros docentes, servicios y programas para contribuir al éxito educativo y
garantizar los derechos y el cumplimiento de los deberes de la comunidad educativa».

a) Analizar la informacién y datos disponibles que aporten conocimiento para el desarrollo de las distintas
actuaciones de la IEA.

b) Supervisar la organizacion y el funcionamiento de los centros docentes.

c) Asesorar e informar a los equipos directivos para la planificacion del curso escolar, asi como a los
distintos sectores de la Comunidad Educativa.

d) Asesorar y supervisar el proceso de renovacion y actualizacion de los planes de centro y su puesta en
practica en las aulas, para propiciar una mejora de los aprendizajes y realizar su seguimiento.

e) Supervisar la atencion personalizada del alumnado a través de las medidas preventivas y
recuperadoras planificadas y aplicadas por los centros educativos, asi como asesorar sobre las mismas y realizar
Su seguimiento.

f) Supervisar y asesorar sobre las medidas para favorecer la vuelta al sistema educativo del alumnado
gue abandoné la escolaridad obligatoria y que le faciliten alcanzar mejores niveles de formacién y cualificacion,
asi como su puesta en practica por los centros y realizar su seguimiento.

g) Supervisar y asesorar sobre el ejercicio del derecho a la participacion y convivencia escolar de los
distintos sectores de la comunidad educativa, conforme a la normativa que le es de aplicacion.

h) Supervisar y asesorar sobre los procesos de autoevaluacion y el disefio de los planes de mejora de los
centros docentes.

i) Evaluar la funcion directiva y del funcionariado docente en practicas, de acuerdo con la normativa
vigente.

j) Participar en los procesos de seleccion de las personas que ejerzan la direccion de centros docentes
publicos, segun la normativa en vigor.

k) Participar en la evaluacion de servicios y programas, asi como en las evaluaciones externas del
sistema educativo.

[) Supervisar los procesos de evaluacion inicial y continua del alumnado.

B. «Aportar transparencia y conocimiento publico del trabajo que realiza la inspeccion de educacion en
los centros docentes, servicios y programas para garantizar el derecho de los destinatarios a ser informados de
las actuaciones que les competens.

a) Profundizar en las acciones de publicidad activa y acceso a la informacién publica de la Inspeccion
Educativa de acuerdo con la Ley 1/2014 de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia.

b) Desarrollar acciones y establecer cauces para la coordinacion y la comunicacion, asi como celebrar
reuniones con organismos y con distintos sectores de la comunidad educativa.

c) Establecer mecanismos de coordinacion que posibiliten el desarrollo de las competencias de la
inspeccion en las zonas educativas que la Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de Educacion de Andalucia (LEA,
en lo sucesivo), establece.

C. «Impulsar el desarrollo profesional de la propia inspeccion educativa a través de su participacion en la
planificacion y evaluacién de sus actuaciones, en el seguimiento de los procesos y resultados de las mismas, asi
como de su formacion e innovacién».

a) Profundizar en el desarrollo profesional de la inspeccién educativa a partir de la propuesta de acciones
formativas, la evaluacién de los inspectores e inspectoras en practicas, asi como de la acogida, seguimiento y
tutorizacion de los noveles.
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b) Desarrollar procesos de autoevaluacion, como medida de reconocimiento de buenas practicas y de
mejora de las actuaciones llevadas a cabo.

c) Profundizar en la calidad y homologacién de los distintos tipos de informes emitidos por la IEA para
proporcionar a las personas destinatarias informacion relevante que contribuya a la mejora del sistema.

d) Responder a las demandas de la Comunidad y de la Administracion, mediante la realizacion de las
acciones que se requieran en el marco de los cometidos competenciales.

D. «Trasladar a la Administracion Educativa informacion relevante que permita valorar la calidad y eficacia
de las medidas contenidas en las normas, en orden a facilitar la toma de decisiones».

a) Informar a la Administracion sobre actuaciones de éxito educativo, asi como de la deteccion de
disfunciones o posibles desajustes derivados de la aplicacion de la norma en los centros y servicios, para
facilitar la toma de decisiones.

b) Desarrollar tareas de andlisis de nueva normativa sometida a la consideracion de la IEA y elaborar
propuestas.

Tercera. Actuaciones.

|. Bases para la planificacion de las actuaciones.

Atendiendo a los objetivos descritos anteriormente, y teniendo en cuenta el modelo de intervencion,
cuyas caracteristicas se establecen en el articulo 11 de la Orden de 26 de julio de 2016, se explicitan las bases
sobre las que debera asentarse la actuacion de la IEA:

1. Los planes de actuacion seran publicos y estableceran las acciones de supervision, evaluacion,
asesoramiento e informacién que deberan realizar los inspectores e inspectoras de educacion, dirigidas a la
mejora de los procesos de ensefianza, de los resultados del aprendizaje y de la organizacion y funcionamiento
de los centros, segln establece la LEA.

2. Las actuaciones de la inspeccion se planificaran y organizaran en torno a la priorizacion y seleccion
de acciones basicas de los factores clave, establecidos en el Anexo | de la Orden de 26 de julio de 2016,
relacionadas con su contenido.

3. Las actuaciones recogidas en estas instrucciones tendran caracter de homologadas; podran ser tanto
censales como muestrales, y en su planificacién se definiran todos los aspectos necesarios para su desarrollo,
conforme se establece en el articulo 65.b) de la Orden de 13 de julio de 2007, por la que se desarrolla la
organizacion y funcionamiento de la inspeccion educativa de Andalucia.

4. El trabajo en equipo se llevara a cabo desde el concepto de referencialidad abierta, tal y como se
establece en el articulo 12.2.a) de la Orden de 26 de julio de 2016, donde la intervencion en los centros queda
abierta a otros inspectores e inspectoras del Equipo de Zona y, en determinadas actuaciones especializadas,
a miembros del area estructural o curricular que corresponda por su adscripcion a la actuacion, bajo la
responsabilidad, en primera instancia, de la persona que ejerza la Coordinacién del mismo y, en segunda, de la
Jefatura de Servicio, en virtud de lo que se establezca en los planes de trabajo.

5. A través de las areas especificas de trabajo se desarrollara la especializacion de la IEA. Dichas areas
contribuiran al cumplimiento del plan y a la homologaciéon de procedimientos, informes y protocolos. Para
establecer y concretar un plan de trabajo anual, las areas especificas mantendran una reunién de coordinacion a
comienzos del curso escolar y de seguimiento, en cada trimestre, con el/la responsable de la Inspeccion Central
designado para ello.

6. Se organizaran equipos especificos de trabajo, vinculados a las areas estructurales, durante un periodo
de tiempo determinado y coordinados por la Inspeccion General, para abordar los siguientes temas:

- Grupo de trabajo sobre Centros privados concertados.

- Seleccion de buenas practicas docentes e inspectoras.

- Modificacion de indicadores de evaluacion de recursos, procesos y resultados de la Inspeccion de

Educacion (Anexo IV de la Orden de 13 de julio de 2007).

- Actualizacion y elaboracion de protocolos e informes.

7. La ejecucion de las actuaciones incluidas en estas instrucciones, bajo la coordinacion del Equipo
de Zona y de acuerdo con los criterios del Equipo de Coordinacion Provincial, conllevara la realizacion de las
siguientes fases, segun proceda:

7.1. El estudio, analisis y contraste de informacién procedente de dictdmenes, procesos de autoevaluacion
y planes de mejora de los centros, informes de los Consejos de Zona y otra documentacion, asi como de datos
disponibles de los mismos, de servicios y programas, antes del inicio de cada actuacion, para conocer en
profundidad la situacion de partida que oriente las decisiones y las acciones que se vayan a desarrollar por el
equipo.
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7.2. Visita en equipo a los centros, con especial atencién a las aulas, donde se producen los procesos
de ensenanza y aprendizaje, a partir de la planificacion de las distintas actuaciones definidas en las presentes
instrucciones e integrando diferentes acciones o actuaciones en cada visita.

La visita en equipo de inspeccion, asi como el informe y el acta, son instrumentos basicos de la accion
inspectora, utilizados para asesorar, evaluar y supervisar, en el desarrollo de las actuaciones descritas en el
Plan.

7.3. A la finalizacion de las actuaciones, se elaborara un informe, si procede, que incluira cuestiones
relevantes sobre el proceso de evaluacion, supervision y asesoramiento efectuado.

7.4. Las actuaciones incorporaran acciones de seguimiento, tendentes no solo a comprobar el grado
de cumplimiento de lo indicado en los informes correspondientes, si los hubiere, o el grado de desarrollo de la
aplicacion del trabajo planificado, sino también los efectos e impacto producidos.

7.5. Cada actuacion tendra sus indicadores, que facilitaran la valoraciéon de los objetivos, la elaboracion
de informes y la medicion de efectos.

8. Se potenciara el trabajo en red y colaborativo entre los inspectores e inspectoras, los Equipos de
Inspeccion de Zona y los distintos Servicios Provinciales, entre si, para el desarrollo de procedimientos de
administracion electronica que contribuyan a la transparencia y eficacia de las actuaciones de inspeccion y de la
gestion administrativa.

9. Las videoconferencias, junto con el uso del portal Inspectio y las sesiones presenciales de trabajo,
se constituyen como instrumentos de coordinacion, informacién, cooperacion e intercambio de experiencias y
trabajo colaborativo entre las jefaturas de servicio, areas especificas de trabajo estructurales y curriculares, asi
como equipos especificos e inspectoras—inspectores entre si.

10. La actuacion prioritaria definida en el Plan General de Actuacion se focaliza en la atencion
personalizada del alumnado en las distintas etapas, ensefianzas y modalidades, atendiendo a la supervision de
tres situaciones:

- Medidas preventivas de intervencion temprana, para la atencion del alumnado que pudiera estar en

riesgo y le permitan su continuidad con éxito en el sistema educativo, prioritariamente orientadas a

educacion infantil y primaria.

- Medidas recuperadoras, para evitar la ruptura de los procesos de aprendizaje, que permitan la mejora

de sus niveles de formacion y cualificacion, prioritariamente orientadas a educacion secundaria.

- Medidas facilitadoras, para la reincorporacion al sistema de aquel alumnado que lo abandono,

(educacion permanente, pruebas de obtencion de titulacion, FP en sus distintas modalidades

- Ensefianza presencial, semipresencial y a distancia-, etc).

En todas ellas se priorizara la supervision de la renovacion y la innovacion de los procesos de aprendizaje
en las aulas, tal y como se recoge en la norma.

11. La zona educativa se establece como ambito geografico de coordinacién de actuaciones, servicios y
programas y de optimizacion de recursos para contribuir a la mejora del servicio educativo.

12. En la distribucion de acciones a realizar en un centro por el Equipo de Zona se actuara atendiendo
a las caracteristicas de las tareas a realizar, manteniendo el equilibrio en su reparto y teniendo en cuenta los
criterios de especializacion, experiencia, formacion, complejidad y nimero de miembros necesarios.

13. En todas las actuaciones se tendran siempre en consideracion la deteccién y valoracion de buenas
practicas que puedan estar desarrollando los centros.

Il. Actuaciones.

1. Las actuaciones tienen como referentes las lineas de trabajo, a desarrollar durante el curso 2016/17,
para conseguir los objetivos previstos en la instruccion segunda.

El trabajo de la IEA se efectlia en torno a cuatro grandes ambitos, recogidos en el Anexo | de la Orden de
26 de julio 2016, a partir de los cuales se organizan las actuaciones de:

A) Intervencion en los centros, servicios, programas y actividades, con el objetivo de supervisar, evaluar
y asesorar e informar.

B) Coordinacion, participacion y transparencia.

C) Organizacion, funcionamiento y desarrollo profesional.

D) Realizacion de informes.

2. La concrecion de actuaciones planificadas en los cuatro ambitos es la siguiente:

A. INTERVENCION EN LOS CENTROS, SERVICIOS, PROGRAMAS Y ACTIVIDADES, CON EL OBJETIVO
DE SUPERVISAR, EVALUAR Y ASESORAR E INFORMAR.

A.1. Intervencion centrada en la atencidn personalizada del alumnado en riesgo de no obtener la titulacion
basica, a través de medidas preventivas y recuperadoras que eviten la ruptura de los procesos de aprendizaje o
la reincorporacion al sistema, mediante la supervision de factores clave adecuados a dicha intervencion (IFC).
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1. Esta actuacion esta vinculada con el objetivo A de la instruccion segunda, que se concreta en las lineas
de trabajo de «Atencién personalizada del alumnado», «Aprendizaje a lo largo de la vida: formacion, cualificacion
y titulacion de la poblacion andaluza», «Renovacion pedagdgica e innovacion educativa», y «Abandono escolar,
recogidas en el Anexo Il de la Orden de 26 de julio 2016, asi como con los factores clave recogidos en el Anexo |
de la misma.

2. El modelo de intervencién de la IEA sitia su actuacion nuclear en mejorar la atenciéon personalizada
del alumnado. Esta actuacion se plantea como actuacion prioritaria, con la finalidad de contribuir a la mejora de
los logros escolares, mediante acciones en las aulas, centros, servicios y programas educativos en educacion
secundaria y educacion permanente. A lo largo de los Ultimos cursos la actuacion inspectora se ha centrado
en el aula, profundizando en este curso en la mejora de la calidad de nuestras actuaciones, hasta llegar a la
atencién personalizada del alumnado, siguiendo las propuestas realizadas y el seguimiento que se ha hecho en
intervenciones anteriores. Esta actuacion, por tanto, sera medular en la aplicacion del Plan General de Actuacién
y mantendra la denominacion, arraigada en el desarrollo del anterior Plan, de Intervencion por Factores Clave
(IFC).

3. La organizacién de la actuacién comprende las acciones de estudio de datos e informaciones,
reuniones, visitas a las aulas e informe, y su seguimiento, que deben desarrollarse en los centros de la
muestra.

4. En relacion con la muestra, cada Equipo de Zona la determinara considerando su realizacion sobre
centros sostenidos con fondos publicos que impartan, preferentemente, Educacion Secundaria y Formacion
Profesional, en las modalidades semipresencial, a distancia, dual y de adultos; Educaciéon Permanente
y Ensenanzas Deportivas. Se planificaran las visitas atendiendo al numero de lineas de los centros y su
complejidad.

La muestra sera propuesta por el Equipo de Zona, en funcion de criterios determinados por el Equipo de
Coordinacion que emanaran, fundamentalmente, de las conclusiones del analisis de datos de la zona educativa
(resultados educativos, niveles de competencia del alumnado, idoneidad, abandono u otras cuestiones que se
consideren relevantes); en las ensefianzas de Formacion Profesional sera censal y en las modalidades indicadas.
En Educacion Permanente sera muestral y se atendera fundamentalmente al criterio de abandono. Esta muestra
sera informada en el Consejo Provincial de Inspeccion, para su incorporacion al Plan de Actuacion.

En los Institutos de Educacion Secundaria (IES) se visitaran, preferentemente, las aulas de los cursos
1°, 2° 3°y 4° de ESO, los Programas de mejora del aprendizaje y del rendimiento (PMAR) y la Formacion
Profesional Basica (FPB), y se mantendran reuniones con el Departamento de Orientaciéon. Se focalizara la
atencion en el alumnado repetidor, alumnado con dificultades de aprendizaje (DIA) y alumnado desfavorecido
socialmente (DES) o con materias pendientes, y alumnado reincidente, con faltas gravemente perjudiciales para
la convivencia.

5. En todas las visitas a las aulas se contrastara la coherencia de las medidas concretas adoptadas con
las necesidades del alumnado, en el marco de la normativa vigente:

- Procedimiento de actualizacion contemplado en el Proyecto educativo y su puesta en practica en las

aulas; su adecuacion al nuevo marco normativo en los aspectos relacionados con la renovacion e
innovacion de la practica docente.

- Efecto de la evaluacion inicial.

- Programas de refuerzo en sus distintas aplicaciones.

- Planes especificos personalizados para el alumnado que no promocione de curso.

- Programas de mejora del aprendizaje y del rendimiento (PMAR) y aulas de Formacién Profesional
Basica (FPB).

- En los centros que imparten las modalidades de F.P. referidas y en los centros de educacion permanente,
se supervisaran las medidas adoptadas para la prevencion y reduccion del abandono de los procesos
de aprendizaje.

- Efectos de los planes de recuperacion y orientacion de aprendizajes (PROA).

- Aquellas cuestiones aprobadas por el Consejo Provincial, como derivacion de los informes de Zona
(Consejo de Coordinacion de zona o Comisiones de trabajo), que se hayan planificado en el equipo.

- La coordinacion entre profesionales y el seguimiento de los progresos.

-Y, en general, la revision de las medidas de atencion a la diversidad que aplique el centro.

De las visitas a las aulas se extraeran las conclusiones oportunas, teniendo en cuenta el analisis de
datos de la actuacion A.2, sobre organizacion y funcionamiento del curso escolar, que incluye el analisis de
los informes de la intervencion en factores clave (IFC) y el seguimiento realizado sobre los mismos de cursos
anteriores.
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La posibilidad del contraste de informacion con las familias del alumnado se determinara segun
los criterios homologados por los Equipos de Coordinacion y, en cualquier caso, se realizara si se observan
disfunciones.

6. La actuacion finalizara con la elaboracion del preceptivo informe, soporte para la devolucion de la
informacion al centro en los plazos que se establezcan. Dicho informe contendra, al menos, las buenas practicas
detectadas, las propuestas de mejora y requerimientos, en su caso, y el plan de seguimiento a realizar.

7. Esta actuacion debera recoger acciones de formacion, intercambio y colaboracién, que contemple
tanto acciones generales como propias de cada Servicio Provincial, de acuerdo con lo que se establezca en el
Plan de Formacion y perfeccionamiento que dicte la Viceconsejeria de Educacion.

A.2. Supervision y asesoramiento de la organizacion y funcionamiento de los centros para contribuir al
éxito educativo y a la prevencion del abandono escolar.

1. Esta actuacion esta vinculada con el objetivo A de la instruccion segunda, que se concreta en las lineas
de trabajo de «Atencién personalizada del alumnado»; «Aprendizaje a lo largo de la vida: formacion, cualificacion
y titulacion de la poblacion andaluza»; «Renovacion pedagodgica e innovacion educativa», y «Abandono escolar,
recogidos en el Anexo Ill de la Orden de 26 de julio 2016.; asi como con los factores clave, recogidos en el Anexo
| de la citada Orden. Se desarrollara a lo largo del curso y en funcion de los tiempos escolares.

2. El inicio de curso supone, sin duda, la propuesta de iniciativas y la materializacion de un proceso de
planificacion de recursos materiales y humanos, en coherencia con la autonomia pedagogica, organizativa y de
gestion por parte de los centros, y la toma de una serie de decisiones y medidas que son necesarias para ofrecer
un servicio publico de calidad y equidad en cada zona educativa, que se desarrollaran a lo largo del curso.

3. Las acciones que se desarrollaran durante los meses de septiembre y octubre, tendran en cuenta
los tiempos en los que los centros y los servicios deben realizar diversas tareas, teniendo presente que el
funcionamiento de los equipos directivos y la participacion de las familias son una pieza fundamental en la
organizacion y el funcionamiento de los centros docentes, en la mejora de la calidad de la ensefianza y, por
tanto, de los logros escolares.

4. Por todo ello, se comenzara manteniendo reuniones de inicio de curso con equipos directivos.

a) Se considera que, en cuanto a las acciones de asesoramiento, informacion y orientacion a los equipos
directivos, se podra planificar en tres niveles:

a.l. La permanente y fluida intercomunicacion por las vias ordinarias, donde cabe contemplar reuniones
del inspector o inspectora con las direcciones de centros de su referencia o con parte de los mismos.

a.2. La celebracion de sesiones homologadas y planificadas por los equipos de zona, con la presencia
de varios inspectores e inspectoras.

a.3. Reuniones periddicas y comunes para todos los equipos directivos, planificadas con un orden del
dia homologado a través del equipo de coordinacion, y que se concretaran en los distintos equipos de zona.

b) Cuando el contenido de las sesiones asi lo requiera, estas reuniones se haran de manera diferenciada
por ensefanzas y etapas educativas (Educacion Infantil, Educacion Primaria, Educacion Secundaria, Ensefianzas
Artisticas, de Idiomas, Deportivas y Educacion Permanente), considerando en ellas las consultas realizadas por
los centros, para dar respuestas ajustadas a sus necesidades.

Asi mismo, se podran reunir a distintos miembros del equipo directivo y de otros 6rganos de coordinacion
docente, si se considera necesario en funcion del contenido a tratar.

Y, por ultimo, deberan tener presencia en el orden del dia los procesos de autoevaluacion, la elaboracion
del plan de mejora y la nueva normativa publicada y su aplicacion.

5. Se supervisaran los elementos fundamentales de la organizacién y funcionamiento de los centros que
contribuyen a dar la mejor respuesta al alumnado para conseguir el éxito, con el asesoramiento que, en su caso,
sea preciso. Entre ellos, cabe sefialar:

a) En centros privados concertados: Jornada y horarios, agrupamiento del alumnado, organizacion
académica, atribucion docente y contratacion, unidades de educacién especial -apoyo a la integracion,
profesorado recolocado y/o sobredotado para refuerzo educativo y planes de compensacion educativa, fruto de
acuerdos firmados con la Consejeria de Educacién-, y garantias de escolarizacion, en una muestra de centros.

Se pondra en funcionamiento progresivamente, y con caracter experimental para el curso 2016/17,
en el Sistema de Informacion Séneca, un modulo para el registro de la supervision relativa a titulaciones y
otro para nuevas contrataciones del profesorado, que habra que mejorar a lo largo del curso, conforme a las
detecciones derivadas de su uso. Previamente, habra que informar sobre las instrucciones de funcionamiento de
los modulos indicados en los Servicios provinciales, disefiando la formacién necesaria para ello. La supervision
de titulacion del profesorado abarcara practicamente todo el curso. Esta accién también sera de aplicacion a los
centros privados.

b) En los centros publicos: Jornada y horarios, agrupamiento del alumnado, organizacion académica,
asignacion de ensefianzas, programas de acogida y transito, evaluacion inicial y medidas de atencion a la
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diversidad adoptadas, situacion de la direccion del centro -en cuanto a su mandato-, justificacion de gastos de
funcionamiento del curso anterior (Anexos Xl) y presupuesto de ingresos y gastos del actual.

Ademas, se supervisaran las propuestas de la memoria de autoevaluacion y el disefio del plan de mejora
para el presente curso; este trabajo servira de base, asimismo, para otras actuaciones. Esta actuacion se realizara
en centros, tanto de educacion basica, como de secundaria postobligatoria y formacion profesional, educacion
permanente y enseflanzas de régimen especial, sostenidos con fondos publicos. A su vez, se analizaran los
resultados del alumnado (datos e informes actuales) y los de actuaciones de IFC y de seguimiento, asi como
de otros datos relevantes para la supervision de la zona de inspeccion y su comparativa con la zona educativa,
antes de la visita a los centros. Estos analisis y estudios previos se realizaran en el seno del equipo de zona
de Inspeccion -espacio de desarrollo profesional-, ya que un conocimiento global de los centros requiere de
altas competencias técnicas, que solo la aportan un grupo de profesionales. Por ultimo, se realizaran visitas
planificadas a los centros, contando con el nimero de inspectoras/es y de sesiones que determine el equipo. Se
finalizara con un informe sobre los aspectos esenciales trabajados.

6. Se participara en las reuniones de los Consejos de Coordinacion de Zona y de las Comisiones de
zonas educativas dependientes de aquéllos.

7. Tras lo indicado sobre acciones a realizar en el inicio de curso, conviene ahora precisar la que se
desarrollara durante el segundo trimestre, de supervision de la gestion econdmica, como aspecto que contribuye
a la consecucion de los objetivos propuestos:

a) Se llevara a cabo en una muestra de centros sostenidos con fondos publicos y servicios educativos,
y comprendera, asi mismo, la supervision y justificacion horaria del profesorado que imparta ensenanzas de
Formacion Profesional -IES- y cuya némina esté vinculada al Fondo Social Europeo.

b) La actuacion se realizara, al menos, por dos inspectores y/o inspectoras conjuntamente y comprendera
dos fases:

- Una primera, donde se analizara toda la gestién econdmica realizada durante el curso 2015/16
(presupuesto de ingresos y gastos aprobados, incluyendo el capitulo de inversiones, en su caso, su
ejecucion y justificacion) y se detectaran las deficiencias y desajustes cometidos, en su caso.

- La segunda consistira en la visita al centro concreto donde se analizaran, con caracter aleatorio,
capitulos del presupuesto, especialmente aquéllos donde se hayan detectado desajustes. En relacion
con el profesorado de FP, se procedera a la comprobacién muestral, en los IES seleccionados, de que
el horario establecido coincide con la imparticion de los modulos consignados en él.

c) Finalmente se devolvera informacion por escrito al centro que incluira, en su caso, deficiencias

detectadas y el plazo de subsanacion.

8. Asimismo, procede precisar las acciones que se desarrollaran durante el tercer trimestre en la
supervision y asesoramiento en centros concertados: éstas estaran relacionadas con las solicitudes de autorizacion
0 prorroga de actividades y servicios complementarios, asi como de la constancia de la comunicacién de las
actividades extraescolares a llevar a cabo por los centros. Con esta finalidad, se realizara el asesoramiento
sobre la normativa que las regula, en aquellos casos que sea necesario, y se emitiran los informes preceptivos.

A.3. Intervencion en procesos de evaluacion y autoevaluacion: seleccion y evaluacion de la funcion
directiva; evaluacion del funcionariado docente en practicas; evaluacion de servicios y programas; participacion
en evaluaciones externas del sistema educativo; evaluacion del alumnado y garantias procedimentales.

1. Esta actuacion esta vinculada con el objetivo A de la instruccion segunda, que se concreta en la linea
de trabajo de: «Evaluacién y autoevaluacion», asi como con los factores clave recogidos en el Anexo Ill de la
Orden de 26 de julio 2016.

2. En esta actuacion es necesario considerar la evaluacion como actividad sistémica, por lo que se
integran distintas intervenciones y se relacionan acciones y decisiones en las visitas de inspeccion planificadas a
los centros docentes. Asi, deberan estar especialmente vinculadas a otras actuaciones que se desarrollen en los
centros y, especialmente, con la actuacion prioritaria.

3. Las intervenciones que se van a llevar a cabo durante este curso son las siguientes:

a) Seleccion de directores y directoras y evaluacion de la funcién directiva en centros publicos.

b) Evaluacion del funcionariado docente en practicas, resultante de la convocatoria de oposiciones, 0
dimanantes de la ejecucion de sentencias judiciales sobre procedimientos selectivos anteriores.

¢) Evaluacion del alumnado: inicial y continua.

d) Evaluacion de servicios y programas.

e) Supervision de las evaluaciones externas del sistema educativo.

f) Supervisién de procesos de autoevaluacion y planes de mejora de los centros.

4. El ejercicio de la direccién de los centros docentes se plantea como elemento determinante, en
relacion con el éxito educativo de todo el alumnado, y como factor de calidad en la organizacion y funcionamiento
de los centros debido a su incidencia directa en: la planificacion, seguimiento y control de la actividad docente;
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en el correcto funcionamiento de los organos de gobierno y de coordinacién, asi como en el fomento de la
convivencia, de la accion tutorial y en la cohesion de la comunidad educativa.

Al mismo tiempo, las modificaciones introducidas por la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para
la mejora de la calidad educativa, en la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacioén, obligan a realizar
una actualizacién de la normativa reguladora que afecta a la seleccién y a la evaluacion de los directores y
directoras de centros docentes publicos, siendo la participacion de la inspeccion en dicha actualizacion elemento
fundamental durante el préximo curso.

5. En el sistema de ingreso a la funcion publica docente, la fase de practicas forma parte del proceso
selectivo y tiene por objeto supervisar las capacidades didacticas necesarias para la docencia. Por tanto, el
desarrollo de esta actuacion se orienta a comprobar la aptitud docente de las personas aspirantes que han
superado la fase de concurso-oposicion; de tal manera que la evaluacion positiva de la fase de practicas se
derive de constatar las capacidades personales y las competencias imprescindibles para el adecuado desarrollo
de los procesos de ensefianza y de aprendizaje que tienen lugar en el aula.

6. En relacién con la evaluacion del alumnado, se procedera a realizar el seguimiento de requerimientos
y propuestas de mejora formuladas a los centros respecto a los procesos de evaluacion, con la finalidad de
asesorar sobre los procedimientos y criterios de evaluacion, promocion, titulacion y estandares de aprendizaje
evaluables.

7. Respecto a la evaluacién de servicios y programas, la |IEA efectuara, ademas del oportuno
asesoramiento e impulso de los mismos, la evaluacion de un Centro de Profesorado por provincia, con la idea de
contribuir a la mejora del éxito educativo.

8. Con relacién a la supervision de las evaluaciones externas del sistema educativo, la Consejeria de
Educacion ha venido aplicando pruebas de evaluacion de diagnostico establecidas en la Ley Organica 2/2006,
de 3 de mayo, de Educacion (LOE), a partir del afio 2006. A su vez, el nuevo marco normativo establecido por la
Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa (LOMCE), en las modificaciones
que realiza a la Ley 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, establece distintas evaluaciones individualizadas que
se realizaran al alumnado de Educacién Primaria, de Educacion Secundaria y de Bachillerato, respectivamente;
asi, las acciones que se desarrollen en el marco de esta intervencion estaran sujetas a la regulacion normativa
gue determine la Administracion Educativa Andaluza.

9. La supervision de los procesos de Autoevaluacion y de elaboracién y aplicacién de Planes de Mejora
por los centros se recogera, de manera integrada, en las distintas actuaciones a lo largo del curso, en consonancia
con las acciones dispuestas en la actuacion A.2.

A.4. Supervision y asesoramiento de la garantia del ejercicio de los derechos y deberes de la comunidad
educativa referidos a la participacion, la igualdad y la convivencia.

1. Esta actuacion esta vinculada con el objetivo A de la instruccién segunda, que se concreta en las
lineas de trabajo de «Garantia de derechos y cumplimiento de deberes de la comunidad educativa, considerando
la convivencia, el clima escolar y el plan de igualdad entre mujeres y hombres» y de «Procesos de participacion
de la comunidad educativa», asi como con los factores clave recogidos en el Anexo lll de la Orden de 26 de julio
2016.

2. En cada Equipo de Zona, la actuacion se realizara sobre una muestra de centros sostenidos con
fondos publicos, considerando las conclusiones del analisis de datos de la zona educativa y los derivados de la
actuacion A.2. La organizacion de la actuacion correspondera al coordinador o coordinadora de zona, siguiendo
los criterios establecidos por el equipo de coordinacion, lo que dotara de unidad a la intervencion.

3. En relacién con la convivencia y la participacion, se mantendran reuniones con los equipos directivos
y otros organos competentes, asi como con el sector de familias y alumnado. Se supervisaran las medidas
recogidas en los documentos de planificacion del centro y su puesta en practica, con especial consideracion de
la gestion de los conflictos y la planificacion de actuaciones preventivas y de mejora, en el marco del proceso de
autoevaluacion del Centro.

B. COORDINACION, PARTICIPACION Y TRANSPARENCIA.

B.1. Coordinacion de Zonas Educativas.

1. Actuacion vinculada con el objetivo B de la instruccion segunda, que se concreta en la linea de trabajo
de «Coordinacion y colaboracion con los organismos e instituciones relacionados con el sistema educativo».

2. Se concretaran y desarrollaran las tareas de coordinacion derivadas de la aplicacion del Decreto
56/2012, de 6 de marzo, por el que se regulan las zonas educativas de Andalucia, las redes educativas, de
aprendizaje permanente y de mediacién, y la organizacion y el funcionamiento de los Consejos de Coordinacion
de Zona, asi como de la Orden de 15 de noviembre de 2014, por la que se regulan determinados aspectos de la
organizacion y el funcionamiento de los Consejos de Coordinacion de Zona y de sus Comisiones de trabajo.

00097839



00097839

Num. 173 pagina 16 Boletin Oficial de la Junta de Andalucia 8 de septiembre 2016

3. Sera necesario que el equipo de coordinacién provincial, del que formara parte quien ostente la
jefatura de servicio de inspeccion, garantice la homologacion y unidad de criterio en la intervencién de la
inspeccion en las diferentes zonas educativas. Se impulsara prioritariamente el funcionamiento de las siguientes
comisiones de trabajo:

a) Comision para la coordinacion de las actuaciones de los servicios de apoyo a la educacién y de la
inspeccion educativa.

b) Comisién para el seguimiento de los rendimientos escolares.

4. Dichas comisiones, y otras que se puedan constituir, deberan, en todo caso y en virtud de la citada
Orden de 15 de noviembre de 2014:

a) Elaborar un plan de actuacién para el curso escolar, siguiendo las directrices del Consejo de
coordinacion de Zona y las propuestas autorizadas para su desarrollo, que sera aprobado por el mismo.

b) Realizar y elevar un informe al Consejo de coordinaciéon de zona, al finalizar el curso escolar, en el
que se detallaran, al menos, las actuaciones realizadas, los resultados obtenidos y las propuestas de mejora
derivadas del plan de actuacion.

5. La IEA promovera el trabajo coordinado con los organismos que intervengan en la misma zona
educativa, en el marco del Decreto y de su desarrollo normativo, a través de las comisiones de trabajo
establecidas y de acuerdo con lo que se determine sobre su aplicacion.

Se han constituido los Consejos de Coordinacion de zona y emitido informes anuales, con propuestas
e informacion muy valiosa, por las sesenta y cuatro Comisiones de trabajo (dos por cada zona) en los dos afios
de su funcionamiento. Esta pendiente la regulacion de su coordinacion provincial, de la que formaran parte las
Jefaturas de los Servicios Provinciales de las Delegaciones Territoriales que se determinen, para la optimizacion
del trabajo realizado y contribuir a mejorar la calidad del servicio que se presta, como prescribe la LEA.

B.2. Participar en reuniones, comisiones y tribunales de los distintos érganos de la Administracion y
diferentes sectores de la comunidad.

1. Esta actuacion esta vinculada con el objetivo B de la instruccion segunda, que se concreta en la
linea de trabajo de «Coordinacion y colaboracion con los organismos e instituciones relacionados con el sistema
educativo».

2. Se llevaran a cabo las siguientes acciones:

a) Relaciones con los distintos 6rganos de la Consejeria y con otras instituciones. La IEA se coordinara
con los 6rganos correspondientes para contribuir a una actuacién mas eficaz de la Administracién, siendo
destacables las relacionadas con:

- Las Secretarias Generales, las Direcciones Generales, la Agencia Publica Andaluza de Educacion, la
Agencia Andaluza de Evaluacion Educativa y otros organos de la Consejeria e instituciones de la Junta
de Andalucia, lo que corresponde a la Inspeccién General.

- Los diferentes servicios de las Delegaciones Territoriales e instituciones de cada provincia, lo que
corresponde a las Jefaturas de Servicio Provinciales, especialmente en lo que respecta a la Junta
de Personal, Federacion de Asociaciones de Madres y Padres de Andalucia (FAMPA) y Asociaciones
profesionales.

b) Participacion en procesos selectivos y de valoracion. Esta actuacion esta referida a la participacion en:

1. Tribunales para el acceso a los cuerpos docentes y/o comisiones de coordinacion de procesos
selectivos del profesorado y otras, en su caso.

2. Otros que se regulen normativamente, relacionados con valoraciones para la determinacion de las
distintas situaciones administrativas del funcionariado, entre las que se encuentran:

- Comision regional de comisiones de servicio (Inspeccion General de Educacion -IGE-).

- Comision provincial de comisiones de servicio (Servicio Provincial -SP-).

- Presidencia comisién de valoracion del personal en practicas seleccionado en procesos selectivos de

ingreso en los cuerpos docentes no universitarios (SP).

- Comision provincial de coordinacion de la fase de practicas del personal seleccionado en procesos
selectivos (SP).

- Comision provincial de valoracién de faltas de asistencia del personal de los centros publicos (SP).

- Comision para la evaluacion del ejercicio de la direccion (SP).

- Comision provincial de evaluacion del ejercicio de la direccion en practicas -formacion inicial- (SP).

- Comisiones de seleccion en centros de candidaturas para la direccién de centros docentes (SP).

- Comision provincial de seleccion de candidaturas para la direccién de residencias escolares (SP).

- Comision regional para la aplicacion de la prueba externa del Bachibac.(SP).

- Tribunal evaluador de la prueba externa de Bachibac (SP).

- Tribunal para premios Rosa Regas, Joaquin Guichot, Antonio Dominguez, Artes Plasticas y Disefio y
otros (IGE).
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- Observatorio de la convivencia (IGE).

- Comision para la valoracion de méritos en el concurso de traslados de inspeccién.

- Otras que estén determinadas por la normativa vigente.

c) Participacion en comisiones provinciales, interprovinciales o jurados.

En este caso, la participacion se cefiira a aquellas comisiones provinciales, interprovinciales o regionales
establecidas en la normativa vigente y que estan encomendadas a las jefaturas de servicio o a la representacion
del servicio de inspeccion, en cuyo caso se designara al inspector/a correspondiente por parte de la Jefatura
de servicio, si se trata de las provinciales, o la Inspeccién General, en el caso de las de ambito interprovincial o
regional, entre las que se encuentran:

- Comision Interdepartamental de absentismo escolar (IGE).

- Jurado de estudio y valoracion de premios extraordinarios de artes plasticas y disefio (IGE).

- Comision regional de seleccion de solicitantes beca 6000 (IGE).

- Comision de valoracion y propuesta de comunidades de aprendizaje (IGE).

- Participacion en el consejo escolar de Andalucia (IGE).

- Comision de baremacién de candidaturas de formacion profesional inicial y artes plasticas y disefio

para formacion en empresas de la UE (IGE).

- Presidencia del jurado de valoracion de candidaturas de premios extraordinarios de formacion

profesional inicial (IGE).

- Comision de homologacion de materiales curriculares (IGE).

- Comision regional de seguimiento del programa de gratuidad de libros de texto (IGE).

- Comision de valoracion de proyectos de investigacion (IGE).

- Comision de proyectos de innovacion educativa y desarrollo curricular (IGE).

- Comision de valoracion de materiales y recursos didacticos (IGE).

- Comision regional de seleccion de ayudas individualizadas para transporte escolar (IGE).

- Comision provincial de absentismo escolar (SP).

- Comision municipal de absentismo escolar (SP-Equipo de Zona).

- Comision técnica provincial de reclamaciones de ensefianzas artisticas superiores (SP).

- Comision técnica provincial de reclamaciones de ensefianzas profesionales de artes plasticas y disefio

(SP).

- Comision elaboradora y correctora de pruebas del premio extraordinario de bachillerato (SP).

- Presidencia tribunales calificadores del premio extraordinario de bachillerato (SP).

- Presidencia del tribunal evaluador de la prueba externa del Bachibac (SP).

- Comision provincial de seleccion de solicitantes beca 6000 (SP).

- Participacion en el Consejo Escolar Provincial (SP).

- Comision provincial de valoracién de premios «ecociudad» (SP).

- Comision técnica provincial de reclamaciones de ensefianzas elementales de danza y musica (SP).

- Presidencia tribunal pruebas acceso a ensefianzas artisticas superiores (SP).

- Comision técnica provincial de reclamaciones de ensefanzas profesionales de musica y danza (SP).

- Presidencia tribunal calificador de pruebas acceso a ensefianzas profesionales de danza en centros

privados (SP).

- Presidencia tribunal calificador de pruebas acceso a ensefianzas profesionales de musica en centros

privados (SP).

- Presidencia tribunal de pruebas de madurez de acceso a ensefianzas deportivas (SP).

- Comision técnica provincial de reclamaciones de escuelas oficiales de idiomas (SP).

- Comision técnica provincial de reclamaciones de ensefianzas de formacion profesional inicial (SP).

- Comision técnica provincial de reclamaciones de bachillerato (SP).

- Comision técnica provincial de reclamaciones de educacién secundaria obligatoria (SP).

- Comision técnica provincial de reclamaciones de ensefianzas deportivas (SP).

- Comision provincial del plan de fomento del plurilingtiismo (SP).

- Comision provincial de seleccion de ayudas individualizadas para transporte escolar (SP).

- Comision provincial de conciertos educativos (SP).

- Comision provincial de seguimiento de convivencia escolar (SP).

- Comision universitaria para las pruebas de acceso a la universidad -PAU- (SP).

- Comision interuniversitaria para las PAU (SP).

B.3. Actuaciones para desarrollar la ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia.

1. Esta actuacion esta vinculada con el objetivo B de la instruccion segunda, que se concreta en la linea
de trabajo de «Publicidad activa y acceso a la informacién publica.
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2. La actuacion plantea profundizar en la articulacion de los mecanismos que posibiliten el conocimiento
por la ciudadania de las actuaciones de la inspeccion educativa y el resultado de las mismas, recogido en los
distintos informes y dictamenes.

3. Se llevaran a cabo dos acciones:

a) Publicidad activa:

- Implica la difusién, por propia iniciativa, de informacion relevante que garantice la transparencia de su
actividad, implicando una actitud proactiva. En este sentido, el Consejo de Inspeccion de Andalucia
realizara la propuesta concreta a la Inspeccion General, para su traslado a Viceconsejeria, sobre la
informacion institucional, organizativa y de planificacién que se vaya a publicar.

- La Inspeccion General y los Servicios Provinciales aseguraran que la informacion que se facilite sea
homogénea.

b) Derecho a la informacion publica:

- La IEA dara respuesta, en los términos previstos en la ley, a las demandas de informacion en el ambito
de sus funciones.

4. El empleo de medios telematicos facilitara el acceso a la informacion y a la participacion.

C. ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO Y DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS SERVICIOS DE
INSPECCION.

Se plantean actuaciones que inciden en la necesaria homologacion del trabajo de la inspeccion y en el
seguimiento de la funcién inspectora, tanto de caracter provisional, como aquella derivada de la realizacion del
concurso-oposicion y de la fase de practicas correspondiente.

C.1. Aplicacion, revision y elaboracion de protocolos e informes de homologacién del trabajo, derivados
de la aplicacion de la normativa vigente.

1. Esta actuacion esta vinculada con el objetivo C de la instruccion segunda, que se concreta en la
linea de trabajo de «Sistematizacion de procedimientos de la inspeccion para facilitar el ejercicio profesional y
garantizar la unidad de criterios de actuaciony.

2. Estos protocolos e informes homologados seran elaborados o actualizados por el equipo especifico
creado ad hoc con la finalidad indicada, con representantes de todos los servicios provinciales y coordinados por
la Inspeccion General, con un plan de trabajo que se concretara en el mes septiembre.

3. Se pretende, en suma, que todos los informes que demanda la normativa de la IEA adopten un formato
homologado y comun para todos los Servicios Provinciales, tarea que se viene desarrollando como salvaguarda y
requisito de garantia juridica de las acciones que se le encomiendan. Asi mismo, este proceso de homologacion
requiere que estén disponibles protocolos que den unidad a la accion inspectora, ante determinadas situaciones
comunes que se presenten en los centros, y que homologuen los criterios para la respuesta cuando la situacion
lo requiera.

4. Los protocolos y documentos homologados, que son de aplicacion en todos los servicios provinciales
se resefian a continuacion, agrupados en torno a las areas especificas de trabajo estructurales:

a) Ensefanzas artisticas, de idiomas y deportivas.

a.l. Ensenanzas artisticas:

- Ampliacion de ensefianzas en musica o danza.

- Ampliacion de permanencia en musica o danza.

- Anulacion de matricula en musica o danza.

- Apertura o modificacion de Escuelas de Musica y Danza.

- Renuncia y anulacion de matricula en Artes Plasticas.

- Solicitud de convocatoria extraordinaria en Artes Plasticas.

- Supervision de la segunda especialidad de instrumento.

- Traslado de matricula en musica y danza.

- Traslado de matricula en artes plasticas.

a.2. Ensenanzas de idiomas:

- Traslados de matricula en ensefianzas oficiales de idiomas.

- Matricula libre en un 2.° idioma en una escuela oficial de idiomas distinta.

a.3. Ensefnanzas deportivas:

- Supervision de la autorizacion en la modalidad semipresencial.

- Tramitacion de autorizaciones de ensefianzas en las distintas modalidades.

- Protocolo de actuacion para los expedientes a centros autorizados de ensefianzas deportivas de

régimen especial.

b) Educacién en valores, diversidad educativa y convivencia.

b.1. Atencién a la diversidad.
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- Adaptacién de horario para alumnado de necesidades educativas especiales (NEE) en la ESO.

- Autorizacion del 2.° afio de permanencia en aulas temporales de adaptacién linglistica (ATAL) para

alumnado inmigrante.

- Escolarizacion combinada de alumnado con NEE.

- Fraccionamiento de materias por NEE en bachillerato.

- Exencion de materias por NEE en bachillerato.

- Permanencia extraordinaria en educacion infantil (1¢ y 2.° Ciclo).

- flexibilizacion del periodo de escolarizacién para el alumnado de altas capacidades

- Atencién de identificacion del alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo y organizacion

de la respuesta educativo.

b.2. Convivencia.

- Acoso escolar.

- Agresidn al profesorado y al personal no docente del centro.

- Reconocimiento como centro de convivencia +.

- Maltrato infantil.

- Violencia de género.

- Identidad de género.

- Prevencion del acoso sexual y por razon de sexo en el trabajo.

- Actuaciones en los centros docentes en caso de progenitores divorciados o separados.

- Cambio de centro por medida disciplinaria de cambio de centro del alumnado.

c) Educacion permanente y formacién profesional.

c.1.Educaciéon permanente.

- Acceso excepcional para mayores de 16 afios.

- Autorizacion para ensefianzas semipresencial o a distancia en centros privados.

- Traslado de matricula.

c.2. Formacion profesional inicial y basica.

- Autorizacion en casos excepcionales del modulo de Formacion en Centros de Trabajo (FCT).

d) Ordenacién educativa y organizacion escolar.

d.1. Gratuidad de libros de texto.

d.2. Bachillerato.

- Certificado de tribunal para premio extraordinario.

- Fraccionamiento de materias por NEE en bachillerato.

- Exencién de materias por NEE en bachillerato.

- Traslado de matricula de otro centro.

- Traslado de matricula de otra localidad.

- Traslado de matricula de otra Comunidad Auténoma.

d.3. Educacion infantil de primer ciclo (0-3 afos).

- Supervision en centros de educacion infantil de primer ciclo.

d.4. Centros concertados.

- Autorizacion de actividades complementarias.

- Comunicacion de actividades extraescolares.

- Autorizacion de servicios complementarios.

- Habilitacion docente derivada de la titulacion para centros privados y concertados.

d.5 Comunidades de aprendizajes: autorizacion y seguimiento.

e) Evaluacion del sistema educativo.

- Reclamaciones sobre evaluacion, promocion y titulacion del alumnado.

- Supervision, seguimiento y colaboracion en pruebas externas.

f) Procedimientos juridicos.

- Expedientes disciplinarios.

- Procedimiento sancionador en los centros concertados.

- Revocacioén de la direccion de centros publicos.

- Expedientes de averiguacion de causas.

- Procedimiento para la informacion reservada.

Este listado de protocolos se ampliara, en su caso, para prever las respuestas que, con caracter
homologado, deban facilitarse por la IEA, ante la aplicacién de nueva normativa y ante situaciones que lo
requieran.

C.2. Seguimiento de planes de acogida y tutorizacion de inspectoras e inspectores noveles y evaluacion
de los inspectores e inspectoras en fase de practicas para el ingreso en el Cuerpo.
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1. Esta actuacion esta vinculada con el objetivo C de la instruccion segunda, que se concreta en la linea
de trabajo de «Acogida, tutorizacion de inspectores e inspectoras noveles.

2. Todos los servicios pondran en practica el Plan de Acogida y Tutorizacion que han de tener elaborado,
para facilitar la incorporacion de los nuevos inspectores/as a los servicios provinciales. Estos planes seran
homologados en sus aspectos basicos.

3. El seguimiento que realizan las jefaturas de servicio del ejercicio de la funcién inspectora que
desarrollan los inspectores e inspectoras con menos de un afo de experiencia, se llevara a cabo a lo largo
de todo el curso. Se designara por la jefatura de servicio, para realizar las funciones de tutorizacion, a un
inspector o inspectora de su equipo de zona. La Inspeccién General realizara, a su vez, el seguimiento de la
labor desarrollada por los inspectores/as noveles en los servicios provinciales. En el caso de que sea detectada
alguna disfuncion, ésta sera notificada a las personas interesadas, para su conocimiento y posibilidad de realizar
las alegaciones pertinentes. En cualquier caso, el seguimiento se realizara conforme a la normativa vigente.

4. En relacién con la convocatoria publica del procedimiento selectivo o por concurso de méritos para el
acceso al Cuerpo de inspectores de educacion, en las plazas vacantes del ambito de gestion de la Comunidad
Auténoma de Andalucia, se llevara a cabo la evaluacion de la fase de practicas de los participantes que lo hayan
superado. Asi mismo, y de acuerdo con las Resoluciones que correspondan, se procedera a la evaluacion de
los casos pendientes, por diversas circunstancias, de anteriores convocatorias, que se regiran por la normativa
correspondiente a la convocatoria por la que aprobaron.

C.3. Asesoramiento en situaciones de disparidad y conflicto.

1. Esta actuacion esta vinculada con el objetivo C de la instruccion segunda, que se concreta en la linea
de trabajo de «Mediacion y arbitraje derivado de situaciones de disparidad y conflicto».

2. De acuerdo con lo previsto en el articulo 145.2 de la LEA y el articulo 7.g) del Decreto 115/2002, de
25 de marzo, por el que se regula la organizacién y el funcionamiento de la Inspeccion Educativa, los inspectores
e inspectoras de educacion, en el ejercicio de sus funciones, tendran la atribucion de asesorar a los distintos
sectores de la comunidad educativa en situaciones de disparidad o conflicto.

3. El asesoramiento implica la facultad mediadora de la inspeccién entre los sectores en conflicto. Y
dicha facultad de mediacion tiene como ambitos de intervencion cualesquiera de los sectores de la comunidad
educativa que entren en una situacién de disparidad o conflicto, bien entre si o con otros sectores de la
comunidad o Administracién educativa.

El asesoramiento se realizara normalmente de oficio, a instancias del érgano competente de la
Administracion educativa o a peticion razonada de cualquiera de los miembros o sectores en los que se presenta
la situacién, no teniendo en estas situaciones caracter vinculante para las partes implicadas.

4. El marco general para la puesta en practica de estas acciones es el establecido en la instruccion
tercera |, que se contextualizara en funcion de las necesidades planteadas en cada situacion.

C.4. Actuaciones no previsibles que den respuesta a las necesidades de la Comunidad y Administracion
educativas, en el marco de los cometidos competenciales de la Inspeccion.

1. Esta actuacion esta vinculada con el objetivo C de la instruccion segunda, que se concreta en la
linea de trabajo de «Realizacién de actuaciones acordes a los cometidos competenciales de la inspeccion en
respuesta a la administracion y a la comunidad educativa.

2. Esta actuacion pretende incorporar a la planificacién de la IEA todas aquellas actuaciones a demanda
gue, por su propia naturaleza, no pueden ser planificadas previamente. Se refiere a las diferentes acciones que
desarrolla la inspeccion en respuesta a las necesidades planteadas por la comunidad educativa o por la propia
Administracion, y que no se encuentran integradas en las demas actuaciones planificadas.

3. Las acciones deben estar necesariamente encuadradas en el marco competencial de la IEA, en los
términos establecidos en el Anexo | de la Orden de 13 de julio de 2007.

4. Cada servicio provincial de inspeccién debera establecer los procedimientos necesarios para que
estas acciones respondan a lo establecido, fijando los criterios para la intervencion de la inspeccion en cada
caso, en el Plan Provincial de Actuacion. No obstante, siempre sera necesario el estudio y valoracion del equipo
de zona, para establecer el caracter de la intervencion y dilucidar la conveniencia de que intervenga mas de un
inspector o inspectora especializado, en su caso, en el tema requerido.

5. Por sus caracteristicas, estas acciones se desarrollaran a lo largo del curso, teniendo en cuenta que
en su atencion se debe intentar, en todo caso, minimizar las interferencias que puedan producir en la ejecucion
de las diferentes actuaciones establecidas en el Plan de Actuacion.

6. El marco general para la puesta en practica de estas acciones es el establecido en la instruccion
tercera | (Bases para la planificacion de las actuaciones), que se contextualizara en funcion de las necesidades
planteadas en cada actuacion.
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D. REALIZACION DE INFORMES.

D.1. Elaboracion de informes, dictamenes y otros documentos determinados en las resoluciones anuales
de desarrollo del plan o a instancias de drganos directivos, en el marco de los cometidos competenciales de la
[EA.

1. Esta actuacion esta vinculada con el objetivo D de la instruccion segunda, que se concreta en las
lineas de trabajo de «Elaboracion de los informes y dictamenes determinados en las resoluciones anuales del
plan», «Realizacion de aportaciones a normativas sometidas a la consideracion de la IEA» y «Elaboracion de
documentos e informes, acordes al marco competencial, de oficio y a instancias de los érganos directivos de la
Administracion Educativay.

2. Teniendo como referencia el marco de los cometidos competenciales de la IEA, establecidos en el
Anexo | de la Orden 13 de julio de 2007, cuatro son las vertientes que configuran esta actuacion:

- Elaboracion de Informes y dictamenes determinados en estas Instrucciones.

- Realizacion de aportaciones a normativas sometidas a la consideracion de la IEA.

- Realizacion de analisis, valoraciones y propuestas sobre disfunciones y/o desajustes normativos
derivados de su aplicacién en centros y servicios educativos, detectados como consecuencia de su
puesta en practica.

- Elaboracion de documentos e informes de oficio o a instancias de los drganos directivos de la
Administracion educativa.

3. De otra parte, sefialar que los aspectos procedimentales a seguir en la emision de informes estan
recogidos en el articulo 43 de la Orden de 13 de julio de 2007, estableciendo que se tramitaran por la Jefatura
del Servicio Provincial de Inspeccion de Educacion a la persona titular de la Delegacion Territorial de Educacion.
Ademas, en su articulo 32, sefala que le corresponde a la Viceconsejeria de Educacion, entre otras funciones, el
dictado de ordenes para la elevacion de informes y su remisién, a través de los cauces establecidos.

Cuarta. Planes provinciales, Memoria de Autoevaluacién y Funcionamiento.

1. Atendiendo a los objetivos para el curso escolar 2016/17, los Planes Provinciales de Actuacion
contextualizaran y concretaran el contenido del Plan General de Actuacion, como instrumento de trabajo basico
de planificacion, para el desarrollo de las funciones y atribuciones que tiene reconocidas la IEA.

2. Los Planes Provinciales de Actuacion contemplaran, al menos, los siguientes aspectos: descripcion
de la organizacion y funcionamiento del servicio provincial de inspeccion, procedimientos de elaboracion y
participacion del servicio, planificacidon homologada de actuaciones, seguimiento de los planes, formacién y
procedimiento de evaluacion.

3. Las areas especificas de trabajo contribuiran a la actuacion especializada de la IEA, de acuerdo con el
desarrollo de lineas basicas de trabajo recogidas en la Orden de 26 de julio de 2016.

4. El desarrollo de buenas practicas de la inspeccion educativa contribuira a la formacion del ejercicio
profesional y al incremento de la calidad del trabajo.

5. Como resultado del seguimiento del grado de cumplimiento de los Planes Provinciales de Actuacion
de la inspeccion educativa y de su evaluacion, se realizara una memoria anual de funcionamiento de los servicios
provinciales, como se establece en el articulo 62.2 de la Orden de 13 de julio de 2007, que se remitird a la
Inspeccion General en el mes de julio de cada curso escolar, tras haberse llevado a cabo el correspondiente
proceso de autoevaluacion. En ella se recogera, conforme establece el articulo 15.4 de la citada Orden de 26
de julio de 2016, la valoracion de indicadores de calidad definidos y la inclusion de las propuestas de mejora,
coherentes con lo anterior y con los informes finales de las actuaciones, que se incorporaran a la memoria anual
de funcionamiento.

Quinta. Formacion e Innovacion.

1. El Plan de Formacion sera aprobado por la persona titular de la Viceconsejeria de Educacion,
conforme le atribuye la Orden de 13 de julio de 2007, en su articulo 32.2.j), durante el primer trimestre del curso
2016/17.

2. Atendiendo al objetivo c¢) descrito en el articulo 4.2 de la Orden de 26 de julio de 2016, se plantea
el perfeccionamiento profesional de la inspeccion educativa y la actualizacion en el ejercicio de sus funciones
como un elemento fundamental para dar respuesta a los intereses y prioridades educativas de la sociedad
actual, contribuyendo, en consecuencia, a la mejora de la calidad del sistema educativo andaluz.

3. Al tomar como referencia el logro de los objetivos y las lineas establecidas en el Plan General de
Actuacion, el Plan de Formacion al que se hace referencia en el apartado 1 y la concrecion del mismo a través
de estas instrucciones, se establecen dos niveles de planificacion y desarrollo: de la Inspeccion General y de los
Servicios Provinciales. Asi, los servicios provinciales de inspeccién educativa incorporaran al Plan Provincial sus
propias acciones de formacion, a partir de las necesidades que se plantean en su memoria de autoevaluacion, en
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orden a conseguir los objetivos previstos. Por otra parte, la formacion y actualizacion profesional de la inspeccion
educativa de Andalucia para el curso 2016/17, conforme al articulo 15 del Decreto 93/2013, de 27 de agosto,
por el que se regula la formacion inicial y permanente del profesorado en la Comunidad Auténoma de Andalucia,
asi como el Sistema Andaluz de Formacion Permanente del Profesorado, estaran integradas en dicho sistema,
en su marco de organizacion y funcionamiento, y se nutriran de los recursos del mismo, teniendo en cuenta las
necesidades profesionales del colectivo.

Sexta. Asignacion econdmica para el desarrollo del plan.

Para el curso 2016/17, los distintos servicios provinciales de inspeccion dispondran de un capitulo
econdmico para abordar el desarrollo de los respectivos Planes Provinciales de Actuacién. Se concretaran y
seran notificadas las cantidades estimadas que se asignen a los distintos servicios provinciales, para tal fin, por
la Secretaria General Técnica.

Séptima. Seguimiento y evaluacion de actuaciones.

1. Se plantean en este apartado las acciones planificadas para la evaluacion de la propia inspeccién, con
objeto de mejorar y profundizar en la coordinacion y la calidad de las actuaciones que viene llevando a cabo la
[EA.

2. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 37.2 del Decreto 115/2002, de 25 de marzo, y 76.3
de la Orden de 13 de julio de 2007, la Inspeccion General y los Servicios Provinciales de Inspeccion desarrollaran
procesos de autoevaluacion permanentes, para contribuir a la mejora de su propio funcionamiento. El proceso
de seguimiento y evaluacion del Plan General de Actuacion, cuyo resultado se plasma en la memoria anual de la
Inspeccion Educativa, se realizara de acuerdo con las siguientes pautas:

- La evaluacion tendra como referentes los objetivos recogidos en los Planes Provinciales de Actuacion
y permitira valorar el grado del cumplimiento de los mismos, el funcionamiento de sus érganos de coordinacion
y de las actuaciones realizadas por los servicios en los centros. Correspondera al Equipo de Coordinacion la
valoracion de los indicadores que se establezcan para tal fin.

- La evaluacion tendra como orientacion las competencias técnicas, sociales y éticas necesarias para el
gjercicio de la funcién inspectora. Es una evaluacion para el desarrollo de buenas practicas.

- Los inspectores e inspectoras coordinadores/as de las areas especificas y los inspectores e inspectoras
centrales evaluaran el funcionamiento de las mismas y las tareas realizadas.

- Los Servicios Provinciales y la Inspeccidon General realizaran el seguimiento del grado de cumplimiento
de los objetivos y de las actuaciones previstas en los planes de actuacion e introduciran las medidas correctoras
oportunas, en su caso, al menos cuatrimestralmente.

Octava. Efectos de las presentes instrucciones.
Las presentes instrucciones tendran vigencia durante el curso escolar 2016/17.



