Boletin Oficial de la Junta de Andalucia

Bo 'A NUmero 183 - Miércoles, 22 de septiembre de 2021

pagina 52

3. Otras disposiciones
CONSEJERIA DE EMPLEO, FORMACION Y TRABAJO AUTONOMO

Resolucién de 14 de septiembre de 2021, de la Direccién General de Trabajo
y Bienestar Laboral, por la que se registra y publica el acuerdo de mediacion
que se cita.

Visto el texto del acuerdo de mediacién C/99/2021/288, correspondiente a la empresa
Comsa Instalaciones y Sistemas Industriales, S.A. de ambito interprovincial, para las ocho
provincias de la Comunidad Auténoma de Andalucia, obtenido en el Sistema Extrajudicial
de Resolucion de Conflictos Laborales de Andalucia (SERCLA), y de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 90, apartados 2 y 3, del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores
y en el articulo 2.1.d) del Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depdsito
de convenios colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad,

RESUELVO

Primero. Ordenar la inscripcion del citado acuerdo de mediacion en el Registro
de convenios colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad, con
funcionamiento a través de medios electrénicos dependiente de este Centro Directivo, con
notificacion al Sistema Extrajudicial de Resolucién de Conflictos Laborales de Andalucia.

Segundo. Disponer su publicacion en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia.

Sevilla, 14 de septiembre de 2021.- La Directora General, Beatriz Barranco Montes.

ACTA DE FINALIZACION DEL PROCEDIMIENTO PREVIO A LA HUELGA ANTE LA
COMISION DE CONCILIACION-MEDIACION

En la sede virtual del SERCLA, a 21 de mayo de 2021, en el conflicto nimero
C/99/2021/288, interpuesto por Don José Hurtado Quirds, en nombre y representacion
Federacion de Industria de Andalucia de CCOO, frente a Comsa Instalaciones y Sistemas
Industriales, S.A., se constituye la Comision de Conciliacién-Mediacion integrada por:

D. Manuel Gallego Reyes, que actua como Secretario.

D. José Antonio Gallardo Navarro, que actia como Presidente.

D.? Noelia Ramirez Garcia, que actua como vocal.

D. Manuel Martinez Garcia, que actia como vocal.

ANTECEDENTES

Con fecha 10 de mayo de 2021, se celebré sesidon de mediaciéon con relacion al
precitado expediente, en la que tras varias intervenciones por parte de todos los asistentes
se acordd suspender dicho acto, quedando todos ellos emplazados para una nueva
reunién que se celebraria en esta misma sede el dia de la fecha, por lo que convocadas
las partes en tiempo y forma comparecen:

Por la parte promotora: Don José Hurtado Quirds, con DNI: **8792***, representacion
que ostenta en virtud de poder otorgado ante el notario del ilustre Colegio de Madrid,
don Luis Pérez-Escala Hernando, de fecha 8 de mayo de 2015, bajo el numero 1920 de
su protocolo. Por el Comité de Huelga, comparece don Juan Diego Santos Fernandez y
don Juan Antonio Salazar Cortes. Todos ellos asistidos por don Javier Moreno.
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En representacién de la parte frente a la que se promueve el conflicto: Don Antonio
Olallo Martin Crisanti, con DNI: **2506***, en su calidad de Apoderado y Delegado de
Transporte y Comunicacion de la empresa, cualidad que es reconocido de contrario.
Asistido por doia Beatriz Molina Torres.

OBJETIVOS Y FINALIDADES DEL CONFLICTO PLANTEADO POR EL PROMOTOR
EN EL ESCRITO DE INICIACION

Se avenga la empresa a:

1. A negociar el calendario laboral con la representacion de los trabajadores.

2. A reconocer las categorias profesionales de los trabajadores segun la actividad
desarrollada por estos.

3. Abonar el Plus de transportes.

4. A respetar los descansos obligatorios entre jornadas.

5. Abonar el Plus de festivos y domingos.

6. Abonar el Plus de nocturnidad.

7. A negociar las guardias con la representacién de los trabajadores.

8. A negociar la regulacion del Plus de actividad con la representacién de los
trabajadores.

9. A establecer un sistema de registro de jornada objetivo segun legislacion.

Esta segunda sesion se inicia a las 09:00 horas, finalizando a las 14:55 horas, siendo
el numero afectado de trabajadores en este conflicto de 32.

Iniciada la sesion, conforme a las normas legales y convencionales de aplicacion,
todas las partes interesadas, exponen a los miembros de la CCM, sus respectivas
posturas, iniciandose un debate sobre el objeto del conflicto.

Finalmente, tras varias intervenciones por parte de todos los asistentes se logra
alcanzar los siguientes acuerdos sobre los temas objetos del presente conflicto:

ACUERDOS

El presente acuerdo estara vinculado unica y exclusivamente al personal operario del
centro de trabajo de Sevilla, que en fecha del presente acuerdo, preste servicio en el
contrato que la compafia mantiene con el cliente Cellnex Telecom, y durante la vigencia
del mismo.

1. Dietas/Medias dietas.

Se abonaran dietas completas segun lo estipulado en convenio colectivo.

Se abonaran medias dietas en los casos en que, como consecuencia de la distancia
del desplazamiento y la duracion de la resolucion de la incidencia, el trabajador tenga que
disfrutar su pausa en la comida fuera del centro de trabajo.

En este sentido y siempre teniendo en cuenta la ubicacion de la prestacién de servicio
de la empresa, las distancias que excedan de 15 minutos desde la ubicacién indicadas
a continuacion, hasta el lugar de la resolucién de incidencia, se abonara la media dieta,
como insistimos, siempre que se produzca la comida principal fuera de este margen a
precio de convenio colectivo.

Las ubicaciones seran:

Centro de Trabajo de Malaga, calle Nereo, 5-7.

Centro de Trabajo de Jaén, Carretera de Bailén, s/n, Zona El Olmo, Nave 2.

Centro Trabajo Granada, calle Antonio Huertas Remicio, 1b, 18100 Maracena, Granada.
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Centro Trabajo Almeria, Sierra de Ronda 25, Esquina Sierra Filambres 04240 Viator,
Almeria.

Centro Trabajo Cadiz, Carreta Cartuja-Medina Sidonia, Km 1, 11406 Jerez de la
Frontera, Cadiz.

Centro Trabajo Cérdoba, a la espera de definir ubicacion.

Centro Trabajo Huelva, a la espera de definir ubicacion.

Centro Trabajo Sevilla, C/ Juventud, num. 8, P.l. Pisa, Mairena del Aljarafe, Sevilla.

Asimismo, se aplicara el convenio colectivo en cuanto al Plus Canasto durante

jornadas continuas de verano.

2. Calendario laboral.

El calendario laboral de la provincia de Sevilla para 2021 ya ha sido publicado, por
lo que no da lugar a variaciones teniendo en cuenta la fecha en la nos encontramos.
No obstante, se incluiran los festivos del personal que esté prestando servicios en otras
provincias.

Es politica de empresa que, las negociaciones de calendario se realizan en diciembre,
enviando propuesta inicial por parte de la empresa y la RLT, o valida la propuesta o realiza
una contra-propuesta.

3. Categorias.

Empresay RLT acuerdan que, se realizardn cambios de categorias de los trabajadores,
escuchando las propuestas de la RLT, atendiendo en principio a criterio de antigiedad en
proyecto, conocimientos y proactividad.

Y si la propuesta fuese aprobada, los cambios de categorias podrian realizarse en los
meses de julio y/o enero aproximadamente. Sera informado al comité de dichos cambios.

4. Plus transporte.
Se abonara conforme convenio colectivo.

5. Vehiculos.
Se facilitaran vehiculos segun las necesidades de la provincia para realizar con
rapidez y seguridad los trabajos a acometer.

6. Descanso.
Se respetaran en todo caso, los tiempos minimos de descanso entre jornadas
especificados por la ley.

7. Plus Festivo/Domingo.
Se aplicara conforme convenio colectivo.

8. Trabajo Nocturno.
Se aplicara conforme convenio colectivo.

9. Seguro
Durante los desplazamientos, el trabajador tendra todas las coberturas del seguro.

10. Guardias/Retén/Disponibilidad

Se denomina «Disponibilidad» o «Guardia» a aquella situacion en la que el empleado/
a debe estar localizable en todo momento o en un determinado periodo del dia, fuera de
su horario de trabajo habitual, para atender un servicio.

A) La disponibilidad/guardias seran obligatorias. Como la plantilla del negocio de IPT
ya es conocedora, en el contrato de Cellnex, y por lo tanto, la propia naturaleza de la
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actividad obliga a la realizacion de las guardias. Por lo que, tanto la RLT como Empresa
acuerdan que:

- La guardia, estara formada como minimo por 1 operario.

- La obligatoriedad de las guardias, 2 semanas al mes.

- No obstante, |la obligatoriedad de las guardias se ampliara en los supuestos que si por
algun motivo justificado (baja médica, baja voluntaria...) un empleado no pudiera realizar
la guardia establecida, se seguira cubriendo el servicio de ese companiero, durante al
menos 2 turnos. El 3.°" turno pasara a tener caracter voluntario para el trabajador que
sustituye. Se excepcionara el caracter voluntario de la 3.2 guardia y siguientes, en los
casos de fuerza mayor.

- La planificacion de los calendarios de guardias, se realizara con caracter general,
por periodos de afios completos, adecuandose en los casos citados en el punto anterior.

- Si un empleado quiere realizar cambio de guardias con otro compafiero, debera
comunicarlo a su responsable directo por escrito. Este cambio, dentro de lo posible, se
realizara con margen suficiente.

- El cambio de guardia debera reflejarse correctamente en el parte de trabajo, ya sea
por semana completa o dia concreto de la semana.

- Si un trabajador/a voluntariamente desea realizar guardias, bien por iniciativa propia
o bien respondiendo a una demanda concreto de la empresa, debera comunicarlo por
escrito/correo electrénico a su responsable directo.

- Unicamente, bajo excepciones de enfermedad, discapacidad, tanto suya como de
conyuges, familiares ascendientes o descendientes hasta primer grado de consanguinidad,
podra exonerarse de la realizacion de guardias bajo las siguientes condiciones:

- Preaviso por escrito con una antelacion de 30 dias, salvo circunstancia
sobrevenida.

- El periodo de exoneracion, estara supeditado y vinculado estrechamente a la
situacion que da lugar a la peticion de no realizacién de guardias. No obstante,
todo periodo de exoneracion mayor de 3 meses en un periodo de 12 meses, sera
revisado periédicamente por parte de la empresa.

- La intervencién del trabajador/a durante las guardias, estara regulada atendiendo a
la severidad/prioridad del problema. Estableciéndose de antemano el nivel de severidad/
prioridad que requerira la intervencion durante la guardia y el que podra esperar al horario
de servicio habitual. Se especificara, de la misma manera que se especifica en los
contratos con los clientes, en base a qué se entendera que las incidencias/problemas
pertenecen a uno u otro nivel de severidad/prioridad. Toda esta informacién sera conocida
por el trabajador con anterioridad a la realizacion de guardias.

- Los empleados reportaran a su coordinador la finalizacion de cada una de las
actividades encomendadas durante la guardia. Este reporte incluira los datos necesarios
para la entrega de la actividad a cliente, en tiempo y forma, para su completa aceptacion
por y/o informado con el coordinador la causa por correo electronico. El reporte de
las actividades tienen que estar previamente analizada en funcion del centro y de la
informacién reportada por el centro de control de Cellnex. Asi como, perfectamente
informada para asegurar la solucién adoptada.

- Si, en los dias de descanso de Navidad estipulados en el calendario laboral, a los
trabajadores que, por cuadrante, les toque prestar servicio su jornada ordinaria mas
guardia, se le compensara con descanso, el tiempo proporcional trabajado, en el periodo
comprendido desde el 1 de enero al dia 15 de enero del afio siguiente. Sera acordado por
ambas partes, la eleccion de las fechas de compensacion, antes de su realizacion. Ok.

- Salvo acuerdo explicito entre las partes: Ok parcial. Se indican en color rojo las
controversias.

- No se asignaran guardias dos fines de semana consecutivos.
- No se podran asignar guardias mas de siete dias consecutivos.
- No se asignaran mas de dos guardias al mes.
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- No obstante, la obligatoriedad de las guardias se ampliaran en los supuestos que
si por algun motivo justificado (baja médica, baja voluntaria...) un empleado no pudiera
realizar la guardia establecida, se seguira cubriendo el servicio de ese companiero, durante
al menos dos turnos. El 3.* turno pasara a tener caracter voluntario para el trabajador que
sustituye. Se excepcionara el caracter voluntario de la 3.2 guardia y siguientes, en los
casos de fuerza mayor.

- Las guardias seran atendidas en la medida de lo posible, por personal de la
provincia en la que residen, salvo causa de fuerza mayor.

- Los retenes tendran caracter obligatorio y biprovincial (Sevilla-Huelva, Cérdoba-
Jaén, Cadiz-Malaga, y Granada-Almeria), siempre y cuando el trabajo a desempenar
requiera la presencia de dos personas.

- Horas extras en guardia durante la realizacion de las guardias, ambas partes, RLT y
empresa, acuerdan que, debido a la aplicacién y unificacidn al conjunto de la plantilla de
los pluses de actuacion, se incluiran en las mismas, las tres primeras horas extras en el
precio. A partir de la 4.2, se abonara segun convenio. La realizacion de hora extra durante
la guardia debera estar justificada en funcién de la incidencia. Asimismo, la incidencia
tiene que estar previamente analizada en funcién del centro y de la informacion reportada
por el centro de control de Cellnex. Asi como, perfectamente informada a través de correo
electrénico a los coordinadores para asegurar la solucién adoptada.

- Horas extras sin guardia (prolongacién de la jornada): el convenio colectivo
establece que las horas extraordinarias, podran ser compensadas total o parcialmente
por descanso. En caso de su compensacion, la determinacion de la fecha de descanso,
se hara de mutuo acuerdo y, en caso contrario, el disfrute se realizara dentro del trimestre
natural siguiente.

No obstante, salvo que el trabajador comunique por escrito a su responsable y
RR.HH. su preferencia al descanso total, y en aras de evitar problemas de compatibilidad
en planificacion de trabajos con el cumplimiento de compensacion, las horas seran
abonadas en su totalidad, al precio de convenio colectivo. Todas las horas extraordinarias
seran cotizables y tributables, no ocultando la realizaciéon de ninguna hora extraordinaria
en el recibo de némina. Cuestion distinta, es el apunte de horas extraordinarias de los
empleados de forma errénea o de mala fe. Si un trabajador apunta en exceso horas
extraordinarias sin justificacion alguna, el responsable directo, podra pedir explicaciones
y decidir su no inclusion.

La realizacion de las horas extras tiene que estar justificada en funcién del analisis
previo de la informacion reportada por el centro de control de Cellnex y los datos existentes
del site afectado por la incidencia. Asi como, el trabajador debera informar perfectamente
con posterioridad para asegurar la viabilidad de la solucién adoptada.

- La RLT y la Empresa acuerdan que en la medida de lo posible, el personal estara
dotado de los medios logisticos (mévil, portatil) necesarios para realizar su labor durante
las guardias de forma remota, siempre con la filosofia de evitar los desplazamientos al
centro de trabajo.

La compensacion econémica de esas guardias sera:

- Lunes a domingo sera de 140 euros/semanales
Asimismo, habra una compensacion por actuacion (Plus actuacion), donde se

abonara para toda la plantilla de Andalucia:
- Incidencias de lunes 00:00 a viernes hasta las 14:30 h 17,50 euros/incidencia
presencial justificada.
- Incidencias de viernes 14:30 h a domingo hasta las 23:59 h 35 euros/incidencia
presencial justificada.
- Los retenes seran biprovinciales y se abonaran con la cantidad unica de 50 euros
por incidencia presencial justificada.
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- Los empleados reportaran a su coordinador, la finalizacién de cada una de las
actividades encomendadas en la planificacion minima. Este reporte incluira los
datos necesarios para la entrega de la actividad a cliente, en tiempo y forma, para
su completa aceptacion. En ningun caso se abandonara un centro con la actividad
sin finalizar y sin haber consensuado y/o informado por correo electrénico con el
coordinador la causa. El reporte de las actividades tiene que estar previamente
analizado en funcidn del centro y de la informacion reportada por el centro de
control de Cellnex. Asi como, perfectamente informada para asegurar la solucion
adoptada.

11. Plus Cumplimiento Actividad.

La empresa y la RLT acuerdan que, los coordinadores del centro de trabajo de Sevilla
que prestan servicio en otras provincias, comunicaran a cada uno de sus empleados,
con una antelacion de quince dias (salvo casos excepcionales), la planificaciéon de los
trabajos.

La planificacion quincenal puede verse modificada en cada una de ellas, en funcion
de las necesidades del servicio y/o cumplimiento de las mismas. Es decir, como ejemplo,
habra ocasiones que se dedique mas a realizar auditorias que preventivos, o viceversa. No
obstante, la planificacién y orden del mismo, sera estudiado, determinado y comunicado
por el coordinador a los empleados en funcién de la planificacién establecida.

Los empleados reportaran a su coordinador la finalizaciéon de cada una de las
actividades encomendadas en la planificacidon minima. Este reporte incluira los datos
necesarios para la entrega de la actividad a cliente, en tiempo y forma, para su completa
aceptacion. En ningun caso, se abandonara un centro con la actividad sin finalizar y
sin haber consensuado y/o informado con el coordinador la causa a través de correo
electrdnico. El reporte de las actividades tiene que estar previamente analizado en funcién
del centro y de la informacion reportada por el centro de control de Cellnex. Asi como,
perfectamente informada para asegurar la soluciéon adoptada.

De esta manera, el coordinador podra encomendar el resto de tareas adicionales que
van a dar lugar a la consecucion del Plus Cumplimiento Actividad.

Le permitirda realizar un control del mismo, informando al trabajador cuando ha
sobrepasado los umbrales de esta planificacién minima. El reporte de las actividades
adicionales finalizadas sera informado a sus superiores, de la forma expuesta en puntos
anteriores.

En cuanto al abono, como venimos indicando, vendra supeditado a los siguientes
requisitos:

- Cuando se realice el 5% adicional a la planificacién minima, se abonaran 40 euros
por semana. Estipulando que se consiga por el trabajador cada una de las semanas del
mes completo ese objetivo, se podra obtener entre 160 euros- 200 euros (segun si el mes
tenga 4 6 5 semanas).

- Lo mismo ocurrira, cuando se realice el 10% adicional a la planificaciéon minima.
Si en cada semana del mes completo, llega a ese objetivo, el trabajador podra obtener
entre 240 euros-300 euros mes.

- Por ultimo, si se consigue el 15% adicional a la planificacion minima, podra llegar
a abonarse 320- 400 euros mensual, si cada una de las semanas se ha conseguido el
15% adicional de los trabajos.

- Cada uno de los trabajos tanto de la planificacion minima quincenal como
las adicionales, debera ser Finalizado, Completo y Aceptable. En caso contrario, no
computara.

No obstante, especificar que, en un mismo mes, un trabajador puede realizar
diferentes cumplimientos de objetivos. El plus se pagara por semana, por lo tanto, el
trabajador puede encontrarse con la siguiente situacién. Ejemplo:

- 1.2 semana del mes: Abono 40 euros (+5% adicional)
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- 2.2 semana del mes: Abono 80 euros (+15 % adicional)
- 3.2 semana del mes: Abono 60 euros (+10% adicional)
- 4.2 semana del mes: Abono 80 euros (+15 % adicional)
Total: 260 euros en concepto Plus Cumplimiento Actividad.
No obstante, siempre se tendran en cuenta cuestiones ajenas al empleado que
impidan la realizacién de la prestacion de servicios.
La tabla de aplicacién, asi como los medios requeridos para cumplirla, se estudiara
conjuntamente en los préximos tres meses.

12. Registro de jornada.

El registro de jornada lleva implantandose en la empresa incluso con anterioridad a la
emision del Real Decreto Ley 8/2019, de 8 de marzo, elaborandose a través de partes de
trabajo.

En cuanto a las incidencias ocasionadas en el cumplimento de los partes de trabajo
de las ultimas semanas, la empresa dispone de una guia orientativa de cumplimentacion,
que fue presentado en la reunién del 5 de marzo al Comité de Empresa, que se revisara
para adecuarlo a lo establecido en el Real Decreto.

13. Vigencia de los pactado.

La eficacia del presente acuerdo se extiende desde el 24 de mayo de 2021, con la
excepcion de las medias dietas que lo seran desde el 13 de mayo de 2021. En la némina
del mes de junio se efectuara la regularizacién de las diferencias computadas.

A la vista de los acuerdos alcanzados, se da por finalizado el procedimiento con
avenencia.

Como consecuencia de los acuerdos alcanzados, los promotores del conflicto se
comprometen a desconvocar la huelga.

El Secretario de la Comision de Mediacion, muestra a las partes el contenido del
acuerdo transcrito anteriormente, manifestando las partes su conformidad, la cual es
grabada en video, haciendo constar copia en su respectivo expediente administrativo.

CERTIFICACION

D. Manuel Gallego Reyes, como Secretario de la Comision de Mediacion y funcionario
del Consejo Andaluz de Relaciones Laborales, doy fe de todo lo practicado, emitiéndose
la presente acta a 21 de mayo de 2021, firmandose electronicamente. De la presente acta
se remitiran copias a las partes de forma electrénica.
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