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e-Administración
Ciudadano

Administración

TIC

Empresas 
TIC

La e-Administración como el intento de ordenar y orientar la 
actividad del ciudadano como administrado en el marco de una 
evolución tecnólógica, base de la Sociedad de la Información, que 
pretende ser y utilizarse como motor de una nueva economía 
capaz de ofrecer un diferencial específico de productividad y 
generación de riqueza.

Existencia de una visión general dentro de un marco en 
evolución, empujado por factores no controlables en su totalidad.

La e-Administración

e-Legislación
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PKI – Infraestructura
de Clave Pública

La e-Administración

@Firma

Portafirmas

MensajeríaTramitadores
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Aplicaciónes Webs

La implantación de la 
Administración 
Electrónica, proceso 
complejo y aún en 
desarrollo, ha generado 
un conjunto de 
herramientas que ha 
sido utilizado con 
formas y lógicas válidas 
aunque no siempre 
iguales.

El resultado de este 
puzzle constituirá en 
breve, o constituye ya 
en algunas áreas, un 
porcentaje mayoritario 
de la producción 
documental de la 
Administración 
Andaluza.
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Ecosistema Digital
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DEPART. CORPORATIVA

• documento

• metadatado

• custodia

• preservación

• docs. compartidos

• expediente electrónico 
(y expediente mixto)
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Ecosistema Digital: Responsabilidades
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DEPART. CORPORATIVA

• Necesidad de trasladar 
las distintas 
responsabilidades 
asociadas a la gestión 
documental al entorno 
de los sistemas de 
información.

• Necesidad de definir el 
mayor número posible 
de procesos automáticos 
asociados a la gestión 
documental
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Proyecto Custodia: CJAP-CICE-CCUL

Arch. Oficina Arch. Intermedio Arch. Histórico

Archivo Electrónico J.A.

Sist. Inform.

Custodia eDocs

S.I. @rchivA

Proyecto Custodia: definición y diseño de una plataforma que proporcione los 
servicios de custodia de documentos electrónicos a cualesquiera de las 
aplicaciones corporativas (incluida el S.I. @rchivA), con una infraestructura 
homogénea aunque su implantación pueda ser centralizada o distribuida.

Legislación y 
Normativa

Funcional y 
Tecnológica

Organizativa

Consultoría

Piloto
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Orientación a Servicios

SOA: Arquitectura Tecnológica Orientada a Servicios.

Proveedores y Consumidores. Modelo de Gobierno.

S.I. @rchivA

Consulta

Préstamo / Acceso

Transferencia

¿?

Intranet

Portal
Cl@ra

S.I. Tramitador

Oficina Virtual

Registro

¿?
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