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3. Otras disposiciones
Cámara de Cuentas de andaluCía

Resolución de 24 de julio de 2020, de la Cámara de Cuentas de Andalucía, por 
la que se ordena la publicación del Informe de fiscalización sobre el análisis 
operativo de las entidades que prestan los servicios de abastecimiento y 
depuración de aguas 2015.

En virtud de las facultades que me vienen atribuidas por el artículo 21 de la Ley 1/1988, 
de 17 de marzo, de la Cámara de Cuentas de Andalucía, y del acuerdo adoptado por el 
Pleno de esta Institución, en la sesión celebrada el 17 de diciembre de 2019,

R E S U E L V O

De conformidad con el art. 12 de la citada Ley 1/1988, ordenar la publicación del 
Informe de Fiscalización sobre el análisis operativo de las entidades que prestan los 
servicios de abastecimiento y depuración de aguas, correspondiente al ejercicio 2015.

Sevilla, 24 de julio de 2020.- El Presidente, Antonio M. López Hernández.

AnáLISIS OPERAtIVO DE LAS EntIDADES qUE PREStAn LOS SERVICIOS
DE AbAStECIMIEntO y DEPURACIón DE AgUAS

2015

El Pleno de la Cámara de Cuentas de Andalucía, en su sesión celebrada el día 17 
de diciembre de 2019, con la asistencia de todos sus miembros, ha acordado aprobar 
el Informe de Fiscalización sobre el análisis operativo de las entidades que prestan los 
servicios de abastecimiento y depuración de aguas, correspondiente al ejercicio 2015.

Í n D I C E

1. IntRODUCCIón
2.  RESPOnSAbILIDAD DE LAS EntIDADES qUE IntERVIEnEn En EL SERVICIO DE 

AbAStECIMIEntO y DEPURACIón DE AgUAS
3. RESPOnSAbILIDAD DE LA CáMARA DE CUEntAS DE AnDALUCÍA
4. ObJEtIVOS y ALCAnCE DE LA FISCALIZACIón
5. LIMItACIOnES AL ALCAnCE DE LA FISCALIZACIón
6. MEtODOLOgÍA
7. COnCLUSIOnES gEnERALES y RECOMEnDACIOnES

7.1. Conclusiones generales
7.2. Recomendaciones

8. APÉnDICES
APÉnDICE 1.  InFORMACIón ADICIOnAL SObRE EL AnáLISIS MEDIAntE 

InDICADORES DE gEStIón
Apéndice 1.1. Datos generales
Apéndice 1.2. Recursos Humanos y Económicos
Apéndice 1.3. Abastecimiento
Apéndice 1.4. Alcantarillado
Apéndice 1.5. Depuración
Apéndice 1.6. gestión de clientes
Apéndice 1.7. gestión de cobros 00
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Apéndice 1.8. Atención al cliente
Apéndice 1.9. Mecanismos de acción social
Apéndice 1.10. tarifas
Apéndice 1.10.1. Comparación de tarifas aplicadas
Apéndice 1.10.2. Análisis de la progresividad de las tarifas
Apéndice 1.11. Canon Autonómico y Destino de los Fondos

APÉnDICE 2. APLICACIón DEL AnáLISIS EnVOLVEntE DE DAtOS
APÉnDICE 3.   LAS tARIFAS DEL SERVICIO DE AbAStECIMIEntO, SAnEAMIEntO y 

DEPURACIón DE AgUAS En LA JURISPRUDEnCIA
APÉnDICE 4.  «COMUnICACIón SObRE LA POLÍtICA DE tARIFICACIón y USO 

SOStEnIbLE DE LOS RECURSOS HÍDRICOS (COM/2000/0477)»
9. AnEXOS
10.  ALEgACIOnES PRESEntADAS y tRAtAMIEntO DE LAS MISMAS En LOS SUPUEStOS 

qUE nO HAyAn SIDO ADMItIDAS O SE ADMItAn PARCIALMEntE

AbREVIAtURAS y SIgLAS

€	 Euros
AEAS Asociación Española de Abastecimiento de Agua
AgA Asociación Española de Empresas gestoras de los Servicios de Agua Urbana
AnR Agua no Registrada
CCA Cámara de Cuentas de Andalucía
DbO5 Demanda química de Oxígeno
DEA Análisis Envolvente de Datos
EDAR Estación Depuradora de Aguas Residuales
FEMP Federación Española de Municipios y Provincias
Hm3 Hectómetros Cúbicos
I Inputs
IgAE Intervención general de la Administración del Estado
IEA Instituto de Estadística y Cartografía de Andalucía
Km Kilómetros
Lgt Ley general tributaria
LRbRL Ley reguladora de las bases del Régimen Local
m Metros
m3 Metros cúbicos
mm Milímetros
m€	 Miles	de	euros
M€	 Millones	de	euros
O Outputs
tn toneladas
tRLCSP texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Público
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