JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE ECONOMIA, CONOCIMIENTO,
EMPRESAS Y UNIVERSIDAD
Direccién General de Fondos Europeos

INSTRUCCION 3/2019 DE LA DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEOS SOBRE
APLICACION Y EJECUCION DE LO DISPUESTO EN DIVERSOS ARTICULOS DE LA
ORDEN DE 30 DE MAYO DE 2019, POR LA QUE SE ESTABLECEN NORMAS PARA LA
GESTION Y COORDINACION DE LAS INTERVENCIONES COFINANCIADAS CON
FONDOS EUROPEOQS EN EL AMBITO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA
PARA EL PERIODO DE PROGRAMACION 2014-2020, EN LO REFERIDO A LOS
PROGRAMAS OPERATIVOS CON FINANCIACION DEL FONDO EUROPEO DE
DESARROLLO REGIONAL (FEDER).

La Orden de 30 de mayo de 2019, por la que se establecen normas para la gestion y coordinacion
de las intervenciones cofinanciadas con Fondos Europeos en el ambito de la Comunidad Autonoma
de Andalucia para el periodo de programacion 2014-2020( BOJA nim 107, de 6/6/2019) ( en
adelante, la Orden) representa un sustancial avance en la gestion de los fondos europeos, por
cuanto proporciona el sustento normativo que garantiza un procedimiento unificado , claro y
coordinado de actuacion con el fin de que los fondos europeos puedan gestionarse adecuadamente
evitando cualquier pérdida de recursos para nuestra Comunidad Auténoma.

El desarrollo de la Orden requiere la definicion y concrecién de determinados procedimientos al
objeto de aplicarla adecuadamente garantizando en todo momento su correccion asi como su
debida ejecucion. En esta Instruccién se desarrollan diversos aspectos de concrecién y definicion
como los referidos a la seleccion de operaciones por los érganos concedentes de ayudas, la
determinacion de costes de las operaciones a través de opciones de costes simplificados o la
confeccion del DECA, entre otros.

Por su parte, la Disposicién Final Primera de la Orden de 30 de mayo de 2019 faculta a la persona
titular de la Direccion General de Fondos Europeos a realizar cuantas actuaciones sean necesarias
en aplicacion, ejecucion e interpretacion de la presente orden.

Por todo ello y de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 3.4., 6.2.y 11 del Decreto 104/2019,
de 12 de febrero, por el que se regula la estructura organica de la Consejeria de Economia,
Conocimiento, Empresas y Universidad, y lo referido en el articulo 98 de la Ley 9/2007, de 22 de
octubre, de la Administracion de la Junta de Andalucia, se dicta la presente Instruccion:

INSTRUCCION
UNO. OBJETO.

El objeto de la presente Instruccion consiste en detallar determinadas pautas de actuacion en la
aplicacion y ejecucion de la Orden de 30 de mayo de 2019, por la que se establecen normas para
la gestion y coordinacion de las intervenciones cofinanciadas con Fondos Europeos en el ambito
de la Comunidad Auténoma de Andalucia para el periodo de programacion 2014-2020.
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JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE ECONOMIA, CONOCIMIENTO,

EMPRESAS Y UNIVERSIDAD
Direccién General de Fondos Europeos

DOS. AMBITO GENERAL DE APLICACION:

El ambito de esta Instruccion se extiende sobre las operaciones y proyectos cofinanciados por el
Fondo Europeo de Desarrollo Regional en el ambito del Programa Operativo FEDER ANDALUCIA
2014-2020.

TRES: AMBITO ESPECIFICO DE APLICACION:
La presente Instruccién desarrolla las pautas de actuacion correspondientes a la:

[.  Aplicacién y ejecucion del articulo 12.1 sobre seleccion de operaciones por los 6rganos
concedentes de ayudas.

Il.  Aplicacién y ejecucion del articulo 12.3 sobre contenido del documento por el que se
establecen las condiciones de la ayuda (D.E.C.A)

lll.  Aplicacion y ejecucion del articulo 40.2. sobre procedimientos de ejecucion de
actuaciones subvencionables mediante el procedimiento de concesion de subvenciones.

IV.  Desarrollo del articulo 51 sobre procedimientos y actuaciones a desarrollar en
aplicacion y ejecucion de medidas antifraude.

V. Desarrollo del contenido del articulo 55, en relacion con la supervision de la estrategia
de comunicacion y de las actuaciones llevadas a cabo por la empresa adjudicataria de
los trabajos en aplicacion de la misma.

VI.  Actividades de coordinacion, seguimiento y control de los contratos de asistencia
técnica.

Vv

I.  Desarrollo del articulo 24 sobre elaboracion y remision de las certificaciones de gasto.

I.- APLICACION Y EJECUCION DEL ARTICULO 12.1 DE LA ORDEN SOBRE SELECCION
DE OPERACIONES POR LOS ORGANOS CONCEDENTES DE AYUDA.

La Direccion General de Fondos Europeos de la Junta de Andalucia es el Organismo Intermedio
para el Programa Operativo Fondo Europeo de Desarrollo Regional de Andalucia 2014-2020 y le
competen, entre otras funciones, la programacion, seguimiento, evaluacion y coordinacion de las
actuaciones cofinanciadas por los mencionados instrumentos financieros, asi como velar por el
cumplimiento de las politicas comunitarias.

En este contexto, se han incorporado una serie de actividades de control de calidad, en su papel
de Organismo Intermedio, a los 6rganos concedentes de ayudas.
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Estos controles de calidad se circunscriben al contexto de los regimenes de ayudas cofinanciadas
en el Programa Direccion General de Fondos Europeos de Andalucia 2014-2020, en donde el
organo concedente asume las funciones de seleccion de la operacion, formando parte del
Organismo Intermedio, correspondiéndole a la Direccién General de Fondos Europeos garantizar
que los procedimientos y criterios que va a utilizar para el desarrollo de estas competencias son
adecuados.

Dichos controles se realizan en tres fases:

e Primera fase: a través del analisis previo de las bases reguladoras de ayudas que, antes
de ser publicadas, han de ser remitidas al Organismo Intermedio para la elaboracion del
informe preceptivo de subvencionabilidad.

e Segunda fase: por medio del analisis de elegibilidad de las actuaciones, necesario para el
alta de la operacion, y previo a la convocatoria de ayudas que realizara el gestor.

Estas dos primeras fases son desarrolladas en el Apartado Il de la presente Instruccion.

o Tercera fase: a través de actividades de control que se realizaran por el Servicio de
Verificaciones y Control de la Direccion General de Fondos Europeos, en las que se
comprobara que se ha realizado por el érgano concedente de la ayuda una adecuada
evaluacion de las solicitudes y se han aplicado correctamente los criterios de priorizacion
de las mismas quedando documentadas las decisiones tomadas sobre la aceptacion o
rechazo de solicitudes

Asimismo, en dicha fase, se comprobara:

i.  Laadecuada difusién a los beneficiarios potenciales de la ayuda y el apoyo financiero de
los fondos.

i.  Que los beneficiarios potenciales tienen acceso a la informacién sobre:
- Las oportunidades de financiacioén y el inicio de las convocatorias de solicitudes.
- Las condiciones de subvencionabilidad del gasto
- Los procedimientos para examinar las solicitudes y los plazos
- Los criterios de seleccion de las operaciones que se van a financiar
- Los contactos que pueden facilitar informacion sobre los programas

- La obligacion de los que resulten beneficiarios de informar al publico del proposito de la
operacioén y del apoyo prestado por los fondos.

ii.  Existencia de un sistema de registro que permita identificar todas las solicitudes recibidas,
tanto las aceptadas como las rechazadas.
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iv.  Que se aplican los criterios de seleccion establecidos por el Comité de Seguimiento del
Programa, en particular el criterio que determina la correspondencia de los participantes
con el perfil previsto para cada objetivo especifico.

v.  Que se realiza la entrega efectiva al beneficiario del documento que establece las
condiciones de la ayuda (DECA), asi como la correccién del contenido del mismo.

vi.  Que se comunica efectivamente al destinatario de las ayudas, las obligaciones contenidas
en el DECA, asi como la correccion del contenido del mismo, mediante la resolucion de
concesion de la ayuda.

Con esta finalidad, el Organo concedente debera elaborar un manual en el que se describa el
procedimiento a emplear en la concesién de la ayuda y cuyo contenido minimo se ha determinado
por la Direccién General de Fondos Europeos y que figura en el Anexo .

Dicho Manual debera ser puesto a disposicién de la Direccion General de Fondos Europeos, como
documento adjunto a la solicitud del informe previsto articulo 4.3.b) Decreto 282/2010, de 4 de
mayo, por el que se aprueba el Reglamento de los Procedimientos de Concesién de Subvenciones
de la Administracion de la Junta de Andalucia para que analice, en calidad de Organismo
Intermedio del Programa Operativo Fondo Europeo de Desarrollo Regional de Andalucia 2014-
2020, si el procedimiento disefiado para la concesion de la ayuda cumple con los requisitos
establecidos por la normativa europea.

Por otra parte, como 6rgano concedente de la ayuda, asume las funciones de seleccién de la
operacion, y por tanto debe suscribir una lista de comprobacion de acuerdo con lo establecido en
el articulo 125.3 del Reglamento (UE) 1303/2013. En el Anexo Il figura la citada lista S1 “Lista
Sl.odt”, asi como documento de instrucciones para su cumplimentacion “Instrucciones
cumplimentacion Lista S1.odt".

Il.- APLICACION Y EJECUCION DEL ARTICULO 12.3 DE LA ORDEN SOBRE
CONTENIDO DEL DOCUMENTO POR EL QUE SE ESTABECEN LAS CONDICIONES DE
LA AYUDA (D.E.C.A)

El articulo 12.3 de la Orden sefiala que los organismos intermedios de las autoridades de gestion
de los Fondos Europeos garantizaran, para las operaciones cofinanciadas, que se facilite al
beneficiario a través del Sistema GIRO un documento que establezca las condiciones de la ayuda
de cada operacién (D.E.C.A.), en especial los requisitos especificos relativos a los productos o
servicios que deban obtenerse con ella, el plan financiero y el calendario de ejecucion, tal como
establece el articulo 125.3.c) del Reglamento de Disposiciones Comunes.

Por ello, por parte del Organismo Intermedio se desarrollaran las siguientes pautas:
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Direccién General de Fondos Europeos

1. Una vez autorizada la operacion/actuacion de forma expresa por la Direccién General de
Fondos Europeos mediante el modelo FE12, la citada Direccion General elaborara el
correspondiente documento que establezca las condiciones de la ayuda (DECA)

2. Tanto el modelo F12 como el DECA son remitidos a través del sistema GIRO al beneficiario
de la operacion u 6rgano concedente de la ayuda.

3. El contenido del DECA sera conforme con lo dispuesto en el articulo 125.3.c) del RDC. En
particular contendra, como minimo lo siguiente:

i.  Codigo de identificacion del DECA.

ii. Identificacion de la operacion, codigo de la solicitud de financiacion (FEO4),
denominacién, objetivo especifico, localizacion de la operacion, fecha de
solicitud de financiacion y fecha de aprobacién de la operacion. En el caso de
que la operacion sea modificacion de otra anterior se hara constar el numero
de solicitud antecedente.

ii.  Informacion para el beneficiario consistente en la identificacion del organismo
intermedio, entidad beneficiaria y, en su caso, descripcion de otros 6rganos
intervinientes en la gestion/ejecucion de la operacion.

iv.  Descripcion de los requisitos relativos a los productos o servicios que ha de
obtenerse.

V. Plan Financiero.
vi.  Calendario de ejecucioén indicando las fechas de inicio y fin de la operacion.

vii.  Método de calculo de los costes de la operacion y las condiciones para el pago
de la subvencion. En el supuesto de que la determinacion de los costes se
realice mediante opciones de costes simplificados, se sefalara la forma de
costes elegida y su manera de elaboracion en los términos del articulo 67 del
RDC. En el caso de que la metodologia de costes no se halle “efectivamente
revisada y considerada valida” en los términos del articulo 14.2. b) de la Orden,
se hara constar en el texto del DECA que la operacion queda condicionada en
su presentacion a certificacion a que la metodologia sea visada en los términos
anteriormente referidos.

viii. ~ Condiciones impuestas sobre la operacion. Estas condiciones podran ser de
diversa naturaleza afectando a reprogramacion, a disponibilidad financiera o
referentes a indicadores.

ix.  Descripcion de la obligacion de recogida y transmisién de informacion para el
calculo de los indicadores de productividad y de resultados.

x.  Normativa de aplicacion a la operacion.

Cadigo Seguro de verificacion:hde7f hkv3f cqaW3nKTNcg==. Permite la verificacion de la integridad de una
copia de este documento electrénico en la direccion: https://www.juntadeandalucia.es/economiainnovacionyciencia/verifirma2
Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

FIRMADO POR

27/09/2019

ID. FIRMA

ws029.juntadeandalucia.es

5/33

hde7f hkv3f cqaW3nKTNcg== PAGINA

hkv3f cqaW3nKTNcg==

CARLOS DE LA PAZ REPRESA FECHA




JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE ECONOMIA, CONOCIMIENTO,

EMPRESAS Y UNIVERSIDAD
Direccién General de Fondos Europeos

xi.  Informacioén en relacion a las obligaciones que se asumen como beneficiario de
ayudas se dividiran en varias areas:

a) Obligaciones referentes a la contabilidad.
b) Obligaciones sobre gastos declarados y subvencionables.
c) Obligaciones sobre la actividad.

d) Obligaciones de colaboracion con el Ol y en la elaboracion de informes
anuales y finales con especial referencia a la sujecidén a actuaciones de
comprobacion 'y control de las autoridades y organismos
correspondientes.

e) Obligaciones de informacién, difusién y publicidad.

f)  Obligaciones sobre igualdad de oportunidades, accesibilidad y desarrollo
sostenible.

g) Aceptacion de inclusion en una lista publica de operaciones en los
términos del articulo 115.2 del RDC

h) Obligaciones con respecto a la documentacion en los términos del articulo
140 del RDC.

i) Obligaciones con respecto a la recogida de datos de los destinatarios
ultimos de la operacion.

j) Obligaciones de registro de los participantes y de las variables
socioeconomicas individuales que permiten el calculo de los indicadores
de productividad y de resultados.

k) Obligaciones con respecto a analisis de riesgo y prevencion del fraude

[) En el supuesto de que el dérgano gestor realice la seleccion de las
operaciones conforme a lo dispuesto en el articulo 12 de la Orden se
incluira, ademas, como obligacién del gestor de las ayudas la garantia de
que las obligaciones que deban ser asumidas por los destinatarios de los
fondos, han sido comunicadas a los mismos conforme a lo dispuesto en
las bases reguladoras, convocatorias y resoluciones de concesion de la
ayuda. En estos casos, las referidas obligaciones del DECA se integraran
en la resolucion de concesion de las ayudas.

xii.  Condiciones para el intercambio electrénico de datos.

xii. ~ El DECA sera firmado por la persona representante del Organismo Intermedio
y de la entidad beneficiaria.
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4. Modificacion del DECA

Dada la naturaleza de la operacion pueden sobrevenir circunstancias en la misma que
incidan en los requisitos especificos relativos a los productos o servicios, plan financiero,
calendario de ejecucién o cualquier otro extremo que suponga una alteracion del DECA,
en cuyo caso se enviara al beneficiario una nueva version del DECA donde se incluyan las
modificaciones realizadas.

5. Subsanacion del DECA

Por las propias caracteristicas del DECA, las deficiencias y errores que se detecten en el
contenido del mismo seran subsanables en todo momento, independientemente de la fase
en la que se encuentre la operacion, siendo estas comunicadas al beneficiario y, en el
caso de que les afecten, a los demas intervinientes de la operacion.

lll- APLICACION Y EJECUCION DEL ARTICULO 40.2. DE LA ORDEN SOBRE
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE ACTUACIONES SUBVENCIONABLES
MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE CONCESION DE SUBVENCIONES EN LO
REFERENTE A LA ACREDITACION DE LOS REQUISITOS Y OBLIGACIONES IMPUESTAS
AL BENEFICIARIO.

El apartado 2 del articulo 40 de la Orden contempla el procedimiento a seguir en el caso de
actuaciones ejecutadas mediante el procedimiento de concesion de subvenciones. En concreto,
su subapartado b) establece, en sintonia con el articulo 4.3.b) del Reglamento de los
Procedimientos de Concesion de Subvenciones de la Administracion de la Junta de Andalucia,
aprobado por Decreto 282/2010, de 4 de mayo, la necesidad de que las bases reguladoras de
concesion de las subvenciones asi como las normas que modifiquen dichas bases reguladoras,
sean informadas por la Direccion General de Fondos Europeos. Este informe versara sobre la
subvencionabilidad de los gastos establecidos en las mismas, sobre su adecuacion a los
documentos de programacion, sobre la coherencia con las politicas horizontales de la Union
Europea y sobre el cumplimiento de la normativa comunitaria.

Ademas, con la finalidad de contribuir a la correcta verificacion posterior, la Direccién General de
Fondos Europeos informara sobre los documentos que acreditan el cumplimiento de los requisitos
y obligaciones impuestos al beneficiario y la idoneidad de los mismos para garantizar la
subvencionabilidad del gasto a efectos de Fondos Europeos.

Por tanto, en relacién con el precepto referido se sefiala el contenido del informe sobre las bases
reguladoras y sus modificaciones, en particular sobre el cumplimiento de los requisitos de los
beneficiarios.
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Conforme a lo ya indicado en el apartado | de esta Instruccién, el 6rgano concedente, ademas de
la documentacion que comunmente se acompafa a su solicitud de informe (proyecto o borrador
de texto de la normativa reguladora, memoria justificativa e informe econoémico), adjuntara un
manual en el que se describa el procedimiento a emplear en la concesion de la ayuda.

El informe de las bases reguladoras, convocatorias y sus modificaciones sobre ayudas e incentivos
cofinanciados por fondos europeos tendra, como minimo, el siguiente contenido:

1. Subvencionabilidad de los gastos establecidos en las mismas.
2. Adecuacion a los documentos de programacion.

3. Coherencia con las politicas horizontales de la Unién Europea y sobre el cumplimiento de
la normativa comunitaria.

4. Pronunciamiento, en su caso, sobre la utilizacion de opciones de costes simplificados en
la determinacion de los gastos subvencionables.

5. Adecuada pista de auditoria y cuestiones referentes a las labores de verificacion y control.

6. Cumplimiento de los requisitos y obligaciones impuestos al beneficiario. Se deberan
indicar las exigencias de salvaguarda del cumplimiento de las referidas obligaciones de
forma que se garantice su cumplimiento Gltimo por el beneficiario de la operacion. En
particular, se habra de garantizar la correspondencia de los participantes con el perfil
definido en el objetivo especifico del programa operativo, asi como que las personas
evaluadoras del procedimiento de concurrencia retinen los requisitos de cualificacion e
imparcialidad necesarias

7. Andlisis de los indicadores programados para la actuaciéon en la que se enmarca de la
operacion.

8. Consideraciones sobre el manual descriptivo del procedimiento a emplear para la
concesion de la ayuda.

IV.- DESARROLLO DEL ARTICULO 51 SOBRE PROCEDIMIENTOS Y ACTUACIONES A
DESARROLLAR EN APLICACION Y EJECUCION DE MEDIDAS ANTIFRUADE.

El articulo 51 de la Orden contempla la aplicacion de medidas antifraude eficaces y proporcionadas
en funcion de los riesgos detectados, en particular esta aplicacion se dirige, en el caso del FSE y
del FEDER, a los Organismos Intermedios de los Programas, siendo por tanto de su competencia
el establecimiento de la forma y plazos en que los Organos Responsables -y, en su caso,
Ejecutores- han de rendir la informacién necesaria para hacer un tratamiento integrado de ésta y
poder consolidar los datos de tal manera que se pueda valorar el riesgo de fraude de los Programas
gestionados por la Junta de Andalucia.
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En el caso del FEDER el Ol utiliza unas matrices de autoevaluacién del riesgo de fraude que son
comunes a las de la Autoridad de Gestion del Programa (D.G. de Fondos Europeos del Ministerio
de Hacienda), y que tienen un procedimiento de cumplimentacion detallado en el Anexo | de las
Orientaciones de la Comision Europea a los Estados miembros y las autoridades de los Programas
sobre Evaluacion del Riesgo de Fraude y medidas contra el fraude eficaces y proporcionadas,
publicadas por el EGESIF en su comunicacién 14-0021-00 de 16 de junio de 2014.

Siguiendo estas Orientaciones, @ procedimiento de autoevaluacion se divide en las siguientes
actividades:

a) Evaluacion del riesgo.

b) Analisis del impacto y valoracién de resultados.

c) En caso de que el riesgo no sea aceptable: elaboracion de un Plan de Control del
riesgo.

d) Seguimiento del Plan de Control hasta que el nivel del riesgo se considere aceptable
0 no relevante.

e) Realizacion de nuevo ciclo.

La realizacion de este ejercicio de autoevaluacion es responsabilidad tanto de la propia Direccion
General de Fondos Europeos, en el ambito de sus competencias, como por parte de los Organos
Gestores. Es por ello, en funcién de quien realice, se definen dos procedimientos independientes.

1. La realizacion, evaluacion y validacion de los ejercicios de autoevaluacion realizados
tanto por la propia Direccion General de Fondos Europeos como por los Organos Gestores
que desarrollen operaciones con cargo al Programa Operativo FEDER de Andalucia 2014-
2020, asi como de las acciones que se desprendan de los resultados obtenidos.

2. Los sistemas de control interno destinados a la deteccion de banderas rojas asi como
el analisis y establecimiento de acciones dirigidas a la deteccion y correccion del fraude,
con caracter previo a la certificacion.

Para ello la estructura esta constituida por las siguientes figuras administrativas:
Unidad Antifraude

Esta unidad administrativa depende funcionalmente de la Subdireccién General y sus funciones
se recogen a continuacion:

- Gestionar el riesgo durante todas sus fases (prevencion, identificacion, correccion y
persecucion) asi como la aplicacion de las medidas contra el fraude que se desprendan
de la evaluacion del riesgo, asi como el seguimiento de la eficacia de las acciones que se
pongan en marcha.

- Coordinar el funcionamiento del Comité de riesgos.
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- Interlocucién y coordinacién en materia de riesgos con 6rganos gestores y
autoridades del programa.

- Comunicar los resultados de los ejercicios de autoevaluacion a todo el personal
afectado de la Direccién General de Fondos Europeos.

Comité de Riesgos

El equipo estda compuesto, en principio, por siguientes miembros, sin perjuicio de que puedan ir
incorporandose progresivamente otros miembros en funcion de la naturaleza de los riesgos a
analizar:

- Un representante de la Unidad Antifraude.

- Un representante del Servicio de Verificaciones y Control.

- Un representante del Servicio del FEDER.

- Un representante de la Unidad de Coordinacién de Controles Externos.

- Un representante del Servicio de Gestién Financiera de Fondos Europeos.

Sus integrantes tendran categoria minima de jefe/a de servicio.

Las funciones que se le atribuyen, con caracter general, a este equipo en materia de gestion del
riesgo y fraude son:

- Realizacion del ejercicio de autoevaluacion correspondiente a la Direcciéon General de
Fondos Europeos.

- Solicitud y analisis de toda la informacion/documentacion necesaria con objeto de
abordar el ejercicio de autoevaluacion, dejando registro y pista de auditoria suficiente de
ello.

- Garantizar, en términos generales, la fiabilidad de los resultados del ejercicio de
autoevaluacion.

- Realizar del seguimiento y actualizacién de las medidas contra el fraude que el
Organismo Intermedio Principal efectuara de forma periddica a lo largo de la ejecucion del
Programa Operativo, asi como del analisis de las consecuencias que se prevean de los
resultados obtenidos durante el proceso de autoevaluacion y la realizacion de propuestas
de acciones al respecto.

- Supervision de los resultados de las matrices de autoevaluacion realizadas por los
Organos Gestores, definicion, puesta en marcha y seguimiento de las acciones que
puedan derivarse de los resultados obtenidos.
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Autoevaluacion en el ambito de las competencias de la Direccion General de Fondos
Europeos.

La Direccion General de Fondos Europeos autoevaltia con caracter bienal su vulnerabilidad a los
riesgos de fraude, tomando como referencia la metodologia recogida en la Guia de Autoevaluacion
de la Comisién Europea, y para lo cual toma como base los siguientes in-puts:

e Mapa de riesgos clave de la DGFE, obtenido del analisis de catalogo de riesgos.

e Informe de hechos relevantes emitido por la Unidad Antifraude, por identificacion de
nuevos riesgos o materializacion de los existentes.

e Informacion que aportan los servicios de la DGFE sobre los riesgos identificados en la
matriz de autoevaluacion.

Asi, se analizaran cada una de las fases fundamentales de que consta el proceso de gestion de
los Fondos que, en sintesis, son las siguientes:

- Seleccion de operaciones.

- Ejecucion y verificacion de los proyectos/operaciones.
- Certificaciones y pagos.

- Contratacion directa por el Organismo Intermedio.

La tipologia de riesgos en materia de fraude sera riesgo aceptable, riesgo importante y riesgo
grave, y se valoraran de esta manera teniendo en cuenta el impacto sobre los objetivos perseguidos
y la probabilidad de ocurrencia del riesgo.

El proceso se describe a continuacion:

1. El ejercicio de autoevaluacion se inicia a instancias de la Unidad Antifraude, tal y como se ha
indicado anteriormente, con frecuencia de realizacion bienal, salvo que se determine una
frecuencia menor.

Le corresponde a la Unidad Antifraude la realizacion de la pertinente convocatoria a todos los
integrantes del Comité de Riesgos y la solicitud a los mismos de la informacién (in-puts) necesarios
para su realizacion.

Una vez recibida esta informacion con caracter previo a la realizacion de la reunién del Comité de
Riesgos, la Unidad Antifraude procedera a su lectura y analisis con objeto de preparar la sesion de
trabajo que tendra con el resto de personas integrantes del citado Comité.

2. Conforme a la planificacion prevista, todos los integrantes de la Comité de Riesgos mantendran
una sesion de trabajo donde se procedera a analizar los principales riesgos de fraude en cada uno
de los servicios. Aqui se produce la identificacion de los riesgos para toda la Direccién General.
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Igualmente se determinan los controles existentes para la determinacion del riesgo bruto. De la
realizacion de esta sesion de trabajo se levantara acta formal en la que se documente el analisis
realizado y conclusiones alcanzadas, dejando pista de auditoria tanto de la celebracion de la sesion
como de los criterios aplicados y acuerdos alcanzados. Esta acta sera trasladada a la Subdireccion
General para su puesta en conocimiento a los efectos oportunos.

3. Analizada la informacion y realizada la sesion de trabajo, la Unidad Antifraude cumplimenta la
matriz de riesgos con los datos aportados por los diferentes integrantes de la Comité de Riegos y
con la informacion que se pueda desprender de la sesion de trabajo conjunto.

4. Cumplimentada la matriz, ésta sera circularizada internamente, por la Unidad Antifraude, a
todos los integrantes de la Comité de Riesgos, asi como al Gabinete de Estudios, en el caso de
que el riesgo afecte al Marco de Rendimiento. Las unidades administrativas implicadas procederan
a analizar la matriz y asi trasladar opinién sobre la misma en el seno de la Comité de Riesgos, que
debera volver a reunirse para la puesta en comun del ejercicio de analisis individual realizado en
un plazo preferentemente no superior a 7 dias naturales. A los efectos de los resultados, deberan
igualmente aportar en la segunda sesién de trabajo, un analisis de los efectos de los controles en
el ambito de sus competencias, bien por la aparicién de nuevos controles no identificados o por la
irrelevancia de los existentes. Por tanto cada uno de los integrantes de la Comité de Riesgos
cumplimenta la ficha de evaluacién del riesgo neto para cada uno de aquellos que se hayan
identificado, en el ambito de sus competencias, para el analisis.

5. Reunidos nuevamente todos los integrantes del Comité de Riesgos (segunda sesion de trabajo),
se procede al analisis de toda la informacién descrita en el punto anterior. Dadas las funciones y
competencias concretas del Servicio de Verificaciones y Control y la Coordinacion del Control
Externo, durante la sesion de trabajo, la informacion recogida en la matriz podra ser ampliada, en
su caso, con aquellos controles que, en base a su experiencia en la materia, consideren que deben
incluirse en los apartados de la matriz correspondientes a controles existentes, tipos e impacto
sobre el riesgo analizado.

Finalizada la sesion de trabajo, toda la informacién resultante consensuada por todos sus
integrantes, incluidas las aportaciones de los mismos, quedara recogida en un acta formal.

6. En base a las aportaciones realizadas por los integrantes de la Comité de Riesgos, la Unidad
Antifraude realizara, conjuntamente con la Subdireccion General, la validacion de la informacion
suministrada y procedera a la asignacion de valores residuales a los riesgos analizados. Una vez
terminada esta tarea, la Unidad Antifraude procedera a convocar la tercera sesiéon de trabajo con
el Comité de Riesgos a la que asistira la Subdireccién General. El objeto de esta tercera sesion es
emitir opinién sobre las valoraciones realizadas y generar un informe que quedara en poder de la
Unidad Antifraude, quien lo cargara en la matriz consolidada de gestion de riesgos.

7. La Unidad Antifraude dara traslado de la matriz resultante de esta tercera sesion de trabajo a
la Subdireccién General para su puesta en conocimiento a la Direccion General, cerrandose este
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proceso con la validacion de la informacién contenida en la matriz por la persona de maxima
responsabilidad de la organizacion. Sera la Direccién General quien decidira sobre la conveniencia
de poner en marcha planes de control adicionales para la reduccion del riesgo neto, y en caso de
que la Direccion General estimara que el riesgo resultante no es aceptable, el analisis de riesgos
debera repetirse en el plazo maximo de un mes.

Le correspondera a la Unidad Antifraude coordinar las sesiones de trabajo pertinentes con el
Comité de Riesgos destinadas a la definicién, planificacion, seguimiento y concrecion de los
resultados esperados de dichos planes de control, con objeto de documentarlos y que sea validado
por la Direccidén General.

8. De esta informacion la Subdireccion General dara copia a la Unidad Antifraude a quien le
corresponde a su archivo. Al mismo tiempo, la Unidad Antifraude incorporara la informacion de la
matriz definitiva a la matriz consolidada.

El analisis de riesgos se revisara siguiendo el mismo procedimiento de forma ciclica (minimo con
frecuencia bienal o cuando haya cambios relevantes).

Autoevaluacion en el ambito de las competencias de los Organos Gestores.
El proceso se describe a continuacion:

Les corresponde a los Organos Responsables y, en su caso, los Organos Ejecutores de las
operaciones que se desarrollen con cofinanciacion del FEDER en el ambito de la Junta de
Andalucia la realizacion de los ejercicios de autoevaluacion del riesgo conforme a la metodologia
recogida en el documento EGESIF_14-0021-00 “Evaluacion del Riesgo de Fraude y medidas
contra el fraude eficaces y proporcionadas”.

Con objeto de coordinar los trabajos que los Organos Responsables y, en su caso, los Organos
Ejecutores realicen para atender a dicha obligacion con las tareas de revision y validacion de los
resultados obtenidos por parte de la Direccion General de Fondos Europeos, a continuacion se
establece la secuencia actividades en las que se divide este proceso de autoevaluacion.

1. Con caracter bienal los Organos Responsables y, en su caso, los Organos Ejecutores deben
realizar el ejercicio de autoevaluacién empleando para ello la matriz establecida por la Autoridad
de Gestion.

2. Una vez realizado el ejercicio de autoevaluacion, la persona designada formalmente por el
Organo Responsable como interlocutor en materia de riesgos, debe remitir a la Direccion General
de Fondos Europeos la matriz convenientemente cumplimentada, fechada y firmada por la persona
que represente a dicho Organo. La matriz debe ir acompafiada de todos los documentos (in-puts)
y los documentos en los que se analizan los mismos y cuyas conclusiones son trasladadas a la
matriz. Asimismo debe aportar informacién sobre sus procedimientos de contratacion y de
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concesion de ayudas, con caracter previo o posterior a la realizacion del gasto cofinanciado, con
el fin de prever posibles contingencias que puedan suponer practicas fraudulentas realizadas por
terceras personas.

3. Recibida la documentacion en la Direccién General de Fondos Europeos le corresponde a la
Unidad Antifraude realizar la primera revision de la misma. El resultado de dicha revision es
trasladado al Comité de Riesgos y se les convoca a sesion de trabajo a todos sus miembros. Antes
de la realizacion de dicha sesion de trabajo cada uno de los miembros del Comité de Riesgos debe
remitir a la Unidad de Fraude los in-puts anteriormente definidos y que versen exclusivamente
sobre el 6rgano evaluado.

4. El Comité de Riesgos durante la sesion de trabajo realiza el analisis de los resultados recogidos
en la matriz, la informacion que aporte cada integrante del Comité en funcién de sus competencias
y de la documentacion aportada por el érgano evaluado. EI Comité de Riesgos podra requerir a
través de la Unidad antifraude documentacion o informacion adicional y que el Organo
Responsable o, en su caso, el Organo Ejecutores facilitara a la Direccion General de Fondos
Europeos, en el plazo establecido.

El analisis realizado y las conclusiones alcanzadas quedaran registrados en el informe que se
desprende de la sesion de trabajo del Comité de Riesgos.

Si la informacion y documentacién aportada es suficiente, en dicho informe quedara reflejado el
resultado del analisis efectuado. Si hiciera falta documentacién adicional, se realizara una segunda
sesion de trabajo por el Comité de Riesgos conforme a lo descrito anteriormente.

5. Concluido el informe por parte de los miembros del Comité de Riesgos en el que se incluira la
lista de verificacion recogida en el apartado 5.1 del documento EGESIF_14-0021-00, es trasladado
por la Unidad Antifraude a la Subdireccion General para su revision y posterior envio a la Direccion
General para su validacion. El resultado del informe es trasladado por la Unidad Antifraude al
organo interesado.

Si el informe resultara desfavorable éste sera trasladado al Organo Responsable o, en su caso, al
Organo Ejecutor para que subsanen las deficiencias detectadas en un plazo de 15 dias, debiendo
remitir evidencias de la correcta atencion de las mismas. El analisis de las subsanaciones sera
realizado por la Unidad Antifraude, en colaboracion con los integrantes del Comité de Riesgos, y
de cuyo resultado daran traslado a la Subdireccién General y a la Direccion General conforme al
procedimiento anteriormente descrito.

6. Una vez validado, la Unidad Antifraude procede a la carga de la informacion en la matriz
consolidada, asi como al archivo y custodia de todos los documentos analizados e informes

generados a efectos de disponer pista de auditoria suficiente del proceso.

7. Si, llegado el caso, el informe recogiese debilidades o recomendaciones, o bien la necesidad de
la puesta en marcha de controles atenuantes, éstas seran sometidas a seguimiento y revision por
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parte de la Unidad Antifraude o, dada la naturaleza de las mismas, por la unidad administrativa
integrante del Comité de Riesgos cuyas funciones estan relacionadas con la naturaleza de las
comprobaciones a realizar.

Actuaciones tendentes a la persecucion del fraude.

El Ol del Programa velara porque se establezcan los procedimientos pertinentes para que cualquier
organo gestor pueda iniciar actuaciones tendentes a paliar el fraude ante cualquier sospecha del
mismo. Para ello se pueden utilizar las siguientes herramientas:

e Comunicacion al Ol de dicha sospecha o acto fraudulento. Una vez comunicada dicha
sospecha de manera oficial, se convocara por la Unidad Antifraude al Comité de Riesgos
para que, analizada la informacion disponible -facilitada por el 6rgano gestor o recabada
de los servicios competentes en el propio Ol- emita un informe sobre la procedencia de
continuar con el procedimiento establecido por el Servicio Nacional de Coordinacién
Antifraude en su circular de 3 de febrero de 2016 o de cerrar la denuncia o sospecha. En
cualquier caso el informe emitido se eleva a la persona titular de la DGFE para que ratifique
0 revoque su resultado.

e Para las personas que desarrollen sus funciones en cualquier érgano gestor de Fondos
Europeos en la Junta de Andalucia puede utilizarse el enlace al Servicio Nacional de
Coordinacion  Antifraude que se encuentra en la siguiente direccion URL
https://juntadeandalucia.es/organismos/economiaconocimientoempresasyuniversidad/
areas/economia/fondos-europeos.html

V.- DESARROLLO DEL CONTENIDO DEL ARTICULO 55 EN RELACION A LA
SUPERVISION DE LA ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y DE LAS ACTUACIONES
LLEVADAS A CABO POR LAS EMPRESAS ADJUDICATARIAS DE LOS TRABAJOS DE
APLICACION DE LA MISMA.

El articulo 55 de la Orden contempla la elaboracion de las Estrategias de Comunicacién de los
programas operativos regionales del FEDER 'y el FSE, asi como la del PDR de Andalucia, en cuanto
que la DGFE actua como Autoridad de Gestion de dichos programas, bien mediante delegacion
por parte de las Autoridades de Gestion del FEDER y el FSE, bien como Autoridad de Gestion
propiamente dicha en el caso del PDR. Todo ello en cumplimiento de lo dispuesto en el RDC y en
el Reglamento de Ejecucioén (UE) 808/2014.

En la ejecucion de lo actividades previstas en dichas Estrategias la DGFE licita el desarrollo de

esas actuaciones, de tal manera que empresas especializadas son las responsables de poner en
practica esas medidas, siempre bajo la supervision de la DGFE como 6rgano contratante, que se
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encarga de revisar, comprobar y asegurar el cumplimiento correcto del contrato y por tanto de la
aplicacion en la practica de las medidas previstas en las Estrategias previamente aprobadas.

Para ello existe un procedimiento que se recoge con detalle en el Anexo Ill de esta Instruccion.

VL-ACTIVIDADES DE COORDINACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS
CONTRATOS DE ASISTENCIA TECNICA

El presente apartado es de aplicacién en aquellos casos en los que entidades o profesionales
externos a la Direccion General de Fondos Europeos desarrollan trabajos sobre los que se
sustentan funciones propias de este centro directivo en calidad de Organismo Intermedio, y por
tanto han de realizarse bajo condiciones controladas en términos de calidad, eficacia y eficiencia.

Para garantizar la adecuada consecucion de los objetivos previstos en los trabajos externalizados,
el correcto cumplimiento de la normativa de aplicacion y la atencion de las exigencias recogidas
en documentos de otra naturaleza, la Direccion General de Fondos Europeos trasladara a los
pliegos de contratacion dichos requisitos, siendo vinculante su satisfaccion como requisito
transversal durante la ejecucion de dichos trabajos. Asimismo, estos pliegos recogeran el marco
de realizacion de las labores de coordinacion, seguimiento, control y calidad de los trabajos que
seran desarrollados por la persona designada para la direccién de dichos trabajos.

Considerandose la duracion del contrato o la relevancia de los trabajos sobre los resultados en la
gestion de los Fondos Europeos, la Direccion General de Fondos Europeos podra desarrollar
procedimientos documentados de caracter especifico en los que se disefien o especifiquen
procesos, actividades o metodologias concretas destinados a normalizar los sistemas de control
previstos para garantizar el adecuado desarrollo de los trabajos, el cumplimiento de las actividades
planificadas en términos de calidad y eficiencia.

Estos procedimientos incorporaran la utilizacion de los formatos de registros y herramientas
necesarias que permitan generar pista de auditoria suficiente sobre el correcto desarrollo de los
trabajos.

VI.-DESARROLLO DEL ARTICULO 24 SOBRE ELABORACION Y REMISION DE LAS
CERTIFICACIONES DE GASTO.

Con caracter general, los érganos ejecutores deberan comunicar a la Direccién General de Fondos
Europeos la fecha de finalizacién de sus operaciones, en el plazo de un mes después de esta
fecha.

A efectos del cumplimiento de las obligaciones sobre disponibilidad de los documentos
establecidos en el articulo 140 del RDC, la Direccion General de Fondos Europeos comunicara a
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los organos ejecutores la fecha de presentacion de las cuentas en las que se hayan incluido los
gastos certificados a la Comisién Europea de sus operaciones.

CUATRO.APLICACION.

La presente Instruccion sera aplicable desde el dia de su firma, con la excepcion de:

i.  Los apartados | y lll del Punto Tres, que se aplicaran en el plazo de tres meses desde la
firma de la presente instruccion.

i.  Elapartado IV del Punto Tres, que se aplicara en el plazo de un mes desde la firma de la
presente instruccion

Sevilla, a la fecha de la firma electronica

EL DIRECTOR GENERAL DE FONDOS EUROPEQOS
Fdo. Carlos de la Paz Represa

17
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ANEXO |

INDICE DEL MANUAL

El organismo gestor de ayudas realizara las funciones del Organismo Intermedio en las fases de seleccion,
evaluacion y aprobacion de operaciones. En consecuencia, debera elaborar un Manual o Descripcion de

Funciones y Procedimientos, segun el indice que se propone a continuacion:

e Identificacion del Organo Gestor
e Datos Persona Contacto
e Programa Operativo
e Fechay version del Manual
e Estructura del Organo Gestor (Informacién general y organigrama, niimero de personas y porcentaje
dedicacion a la tramitacion de las ayudas, funciones y especificaciones de las personas relacionadas con
la tramitacion de las ayudas)
e Principales Funciones que desempefia el Organo Gestor (relacionadas con la Seleccion, Evaluacion y
Aprobacién de las ayudas), junto con una descripcion de los Procedimientos:
1. Procedimiento de Recepcion solicitudes: registro de las solicitudes, almacenamiento y custodia
2. Procedimiento de evaluacion de las solicitudes y cumplimentacion de la Lista S1 segun el anexo
3. Procedimiento de Valoracién de las solicitudes
4. Resolucién que recoge los extremos del Documento por el que se Establecen las Condiciones de la
Ayuda (DECA) y notificacion a los beneficiarios
5. Formas de divulgacion y publicidad
e Mecanismos de identificacion del Riesgos y medidas antifraude
e Sistema de informacién utilizado que garantice la trazabilidad en la tramitacion

e Procedimiento para garantizar un sistema de archivado y una pista de auditoria adecuados.

18
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ANEXO I
Codigo | Pregunta Justificaciéon/Comprobacion
1 ;Existe un documento de Criterios y Procedimientos de Seleccion de Operaciones (CPSO) aprobado por el Existe documento CPSO aprobado por
Comité de Seguimiento del PO correspondiente, que ha sido aplicado al proceso de seleccion en cuestiony | el Comité de Seguimiento y se
que garantiza el cumplimiento de encuentra en vigor.
* |os principios generales de promocion de la igualdad entre mujeres y hombres, de no discriminacion, de
accesibilidad para personas con discapacidad?
* los principios generales sobre asociacion y gobernanza multinivel: transparencia, concurrencia, igualdad
de trato,...?
* los principios generales sobre promocion de la sostenibilidad del desarrollo?

2 ;Se considera que la actuacion cumple con los CPSO? Revision de que los contenidos de la
solicitud se adecuan a lo establecido en
la base reguladora

3 Los gastos que se prevén cofinanciar en la operacion, ;cumplen con las normas nacionales de gastos Los gastos recogidos en el proyecto
subvencionables? solicitado han de ser elegibles con

FEDER

4 En su caso, ;se cumple la normativa relativa a ayudas de Estado? La actuacion ha de atender a la
normativa de aplicacion en materia de
ayudas de estado

5 ;Puede garantizarse que la actuacién entra en el ambito del FEDER y puede atribuirse a una categoria de La operacion se ha de corresponder
intervencion? inequivocamente a una categoria

de intervencion

6 :Se ha atribuido la actuacion a las categorias de intervencion correctas? La operacion se ha de corresponder
inequivocamente a la categoria
de intervencion de la medida con la que
se financia el proyecto

7 ;La actuacion contribuye al logro de los objetivos y resultados especificos de la prioridad de inversion en La actuacion ha de contribuir al logro
que se enmarca? de objetivos y resultados especificos de

la prioridad de inversion

8 ;Esta comprobado que se ha entregado al beneficiario un documento que establezca las condiciones de Se ha de remitir al beneficiario la
la ayuda para la operacion, en especial los requisitos especificos relativos a los productos o servicios que resolucion de concesion que incorpore
deban obtenerse con ella, el plan financiero y el calendario de ejecucion (articulo 125 (3) del RDC), asi los contenidos del DECA.
como lo especificado en el articulo 67.6 del RDC y en el articulo 10.1 del Reglamento de Ejecucion (UE)

N°1011/2014?

9 ¢(Existen suficientes garantias de que el beneficiario tiene capacidad administrativa, financiera y operativa La capacidad administrativa, financiera
para cumplir las condiciones contempladas en el documento que establece las condiciones de la ayuda y operativa del beneficiario para cumplir
para la operacion (art. 125.3.d del RDC)? con las condiciones de la ayuda debe

acreditarse con el cumplimiento de los
requisitos exigidos en la base
reguladora

10 :Se ha comunicado al beneficiario la cofinanciacion europea y que la aceptacion de la ayuda implica la Informacion que ha de proporcionarse
aceptacion de su inclusion en una lista publica de operaciones, de conformidad con el articulo 115.2 y al beneficiario mediante la sujecion a lo
las responsabilidades sefaladas en el Anexo XII del RDC? establecido en las bases reguladoras y

convocatoria

11 ;Se ha comunicado al beneficiario que debe cumplir la normativa nacional y comunitaria aplicable? Informacion que ha de proporcionarse
al beneficiario mediante en las bases
reguladoras y convocatoria y la
resolucion de concesion

12 En caso de que los reembolsos de costes subvencionables se establezcan en base a los costes realmente | Informacion que ha de proporcionarse
incurridos y abonados, ¢se ha informado a los beneficiarios de su obligacién de llevar un sistema de al beneficiario mediante en las bases
contabilidad aparte, o asignar un cddigo contable adecuado a todas las transacciones relacionadas con la reguladoras y convocatoria y la
operacion? resolucion de concesion
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Codigo | Pregunta Justificacion/Comprobacion
13 ¢Ha presentado el OG al Ol la solicitud de financiacion (FE04) conforme al PO en cuestion, antes de la Comprobacion de este extremo
conclusién material de la operacion? (articulo 65 (6) del RDC). conforme a lo establecido en la base
reguladora y convocatoria
14 Si la operacion ha comenzado antes de presentarse una solicitud de financiacion, ;se ha cumplido con la Es necesario comprobar el adecuado
normativa aplicable a dicha operacion? cumplimiento del marco normativo
aplicable desde el inicio de la actuacion
15 ;Hay garantias de que la operacién no incluye actividades que eran parte de una operacion que ha sido o Declaracion responsable
hubiera debido ser objeto de un procedimiento de recuperacion conforme al articulo 71 del RDC, a raiz
de la relocalizacion de una actividad productiva fuera de la zona del programa?
16 ;Esta expresamente recogida en los CPSO la posibilidad de utilizacion de los modelos de costes Aplicacion de criterios de costes
simplificados establecidos conforme a los articulos 67.1 b) c) y d) y el articulo 68 del RDC? simplificados en la actuacion solicitada
17 En su caso, ;se encuentra el método aplicable debidamente autorizado por la AG, figurando en el DECA el | Comprobacion de la aprobacion del
contenido de la misma segun lo previsto en la norma 12 Orden HFP/1979/2016? método
18 En caso de subvencionarse compra de terrenos, ;se cumplen las especificaciones del articulo 69 del Comprobacion del cumplimiento de las
RDC? especificaciones
19 En su caso, ¢la solicitud ha sido presentada dentro del plazo establecido en la orden de bases / Comprobacion de este extremo
convocatoria / expresion de interés?
20 ;Se ha presentado la solicitud junto con la documentacion requerida en la orden de bases / convocatoria Comprobacion de este extremo
/ expresion de interés?
21 (El objeto de la ayuda se corresponde con lo indicado en la orden de bases / convocatoria / expresion de | Comprobacion de este extremo
interés?
22 ;Cumple el beneficiario los requisitos exigidos en la orden de bases / convocatoria / expresion de interés? | Comprobacion de este extremo
23 ¢Ha comunicado el solicitante la concurrencia o no concurrencia con otras ayudas o subvenciones Comprobacion de este extremo
concedidas y/o solicitadas para la misma finalidad, procedentes de cualquier administracion, ente
publico o privado, nacional o internacional? (P. ej. consta, si procede, declaracion responsable)
24 En caso de existir ayudas concurrentes, ;se cumplen los requisitos exigidos en la orden de bases / Comprobacion de este extremo
convocatoria / expresion de interés o en la propia normativa reguladora de subvenciones?
25 En caso de ayudas régimen de minimis, ;consta declaracion de la empresa sobre ayudas de minimis Comprobacion de este extremo
recibidas en los dos ejercicios fiscales anteriores y en el ejercicio fiscal en curso, teniendo en cuenta las
empresas vinculadas de forma que se acredite que no se han superado los umbrales aplicables?
26 En caso de ayudas de Estado amparadas por el Reglamento de exencion por categorias, ¢se ha dado Comprobacion de este extremo
cumplimiento, para la operacion objeto de control, de las condiciones y extremos recogidos en el citado
reglamento (importe, intensidad, costes subvencionables segtin el tipo de ayuda y efecto incentivador)?
27 En caso de ayudas de Estado suijetas al régimen de notificacion previa:¢Se han cumplido las condiciones Comprobacion de este extremo
establecidas en la ayuda autorizada?
28 ;En la valoracion de la solicitud de esta operacion se han tenido en cuenta los criterios de valoracion Comprobacion de este extremo
especificados en la orden de bases/convocatoria/expresion de interés?
29 ;Consta propuesta de resolucion de otorgamiento de la ayuda para esta operacion? Comprobacion de este extremo
30 ;La cuantia de la subvencion es acorde con la orden de bases/convocatoria/expresion de interés? Comprobacion de este extremo
31 La resolucion de otorgamiento de la ayuda ¢ha sido resuelta por érgano competente? Comprobacion de que el firmante
dispone de la competencia
32 ;Se han aplicado las medidas adecuadas y proporcionadas contra el fraude previstas por el organismo Evaluacion y autoevaluacion del fraude
para la seleccion de esta operacion?
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ANEXO Il

SEGUIMIENTO DE LOS ACTUACIONES RECOGIDAS EN LA EJECUCION DE LA
ESTRATEGIA DE COMUNICACION DE LOS PP.00. FEDER Y FSE DE ANDALUCIA 2014-
2020 (en particular aquellas desarrolladas por las empresas adjudicatarias que

apoyen al 0.1. de los PP.00. en esta materia)
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1. OBJETOY CAMPO DE APLICACION.

El presente procedimiento describe el conjunto de procesos y subprocesos asociados a la gestidn
de las actividades realizadas por la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEQS en materia de

Informacion y Comunicacion.

La DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEQS, designada Organismo Intermedio en el Programa
Operativo FEDER de Andalucia 2014-2020, en el Programa Operativo FSE de la Comunidad
Auténoma de Andalucia 2014-2020 y Autoridad de Gestidn del Programa de Desarrollo Rural de
Andalucia 2014-2020, de conformidad con los requisitos exigidos en el Reglamento (UE) n2
1303/2013, de 17 de diciembre, por el que se establecen disposiciones comunes relativas al Fondo
Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de Cohesién, al Fondo Europeo
Agricola de Desarrollo Rural y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y el Reglamento de
ejecucion (UE) n2 808/2014 de la Comision, de 17 de julio, por el que se establecen disposiciones
de aplicacién del Reglamento (UE) n2 1305/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a
la ayuda al desarrollo rural a través del Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural (FEADER), en lo
que respecta a informacion y comunicacion, es responsable de la ejecucion de las actividades
recogidas en las Estrategias de Comunicacion de los Programas Operativos FEDER, FSE y PDR 2014-
2020.

Con esta labor, la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEQS impulsa la consecucién de uno de
los objetivos prioritarios de la Comisién Europea, que es establecer medidas de comunicacion
destinadas a ofrecer a los ciudadanos andaluces una mayor transparencia, garantizando una amplia
informacion sobre la dimensidn que tiene la Politica Regional y los Fondos Europeos en su territorio
y el impacto que estas inversiones tendran en su entorno, asi como las posibilidades concretas que

les brindan.

Dentro de todas las actuaciones gestionadas por este Centro Directivo, describimos las siguientes

con caracter continuo recogidas en las Estrategias de Comunicacion 2014-2020:

- Actualizaciones en la web de Fondos Europeos en Andalucia
- Revista Digital “Huella”
- Dossieres de prensa

- Boletin o Newslettter digital.
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- Banco de imagenes o Fototeca.
- Gabinete de comunicacion.
- Asesoramiento a gestores y beneficiarios en materia de comunicacion.
Asimismo, este Centro Directivo desarrolla acciones de caracter puntual o especifico, que se
llevan a cabo de manera “singular” en momentos puntuales, incluyendo aquellas que se
ejecutan en diferentes momentos pero con distinto contenido en cada edicién:

- Publicaciones

- Herramientas TIC

- Campaiias

- Eventos

- Videos

- Merchandising

Asi pues, este procedimiento serd de aplicacién a todas aquellas figuras adscritas a la DIRECCION
GENERAL DE FONDOS EUROPEOS y entidades de apoyo subcontratadas que participen en estos

procesos.

2. DOCUMENTACION DE REFERENCIA.

e Estrategia de Comunicacién conjunta de los Programas Operativos FEDER y FSE de

Andalucia 2014-2020.
e Estrategia de Comunicacién del Programa de Desarrollo Rural de Andalucia 2014-2020.

e Anexo Xll del Reglamento (UE) n2 1303/2013 de 17 de diciembre de 2013 por el que se
establecen disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al
Fondo Social Europeo, al Fondo de Cohesidn, al Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural

y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca.

e Reglamento de Ejecucion (UE) n2 821/2014 de 28 de julio por el que se establecen
disposiciones de aplicacién del Reglamento (UE) n? 1303/2013 del Parlamento Europeo y
del Consejo en lo que se refiere a las modalidades concretas de transferencia y gestion de
las contribuciones del programa, la presentacion de informacién sobre los instrumentos
financieros, las caracteristicas técnicas de las medidas de informacién y comunicacion de

las operaciones, y el sistema para el registro y el almacenamiento de datos.
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e Anexo lll del Reglamento de Ejecucion (UE) ne 808/2014 de 17 de julio por el que se
establecen disposiciones de aplicacién del Reglamento (UE) n2 1305/2013 del Parlamento
Europeo y del Consejo, relativo a la ayuda al desarrollo rural a través del Fondo Europeo

Agricola de Desarrollo Rural (FEADER).

e Reglamento (UE) n2 1305/2013 de 17 de diciembre relativo a la ayuda al desarrollo rural a
través del Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural (FEADER) y por el que se deroga el

Reglamento (CE) n2 1698/2005 del Consejo.

e Anexo Ill del Reglamento de Ejecucién (UE) 2016/669 de 28 de abril que modifica el
Reglamento de Ejecucién (UE) n2 808/2014 en lo que atafie a la modificacién y al contenido
de los programas de desarrollo rural, la publicidad de los mismos y los tipos de conversidn

a unidades de ganado mayor.

e Ley9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen
al ordenamiento juridico esparfiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo

2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

3. GESTION Y DESARROLLO DE ACTUACIONES DE INFORMACION Y

COMUNICACION RECOGIDAS EN LAS ESTRATEGIAS DE COMUNICACION DE

LOS PROGRAMAS OPERATIVOS.

Este apartado va a detallar el conjunto de actuaciones, responsabilidad de la DIRECCION GENERAL
DE FONDOS EUROPEOQS, descritas en el apartado 1 del presente procedimiento y recogidas en las
Estrategias de Comunicacidn de los Programas Operativos FEDER y FSE de Andalucia 2014-2020, y
PDR de Andalucia 2014-2020.

Para la adecuada realizacion de este material y asegurar la gestién y control de la ejecucién de las
diferentes etapas y consecucion de los hitos intermedios, el responsable de comunicacién de la
DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEOS ha desarrollado un plan de trabajo que se encuentra

desglosado en el apartado 4.

Estos planes de trabajo incluyen distintas fases de revision, verificacion y validacion para cada etapa,

producto intermedio y producto final previa difusion.
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Las responsabilidades y autoridades para el disefio quedaran claramente definidas, en cada etapa,
durante el desarrollo de la gestion de los trabajos necesarios para la realizacién de los diferentes
productos, siendo esta informacion ampliada con las funciones y detalladas tanto en el Manual
Descriptivo de Gestién de Fondos Europeos 2014-2020, como en los Pliegos de Prescripciones

Técnicas, en caso de que se realicen trabajos mediante contratos o negociados.

Es fundamental para la realizacion de los trabajos un adecuado sistema de comunicacion tanto
interna, entre los diferentes profesionales que desarrollan trabajos en materia de comunicacién en
la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEOS, como externa con aquellos proveedores o

colaboradores externos participantes en los procesos.

Los requisitos legales y reglamentarios vendran dados tanto por el Reglamento (CE) n? 1303/2013
como por el Reglamento (CE) n2 808/2014. Los funcionales y de desempefio de todo el material se
recogen en las Estrategias de Comunicacion correspondientes, en sus apartados de Informacion y
Comunicacién, que son revisados por la Direccién General, previa remisién para su aprobacién por

la Comisién Europea que dara su conformidad para la realizacion de dichas actuaciones.

A continuacién, para poder tener una visién general y ordenada de todos los procesos que se
ejecutan para la realizacion del diferente material informativo y/o publicitario a los que les aplica
este procedimiento, se procede a enumerar y describir cada una de los subprocesos y etapas que

los componen:

3.1.  ACTUALIZACIONES EN LA WEB DE FONDOS EUROPEQS EN ANDALUCIA.

La DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEOS actualiza la pagina Web de Fondos
Europeos en Andalucia de manera constante y diaria. Se procede al volcado y subida de las
posibles noticias destacadas del dia en materia de Politica de Cohesion y Fondos Europeos,
vuelca los contenidos de las actuaciones de comunicacion una vez se realizan (huella digital,
dossieres de medios, banco de imagenes, publicaciones, eventos, etc.) y persigue el
objetivo de ser un soporte y fuente de informacion de todo lo relacionado con los Fondos
Europeos en Andalucia, principalmente de lo concerniente a la comunicacién, pero
también acerca de los procedimientos de gestion y documentos de programacién y

evaluacion.
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3.2. REVISTA DIGITAL “HUELLA”.

Estructura:

La empresa colaboradora de la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEOS en materia de
Comunicacién remite la propuesta de sumario y planillo para el proximo nimero de la
revista, que tendra la seleccidn de las propuestas sugeridas por este Centro Directivo y por

la entidad colaboradora.

El planillo consiste en un dibujo esquematico de las paginas de la revista colocadas en
sucesion y en las que se marca el contenido esencial de cada una. Sobre esta propuesta se
iran realizando las modificaciones que el Responsable de Comunicacién de este Centro
Directivo considere necesarias. Como resultado de este proceso se registrard el sumario y

planillo definitivo aprobado.

Toda la trazabilidad de esta primera etapa puede seguirse a través de los numerosos
correos electrénicos enviados y recibidos con la nueva informacién a incorporar en la

revista.
Contenido:

Teniendo en cuenta la informacién del sumario y del planillo, la entidad colaboradora va
trabajando en la redaccidn de los diferentes articulos y de las diferentes locuciones de los
videos, que son remitidos a la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEQS para su revisién
y su posterior validacion por parte del Responsable de Comunicacidn. Esta validacién se

realiza via e-mail.

Una vez se ha realizado esta validacion, la entidad colaboradora procede a la programacion
de la revista y al montaje de los videos. Una vez programada, la DIRECCION GENERAL DE

FONDOS EUROPEQS realiza una revision definitiva y aprobacién via e-mail.

El envio de la revista digital se realiza trimestralmente via mailing a un listado de
distribucion compuesto por direcciones de email de distintos grupos de destinatarios y

gestores que se actualiza en cada numero.
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Por ultimo, se publica en la web de Fondos Europeos en Andalucia y se lanza en las redes
sociales de la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEOS, una vez se haya procedido a su

distribucion en formato digital.

3.3. DOSSIERES DE PRENSA.

La entidad colaboradora remite mensualmente los dossieres con articulos de prensa escrita
y digital que contienen informacion sobre los Programas Operativos FEDER, FSE y PDR de

Andalucia 2014-2020.

Estos dossieres son archivados y se publica en la web de Fondos Europeos en Andalucia el
ultimo mes recibido tras la revisién via mailing de la DIRECCION GENERAL DE FONDOS
EUROPEOS.

3.4. BOLETIN o NEWSLETTER DIGITAL.

La entidad colaboradora de la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEOS le remite a ésta

una propuesta de temas y el planillo para el boletin.

Esta propuesta llega via e-mail al personal técnico de comunicacion de este Centro

Directivo que realiza una primera seleccion de temas y realizan nuevas propuestas.

Tras esta revision de temas que se realiza por e-mail, se aprueba por este centro directivo

el contenido del boletin, para posteriormente iniciar la redaccion de las noticias.

La entidad colaboradora redacta y programa el boletin que es remitido en formato digital
via e-mail al personal técnico de comunicacién, quién después de su revision lo validara de

forma previa a su difusion.

Durante las diferentes revisiones se pueden realizar propuestas de temas y noticias por
parte de la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEOS que seran comunicadas a la
entidad colaboradora, bien incluyéndolas en la propuesta remitida por ésta o bien a través
de un e-mail que recoja toda la informacion necesaria para el desarrollo de la noticia en el

boletin final.

Desde la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEQS se procede al envio, via mail del
boletin, utilizando la informacidn recogida en una base de datos, previamente elaborada

por este Centro Directivo, todos los meses.
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Todos los boletines publicados estdn disponibles en la pagina web de este Centro Directivo,
la web de Fondos Europeos en Andalucia. Asimismo, los videos que contiene el boletin se

lanzan en las redes sociales de este Centro para obtener una mayor difusidn y repercusion.

3.5. BANCO DE IMAGENES O FOTOTECA.

La entidad colaboradora de la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEOS remite
mensualmente fotografias relacionadas con actuaciones vinculadas con los Programas

Operativos y eventos de interés.

Todas las fotos recibidas via mail son clasificadas por fondo, revisadas y aprobadas para su
inclusién en los subniveles “Fototeca” y “Eventos” de la web de Fondos Europeos en
Andalucia. Esta actividad es realizada por el Responsable Técnico de Comunicacién,

dejando constancia de ello por e-mail.

El histérico de todas las fotos propuestas para la web se encuentran gestionadas a través

de una aplicacion en Excell, facilitando de esta forma su rapida identificacién y consulta.

3.6. GABINETE DE COMUNICACION.

La empresa colaboradora actia como gabinete de comunicacién para la planificacion y
ejecucion de todas las acciones de comunicacion que necesita la DIRECCION GENERAL DE
FONDOS EUROPEQS como informacidn, redaccion de articulos y prenotas y notas de prensa,
coordinacidn con los gabinetes de comunicacién de las distintas consejerias en materia de
Fondos Europeos, relacion con los medios de comunicacién nacionales, regionalesy locales,
gestion de noticias con las agencias Europa Press y Efe, elaboracion de un plan de Social
Media para los perfiles de redes sociales de la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEQS,
asi como disefio y elaboracion de presentaciones institucionales en diversos formatos e

idiomas.

Toda la trazabilidad de cada actuacion puede seguirse a través de los numerosos correos
electrénicos enviados y recibidos con la informacién pertinente en cada paso hasta la

validacién definitiva y su ejecucién.

Asimismo, existe un registro documental y grafico de comunicacion para documentar todas
las actuaciones que se lleven a cabo por el gabinete de comunicacidn, que permite facilitar

la labor de coordinacién de la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEOS, el seguimiento
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y la evaluacién de las medidas de informacién y comunicacion recogidas en las Estrategias

de Comunicacion.

3.7. ASESORAMIENTO A GESTORES Y BENEFICIARIOS EN MATERIA DE

COMUNICACION.

La empresa colaboradora dispone de personal técnico cualificado que presta un servicio de
asesoria a los gestores y beneficiarios para asesoramiento en materia de comunicacién
para el correcto cumplimiento de los Reglamentos Comunitarios en materia de informacion
y publicidad. Para este servicio técnico especializado, la empresa colaboradora pone a
disposicion de la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEQS profesionales conocedores
de la reglamentacion y normativa comunitaria relativa a los fondos europeos y con amplia
experiencia en la gestidon y seguimiento de proyectos cofinanciados con FEDER, FSE y

FEADER.

Este servicio, denominado Oficina Técnica 2020, desarrolla distintas labores de

asesoramiento:

- Atencion personalizada a gestores, beneficiarios potenciales y beneficiarios via e-mail y

via telefdnica.

- Busqueda e identificacion de propuestas de Buenas Practicas de proyectos y de acciones

de comunicacién en contacto directo con los gestores de los programas operativos.

- Sesiones informativas o jornadas de trabajo con gestores y beneficiarios para informar de

novedades en materia de comunicacién o solventar dudas.

La empresa colaboradora remite a la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEQS un
informe periddico mensual de seguimiento con informacion sobre el grado de consecucion
de cada una de las actuaciones descritas anteriormente: analisis cuantitativo del nimero
de consultas atendidas via e-mail y via teléfono, nimero de buenas practicas recopiladas y

la relacion de las entidades visitadas el citado mes en cuestién.

Ademds, se remite una base documental viva en excell a la DIRECCION GENERAL DE
FONDOS EUROPEOQS con el desglose de las actuaciones cofinanciadas aptas para ser

consideradas Buenas Practicas.
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3.8. PUBLICACIONES.

La entidad colaboradora remite, via e-mail, a la DIRECCION GENERAL DE FONDOS
EUROPEOS un borrador de cada publicacién en Word previo a su maquetacion. Una vez
revisada y validada por el Responsable de Comunicacion, la entidad colaboradora procede

a la maquetacion de las publicaciones.

Una vez maquetada, este Centro Directivo recibe la publicacién en formato digital para su
revision definitiva y aprobacion via e-mail. Tras la aprobacién definitiva, la entidad
colaboradora envia a imprenta el arte final para su posterior impresién y distribucién,

previa validacion de la lista de destinatarios por parte de este Centro Directivo.

3.9. HERRAMIENTAS TIC.

Para el desarrollo de herramientas TIC, se sigue un procedimiento que consta de diferentes

fases:

1. Propuesta de disefio: la entidad colaboradora remite por e-mail o mediante una
presentacion en las instalaciones de la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEOS,
un boceto con la propuesta de herramienta, donde se incluye disefio y usabilidad. El
Responsable de Comunicacién supervisa y verifica esta propuesta.

2. Prototipo: la entidad colaboradora remite, via e-mail o mediante presentacién en las
instalaciones de la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEOS, un prototipo de la
herramienta donde se puede testear su usabilidad. El Responsable de Comunicacion
supervisa y valida este prototipo.

3. Programacion e implementacidn: Una vez validado el prototipo, el siguiente paso es la
programacién e implementacion de la herramienta que se implementa en la web de
Fondos Europeos en Andalucia o en aquellas plataformas TIC donde sea pertinente.

Toda la trazabilidad de cada etapa puede seguirse a través de los numerosos correos

electrénicos enviados y recibidos con la informacién pertinente en cada paso hasta la

validacién definitiva y su puesta en marcha.
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3.10. CAMPANAS EN MEDIOS DE COMUNICACION.

La entidad colaboradora remite a la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEOS una
propuesta de tema y planificacion de medios para realizar una campafia de comunicacidn.

El Responsable de Comunicacion verifica y valida la propuesta.

A continuacion, la entidad colaboradora redacta y disefia la campafia (ya sean guiones para
spot de televisiones, cufias de radio y/o textos e imagenes para prensa escrita o digital) y
envia los textos y disefios a este Centro Directivo para su revision y validacion. Una vez
aprobados tanto los materiales como la planificacidn, se produce la fase de produccion
(grabacién de spot, locucion de cufias de radio, disefio de encartes, redaccidon de textos o
noticias, entre otros) y se remite nuevamente a la DIRECCION GENERAL DE FONDOS
EUROPEQS para su revision y validacién definitiva. Una vez aprobada, la entidad
colaboradora procede a la contratacion de los medios y soportes segun la planificacidn

previa aprobada por la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEOS.

Previa emisién de las campanias, este centro directivo, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 33 y la Disposicion final décima de la Ley 1/2015, de 21 de diciembre, del
Presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia para 2016, en el Capitulo Ill del
Decreto 96/2017, de 27 de junio, por el que se regula la coordinacién de la estrategia de
imagen institucional de la Administracion de la Junta de Andalucia, asi como en la Orden
de la Consejeria de la Presidencia, Administracion Local y Memoria Democratica por la que
se regula la emisidon de los informes correspondientes a las acciones de comunicacién
institucional de la Administracion de la Junta de Andalucia, solicita informe favorable de

esta accion de comunicacion a través de la plataforma ComJunta.

Una vez emitida la campafia, la entidad colaboradora, remite a este Centro Directivo los

comprobantes de emisién.
Toda la comunicacién sobre envio de material, revisiones y validaciones se hace via e-mail.
3.11. EVENTOS.

La entidad colaboradora presta apoyo técnico a la DIRECCION GENERAL DE FONDOS
EUROPEOS en la asistencia y/u organizacién de diferentes actos y eventos como la

celebracion de los Comités de Seguimiento de los P.O. FEDER, FSE y PDR de Andalucia 2014-
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2020, y la celebracién del Dia de Europa, y se ocupa de la produccién de éstos aportando

todos los medios técnicos necesarios para el 6ptimo funcionamiento de dichos eventos.

Asimismo, aporta material grafico y/o audiovisual de la celebracién de los mismos para su
posterior volcado en la web de Fondos Europeos en Andalucia y su archivo en la base de

datos de la Fototeca.

Igualmente, la entidad colaboradora ofrece servicio de apoyo logistico para la realizacién
de recepciones a visitas de delegaciones de otros gobiernos, seminarios puntuales,
jornadas, reuniones de las redes europeas, nacionales y regionales INFORM, INIO, OPEN
DAYS, RETINA, AGRIPA, entre otras, y otros eventos que precise la DIRECCION GENERAL DE
FONDOS EUROPEOS.

3.12. VIDEOS.

La entidad colaboradora remite a la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEOS una
propuesta o idea para la realizacidn de una pieza audiovisual, normalmente, a través de e-

mail se envia un guién o escaleta que el Responsable de Comunicacién supervisa y valida.

Posteriormente, la entidad colaboradora remite la primera version de la pieza audiovisual
que es revisada por este Centro Directivo. Sobre esta propuesta se hacen las apreciaciones
que el Responsable de Comunicacidn de este Centro Directivo considere necesarias. Como

resultado de este proceso se registrara la pieza definitiva aprobada.

Toda la trazabilidad de la etapa puede seguirse a través de los numerosos correos
electrdnicos enviados y recibidos con cada versidn del video. Cuando el video se valida
definitivamente, el Responsable de Comunicacidn envia un e-mail con la confirmacién y la
entidad colaboradora difunde la pieza segun su destino: redes sociales, difusion en

televisiéna través de campafia, videos para comités o eventos, etc.
3.13. MERCHANDISING.

La entidad colaboradora de la DIRECCION GENERAL DE FONDOS EUROPEQS propone una
serie de productos como material promocional, de los que especifica su uso, color y disefio,
con logotipos reglamentarios y cantidades a producir. El Responsable de Comunicacién
escoge el material mas adecuado y verifica su disefio. Todas las comunicaciones se realizan

via e-mail.
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