Competencias
del Equipo de profesionales en el PAI-ADS

Las competencias que a continuacion se detallan surgen de las actividades descritas
en este Proceso y de sus caracteristicas de calidad. Son competencias que deben estar
presentes en el Equipo de profesionales, médicos (M), psiquiatras (PSC), psicélogos
(PS), enfermeras (E), trabajador social (TS), auxiliares de enfermeria (AE), celador (C)
y administrativo (Ad) para la implantacion del PAI.




COMPETENCIA: EDUCACION PARA LA SALUD, CONSEJO SANITARIO Y MEDIDAS

DE PREVENCION

Buenas Practicas
PAI-ADS

EVIDENCIAS
ESPECIFICAS PAI-ADS

ENF

PSC

PSI

AE

AD

IS}

El/la profesional lleva
a cabo actividades
encaminadas a
evitar posibles
acontecimientos
adversos y aumentar
la seguridad del
paciente.

* Verifica el registro
correcto de los datos
administrativos en la do-
cumentacion y en la H?
de Salud del paciente.

Aplica medidas de
seguridad para la iden-
tificacion inequivoca de
la persona.

Favorece el uso seguro
y responsable de la me-
dicacion, dispositivos,
medidas de soporte,
cuidados y apoyo tera-
péutico.

Valora, identifica y
registra la presencia o
ausencia de factores de
riesgo.

Valora y/o registra en

la H? de Salud el riesgo
de suicidio/autoagresivi-
dad/heteroagresividad.

Evalla y detecta
posible presencia de
trastorno mental no
identificado en otras
personas que conviven
con el/la paciente.

Detecta malos tratos en
personas atendidas por
problemas psiquicos.

El/la profesional lleva
a cabo actividades
educativas que
promueven el
mantenimiento de la
salud.

.

Realiza intervenciones
para mejorar el conoci-
miento de la enfermedad,
prevenir riesgos y com-
plicaciones y potenciar

la adherencia al régimen
terapéutico prescrito.




COMPETENCIA: ORIENTACION AL CIUDADANO

El/la profesional
identifica y/o moviliza
los recursos para
ayudar al paciente
en su proceso de
recuperacion y
mejorar su bienestar
e integracion en la
comunidad.

la utilizacion de
asociaciones, grupos de
apoyo u otros recursos
externos no sanitarios
por parte del paciente y
la familia

Buenas Practicas | EVIDENCIAS M | ENF | PSC | PSI | AE AD | TS
PAI-ADS ESPECIFICAS PAI-ADS
. * En la historia clinica ° o | @ ° °
Ellla prqfesmnal del paciente se reflejan
I;:)rc.)pformong' los contenidos y los
a informacion momentos donde se
necesaria Ipatra informa al paciente,
zro&nqur atoma recogiendo el formulario
€ ec::lgnes de Consentimiento
compartidasy Informado (Cl) escrito
facilita el ejercicio cuando se le realice un
de IPS ?erechos del procedimiento definido
paciente. en el catalogo de Cl de
la Consejeria de Salud
de la CCAA.
. » Adopta medidas para ® ) ° ) )
Elfla profesional garantizar la privacidad,
protege la s
fidencialidad el derecho a la intimidad
coniicenciall ?, y la confidencialidad
de la informacién de la informacion
%g:sizzrc\ila su proporcionada por el
: paciente.
Ell fesi | * Personaliza la atencion, [} ® [ ) ® °
Ia pro _Zsmtr_]? | teniendo en cuenta las
valora € [dentitica fas necesidades individuales
necesidades de la de la persona y la
persona de manera diversidad cultural,
integral y establece de modo que las
_ur:j_p I.Zn dﬁ a;enmon intervenciones sanitarias
individualizado. planificadas resulten
eficaces.
* Informa y promueve PY o @ ° PY




COMPETENCIA: COMUNICACION Y/O ENTREVISTA CLINICA

Buenas Practicas
PAI-ADS

EVIDENCIAS
ESPECIFICAS PAI-ADS

M

ENF

PSC

PSI

AE

AD

TS

El/la profesional
emplea las
habilidades de
comunicacion
adecuadas.

* Informa de forma clara
y precisa al paciente,
manifestando una
actitud facilitadora
para responder a
sus demandas y
expectativas, adecuando
la informacion a
sus posibilidades
de comprension, y
cumpliendo con el deber
de informar también a su
representante legal.

.

Desarrollo adecuado de
técnicas de entrevista de
valoracion familiar.

Valora, identifica y
registra el estado
emocional del paciente

y familia, adaptando

la comunicacion e
informacién como
herramientas de apoyo, y
registrandolo en la H? de
Salud.




COMPETENCIA: CAPACIDAD PARA LA TOMA DE DECISIONES CLINICAS,

DIAGNOSTICAS Y TERAPEUTICAS

Buenas Practicas
PAI-ADS

EVIDENCIAS

ESPECIFICAS PAI-ADS

ENF

PSC

PSI

AE

AD

IS}

El/la profesional
tiene habilidades
para prestar a

los pacientes

una atencion de
calidad en aspectos
relacionados con el
proceso asistencial.

Realiza una evaluacion
clinica correcta, solicita
e interpreta las pruebas
diagnosticas requeridas,

establece un juicio clinico

razonado y determina
un plan de actuacion,
acorde con la situacion
del paciente en cada

momento, registrandolo en

la H? de Salud.

Detecta signos de
descompensacion
psicopatologica y
desarrolla intervenciones
al respecto.

Los profesionales
implicados en cada una
de las fases del PAI

tienen los conocimientos

y habilidades necesarias
relacionadas con su
disciplina; entre otras:

1. Empleo de terapias y
utilizacion de técnicas
de uso frecuente y
adecuado al ambito
del PAI (técnicas
de psicoterapia,
intervenciones
psicoterapéuticas
individuales y/o
grupales, instrumentos
psicopedagogicos,
diagnosticas,
epidemioldgicas, etc.).

2. El tratamiento se
ajusta a las Guias de
Practica Clinica, a
la politica de uso de
farmacos del centro y
a las caracteristicas
especificas de cada
paciente.

3. Entrenamiento en
técnicas de relajacion
individual y/o grupal,
técnicas de consejo
y asesoramiento a
personas/familias, etc.




COMPETENCIA: CONTINUIDAD ASISTENCIAL

Buenas Practicas
PAI-ADS

EVIDENCIAS

ESPECIFICAS PAI-ADS

ENF

PSC

PSI

AE

AD

TS

El/la profesional
garantiza la
continuidad de la
atencion a lo largo de
todo el desarrollo del
PAI al paciente.

» Mantiene contactos
ylo se coordina con
los recursos de apoyo
social y otros dispositivos
intersectoriales para el
seguimiento conjunto de
los pacientes asignados.

.

Favorece la continuidad
asistencial apoyandose
en los registros de salud:
informes de consultas,
de hospitalizacién,
procedimientos
diagnosticos y
terapéuticos, tratamiento
a seguir por el paciente,
etc.

Realiza refuerzo
especifico de los planes
de educacién para la
salud y prevencion.

Realiza
recomendaciones de
vigilancia domiciliaria
verbales y en soporte
papel.

.

Activa procedimientos
multidisciplinares
relacionados con la
evaluacion, tratamiento
integral y revisiones en
acto Unico, en un modelo
de atencion compartida
a través de los diferentes
recursos disponibles.




COMPETENCIA: CAPACIDAD PARA DESARROLLAR MEDIDAS DE APOYO A LA
FAMILIA

Buenas Practicas | EVIDENCIAS M | ENF|PSC| PSI | AE | C | AD | TS
PAI-ADS ESPECIFICAS PAI-ADS
 Realiza valoracion PY ° Y ° °

El/la profesional
apoya y forma a los
cuidadores familiares
principales sobre el
desempefio de su rol
y su propio cuidado.

integral del paciente,
del contexto familiar,
educativo, social y
laboral, poniendo
especial énfasis en su
nivel de dependencia
y capacidad de
afrontamiento.

Realiza valoracion e PY ° ° ° °
intervencién familiar, en
torno a situaciones de
riesgo de mantenimiento
de la salud de uno o
varios miembros.

Detecta al cuidador e o | o [ )
responsable en caso de
pacientes que requieren
apoyo para cumplir
medidas terapéuticas
prescritas.

Participa en programas ° ° Y ° °
de psicoeducacion,
actividades grupales
dirigidas a pacientes y/o
familiares, etc.

Intervencion terapéutica e| o o ) ®
enfocada hacia la
contenciéon emocional
y/o apoyo psicolégico a
familiares convivientes.




