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ARQUITECTURA DE PROCESOS NIVEL 3A: PROCESO DISFONIA. ATENCION EN AP

PROFESIONALES

Unidad de Atencion
al Usuario de AP

Médico de Familia

Atencion Primaria

l

ACTIVIDADES

1

Gestion cita con Médico
de Familia

Buena gestion de los plazos
de cita. < dos dias

l

Valoracién 17
consulta

l

Registro de
datos

Unidad de Atencion al
Usuario de AP

Servicio de Radiodiagndstico

Médico de Familia

Alta
Salida Proceso

!

Derivacién a la Unidad de
Atencion al Usuario de AE

Cita 1° consulta AE

Gestion cita con Médico
de Familia.
Gestion cita de Rx.

Cita Rx. < 1 semana
Cita AP en consonancia con
RX.

!

Realizacion de Rx. torax

Realizacién < 1 semana
Entrega con informe escrito

Valoracion 22 consulta

REPRESENTACION GRAFICA

Derivacion a AE
ORL

Derivacion a AE
no ORL
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ARQUITECTURA DE PROCESOS NIVEL 3B: PROCESO DISFONIA. ATENCION EN AE

Atencién Especializada
no ORL

PROFESIONALES

Unidad de Atencién
al Usuario de AE

Especialista ORL

l Atencién Primaria

Atencion Especializada
ORL

1

ACTIVIDADES
Gestion cita 12 consulta . .
6 ORL Buena gestion plazos de cita:
< 7 dias ante sospecha

neoplasia.
< 15 dias en todos los casos

7 Valoracién 12 consulta C Registro de C )
datos

Conexién con nivel
3C

Conexién con nivel
3D

PROCESO DISFONIA



ARQUITECTURA DE PROCESOS NIVEL 3C: PROCESO DISFONIA. ATENCION EN AE.

DISFONIA FILIADA

Instauracion de tratamiento
médico y conservador con reposo
vocal

Hematomas y hemorragias de la

cuerda vocal

Secundarias a farmacos

Granulomas de contacto

Granulomas postintubacion

Indicacién de tratamiento
quirtrgico

Circuito preoperatorio

Sinequias yatrégenas

¥

Pélipos y edemas de Reinke

Laringitis crénica

Granulomas secundarios a
fonocirugia

REPRESENTACION GRAFICA

Neoplasias de glotis

Conexidn con nivel 3E

—
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ARQUITECTURA DE PROCESOS NIVEL 3D: PROCESO DISFONIA. ATENCION EN AE.

DISFONIA NO FILIADA

Peticién de TC Estudio en Laboratorio de Voz

- Resumen clinico

- Sospecha diagnéstica

- Grado de premura

- Realizacién con contraste

1. Ausencia de lesién estructural:
- Disfonias funcionales
- Disfonias neurolégicas

2. Lesion estructural no bien
definida:
- Lesiones congénitas
- Secundarias a ERGE

3. Nédulos laringeos

4. Pardlisis recurrenciales

- Estadificacion y adenopatias
de neoplasias de glotis

- Traumatismos laringeos —

- Intubacién prolongada

- Diagnéstico diferencial de unilaterales
cuerda inmavil 5. Laringitis cronica versus
carcinoma

Diagnostico etiolégico de

pardlisis recurrencial:

- Ante ausencia de lesion
estructural Conexién con nivel 3E

- Ante ausencia de cirugia
previa cérvico-toracica

- < 1 afio de evolucién

PROCESO DISFONIA



ARQUITECTURA DE PROCESOS NIVEL 3E: PROCESO DISFONIA. ATENCION EN AE.
22 CONSULTA ORL

?

ACTIVIDADES

ORL Valoracion 22 consulta

l

N [

- Pardlisis laringeas
secundarias

- Disfonias neurolégicas

- Laringitis cronicas
secundarias (TBC,

- Hematomas y hemorragias micosis...)
: Gragulomats: . Circuito
. .
€ contacto preoperatorio
» Post-intubacién
« Postquirtirgicos AE
) . no ORL .
- Secundarias a farmacos . Pol_lpos y edemas de
- Sinequias secundarias a Reinke
traumatismos laringeos . - Pardlisis laringeas
’ _II:arlngoi;eIes lari esenciales
1 ’ Dfa;’m,a 1Smos i:rmgeos - Disfonias funcionales
+ isfonias espasticas - Disfonias secundarias a

- Q_wsteg eplderrr_10|des ERGE
- Sinequias anteriores

- Puentes mucosos

- Hemorragias recidivantes
- Granulomas rebeldes al
Laringitis cronicas tratamiento conservador

-'ﬂf

REPRESENTACION GRAFICA

- Sulcus vocalis
- No6dulos vocales




ARQUITECTURA DE PROCESOS NIVEL 3F: PROCESO DISFONIA. ATENCION EN AE.

TRATAMIENTO QUIRURGICO Y LOGOPEDICO

- Pélipos y edemas de Reinke

- Lanngoqeles ) - Pardlisis laringeas esenciales
- Traumatismos laringeos - Disfonfas funcionales
- Disfonias espasticas - Disfonias secundarias a ERGE

- Quistes epidermoides

- Sinequias anteriores

- Puentes mucosos

- Hemorragias recidivantes

- Granulomas rebeldes al
tratamiento conservador Circuito
preoperatorio

Laringoceles |<—

- Sulcus vocalis
- Nédulos vocales

Traumatismos laringeos |<—

l l

- Disfonias funcionales - Nodulos laringeos
- Pélipos y edemas de Reinke - Pardlisis

- Sulcus vocalis

- Disfonias secundarias a ERGE

Granulomas rebeldes a
tratamiento

>
Sinequias anteriores
Puentes mucosos Tratamiento
Quistes epidermoides quirdrgico
_ Circuito preoperatorio
| Hemorragias recidivantes |<— Nédulos laringeos
| Disfonias espasmodicas Pardlisis

AE no ORL

PROCESO DISFONIA



ARQUITECTURA DE PROCESOS NIVEL 3G: PROCESO DISFONIA.

CANCER DE CUERDA VOCAL

Atencion Atencioén Primaria
Especializada no ORL

Atencion
Especializada ORL
L
PROFESIONALES ACTIVIDADES
¥
. } Gestion cita 12
Unidad de Atencion 1 consulta ORL | Buena gestion plazos de cita:
al Usuario de AE < 7 dias ante sospecha de

neoplasia.

Registro de
datos
Valoracion 12 consulta

Especialista ORL 2

Unidad de Gestién Sanitaria 3 Circuito preanestésico
UAU de AE 4 Gestion de cita para Radiologia-TC
Cita no superior a una semana

REPRESENTACION GRAFICA




Servicio de
Radiodiagnostico 5

ORL 6

Anatomopatélogo 7
Gestion de cita 22 consulta ORL.
UAU de AE )
8 Cita acorde con el plazo de entrega del
estudio anatomopatoldgico.
ORL 9 Valoracion 22 consulta

ORL

l

Comité de Tumores

Inclusion
RDQ
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ORL 10

Unidad de Gesti6n

Tratamiento del cancer de cuerda vocal

Sanitaria

Estadificacion

Circuito preanestésico

Etapa |

Etapa I

|

Etapa Ill

Etapa IV

REPRESENTACION GRAFICA
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ARQUITECTURA DEL CIRCUITO PREOPERATORIO

PROFESIONALES ACTIVIDADES
ORL Cumplimentacion |, | CICACIONICE Solicitud
hoja RDQ atamiento Pruebas
complementarias e
Ha.ca.
NO

Unidad de Gestién
Quirtirgica

Laboratorio | »| Registrode | | Extracmog Y |_|validar resultados
solicitud procesacdo Enviar informe
muestra
Registro de Realizacion Validar informe
L I -
SansiiE e EEE solicitud del ECG Enviar informe
A Registrode | | Realizaciénde | [ Informe placas
Radiologia - solicitud placas Enviar informe
Consulta de Pedir interconsultas |, . Valoracion Consulta
Anestesia Pedir mas pruebas de Preanestesia
Desaconsejar
intervencion l

- e

Preadmision y
reserva paciente

Admision Registro ingresos

!

Aplicar protocolo
de acogida

Realizar protocolo rasurado,
aseo, premedicacion y
profilaxis

Planta
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