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PROCESOS ESTRATEGICOS

CONTRATO PLAN GPC PLANES PLANIFICACION PLANIFICACION
PROGRAMA DE CALIDAD DE CUIDADOS DE FORMACION DE DOCENCIA

Valoracién inicial por
Médico de Familia

= Paciente con signos/
sintomas de hepatitis.

« Hallazgo casual o no
de pardmetros bioquimicos
alterados y/o serologia
viral positiva. Derivacion a Digestivo

= Poblacion general en Diagnéstico de hepatitis viral — Hepatitis aguda C
situacion de riesgo. — Hepatitis crénica By C

\4

— Tratamiento sintomatico.

— Notificacion al SVEA.

— Estudio de contactos.

— Profilaxis a convivientes y parejas.
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Control y seguimiento

PROCESOS DE SOPORTE
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Paciente
derivado
por AP

PLAN
DE CALIDAD

Valoracién

PROCESOS ESTRATEGICOS

GPC PLANES
DE CUIDADOS

Digestivo
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Confirmacién diagndstica.

Opciones de tratamiento |

A 4

Iniciar tratamiento
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Seguimiento

Y

Informe de evolucién y/o alta

PLANIFICACION
DE FORMACION

PROCESOS DE SOPORTE

PLANIFICACION
DE DOCENCIA

Control y seguimiento en AP




- Paciente con signos/sintomas de hepatitis.

— Hallazgo casual o no de parametros bioquimicos
alterados y/o serologia viral positiva.

— Poblacion general en situacion de riesgo.

PROFESIONALES ACTIVIDADES

UAU-AP Gejst.ién de cita para
Médico de Familia
(12 consulta)

Médico de Familia L
Valoracién inicial

UAU-AP Cita para:
— Puebas complementarias
— Médico de Familia

(22 consulta)

Enfermera/ R

P. Laboratorio/ Realizacion delpruebas
Radi6logo complementarias

Médico de Familia Valoracion en 22 consulta

REPRESENTACION GRAFICA




UAU-AP

Digestivo

UAU-AE

Enfermera/
P. Laboratorio/
Radiélogo

Gestion de cita para
Digestivo

Valoracién inicial

Gestion de cita para:
— Pruebas complementarias
— Digestivo (22 consulta)

Realizacion de pruebas
complementarias

PrROCESO HEPATITIS VIRICAS




Digestivo

UAU-AE

Digestivo

Digestivo/
Médico de Familia

Valoracién (22 consulta)

Gestion de cita para:
— Realizacion de biopsia
— Digestivo (32 consulta)

Valoracién (32 consulta)

Seguimiento durante y
después del tratamiento
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