Junta de Andalucia
Plataforma de Contratacién

Datos de publicacion

Licitacién
Referencia: 2023-0001182606

’Referencia de publicacién: 2023-0001182606

Objeto del contrato

Perfil de Contratante:

NIF:

Direccién web:

Tipo de poder adjudicador:
Principal actividad ejercida:

Sociedad Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones,
S.A. (SANDETEL)

A41857988

http://www.sandetel.es

Entidad con personalidad juridica

Fomento de actividades relacionadas con el desarrollo de las
comunicaciones y de servicios asociados. La gestion instrumental y
técnica para el desarrollo de sistemas e instalaciones de
telecomunicacion del sector publico andaluz. La gestion de
naturaleza instrumental y técnica de la RCJA. La ejecucién material
de las actuaciones derivadas de las politicas de seguridad de los
sistemas de Informacién y telecomunicaciones de la Administracién
de la JdA. El desarrollo de actividades instrumentales y/o técnicas
de la politica informatica junto con las politicas estratégicas de
aplicacion de las tecnologias de la informacioén y de las
comunicaciones en la Administracion Publica de la JdA, y sus entes
instrumentales. Gestion, desarrollo y ejecucién de los aspectos
instrumentales y técnicos de los programas y actuaciones relativos
al desarrollo de la Sociedad de la Informacion en Andalucia.

Direccion: Camino de los Descubrimientos, 17 (PABELLON DE FRANCIA), 12
Planta. PCT Cartuja

El poder adjudicador es una central de No

compras:

Tipo de contrato:
Denominacién del contrato:

Lugar de ejecucién:
Duracién del contrato:
Nimero de expediente:
Enlace a lalicitacion:

Division por lotes:
Razones para no dividir en lotes:
Clasificacion CPV

Servicios

ACUERDO MARCO DE SERVICIOS DE ASISTENCIA TECNICA
EN EL AMBITO DE LA CONSULTORIA DE
TELECOMUNICACIONES, CONTACT CENTER Y EL PUESTO DE
TRABAJO DIGITAL

Andalucia (ES61)
48 meses
AC22-00003

https://www.juntadeandalucia.es/licitacion-
electronica/externalAccess?code=5FLKZ7RS50M4MWRQLPBR3N
LIF2T7SCL5I5D2EFVGUVU7FADUTEGYGAS4ZIXSG34ZBKFOR
GV6J6X6WVN7VKNIGIHXCIIBKAGPIJEDETQ

No

tecnicas

71316000-6 - Servicios de consultoria en telecomunicaciones
72224000-1 - Servicios de consultoria en gestion de proyectos
72000000-5 - Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo

Contrato cubierto por el acuerdo Sobre Contrataciéon Publica No
(ACP):
Descripcion: SERVICIOS DE ASISTENCIA TECNICA EN EL AMBITO DE LA

CONSULTORIA DE TELECOMUNICACIONES,
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Junta de Andalucia
Plataforma de Contratacién

Licitacién
Referencia: 2023-0001182606

CONTACT CENTER Y EL PUESTO DE TRABAJO DIGITAL

Tramitacion y procedimiento de adjudicacion

Sistema de racionalizacion: Acuerdo marco
Procedimiento: Abierto
Tramitacion: Ordinario

Idioma de presentacion de ofertas o solicitudes:
Presentacion de la oferta o solicitudes:

Presupuesto base de licitacion

Importe de licitacién (con IVA):  17.915.040,00 €
Importe de licitacién (sin IVA):  14.805.818,18 €
Valor estimado: 14.805.818,18 €
Admite variantes: No

Sujeto aregulacion armonizada

Contrato susceptible de Recurso Especial

- Proyecto cofinanciado por la Unién Europea

Financiado por: OT (Otros fondos europeos)
Tasa de cofinanciacion: 50 %

Castellano
Electrénica

los contratos basados podran tener una o varias financiaciones

europeas

Obtencion de documentacién e informacion

Fecha limite de obtencién: 13/02/2023 00:00

Lugar:

SANDETEL, S.A.

Camino de los descubrimientos
41092 SEVILLA

Puntos de contacto:

Persona: Isabel Moreno Lorente

Teléfono: 954544427

Email: aisbelmolo@gmail.com

Web: https://juntadeandalucia.es/organismos/economiahaciendayadministracionpubli

calconsejeria/adscritos/t
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Junta de Andalucia Licitacion
Plataforma de Contratacion Referencia: 2023-0001182606

Clausulas sociales y ambientales

Ambientales
Respeto al medio ambiente - Proteccién del medio ambiente

Presentacion de ofertas

Fecha limite de presentacion de ofertas: 17/02/2023 12:00

Lugar de presentacion:
SIiREC - Portal de Licitacion Electrénica

Referencia en Diarios Oficiales

Diario Oficial de la Unién Europea n°® 640422, pagina 223 (Envio: 13/11/2022 00:00), Publicacion:
18/11/2022 00:00). Referencia: 2022/S 223-640422

Documentos adjuntos )
PPT - Pliego de prescripciones técnicas - PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS ACUERDO
MARCO.Rev. 3.pdf
(SHA-256: 9ada9b48328773850e92dbac4cb23cac71f040c72¢109b97054e81f913893a90)

PCAP - Pliego de Clausulas Administrativas Particulares - espd-request.zip
(SHA-256: e6063710a2d3d04e87f882e6a83e1783eaae717cabbd4fce5d728f688f2c284d)

PCAP - Pliego de Clausulas Administrativas Particulares - PCAP ACUERDO MARCO TELEC AC22-
00003.pdf
(SHA-256: 251586925988ddecab4ef62e13fb0021462b90398d2da496b061c99577a1755d)
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