Consejeria de Economia, Hacienda y Fondos
Europeos
Direccién General de Fondos Europeos

Junta de Andalucia

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE
SERVICIOS PARA LA REALIZACION DE LA EVALUACION FINAL DEL PLAN DE
COMUNICACION, CORRESPONDIENTE A LOS PROGRAMAS OPERATIVOS
COFINANCIADOS POR EL FEDER Y FSE DE ANDALUCIA 2014-2020 (Expte FE
07/22 CONTR 2022/1160828).

1. ANTECEDENTES.

La visibilidad y concienciacién de la ciudadania europea acerca de los beneficios de la politica regional
comunitaria, cofinanciada por los Fondos Estructurales, ha constituido un reto prioritario para la Comisién
Europea en los Ultimos periodos de programacion, pero se ha incrementado de forma significativa en este
nuevo periodo de programacion (2014-2020), como un medio importante para poner en valor la importancia

de la Politica de Cohesidn.

La normativa vigente en esta materia establece la necesidad de destacar el papel desempefiado por la Unién
Europea, garantizar la transparencia de la ayuda procedentes de los Fondos de la misma, asi como
transmitir los logros de la politica de cohesidn e informar a las personas beneficiarias potenciales sobre las
oportunidades de financiacién [articulo 115 del Reglamento (UE) N° 1303/2013] e incorpora la obligacién de
que se evallen los resultados de las medidas de informacién y comunicacion en cuanto al grado de
visibilidad y concienciacién de los programas operativos (PO), asi como del papel desempefiado por la

Unidn Europea.[Anexo XII del Reglamento (UE) N° 1303/2013]].

Estas actividades de informacién y comunicacién se recogen en la “Estrategia de Comunicacién de los
programas operativos FEDER y FSE de Andalucia 2014-2020”, que sefiala las tareas de comunicacién como
inherentes a las actividades de gestién y ejecucién de los programas, de ahi que esta obligacion sea
compartida y recaiga también sobre todos los actores que gestionan Fondos Europeos. En esta Estrategia se
plasman las lineas de actuacién, las medidas que sustentan dichas lineas estratégicas y el presupuesto y las
necesidades financieras para su puesta en marcha, desarrollo e implementacion. Ademas, cuenta con
importantes elementos de continuidad con la Estrategia recogida en los planes de comunicacién del 2007-
2013, puesto que la evaluacion llevada a cabo por equipos de evaluacién externos valoré como positiva la

Estrategia del periodo anterior, pero fue enriquecida con las recomendaciones de dichos equipos y la
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experiencia previa, dando forma a una Estrategia mas consolidada que la del periodo de programacion

anterior.

Centrando la atencidn en la Evaluacion de las acciones de informacién y comunicacion, y con el objetivo de
articular este proceso de evaluacién de manera coordinada y coherente se elaboré la “Guia Metodoldgica de
Seguimiento y Evaluacion de las Estrategias de Comunicacion de los Programas Operativos FEDER y FSE
2014-2020”, que define una propuesta metodoldgica para la puesta en marcha del proceso conjunto del

seguimiento y de la evaluacién de las distintas Estrategias de Comunicacion.

Tras la realizacion de la Evaluacién Intermedia en 2019, como segundo ejercicio de evaluacion a lo largo del
periodo, se prevé realizar una Evaluacién Final en 2023, que permita comprobar si la aplicacién de la
Estrategia ha logrado aumentar la visibilidad de los Fondos Estructurales, de los Programas Operativos y del

papel desempefiado por la Unién Europea.

El marco de referencia normativo fundamental es el Reglamento (UE) N° 1303/2013 del Parlamento Europeo
y del Consejo y por el Reglamento de ejecucién (UE) N° 821/2014, particularmente en lo establecido en el
Titulo 1II, Capitulo Il y el Anexo XII por el que se concretan las normas detalladas relativas a las medidas de

informacién y comunicacién.

Aunque no existen directrices especificas al respecto por parte de la Comisién Europea, ésta ha incluido en la
pagina web de la Comision Europea (http://ec.europa.eu/regional_policy/en/policy/communication)
orientaciones sobre cdmo comunicar (incluyendo las orientaciones técnicas descritas en el Reglamento de
Ejecucion (UE) 821/2014) asi como ejemplos de buenas practicas y otros elementos en este ambito con la

finalidad de que puedan constituirse como referencia para los paises miembros.

Por otra parte, en el seno del GERIP (Grupo Espafiol de Responsables en materia de Informacion y
Publicidad), para todos los Programas Operativos de los distintos Fondos, en el GRECO-AGE (Grupo de
Responsables de Comunicacion de los Organismos de la Administracion General de Estado), en el que
participan también las Entidades Locales, y en las redes de comunicacidn regionales existentes se ha
elaborado documentacion y acciones de cara al seguimiento y evaluacion de las actuaciones de informacion

y comunicacién del Programa Operativo FEDER Andalucia 2014-2020 y del P.O. FSE Andalucia 2014-2020.

También se han tenido en consideracién la normativa, directrices y orientaciones contenidas, en los

siguientes documentos de referencia:
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Reglamento (CE) N° 1301/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre de 2013,

relativo al Fondo Europeo de Desarrollo Regional.

Reglamento (CE) N° 1304/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre de 2013,

relativo al Fondo Social Europeo.

Guia Metodolégica de Seguimiento y Evaluacién de las Estrategias de Comunicacién de los

Programas Operativos del FEDER y FSE 2014-2020.

Estrategia de Comunicacién de los Programas Operativos FEDER y FSE de Andalucia 2014-2020

(versién 3).

2. OBJETO DE LA CONTRATACION

El objeto del contrato es la prestacion de un servicio a la Direccion General de Fondos Europeos, de la
Consejeria de Economia, Hacienda y Fondos Europeos de la Junta de Andalucia, para la realizaciéon de un
informe de Evaluacion Final de la Estrategia de Comunicacidn de los Programas Operativos FEDER y FSE de
Andalucia 2014-2020 en el afio 2022, llevando a cabo las tareas que se enumeran en el apartado 6 de este
Pliego, de conformidad con los criterios técnicos expuestos en la “Guia Metodoldgica de Seguimiento y
Evaluacion de las Estrategias de Comunicacion de los Programas Operativos del FEDER y del Fondo Social

Europeo 2014-2020".

El objetivo que se persigue es dar cumplimiento a la exigencia normativa comunitaria de llevar a cabo un
proceso de evaluacion sobre las medidas de informacién y comunicacidn; analizar el grado de ejecucion y
resultados e impactos logrados por la Estrategia de Comunicacién de los Programas Operativos FEDER-FSE

de Andalucia 2014-2020, existiendo un informe distinto para cada uno de ellos.

El resultado de esta evaluacion debera ser un anexo de los informes finales de ejecucién, asi como parte de

los informes de evaluacion del Programa Operativo al que se refiere.

La evaluacion del afio 2023 analizara las medidas y actuaciones ejecutadas entre el 1 de enero de 2014 y 31

de marzo de 2023, y en todo caso, tomara en cuenta las conclusiones y recomendaciones de la evaluacidn
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intermedia de 2019, centrandose especificamente en el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2019 y el

31 de marzo de 2023.

3. AMBITO TERRITORIAL Y FUNCIONAL.

Las actuaciones de evaluacion tendran como ambito territorial la Comunidad Auténoma de Andalucia y se
referird al conjunto de actuaciones cofinanciadas por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y
Fondo Social Europeo (FSE), incluidas en sus respectivos programas operativos (PO FEDER Andalucia 2014-

2020y PO FSE Andalucia 2014-2020).

4, ALCANCE DE LA EVALUACION. CRITERIOS DE EVALUACION

El alcance de la evaluacion al que se refiere esta licitacion estara integrado como minimo por los siguientes

criterios de evaluacién, que habran de analizarse durante la ejecucion de los trabajos.

- Proporcionalidad, es decir la existencia de una correspondencia entre las actuaciones recogidas en
los distintos Programas Operativos (PO FEDER Andalucia 2014-2020 y PO FSE Andalucia 2014-2020) y
el montante de fondos europeos destinados a su cofinanciacién y las actuaciones en materia de
informacién y comunicacion que se van a evaluar; asi como la pertenencia de Andalucia al objetivo

de regi6n en transicion.

- Pertinencia de la estrategia de comunicacion definida en la Estrategia de Comunicacién de los
Programas Operativos FEDER y FSE de Andalucia 2014-2020 respecto a las directrices al respecto. En
este sentido, se valorard la adecuacion de la Estrategia de Comunicacion respecto a la
documentacidn existente en esta materia procedente de las redes de comunicacién INFORM e INIO

de la Comision Europea.

- Validez y consistencia interna de la Estrategia de Comunicacién, que se determinara a través de la
comprobacién de la existencia de coherencia entre los objetivos de la Estrategia de Comunicacidn
de los Programas Operativos FEDER y FSE de Andalucia 2014-2020 y si las medidas de informacion y

comunicacién puestas en marcha responden adecuadamente a dichos objetivos.
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- Valoracién de la asignacién y adecuacién de los recursos destinados a esta materia.

- Principio de igualdad de oportunidades.

5. HERRAMIENTAS Y TECNICAS DE EVALUACION.

SISTEMA DE INDICADORES

Los indicadores de seguimiento y evaluacion, fundamentales para la evaluacion del desarrollo y resultados

alcanzados por una Estrategia, han sido elaborados y cuantificados conforme a distintas directrices para ser

incluidos en la Estrategia de Comunicacién de los PO FEDER y FSE Andalucia 2014-2020. Se dividen en

indicadores de realizacidn, de resultado y de impacto:

Tipos de actividades Indicadores de

realizacion

Indicadores de resultados

(N°) Publicaciones
3. PUBLICACIONES REALIZADAS
externas

(%) Publicaciones
Aictrihiniidac [ AditAaAdA-

(N°) Puntos de

5. INFORMACION A TRAVES DE CUALQUIER (N°) Soportes

TIPO DE CARTELERIA publicitarios

6. INSTRUCCIONES EMITIDAS HACIA LOS (N°) Documentacién (%) Organismos cubiertos
PARTICIPANTES EN LOS PROGRAMAS interna distribuida

7. REDES DE INFORMACION Y PUBLICIDAD (N°) Redes

- Los indicadores de realizacion y resultado de la Estrategia de Comunicacion de los PO FEDER y FSE

Andalucia 2014-2020, se encuentras definidos en la Guia Metodoldgica de Seguimiento y Evaluacién
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de las Estrategias de Comunicacion de los Programas Operativos FEDER y FSE 2014-2020” y son los
siguientes:

- Los indicadores de impacto, permiten medir los efectos o consecuencias mas a largo plazo de las
actuaciones en materia de informacién y comunicacién y si esos efectos son atribuibles a dichas
intervenciones. Se encuentran desarrollados en la “Guia Metodoldgica de Seguimiento y Evaluacion
de las Estrategias de Comunicacion de los Programas Operativos FEDER y FSE 2014-2020” y son los

siguientes:

ANALISIS DOCUMENTAL

Se realizaré de forma general al inicio del proceso de la Evaluacién de la Estrategia de Comunicacién de los
P.O. FEDER y FSE Andalucia 2014-2020, ya que suministra informacion basica sobre el contexto, estrategia,
objetivos y medidas a ejecutar, asi como sobre los logros previstos a alcanzar en materia de informacion y

comunicacion.

ENTREVISTAS

El equipo evaluador independiente encargado de las evaluaciones deberd llevar a cabo entrevistas, bien
directas, bien realizadas a través de encuestas. Son una herramienta importante para la obtencién de
informacién cuantitativa y permitirdn cruzar dicha informacién con la de los indicadores de evaluacién y
obtener un analisis mas exhaustivo sobre los efectos directos e indirectos de las medidas de informacién y

comunicacién:
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- Entrevistas a los responsables de la Estrategia de Comunicacidn.

Tal y como se detalla en la Estrategia de comunicacion son responsables de la aplicacién de la estrategia y
del cumplimiento de la normativa comunitaria en materia de informacién y comunicacién, cada uno en las

intervenciones del ambito de sus competencias:

- La Autoridad de Gestion del FEDER, representada por la Subdireccién General de gestién del FEDER

de la Direccidn General de Fondos Europeos del Ministerio de Hacienda y Funcidn Publica.

-La Autoridad de Gestién del FSE, representada por la Unidad Administradora del Fondo Social
Europeo (UAFSE), de la Secretaria de Estado de Empleo y Economia Social del Ministerio de Trabajo

y Economia Social.

-El Organismo Intermedio regional del P.O. FEDER, representado por la DG de Fondos Europeos de la
Consejeria de Economia, Hacienda y Fondos Europeos de la Junta de Andalucia, y por la Agencia de
Innovacion y Desarrollo de Andalucia (IDEA) de la Consejeria de Economia, Hacienda y Fondos

Europeos de la Junta de Andalucia.

-El Organismo Intermedio regional del P.O. FSE, representado por la DG de Fondos Europeos de la
Consejeria de Economia, Hacienda y Fondos Europeos de la Junta de Andalucia, asi como en
aquellas medidas que les competen aquellos Organismos Intermedios nombrados por la Junta de
Andalucia en el P.O. FEDER y el PO FSE de Andalucia 2014-2020, y que se detallan sus principales

unidades en el apartado 4.2. de la Estrategia de Comunicacion, y los beneficiarios.

Para la realizacién de las entrevistas se seguird la propuesta de cuestionario en ANEXO 3 de la “Guia
Metodoldgica de Seguimiento y Evaluacion de las Estrategias de Comunicacion de los Programas Operativos

FEDERYy FSE 2014-2020”, ademads de entrevistas personalizadas.

- Entrevistas a los ()rganos Gestores y/o personas beneficiarias.

La Estrategia de Comunicacion de los PO FEDER y FSE Andalucia 2014-2020 recoge como beneficiarios a
aquellos organismos y empresas publicas o privadas responsables de iniciar o de iniciar y ejecutar las
operaciones. La lista con las operaciones, que entre otros campos tendra los nombres de los beneficiarios y
la cantidad de Fondos publicos asignada a las operaciones (segln el art. 1 del anexo XII del Reglamento UE

n° 1303/2013), se publicard en el portal web Unico de la Direccién General de Fondos Europeos del
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Ministerio de Hacienda y Funcién Publica para el P.O. FEDER Andalucia 2014-2020 y en web de la Unidad
Administradora del Fondo Social del Ministerio de Trabajo y Economia Social para el P.0. FSE Andalucia

2014-2020 y se actualizara con una periodicidad inferior a los seis meses.

Para la realizacién de las entrevistas se seguird la propuesta de cuestionario en ANEXO 4 de la “Guia
Metodoldgica de Seguimiento y Evaluacion de las Estrategias de Comunicacion de los Programas Operativos
FEDER y FSE 2014-2020”. Junto a ello se realizaran envios masivos de e-mails a partir de los contactos
facilitados por quien sea responsable de la Estrategia de Comunicacién, y explotacion de los cuestionarios
recibidos y, en el caso que los resultados alcanzados exijan analizar con mayor grado de detalle, se

complementara con la realizacion de entrevistas personales.

- Andlisis encuesta a la ciudadania.

Con el objetivo de dar transparencia a las actuaciones cofinanciadas a través de los distintos Programas
Operativos para los que se ha elaborado la Estrategia de Comunicacion, se contrastara si el pablico en
general esta concienciado del papel que la Unién Europea juega en la mejora de su calidad de vida, ademas
de evaluar los dos ultimos indicadores de impacto disefiados (Grado de conocimiento de los distintos
Fondos y Grado de conocimiento del papel desempefiado por la UE). Este trabajo se realizara a través de un

informe con un analisis de una serie de encuestas realizadas a la ciudadania.
Para ello, la Direccion General de Fondos Europeos, proporcionara los siguientes recursos:

e Una base de microdatos, generada a partir de las entrevistas validas que contendra las variables

sexo, edad, provincia de residencia, tamafio del habitat y las respuestas a las preguntas del
cuestionario, para cada una de las entrevistas validas. Dicha base se entregara en un fichero de
texto plano, una hoja de calculo o una base de datos (en los dos ultimos casos, en Microsoft
Office o LibreOffice).

e Una explotacién estadistica de la base de datos para cada uno de los criterios de estratificacion

y, como minimo, para el cruce de las variables sexo y edad.

e Uninforme con los principales resultados de la encuesta.

Los resultados de estas encuestas constituirdn un input de informacidn de gran utilidad para las tareas de

evaluacion del Plan de Comunicacidn referido.
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GRUPOS DE DISCUSION

Con la finalidad de obtener resultados concretos en cuanto a las causas de necesidades o problemas y sus
posibles soluciones, cuyas conclusiones serdn tenidas en cuenta para la elaboracion de la estrategia de
comunicacién del marco 2021-2027. En ellos podran participar, los distintos tipos de agentes implicados en
la gestion y desarrollo de las actuaciones en materia de informacion y comunicacion, aprovechando para

ello las distintas redes montadas al efecto.

Se propone la celebracién de las siguientes mesas redondas: “sensibilizaciéon y concienciacion de la
Ciudadania: canales, instrumentos, objetivos cubiertos, principales obstaculos, éxitos”, y “accesibilidad y
calidad en la formacidn e informacion proporcionada en materia de informacién y comunicacién a las

entidades y/o personas potencialmente beneficiarias”.

6. CONTENIDO DE LAS TAREAS A REALIZAR.

Atendiendo a los objetivos expuestos, la empresa adjudicataria debera prestar un servicio para llevar a cabo

los siguientes trabajos de evaluacion, que han de incluir los detallados en el apartado anterior.

. REALIZACION DE LA EVALUACION de las actuaciones y medidas de informacién y comunicacién, en
desarrollo de la Estrategia de Comunicacién de acuerdo con la metodologia, contenido y plazos establecidos
en la “Guia Metodoldgica de Seguimiento y Evaluacion de las Estrategias de Comunicacion de los Programas

Operativos FEDER y FSE 2014-2020".

El contenido de los trabajos se llevard a cabo utilizando los indicadores de seguimiento y evaluacion
definidos en la "Guia Metodoldgica de Seguimiento y Evaluacion de la Estrategias de Comunicacién de los
Programas Operativos FEDER y FSE 2014-2020" que mediran la actuaciones desarrolladas desde el
01.01.2014 hasta 31.03.2023, asi como las herramientas y criterios indicados en la misma, tales como las ya

comentadas entrevistas y encuestas, que podran comenzar a realizarse desde la adjudicacidn del contrato.

Concretamente, el informe final de evaluacién de las Estrategias de Comunicacion se estructurara en ocho

capitulos relativos a metodologia utilizada y a la consideracion de la informacién y comunicacién en la

programacion y gestion junto con los logros obtenidos, los casos de éxito identificados y las conclusiones y
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recomendaciones alcanzadas, tal y como se recoge en el Anexo 1 de la Guia Metodoldgica de Seguimiento y

Evaluacién de las Estrategias de Comunicacién de los Programas Operativos FEDER y FSE 2014-2020:

1. Metodologia de evaluacion.

1.1 Disefio técnico de la evaluacidn.
1.2 Métodos y técnicas utilizadas.
1.3 Valoracion de lo anterior.

2. Andlisis de la programacion de la estrategia de comunicacion.

3. Andlisis de la aplicacidn de las medidas de informacion y publicidad.

3.1 Avances en la ejecucidn de las medidas.

3.2 Integracion de las actividades de informacion y publicidad en los informes anuales de
ejecucion.

3.3 La repercusion de los sistemas de seguimiento en la calidad de la ejecucién de las medidas.

4. Verificacién de la inclusién de la informacién y publicidad en las actuaciones de verificacién y control

de los Fondos FEDER y FSE.

5. Incorporacién del principio de Igualdad de Oportunidades en las medidas de informacién y publicidad.
6. Analisis del impacto: logros y desafios de las actividades en materia Informacién y publicidad.

7. Valoracién de las Buenas Practicas Presentadas

8. Conclusiones y recomendaciones: propuesta de medidas a adoptar

Y todo ello, segiin lo indicado y detallado para cada apartado en la Guia Metodoldgica de Seguimiento y la
Evaluacion que se  halla en las paginas Web de las Autoridades de gestion
https://www.fondoseuropeos.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/c/se/Paginas/inicio.aspx, y

aplicando condiciones de claridad, relevancia, concision, coherencia y rigurosidad en su redaccion.
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7. PLAN DE TRABAJO.

En la presentacion de su oferta, la candidatura a la ejecucidn del contrato debera incluir la propuesta del
Plan de trabajo, que contendra una descripcion general y el método de trabajo para garantizar
adecuadamente el cumplimiento de los objetivos del servicio y de la realizacidn de las labores que se le

encomiendan en cada uno de los ambitos recogidos en el Pliego.

Dicha propuesta del plan debe ajustarse a las distintas tareas y fases de evaluacion contenidas en la Guia
Metodoldgica de Seguimiento y la Evaluacién de las Estrategias de Comunicacién de los Programas
Operativos FEDER y FSE 2014-2020, y sera acordado por el director/a del proyecto en la DG de Fondos

Europeos de la Junta de Andalucia.

8. CONDICIONES GENERALES DE REALIZACION
8.1. Propiedad del resultado de los trabajos.

Todos los documentos y resultados de los trabajos realizados seran propiedad de la Junta de Andalucia, que
podra ejercer el derecho de explotacion para cualquiera de sus érganos y entes instrumentales. Dicho
derecho de explotacién comprendera la reproduccién, distribucién, divulgacién, comunicacién publica y

transformacion.

La empresa adjudicataria podra hacer uso de los mismos, ya sea como referencia o como base de futuros
trabajos, siempre que cuente para ello con la autorizacidn expresa, por escrito, de la Direccion General de

Fondos Europeos.
8.2. Informacién de base.

La Junta de Andalucia facilitara a la empresa adjudicataria cuanta informacién disponga relacionada con las

materias objeto del contenido de los trabajos.
8.3. Confidencialidad de la Informacidn.

No se podra transferir informacién alguna sobre los trabajos realizados a personas o entidades sin la
autorizacién expresa de la Direccién General de Fondos Europeos. Asimismo, se garantizara la

confidencialidad de la informacidn utilizada para la realizacion de los trabajos objeto del Contrato, la de los
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trabajos mismos y la de cualquier otra que en el desarrollo de estos pudiera llegar a conocimiento del
personal contratado para los mismos. Asimismo, se tendrd en cuenta el Reglamento (UE) 2016/679 de 27 de
abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos

personales y a la libre circulacion de estos datos.
8.4. Plazo de Ejecucion.

El plazo de ejecucidn del contrato serd el comprendido entre la firma del contrato y el 30 de septiembre de
2022,y en todo caso, los trabajos deben estar terminados en version para entregar a la Autoridad de Gestion
antes del 30 de junio de 2023 y solo pendiente de resolver las observaciones que la misma realice sobre el

informe entregado hasta su envio definitivo a la Comisién Europea, antes del 30 de septiembre de 2023.

- 1°Hito: A las dos semanas de formalizar el contrato se debera hacer entrega de la propuesta de Plan
de Trabajo por parte de la empresa adjudicataria valorado en la oferta técnica, y que ha de ser
aprobado por el director/a del proyecto en la DG de Fondos Europeos, sin perjuicio de los ajustes
que, en su caso, sean necesarios introducir, y de acuerdo con el cronograma de trabajo que se
establezca.

- 2°Hito: 31 marzo 2023. Entrega de los trabajos de encuestacion referenciados en el punto 5 de este
Pliego de Prescripciones Técnicas.

- 3°Hito: 30 abril 2023. Entrega de las tareas previstas hasta esa fecha en el plan de trabajo previsto en
el 1° Hito*.

- 4° Hito: 30 de junio de 2023. Entrega del Informe Final de Evaluacion de la Estrategia de
Comunicacion junto con el Resumen ejecutivo*.

- 5°Hito: Tras dar respuesta a las observaciones de la Autoridad de Gestidn y la Comisidn Europea, se

elevara a informe definitivo *.

*Estos trabajos ajustardn a lo acordado en el Plan de Trabajo recogido en el 1° hito.

9. DIRECCION DE LOS TRABAJOS E INFORMES SOBRE EL AVANCE DE LOS MISMOS

La persona titular de la Jefatura del Servicio de Planificacion y Evaluacion o servicio analogo de la Direccion

General de Fondos Europeos sera la persona responsable del contrato, y ejercera la direccidn de los trabajos,
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definiendo su contenido especifico y el plazo de realizacién de los mismos, en consonancia con la propuesta

presentada por la empresa que resulte adjudicataria.

La Direccién General de Fondos Europeos facilitara al evaluador las credenciales y contactos con los

organismos gestores y ejecutores del programa que resulten necesarios para la ejecucidn del estudio.

El evaluador debera responder a toda demanda especifica del director/a de los trabajos en los plazos que le
sean precisados, tener en cuenta sus observaciones e informar sobre la marcha de los trabajos cuando le sea

solicitado.

De acuerdo con el articulo 62 de la LCSP, se designa como responsable del contrato al Director/a General de
Fondos Europeos, quien podra delegar total o parcialmente dicha funcién, a quien correspondera supervisar
y coordinar la realizacién y desarrollo de los trabajos, adoptando las decisiones y dictando las instrucciones
necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacién de la prestacion pactada, asi como reforzar el
control del cumplimiento del contrato y agilizar la solucién de los diversos incidentes que puedan surgir
durante su ejecucidn, sin que en ningln caso estas facultades puedan implicar el ejercicio de potestades

directivas u organizativas sobre el personal de la empresa contratista.

10. MEDIOS QUE DEBE APORTAR EL ADJUDICATARIO
10.1 Medios materiales:

La firma adjudicataria proporcionara todos aquellos medios materiales y técnicos que garanticen la correcta

ejecucion del contenido de los trabajos.
10.2 Medios humanos:

El equipo de trabajo actuara bajo la dependencia de un socio director de los trabajos y de la firma, que sera
responsable de la ejecucién, que no podra ser sustituido durante la vigencia del contrato sin el

consentimiento de la Direccidén General de Fondos Europeos.

El personal que aporte y utilice el adjudicatario para la prestacion del servicio objeto de contratacion

depende Unica y exclusivamente del adjudicatario, quien ostentara todos los derechos y obligaciones en su
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calidad de empresario respecto al citado personal, con arreglo a la legislacion laboral y social vigente y a la

que en lo sucesivo se pueda promulgar.

Por tanto el personal externo a la Junta de Andalucia, se circunscribe exclusivamente a la prestacion de este
servicio y para el periodo que se determina en este pliego de prescripciones técnicas particulares asi como

en el pliego de clausulas administrativas particulares.

11. PRESUPUESTO

El presupuesto maximo del contrato asciende a 44.520,00 euros, excluido el IVA, que sera financiado con
cargo a las actuaciones de las Asistencias Técnicas de los Programas Operativos FEDER y FSE de Andalucia

2014-2020.

12. FORMA DE PAGO

Se realizaran pagos parciales vinculados a la entrega de los trabajos e informes contemplados en el apartado

4 del presente pliego de prescripciones técnicas con la siguiente forma y secuencia:

e Un primer pago (coincide con el 2° Hito) del 20% del precio de adjudicacidn se abonara cuando la
empresa entregue los trabajos de encuestacion referenciados en el punto 5 de del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

e Un segundo pago (coincide con el 3° Hito) del 20% a la entrega de las tareas previstas hasta esa
fecha en el plan de trabajo.

e El 50% (coincide con el 4° Hito) se abonard a la entrega del Informe Final de Evaluacién de la
Estrategia de Comunicacion junto con el Resumen ejecutivo

e El10% (coincidente con el 5° Hito), tras dar respuesta a las observaciones de la Autoridad de Gestidn

y la Comisidn Europea, y con elevacion a informe definitivo.

En todo caso, el pago se realizara cuando se produzca por parte del contratista la entrega de los distintos
trabajos objeto del contrato a satisfaccion de la Administracion. La constatacion de este hecho exigira, por
parte del director/a de los trabajos, un acto formal y positivo de recepcién o conformidad dentro del mes

siguiente de haberse producido la entrega o realizacidn del objeto del contrato.
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13. NORMAS PARA LA PRESENTACION DE LOS RESULTADOS FINALES DEL TRABAJO
Los resultados finales de todos los trabajos resultantes de este contrato se presentaran en dos formatos:
a) Por escrito, entregando 2 copias en papel debidamente encuadernadas.

b) En soporte magnético, en ficheros compatibles con los medios informéaticos de la Direccién

General de Fondos Europeos.

Asimismo, se presentara el Resumen ejecutivo, que contendra como minimo las principales conclusiones y

recomendaciones resultantes del ejercicio de evaluacidn y no sobrepasara las 10 paginas.

El Resumen Ejecutivo de la evaluacion se presentara redactado en espafiol e inglés. El resto de capitulos

seran redactados en espafiol.

La Consejeria de Economia, Hacienda y Fondos Europeos hara publicos los resultados de la Evaluacion Final,

en su totalidad o de forma resumida, una vez haya sido finalizada y presentada a la Comisidn Europea.

16. DISPOSICIONES PARTICULARES.
16.1 Confidencialidad:

El adjudicatario se compromete a observar confidencialidad sobre los hechos, informaciones, conocimiento,
documentos y otros elementos que le hayan sido facilitados por las Administraciones y organismos

participantes en el trabajo, asi como de sus resultados.
16.2 Resultados del estudio y derechos de autor:

Los derechos de autor y cualquier otro derecho de propiedad sobre los resultados del estudio, a excepcién
de aquellos elementos contenidos en el mismo sobre los que exista previamente un derecho de autor u otro

derecho de propiedad, pertenecen exclusivamente a la Junta de Andalucia.

En Sevilla, a la fecha de la firma electrdnica.
EL DIRECTOR GENERAL DE FONDOS EUROPEOS.

Fdo. Carlos de la Paz Represa.
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