
EVALUACIÓN DE OFERTAS

SERVICIOS DE OFICINA TÉCNICA DE CALIDAD

EXPT22-00141

Departamento: Sistemas de Información

Ud. Organizativa: Servicios de Soporte al Desarrollo

Tipo de documento: Análisis de ofertas

Código: SDT-AOT-22-00141

Categoría Uso Interno

Edición: 1

Fecha: 10/03/2023

Nº de Páginas: 1 de 5

Elaborado Elaborado

Israel Cárdenas Romero Alfonso Moreno Pérez

Este documento  y, en su caso, cualquier documento anexo al mismo, contiene información de carácter confidencial exclusivamente dirigida a
su destinatario o destinatarios. Queda prohibida su divulgación, copia o distribución a terceros sin la previa autorización escrita de “Sociedad
Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones, S.A.”. Si no es Ud. el destinatario del documento le ruego lo destruya sin hacer copia
digital o física, comunicando a “Sociedad Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones S.A.” vía e-mail o fax la recepción del
presente documento. Toda declaración de voluntad contenida deberá ser tenida por no producida.

P21_Imp184-2

Código: 7GTMZ834YYE5LWNIMzFB0HZQdsiv8d Fecha 10/03/2023

Firmado Por ALFONSO MORENO PEREZ

ISRAEL CARDENAS ROMERO

Url De Verificación https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/ Página 1/5

https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/code/7GTMZ834YYE5LWNIMzFB0HZQdsiv8d


INDICE

Sumario

INDICE............................................................................................................................................2

OBJETO...........................................................................................................................................3

PROPUESTAS PRESENTADAS....................................................................................................3

ANÁLISIS DE LAS PROPUESTAS..............................................................................................3

ANÁLISIS DE CRITERIOS.......................................................................................................3

Propuesta E1............................................................................................................................3

Criterio 1: Detalle y calidad de la oferta..............................................................................3

RESUMEN DE LAS PROPUESTAS Y CONCLUSIONES...........................................................4

� Sociedad Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones.

Código: 7GTMZ834YYE5LWNIMzFB0HZQdsiv8d Fecha 10/03/2023

Firmado Por ALFONSO MORENO PEREZ

ISRAEL CARDENAS ROMERO

Url De Verificación https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/ Página 2/5

https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/code/7GTMZ834YYE5LWNIMzFB0HZQdsiv8d


1 OBJETO

Este documento tiene por objeto realizar la evaluación del contenido del sobre 2 de las ofertas presentadas al
expediente de licitación  SERVICIOS DE OFICINA TÉCNICA DE CALIDAD  (EXPT22-00141) , correspondiente a los
criterios evaluables por juicio de valor.

2 PROPUESTAS PRESENTADAS
A continuación se relacionan las propuestas presentadas, indicando para cada una la codificación utilizada en el
presente documento para identificar cada propuesta individual.

Código Nº Empresa

E1 1 Minsait

3 ANÁLISIS DE LAS PROPUESTAS
En primer lugar, se ha procedido a analizar la totalidad de la documentación presentada en el sobre 2 de las
distintas  propuestas.  A  la  vista  de  la  documentación  contenida  en  los  sobres,  no  ha  sido  necesario  solicitar
aclaraciones sobre las propuestas presentadas, dando como resultado las valoraciones definitivas de las propuestas,
que son las indicadas en el presente Informe.

Los criterios de valoración por juicio de valor para este servicio son los siguientes:

Orden Criterio Peso

1º

Detalle y calidad de la oferta, RRHH propuestos y modelo de gestión y seguimiento del 
servicio:
• RRHH propuestos [PESO: 40]
• Modelo de gestión y seguimiento del servicio [PESO: 5]

45%

3.1 ANÁLISIS DE CRITERIOS

Se ha presentado 1 única propuesta para el expediente SERVICIOS DE OFICINA TÉCNICA DE CALIDAD. A
continuación se muestra de manera resumida el resultado de su análisis y las valoraciones por formulas
realizadas.

3.1.1 Propuesta E1

3.1.1.1 Criterio 1: Detalle y calidad de la oferta

• A) RRHH propuestos (40%)

Las referencias  aportadas para  el  perfil  solicitado se  ajusta con precisión a  los proyectos   a
desarrollar.
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• Perfil: CP_C
◦ Siglas: JAC
◦ Titulación: FP Grado Superior (2006)
◦ Certificaciones: Prince2, Scrum, ITIL, ESB4, Carbon4
◦ Valoración: Amplia experiencia en todas las tecnologías y conocimientos solicitados. Perfil idóneo

para los requisitos exigidos, existiendo referencias a experiencia y conocimientos a todos esos
requisitos.  Su experiencia se concentra en su mayor parte en proyectos muy similares a lo
buscado, y bastantes certificaciones metodológicas y técnicas.

◦ La valoración de este criterio para esta oferta es Muy Alta.

�Valoración (1 – 10): 9,5             Valoración (hasta 40 puntos): 38

• B) Modelo de gestión y seguimiento del servicio (5%)

Proponen un plan de proyecto y uso de metodologías bastante acertado. Se valora positivamente
la puesta en disposición de herramientas para realización de pruebas de calidad (Katalon), como
complemento a las funciones de las oficinas en aquellos proyectos en los que no exista oficina de
calidad. Se incluyen todas las fases de proyecto necesarias, se extiende el catálogo de servicios y
se  desarrollan  de  forma  acertada.  El  modelo  de  seguimiento  del  servicio  es  adecuado,  con
información detallada de la aplicación de MADEJA, Métrica 3, y metodología ágil, proponiéndose
indicadores adicionales a los recogidos en el pliego, y se contemplan todos los ANS. Se amplía el
periodo de garantía en 6 meses.

La valoración de este criterio para esta oferta es Alta.

�Valoración (1 – 10): 7,5            Valoración (hasta 5 puntos): 3,75

4 RESUMEN DE LAS PROPUESTAS Y CONCLUSIONES
A continuación se muestran de forma resumida los resultados anteriores:
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En el expediente se define un umbral mínimo de 35 puntos sobre los 45 puntos de criterios por juicio de
valor, para continuar en el proceso y abrir sobre 3. La única propuesta supera este umbral, por lo que se
propone la apertura de sobre 3 de la oferta.
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