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DOCUMENTO ADMINISTRATIVO DE FORMALIZACION ELECTRONICA DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE
INSTALACION, RENOVACION DIGITAL, MANTENIMIENTO Y OTRAS ACTUACIONES DE LOS DISPOSITIVOS
DOMICILIARIOS, MOVILES, DETECTORES DE HUMO-GAS, DEL SERVICIO ANDALUZ DE TELEASISTENCIA DE
LAAGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA DE ANDALUCIA. CONTR 2022 674070.

En la ciudad de Sevilla, a la fecha de la firma electronica

REUNIDOS

De una parte, Don José Luis Prieto Rivera, Director Gerente de la AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y
DEPENDENCIA DE ANDALUCIA, entidad instrumental creada al amparo de la Ley 1/2011, de 17 de febrero, de
Reordenacion del sector publico de Andalucia, actuando como drgano de contratacién de la misma,
nombrado por Decreto 12/2023, de 31 de enero, (BOJA n.°23, de 3 de febrero de 2023), y en uso de las
facultades que tiene atribuidas en virtud del articulo 15.2.u del Decreto 101/2011, de 19 de abril, por el que se
aprueban los Estatutos de dicha Agencia, modificado por Decreto 44/2022, de 15 de marzo, provista de C.LF.
Q4100811A.

De otra parte, Don Rafael Angel Cia Gonzalez, con D.N.I. n° , actuando en representacion de la
UNIGN TEMPORAL DE EMPRESAS “UNEI INICIATIVA SOCIAL, S.L.U. - SOLUTIA INNOVAWORLD
TECHNOLOGIES, S.L. UT.E. LEY 18/1982 EXPEDIENTE CONTR 2022 674070% en adelante “UTE UNEI-
SOLUTIA”, con N.LF. n° U44809523, en calidad de Gerente Unico, segln consta en escritura pulblica de
constitucion de la Unién Temporal de Empresas otorgada el dia 1 de marzo de 2023, ante el Notario del llustre
Colegio de Sevilla, Don Rafael José Diaz Escudero, bajo el n® 352 de su protocolo, y en uso de las facultades que
le atribuye el articulo 11 de los estatutos de la misma, con poder suficiente para obligarse que asegura que no
se encuentran disminuidos ni revocados para este acto.

Ambas partes se reconocen competencia y capacidad, respectivamente, para formalizar el presente contrato.
EXPONEN

PRIMERO.- El presente expediente fue iniciado por acuerdo de la Direccion-Gerencia de la Agencia de
Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia de 28 de septiembre de 2022.

SEGUNDO.- Los Anexos del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, que rige la presente contratacion,
han sido informados por la Asesoria Juridica de la Consejeria de Inclusion Social, Juventud, Familias e
Igualdad el dia 4 de octubre de 2022 (n° de informe: AJ-CIJF1 2022/2).

TERCERO.- El expediente de contratacion fue aprobado el 25 de noviembre de 2022 por un presupuesto
maximo de licitacion de TREINTA Y SIETE MILLONES QUINIENTOS SEIS MIL QUINIENTOS CUARENTA Y TRES
EURQS CON CUARENTA Y SEIS CENTIMOS (37.506.543,46€), IVA excluido, correspondiendo un IVA de SIETE
MILLONES OCHOCIENTOS SETENTA Y SEIS MIL TRESCIENTOS SETENTA ¥ CUATRO EUROS CON TRECE
CENTIMOS (7.876.374,13€), con un plazo de ejecucion de 36 meses a contar desde su formalizacién.

CUARTO.- La adjudicacion del contrato fue efectuada por resolucion de la Direccion-Gerencia de la Agencia de
Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia, de fecha 13 de marzo de 2023, a la unién temporal de
empresas integrada por SOLUTIA INNOVAWORLD TECHNOLOGIES, SOCIEDAD LIMITADA y UNEI INICIATIVA
SOCIAL, S.L.U.
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Con caracter previo a la formalizacién del presente contrato, se ha constituido la UNION TEMPORAL DE
EMPRESAS “UNEI INICIATIVA SOCIAL, S.L.U. - SOLUTIA INNOVAWORLD TECHNOLOGIES, S.L. U.T.E. LEY
18/1982 EXPEDIENTE CONTR 2022 674070”, (en adelante, “UTE UNEI-SOLUTIA”). La participacién o cuota de
cada una de las empresas integrantes de la Unidn se fija en la siguiente proporcién: UNEI INICITATIVA SOCIAL
S.L.U. 60,00 %y SOLUTIA INNOVAWORLD TECHNOLOGIES S.L. 40,00 %.

QUINTO.- Consta acreditada la existencia de disponibilidad presupuestaria, asi como la autorizacién del gasto
para la ejecucion de las actuaciones objeto del presente contrato.

CLAUSULAS DEL CONTRATO

PRIMERA.- E| presente contrato tiene por objeto el “SERVICIO DE INSTALACION, RENOVACION DIGITAL,
MANTENIMIENTO Y OTRAS ACTUACIONES DE LOS DISPOSITIVOS DOMICILIARIOS, MOVELES, DETECTORES DE
HUMO-GAS, DEL SERVICIO ANDALUZ DE TELEASISTENCIA DE LA AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y
DEPENDENCIA DE ANDALUCIA”.

El contrato es de naturaleza administrativa y se regira por la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espariol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, (en adelante LCSP), el Real Decreto
817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de Contratos del Sector Piblico
en lo que no se oponga a la LCSP, el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas, aprobado por el Real Decreto 1098/2001 en lo que no se oponga a la LCSP, de 12 de octubre, la Ley
1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia, el Decreto 39/2011, de 22 de febrero, por el que
se establece la organizacion administrativa para la gestion de la contratacion de la Administracion de la Junta
de Andalucia y sus entidades instrumentales y se regula el régimen de bienes y servicios homologados y
Decreto-ley 13/2020, de 18 de mayo, por el que se establecen medidas extraordinarias y urgentes relativas a
establecimientos hoteleros, coordinacion de alertas, impulso de la telematizacion, reactivacion del sector
cultural y flexibilizacion en diversos ambitos ante la situacion generada por el coronavirus (COVID-19); con
caracter supletorio se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y, en su defecto, las normas de
derecho privado.

El contrato deberd someterse a las disposiciones del Tratado de la Unién Europea y a los actos fijados en virtud
del mismo, en especial al Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero
de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacidn y Resiliencia, la Orden HFP/1030/2021, de 29
de septiembre, por la que se configura el sistema de gestion del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia y la Orden HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, por la que se establece el procedimiento y formato
de la informacion a proporcionar por las Entidades del Sector Publico Estatal, Autonomico y Local para el
seguimiento del cumplimiento de hitos y objetivos y de ejecucion presupuestaria y contable de las medidas de
los componentes del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia. En especial, se sujetara a los
principios de gestion del PRTR definidos en el articulo 2 de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre,
concepto de hito y objetivo, asi como los criterios para su seguimiento y acreditacion del resultado, etiquetado
verde y etiquetado digital, analisis de riesgo en relacion con posibles impactos negativos significativos en el
medioambiente, seguimiento y verificacién de resultado sobre la evaluacién inicial, refuerzo de mecanismos
para la prevencién, deteccion y correccién del fraude la corrupcién y los conflictos de interés, compatibilidad
del régimen de ayudas de Estado y prevencion de la doble financiacion, identificacion del perceptor final de los
fondos, sea como beneficiario de las ayudas, o adjudicatario de un contrato o subcontratista y comunicacidn.
Asimismo el contrato queda sujeto al «Plan de medidas antifraude» aprobado en la Comunidad Auténoma de

JOSE LUIS PRIETO RIVERA 03/04/2023 14:01:16 PAGINA: 2/12

RAFAEL ANGEL CIA GONZALEZ

VERIFICACION |




Consejeria de Salud y Consumao.

Financiado por MINISTERIO :E::ugzrecicn Consejerfa de Inclusion Sacial, Juventud, Familias e
la Unién Europea DE DERECHOS SOCIALES Transformacion Igualdad.

' AGENDA 2030 ‘ ¥ Resiliencia Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de

NextGenerationEU ’ .
Junta de Andalucia Andalucia

Andalucia mediante Acuerdo del Consejo de Gobierno de 27 de abril de 2022, con la finalidad de dar
cumplimiento a las obligaciones impuestas en el articulo 22 del Reglamento (UE) 2021/241 241 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacién y
Resiliencia, con el que se pretende proteger los intereses financieros de la Unién frente a las irregularidades y
el fraude, garantizar que los fondos se utilizan de conformidad con las normas aplicables en general y en
particular en lo que se refiere a la prevencién, deteccidn y correccién del fraude, la corrupcidn y los conflictos
de intereses. Igualmente, se ha de considerar el Acuerdo sobre la aprobacién de la distribucidn territorial entre
Comunidades Autonomas y las ciudades de Ceuta y Melilla, para su sometimiento al Consejo Territorial de
Servicios Sociales y del Sistema para la autonomia y Atencidn a la Dependencia de los créditos para la
financiacion de proyectos de inversion en el marco del componente 22« Economia de los cuidados y refuerzo
de las politicas de igualdad e inclusién social” del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resilencia.
publicado por Resolucién de 26 de octubre de 2022 de la Secretaria de Estado de Derechos Sociales en el
Boletin Oficial del Estado niim. 279, de 21 de noviembre de 2022.

Todos los contratos con financiacién europea, se sujetaran a las normas en materia de comunicacién, los
controles de la Comision Europea, la Oficina de Lucha Antifraude, el Tribunal de Cuentas Europeo y la Fiscalia
Europea y el derecho de estos 6rganos al acceso a la informacién; asi como a las normas sobre conservacién
de la documentacion, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 132 del Reglamento Financiero de la Unién
Europea.

La persona contratista habra de cumplir con las medidas de informacion y comunicacion sobre el apoyo
procedente de los Fondos establecidas en el anexo XII del Reglamento (UE) nim. 1303/2013 y en el capitulo Il
del Reglamento de Ejecucion (UE) ndm. 821/2014 de la Comision, de 28 de julio de 2014, por el que se
establecen disposiciones de aplicacion del Reglamento (UE) ndm. 1303/2013 del Parlamento Europeo y del
Consejo en lo que se refiere a las modalidades concretas de transferencia y gestion de las contribuciones del
programa, la presentacion de informacién sobre los instrumentos financieros, las caracteristicas técnicas de
las medidas de informacién y comunicacién de las operaciones, y el sistema para el registro y el
almacenamiento de datos.

En cuanto a la prestacién material de los trabajos, debera respetarse integramente la totalidad de la normativa
sectorial y técnica de aplicacidn vigente en el momento de ejecutarse el contrato, asi como las disposiciones
en materia social y laboral, incluidas la normativa sobre Seguridad y Salud en el trabajo y en materia
medioambiental que resulten de aplicacién, vigentes en Espafia y en la Union Europea.

No podra producirse la consolidacién como personal de las Administraciones Publicas, de las personas que,
procedentes de la entidad contratista, realicen los trabajos que constituyan el objeto del contrato.

SEGUNDA.- De conformidad con la oferta de la entidad UTE UNEI-SOLUTIA, los precios unitarios de las
actuaciones, son los siguientes:

ESCALA DE PRECIOS DISPOSITIVOS DOMICILIARIOS
TIPOLOGIA TRAMO ESCALAS | PRECIO OFERTADO IVAINC. | PRECIO OFERTADO IVA EXCL.
De0a 34,270 6455€ 53,35€
INSTALACIONES De 34.271 a 74.019 58,09 € 48,01 €
Mas de 74.019 53,44 € 44,17€
RENOVACION DIGITAL De0a22.316 49,06 € 40,55 €
De 22.317 a 61.305 44,16 € 36,50 €
3
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MINISTERIO
DE DERECHOS SOCIALES
¥ AGENDA 2030

R

Consejeria de Salud y Consumao.

Consejeria de Inclusian Social, Juventud, Familias e
lgualdad.

Agenciade Servicios Sociales y Dependencia de

Juntade Andalucfa Andalucia

Més de 61.305 40,62 € 3357¢€
De 0 a17.100 31,66 € 26,17 €
RETIRADAS De 17101 a 42.749 30,39 € 25,12 €
Mas de 42.749 2948 € 2436 €
De0a1.499 0,00 € 0,00€
MANTENIMIENTOS URGENTES De 1500 a 3.751 0,00€ 0,00€
Mas de 3.751 3433€ 28,37€
De 0 a 8.000 32,23€ 26,63 €
MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS De 8.001 a 20.000 41,25€ 34,09 €
Més de 20.000 40,01€ 33,07¢€
De 0 a16.749 42,97€ 35,51 €
MANTENIMIENTOS BAJA PRIORIDAD | De 16.750 a 49.266 41,25€ 34,09€
Mas de 49,266 40,01€ 3307€
De (0 a840 0,00€ 0,00€
MANTENIMIENTOS TELEFONICOS De 841 22.100 0,00€ 0,00 €
Mas de 2.100 0,00 € 0,00€
De(a320 0,00€ 0,00€
CANMOR De 321 a 800 0,00 € 0,00 €
Més de 800 0,00 € 0,00€
De0a7.864 18,15€ 15,00 €
REPARACIONES De 7.865 a 24.036 18,15€ 15,00 €
Mas de 24.036 18,15€ 15,00 €

ESCALA DE PRECIOS DETECTOR DE HUMO
TIPOLOGIA TRAMOS ESCALA PRECIO OFERTADO IVA INC. | PRECIO OFERTADO IVA EXCL.
De0a8.111 29,31€ 2422€
INSTALACIONES De8.112 a 19.508 26,38 € 21,80 €
Més de 19.808 3235¢ 26,74 €
De 0 a3.000 33,26 € 2749 €
RETIRADAS De 3.001 a7.500 31,93 € 26,39 €
Més de 7.500 3097€ 25,60 €
De0al7l4 0,00 € 0,00€
MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS De 1.715a3.799 28,02 € 23,16 €
Més de 3.799 36,25 € 29,96 €
RSB De 0 a 30.248 51,11€ 42,24 €
PRIORIDAD/REVISION De 30.249 a 68.952 49,07 € 40,55 €
Mas de 68.982 47 50€ 39,33€
MANTENIMIENTOS TELEFONICOS De0a70 0,00 € 0,00€
De7lal74 0,00 € 0,00€
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DE DERECHOS SOCIALES
¥ AGENDA 2030 W ¥ Resiliencia

Agenciade Servicios Sociales y Dependencia de
Junta de Andalucia Andalucia

Més de 174 0,00 € 0,00€
De0 a5y 0,00 € 0,00€
RIS De 60 a 144 0,00 € 0,00€
Mas de 144 0,00 € 0,00€
De 02937 0,00 € 0,00€
REPARACIORES De 938 2 2.374 0,00€ 0,00€
Més de 2.374 0,00€ 0,00€
ESCALA DE PRECIOS DETECTOR DE GAS
TIPOLOGIA TRAMOS ESCALA PRECIO OFERTADO IVA INC. | PRECIO OFERTADO IVA EXCL.
DeDa4.640 39,16 € 32,36 €
INSTALACIONES De 4.641 a 11.600 3524 € 29,12 €
Mas de 11.600 4323€ 35,73¢€
DeDal.620 24,95€ 20,62 €
RETIRADAS De 1.621a4.051 31,93 € 26,39 €
Mds de 4.051 30,97 € 25,60 €
De0a799 0,00 € 0,00 €
MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS De 800 a 1.999 0,00€ 0,00 €
Mas de 1.999 36,25€ 29,96 €
De0al4.116 51,11 € 42,24¢€
M::Li’:::ﬁ';gim“ De 14.117 a 35.766 49,07 € 40,55¢€
Mas de 35.766 4759 € 39,33€
DeDa68 0,00€ 0,00 €
MANTENIMIENTOS TELEFONICOS De 69 a 167 0,00€ 0,00 €
Més de 167 0,00€ 0,00€
DeDas52 0,00 € 0,00 €
CAMBIOS De53a128 0,00€ 0,00 €
Mas de 128 0,00 € 0,00 €
De 0 a 640 0,00 € 0,00 €
RECARACIONES De 641 a 1.600 0,00 € 0,00€
Mas de 1.600 0,00 € 0,00 €
ESCALA DE PRECIOS DISPOSITIVO MOVIL
TIPOLOGIA TRAMOS DEESCALA | PRECIO OFERTADO IVA INC PRECIO OFERTADO IVA EXC
De0al6l0 0,00 € 0,00 €
INSTALACIONES De 161123.935 0,00€ 0,00 €
Mas de 3.935 32,55€ 26,30€
RETIRADAS De0a 820 24,95€ 20,62€
De821a2.152 23,95€ 19,79€
5
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Mésde2.152 30,97€ 25,60€

De0a 395 0,00€ 0,00 €

MANTENIMIENTOS URGENTES De 396 a 986 0,00 € 0,00 €
Mas de 986 30,50€ 25,21€

De0a 165 0,00€ 0,00 €

MANTENIMIENTOS BAJA PRIORIDAD De 166 2414 0,00 € 0,00 €
Mas de 414 33,13€ 27,38€

DeDa6s 0,00€ 0,00 €

MANTENIMIENTOS TELEFONICOS De 69 a 168 0,00 € 0,00 €
Mas de 168 0,00€ 0,00 €

Defal2 0,00 € 0,00 €

LAMERS Del3a3l 0,00 € 0,00 €

Mas de 31 0,00€ 0,00 €

De0a 463 18,15€ 15,00€

RERARMCIONES De464a 1.021 18,15€ 15,00€

Masde 1,021 18,15€ 15,00€

Conforme a lo previsto en el Anexo | del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, el presupuesto
maximo del contrato asciende a TREINTA Y SIETE MILLONES QUINIENTOS SEIS MIL QUINIENTOS CUARENTA Y
TRES EUROS CON CUARENTA Y SEIS CENTIMOS (37.506.543,46€), IVA excluido, correspondiendo un IVA de
SIETE MILLONES OCHOCIENTOS SETENTA Y SEIS MIL TRESCIENTOS SETENTA Y CUATRO EUROS CON TRECE
CENTIMOS (7.876.374,13€), considerado como un maximo a los efectos de lo dispuesto en la disposicién
adicional trigésima tercera de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, en su virtud el
nimero de actuaciones que efectivamente se realizaran estara subordinado a las necesidades de la Agencia,
sin que las previsiones recogidas en el citado pliego tengan caracter vinculante para la misma.

El porcentaje de financiacion del contrato con cargo a los fondos Next Generation EU, del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia es del 24,11%, siendo la actuacion a financiar la renovacion digital
de los dispositivos domiciliarios.

En virtud de lo establecido en el Convenio de Colaboracion suscrito el 29 de octubre de 2021, se dota al
Proyecto 2, denominado «Transformacion de la red de recursos al nuevo modelo de Cuidados de Larga
Duracidn», con un presupuesto de 291.967.000,00 euros para la promocién de la autonomia de las personas en
situacién de dependencia a través de los Servicios de Teleasistencia, que en Andalucia superan ya las 238.000
personas usuarias, mediante, entre otras lineas de actuacién, la «Digitalizacién del Parque de dispositivos del
Servicio Andaluz de Teleasistencia».

El precio del contrato serd abonado por la Agencia, en la forma establecida en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares, con cargo a las siguientes partidas presupuestarias:

« 1652180000 G/31R/22706/ 00 MR08220101.

« 1652010000 G/31R/22706/00 01.

+ 1652010000 G/31R/21300/00 01.

TERCERA.- El plazo total de ejecucién del contrato es de treinta y seis (36) meses, iniciandose el dia de la firma
del presente documento. No obstante, si antes de este plazo se agotase el presupuesto maximo previsto, ello
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determinara su extincidn por su cumplimiento, a fin de poder tramitar un nuevo expediente de contratacion y
que no se produzca la interrupcion en la prestacion del servicio.

Se prevé la posibilidad de dos prérrogas de doce meses de duracién cada una.

CUARTA.- De conformidad con la oferta de la entidad UTE UNEI-SOLUTIA, los plazos de garantia de las
actuaciones son los que seguidamente se indican, a contar desde la ejecucion de las mismas:

ACTUACIONES PLAZO GARANTIA OFERTADO
Instalacién 36 meses
Renovacion digital 36 meses
Mantenimiento Urgente 36 meses
Mantenimiento Correctivo 36 meses
Mantenimiento Baja prioridad/Revision 36 meses
Cambio de domicilio 36 meses
Reparacién en el taller 36 meses
Retirada 36 meses

Una vez certificada de conformidad la recepcion de la totalidad del objeto contractual y transcurrido el plazo
de garantia estipulado, sin que resultaren responsabilidades, se procederd a la devolucion de la garantia
definitiva.

QUINTA.- La persona contratista para garantizar el cumplimiento del presente contrato ha depositado una
garantia definitiva conjunta y solidariamente mediante seguro de caucién, por un importe total del 5% del
presupuesto base de licitacidn, IVA excluido, esto es, UN MILLON OCHOCIENTOS SETENCTA Y CINCO MIL
TRESCIENTOS VEINTISIETE EUROS CON DIECISIETE CENTIMOS (1.875.327,17 euros), en la Caja de Depdsitos de
la Direccidn General de Tesoreria y Deuda Publica del Servicio de Tesoreria de Sevilla de la Consejeria de
Economia, Hacienda y Fondos Europeos, seglin se acredita mediante los correspondientes: resguardo n° de
rue: CAJAVAL EH4101 2023/500519, de 2 de marzo de 2023, n° del certificado de seguro de caucion AYXB-SUR-
C2023571671; y resguardo n° de rue: CAJAVAL EH4101 2023/500520, de 2 de marzo de 2023, n.” del certificado
de seguro de caucion CA-230100091, que quedan incorporado como anexo al mismo.

SEXTA.- La UTE UNEI-SOLUTIA se compromete a la ejecucion de las mejoras presentadas en su oferta o
proposicion y aceptadas por el drgano de contratacion, en concreto:

* Entrega de guia de uso para todas las instalaciones de dispositivos domiciliarios y para su diferentes
modelos (GSM - IP y PSTN), ademas de incluir en la oferta un primer disefio a color.

- Entrega de guias de uso para todas las instalaciones de dispositivos madviles, ademas de incluir en la
oferta un primer disefio a color.

+  Entrega de guias de uso para todas las instalaciones de detectores de humo, ademas de incluir en la
oferta un primer disefio a color.

= Entrega de guias de uso para todas las instalaciones de detectores de gas, ademas de incluir en la oferta
un primer disefio a color.

»  Entrega de guias de uso en Braille para todas las instalaciones de detectores de gas, ademas de incluir
en la oferta un primer disefio a color.

+ Entrega del documento de adhesion en Braille para todas las instalaciones de dispositivos
domiciliarios, méviles y detectores de humos-gas que se requieran.
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» Entrega de guias de uso en diferentes idiomas para todas las instalaciones de dispositivos
domiciliarios, méviles y detectores de humo-gas que se requieran.

+  Entrega de guias de uso en formato electrénico para los dispositivos domiciliarios, méviles y detectores
de humo - gas.

+  Entrega de guias de uso en formato audio para los dispositivos domiciliarios, méviles y detectores de
humo-gas.

A su vez, de acuerdo con la oferta presentada por la entidad contratista, el tiempo de resolucion de las
actuaciones sera de:

ACTUACIONES TIEMPO DE RESOLUCIGN OFERTADO
Instalacion 6 dias
Renovacién digital 2,1dias
Mantenimiento Urgente 10,1 horas
Mantenimiento Correctivo 10,1 horas
Mantenimiento Baja prioridad/Revision 3dias
Cambio de domicilio 2,1dias
Reparacién en el taller 2,1dias
Retirada 2,1dias

SEPTIMA.- El presente contrato no esté sujeto a revisién de precios.

OCTAVA.- El responsable del contrato, al que corresponderd supervisar su ejecucién, adoptar las
decisiones y dictar las instrucciones necesarias a fin de asegurar la correcta ejecucidn de la prestacion
pactada, sera la persona responsable de la Jefatura de Teleasistencia de la Agencia de Servicios Sociales y
Dependencia de Andalucia.

Correspondera a la persona responsable del contrato las funciones que se prevén en el articulo 62 de la LCSP y
en concreto:

a) Dictar las instrucciones necesarias para asegurar la correcta realizacion de la prestacién.

b) Supervisar y verificar el cumplimiento por parte de la contratista de las obligaciones asumidas en virtud
del contrato y entre ellas las condiciones especiales de ejecucion.

¢) Informar al érgano de contratacién de los eventuales incumplimientos y, en su caso, proponer la
resolucidn del contrato o la imposicién de penalidades.

d) Autorizar la alteracién de los medios humanos y materiales que se obligd a adscribir a la ejecucién del
contrato, en los términos establecidos en la LCSP y en el plan de trabajo o cualquier otra modificacidn
material en la ejecucion del contrato.

e) Proponer al érgano de contratacién las modificaciones que resulte necesario introducir.

f) Proponer la imposicién de penalidades yjo reclamacién de indemnizaciones por incumplimientos
contractuales.

g) Informar en los expedientes de reclamacién de dafios y perjuicios que haya suscitado la ejecucion del
contrato asi como en los de devolucién o cancelacion de garantias,

h) Conformar las facturas derivadas de la ejecucion del contrato.

i) Realizar el seguimiento del cumplimiento de los hitos y objetivos que la entidad contratante haya
comprometido alcanzar con el contrato en cuestion, asi como las obligaciones en materia de etiquetado
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verde y etiquetado digital y para no causar un dafio significativo al medio ambiente, sin perjuicio de las
facultades del érgano de contratacion.

La persona contratista designa como responsable de la direccién de los trabajos a Luis Aragdn Llamas,
competente en materia objeto del presente contrato, que se encargard de dirigir y coordinar los trabajos y
dirigir las instrucciones precisas proveniente de la persona responsable del contrato para garantizar su
correcta ejecucion.

NOVENA.- La ejecucion del contrato se llevaré a cabo bajo el principio del compromiso con el resultado y la
persona contratista estd obligada a:

*  Facilitar la informacién que le sea requerida para acreditar el cumplimiento puntual de los hitos y
objetivos del componente concreto del Plan a cuya consecucién contribuye el contrato y que se
indican a continuacién:

= Ndmero/Objetivo: 322

= Medida: C22.11

= Nombre: Servicios de teleasistencia a domicilio en el Sistema para la Autonomia y Atencién a
la Dependencia (SAAD).

= Indicadores cuantitativo del objetivo:
= unidad: %
= Valor de Referencia: 26
= Meta: 90.

> Plazo de cumplimiento de este hito: Finaliza el (ltimo trimestre de 2023,

» Descripcion de cada hito y objetivo: Modernizacion de los servicios de teleasistencia para
avanzar hacia una atencién proactiva y personalizada que contribuya a la autonomia
personal y al mantenimiento de las personas en situacion de dependencia en sus domicilios,
previniendo procesos de institucionalizacién no deseados, por un presupuesto total
ejecutado de al menos 250.000.000€. El plazo de cumplimiento del objetivo es el Gltimo
trimestre del afio 2023.

= Mecanismos de verificacion e indicadores de seguimiento: El mecanismo de verificacion

consistira en un Documento resumen que justifique debidamente cémo el objetivo (incluidos
los elementos pertinentes del objetivo, como se indica en la descripcion de objetivo y de la
medida correspondiente en el anexo CID) fue satisfactoriamente cumplido.
Este documento incluird como anexo una hoja de calculo con la siguiente informacion para
cada Comunidad Auténoma: un resumen de las actuaciones realizadas incluyendo aquellos
aspectos que acrediten la alineacién con la descripcion del hito y la inversion en la CID
especificando: (a) el nimero de beneficiarios de cada una de ellas; (b) la relacion de codigos
oficiales de las intervenciones realizadas; (c) el presupuesto ejecutado sin IVA; y (d) la fecha
de finalizacién.

Este objetivo tiene un objetivo intermedio segln el OA: 322.1: Informe de situacién con el
numero de proyectos adjudicados y el gasto comprometido en proyectos de modernizacion
de los servicios de teleasistencia en el Gltimo trimestre de 2022,

*  Cumplir las obligaciones derivadas de cualquiera de los documentos contractuales en materia de
etiquetado verde y etiquetado digital y los mecanismos establecidos para su control en los
siguientes apartados del componente 22.11:
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= Apartado 6, relativo a la contribucién del componente a la transicion ecoldgica, establece que
«El proyecto contribuye a la consecucién de los objetivos medioambientales asumidos por la
Unién Europea y por Espafia (a través de su Plan Nacional Integrado de Energia y Clima -
PNIEC). En particular, las reformas e inversién propuestas contribuyen en un 100% al objetivo
de integracion del clima y en un 40%, al objetivo medioambiental, segln define el ambito de
intervencion 026 Renovacién de la eficiencia energética de las infraestructuras puablicas,
proyectos de demostracion y medidas de apoyo del Anexo | del Reglamento 375/2018»,

o Apartado 7, relativo a la contribucién del componente a la transicién digital, recoge que «El
componente contribuye a la transformacion digital de la Administracion Piblica mejorando el
gobierno electrdnico y los servicios publicos digitales. Las inversiones permitirdn la
implementacion de nuevas tecnologias y la automatizacién de servicios, asi como la
adquisicion de equipos tecnoldgicos, software y licencias, refuerzo de la ciberseguridad vy
proteccion de datos personales y formacién en nuevas tecnologias y técnicas de los
funcionarios. De este modo se logra aumentar la eficiencia de las AAPP y su personal, al mismo
tiempo que se modernizan los servicios sociales. En concreto:

La linea C22.I11 incluye la incorporacién de nuevas tecnologias al servicio de los cuidados,
principalmente teleasistencia, lo que se podria incluir en el campo de intervenciéon 13
"Servicios y aplicaciones de sanidad electrénica (incluida la ciberasistencia, el internet de las
cosas para la actividad fisica y la vida cotidiana asistida por el entorno)" con un coeficiente del
100%m».

La Medida C22.11 donde se incluye esta actuacién no se le asigna campo de intervencion
(etiqueta, que reconoce contribucién climética alguna), por lo que, no tiene obligacién de
cumplir un condicionado especifico, de conformidad con el anexo | de la Guia para el disefio y
desarrollo de actuaciones acordes con el principio de no causar un perjuicio significativo al
medio ambiente y el documento de Anélisis del plan de recuperacién y resiliencia de Espafia
que acompafia ala Propuesta de Decisién de Ejecucion del Consejo relativa a la aprobacién
de la evaluacién del plan de recuperacion y resiliencia de Espafia. Sin perjuicio de la condicién
asociada al objetivo medioambiental que se especifica a continuacién.

» Velar por que en la ejecucion de las actuaciones contratadas, no se perjudicara significativamente
al medio ambiente, de acuerdo con el articulo 17 del Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 18 de junio de 2020 relativo al establecimiento de un marco para facilitar
las inversiones sostenibles y por el que se modifica el Reglamento (UE) 2019/2088- no causar un
dafio significativo al medio ambiente, en concreto, se han de cumplir las obligaciones exigidas en
el apartado 8 del C22I1y en concreto:

«Al final de su vida atil, el equipo se sometera a una

Transicién a una economia circular, preparacién para operaciones de reutilizacion,
incluidos la prevencién y el reciclajede  |recuperacion o reciclaje, o un tratamiento adecuado,
residuos: incluida la eliminacion de todos los fluidos y un

tratamiento selectivo de acuerdo con el Anexo Vil de
la Directiva 2012/19 / UE».

+  Cumplir la normativa en materia de informacién, comunicacién y publicidad del PRTR.
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*  Asumir el mantenimiento de una adecuada pista de auditoria de las actuaciones realizadas en el
marco de este contrato, y la obligacién de mantenimiento de la documentacién soporte.

La entidad contratista se obliga, asimismo, a cumplir las condiciones espciales de ejecucion previstas en el
apartado 9 del Anexo | del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

DECIMA.-E| Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, sus Anexos y el Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares revestiran caracter contractual, prevaleciendo el primero de los documentos en caso de
discrepancia con el resto de los documentos contractuales. La empresa/persona contratista se compromete a
realizar el objeto del contrato en los términos y condiciones fijados en ambos pliegos, firmando
electrénicamente un ejemplar de los mismos.

Igualmente son parte integrante del contrato su proposicion técnica, que se da por reproducida, su
proposicién econdmica, los tiempos de actuacion, los plazos de garantia, las mejoras y las certificaciones de
servicios técnicos oficiales ofertadas, teniendo cardcter contractual todos los documentos que se citan en esta
clausula. A su vez, reviste caracter contractual el Anexo de informacidn adicional sobre obligaciones de los
contratos publicos financiados con fondos procedentes del Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia en
ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, del presente expediente, de fecha 23 de
diciembre de 2022.

DECIMA PRIMERA. - El contrato se entendera cumplido por la empresa/persona contratista cuando €ste haya
realizado, de acuerdo con los términos del mismo y a satisfaccion de la Administracidn, la totalidad de la
prestacion.

En todo caso, su constatacion exigird por parte de la Administracion un acto formal y positivo de recepcion o
conformidad, de acuerdo con lo establecido en el PCAP. Las condiciones de entrega, recepcién o admision de
la prestacion son las establecidas en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

DECIMA SEGUNDA.- El régimen de penalidades y las causas de resolucién por demora sera el establecido en
el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares. Son causas de resolucién del contrato las previstas en los
articulos 211y 313 de la LCSP, asi como las indicadas en los apartados 11 y 15 del Anexo | del PCAP por
remision de la cldusula 17y 23 del PCAP, respectivamente.

DECIMA TERCERA.- El presente contrato puede ser modificado en el supuesto que asf se prevea expresamente
en el Anexo I-A del PCAP, en los términos indicados en dicho anexo y en la clausula 22 del PCAP.

DECIMA CUARTA.-Conforme al articulo 132 del Reglamento (UE) 2018/1046, las personas contratistas
mantendrdn un registro y conservardn los documento justificativos, los datos estadisticos y demas
documentacion concerniente a la financiacion, asi como los registros y documentos en formato
electronico, durante un periodo de cinco afios a partir del pago del saldo o, a falta de dicho pago, de la
operacidn.

Los registros y documentos relativos a auditorias, recursos, litigios, la tramitacién de reclamaciones
relativas a compromisos juridicos o relativos a investigaciones antifraude se conservaran hasta que dichas
auditorias, recursos, litigios, tramitacién de reclamaciones o investigaciones hayan concluido. En el caso
de los registros y documentos relativos a investigaciones, la obligacion de conservar los registros y
documentos se aplicara una vez que dichas investigaciones hayan sido notificadas a la persona contratista.
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Los registros y documentos se conservaran, bien en forma de originales, bien en forma de copias compulsadas
de originales, bien en soportes de datos cominmente aceptados, entre ellos versiones electrénicas de
documentos originales o documentos existentes (inicamente en versidn electrénica. Cuando existan versiones
electrénicas, no serdn necesarios originales si dichos documentos cumplen los requisitos legales aplicables
para que puedan ser considerados equivalentes a originales y fiables a efectos de auditoria.

DECIMA QUINTA.- Ambas partes asumen el deber de proteger los datos personales de conformidad con la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digjtales y su
normativa de desarrollo. La empresa/persona contratista, dado que el contrato implica la necesidad de que
acceda a datos de caracter personal (Anexo |, apartado 16) de cuyo tratamiento es responsable el drgano de
contratacién, tiene la consideracion de encargado prevista en el articulo 28.3 del Reglamento (UE) 2016/679
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, (Reglamento general de proteccion de datos)
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE, asumiéndolo expresamente.

El lugar donde se ubican los servidores y desde donde se prestaran los servicios asociados a los mismos es C/
San Severo, 22-24. 28042 Madrid. Cualquier cambio que se produzca a lo largo de la vida del contrato, serd
comunicado de forma inmediata a la Agencia.

DECIMA SEXTA.- El presente contrato, de naturaleza administrativa, se rige por la LCSP y demas normativa de
aplicacion, a la que expresamente se somete la empresa/persona contratista, siendo competente la
Jurisdiccion contencioso-administrativa para conocer de las cuestiones derivadas del mismo.

Y para la debida constancia de todo lo convenido se firma electronicamente este documento de formalizacion
de contrato mediante el Sistema de Informacion de relaciones electronicas en materia de contratacion (SiREC),
en cumplimiento de la obligacidn legal de utilizacién de medios electrénicos prevista en la LCSP y el Decreto-
ley 13/2020, de 18 de mayo.

AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y UTE UNEI-SOLUTIA
DEPENDENCIA DE ANDALUCIA
Fdo.: Rafael Angel Cia Gonzalez,
Fdo.: José Luis Prieto Rivera Gerente Unico
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