Consejeria de Inclusién Social, Juventud,
Familias e Igualdad

Direccidn General de Infancia, Adolescencia'y
Juventud

Junta de Andalucia

SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO AL ACOGIMIENTO FAMILIAR Y LA ADOPCION
EXP. N.2 228/2022 — CONTR 2022 1015404
ENTIDAD: ASOCIACION ENGLOBA
LOTE: 2
A) Criterios de adjudicacion ponderables en funcién de un juicio de valor: MAXIMO 40 PUNTOS
1. Diseiio general de las actuaciones y metodologia de intervencion.
Méaximo 25 puntos. Cero puntos supone exclusion
Subapartado Maximo Valor del subapartado Total_ o
puntos puntuacién
Todo/
Bastante | Medio (4- | Poco/Nada
(7-5 2 puntos) | (1-0 punto)
puntos)
Desarrollo de las actuaciones con una adecuada 7 100 1
metodologia conforme a lo especificado en el PPT '
Todo/
Bastante | Medio (4- | Poco/Nada
(8-5 2 puntos) | (1-0 punto)
puntos)
Desarrollo de adecuados objetivos de acuerdo con lo
establecido en el PPT 8 2,50 2,5
Todo/
Bastante | Medio (5- | Poco/Nada
10-6 2 puntos) | (1-0 punto)
puntos)
Desarrollo de actividades y recursos para la
prestacion del servicio de acuerdo con lo especificado en 10 3,00 3
el PPT
TOTAL 25 6,5
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SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO AL ACOGIMIENTO FAMILIAR Y LA ADOPCION

EXP. N.° 228/2022 — CONTR 2022 1015404

ENTIDAD: ASOCIACION ENGLOBA

LOTE: 2

A) Criterios de adjudi ion ponderables en fi ion de un juicio de valor: MAXIMO 40 PUNTOS

2. Sistema de indicadores de evaluacion sobre el funcionamiento y eficacia de la intervenciéon profesional.
Méximo 10 puntos. Cero p p exclusié

Subapartado Maximo Valor del subapartado Total' -
puntos puntuacion
Todo/
Bastante | Medio (5- | Poco/Nada
10-6 2 puntos) | (1-0 punto)
puntos)
Se propone un sistema de evaluacion sistematica del
servicio, que incluya tanto cualitativa como cuantitativa el
total de indicadores conforme al PPT: los instrumentos
- N . 10 2 2
utilizados, los agentes, la temporalizacion, asi como
evaluacion del grado de satisfaccion de las personas
usuarias y su efecto sobre el servicio
TOTAL 2

3. Inclusion y desarrollo en el proyecto técnico de un plan de formacién continua para el personal técnico,
relacionado con el objeto del contrato .
Maximo 5 puntos.

Subapartado Maximo Valor del subapartado Total_ .
puntos puntuacion
Menos del
100% del personal (5 -3 100% del
puntos) personal (2-0
puntos)
Inclusién de un plan de formacién continua con una
adecuada definicion en cuanto al analisis de las
necesidades, objetivos, acciones formativas, cronograma, 5 05
presupuesto, lugar y medios para su desarrollo y ’
evaluacion, dirigido al 100 % del personal del servicio. Se
\valorara con 5 puntos.
TOTAL [ 0,5
TOTAL PUNTUACION CRITERIOS PONDERABLES POR JUICIO DE VALOR 9
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INFORME ASOCIACION ENGLOBA. JUICIO DE VALOR. LOTE 2

1. DISENO GENERAL DE ACTUACIONES Y METODOLOGIA DE LA INTERVENCION.
Maximo 25 puntos. Cero puntos supone exclusion

SUBAPARTADO: Desarrollo de las actuaciones con una adecuada metodologia conforme a lo es-
pecificado en el PPT

- En el apartado descripcion del proyecto establece que las medidas de proteccion son tomadas por la
Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales y Conciliaciéon, cuando hay una nueva estructura competencial
en la Junta de Andalucia, igualmente establece que las medidas de proteccion como es el acogimiento y
la adopcién se toman cuando los menores estan en situacion de riesgo o desamparo. Las medidas de pro-
teccion nunca se establecen en las situaciones de riesgo. (pag. 4).

- Definen el servicio como servicio “UNIo”, en algin momento a lo largo del proyecto mencionan “Servicio
de acompafamiento al acogimiento familiar y la adopcién” como un servicio a contratar mediante concier-
to social. Da la sensacion de que la entidad ha presentado un programa para obtener una subvencion, en
los que las entidades pueden denominar el programa como crean conveniente (pag. 6).

- En el apartado en qué consiste UNlo, no nombran las actuaciones a realizar en la guarda con fines de
adopcion y la adopcidn, solo el acogimiento familiar (pag. 9). Igualmente en el apartado “funciones que se
desempefaran” mencionan a la familia acogedora, sin incluir a la familia de guarda con fines de adopcién
ni a la adoptiva (pag 7).

- En los principios generales de intervencion respecto a los nifios “Derecho al trato individualizado” no in-
cluyen la guarda con fines de adopcion (pag. 17).

- En los principios generales de intervencion en los procesos de acogimiento familiar y adopcion, respecto
del “principio individualizacién” solo contempla el acogimiento familiar no la guarda con fines de adopcion
ni la adopcién y en el “principio atencién integral” contempla solo el acogimiento en el primer parrafo. En
el principio “coordinacion centrada en el interés del menor”, contempla la derivacion a servicios especiali-
zados (pag. 20, 21, 22).

- No establecen ni desarrollan como van a intervenir en las distintas actuaciones del PPT (metodologia).

- No incluye nada en relacién a la periodicidad de los seguimientos, funciones tutelares y coémo actuar en
los casos de ceses de las medidas.

- Se detecta un error en el proyecto, ya que en el apartado de principios generales de intervencién abor -
dan la asignacion de la familia, detallando los factores que seran tenidos en cuenta, cuando el Servicio de
Acompafamiento no va a realizar la seleccion de familia de acogimiento ni de adopcién (pag 20).

- El proyecto contempla de manera transversal la perspectiva de género como principio general de la inter-
vencion tanto con los NNA como con las familias acogedoras y adoptivas (pag. 18 y 19)en las actuaciones
del Servicio (pag. 18).

SUBAPARTADO: Desarrollo de adecuados objetivos de acuerdo con lo establecido en el PPT

- Desarrolla un objetivo general para todas las actuaciones del servicio y objetivos especificos. Los objeti-
vos aunque incluyen todos los del PPT y desarrollan algunos, no estan clasificados todos en funcién de
las actuaciones indicadas en el PPT. En el objetivo 3 de la entidad “Proporcionar informacién sobre pasa-
do, presente y futuro” incluyen el recurso, cuando a nivel metodoldgico el recurso es el instrumento para
conseguir el objetivo; mezclan objetivos de la preparacién del menor con objetivos del acoplamiento. Hay
objetivos repetidos, en concreto, todos los objetivos del apartado de acoplamiento estan incluidos en apar-
tados anteriores. No incluye el apartado de formacion en los objetivos, solo el apartado de grupos de au-
toayuda(pag. 12-17).
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A

SUBAPARTADO: Desarrollo de actividades y recursos para la prestacion del servicio de acuerdo
con lo especificado en el PPT

- En general, las actividades propuestas en el proyecto son escasas y muy genéricas, no especificando el
modo de realizarlas. Se limitan a proponer acciones formativas grupales, sesiones individuales, elabora-
cion de los album del menor y la familia y el video de la familia.

- Desarrolla las actividades en funcién de los objetivos planteados por la entidad, no las desarrolla en fun-
cion de los apartados del PPT (pag. 24-28).

- En cuanto a la relacién de objetivos especificos que aglutinan en el apartado “entorno seguro” estable-
cen para todos como actividad los talleres formativos para familias sobre temas de interés. La realizacion
de talleres no es aplicable para el OE 8, 16, 21, 23, 24, 25, 31, 32 ni es suficiente para los OE 13, 14, 15,
17, 22, 35. Solo esta directamente relacionado con los talleres el OE 36. Incluso los talleres formativos
que proponen no estan todos relacionados con las necesidades de las familias acogedoras y adoptivas
(pag. 24, 25).

- En relacién a los objetivos especificos que aglutinan en el apartado “sesiones individuales para las fami-
lias”, no es aplicable para el OE 1, 20, 24, 28, solo es de aplicacién a los OE 26, 29, 30. 32, 33, 34. Los
objetivos aglutinados en el apartado “sesiones individuales para los nifios”, no es aplicable para el OE 14;
solo es de aplicacion al OE 2, 5, 7, 9, 10, 11, 12, 27, 28, 30, 31. Sin embargo, los OE 29 y 34 que los apli-
can a las familias, también son aplicables a los nifios (pag. 24-28).

- En relacioén a los objetivos especificos que aglutinan en el apartado “elaboracién del aloum individual del
menor”, es aplicable a los OE 3, 4; pero no es suficiente para la consecucion de los objetivos, no incorpo-
ran la intervencion psicoldgica con el menor. En el apartado “elaboracion del album familiar de la acogedo-
ra o adoptante” y “elaboracion de video del domicilio familiar es aplicable a los OE 6, 18, 19, pero no se
pueden llevar a cabo si no hay un trabajo psicoldgico con los nifios, cuestion que no plantean en el pro-
yecto.

- En relacion a los recursos: solo nombran el Programa Viaje a mi historia, dentro de un OE, no en el apar-
tado de recursos.

- Establecen como recursos la utilizacion de pruebas psicométricas estandarizadas en la evaluacién, no
establecen ni el Protocolo de acoplamiento, ni el Protocolo de Gestidon del acogimiento familiar, que con-
tiene muchos de los recursos que debe de emplear el licitador para las actuaciones en este servicio.

- Indican un sistema de calidad y el certificado de adecuacion a la normativa vigente de protecciéon de da-
tos (pag. 18).

- Establecen como recurso los Servicios Sociales Comunitarios para la coordinacion y el trabajo con el ob-
jetivo de garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a la calidad de vida y participacién social de
todas las familias atendidas, cuando la mayoria de las familias atendidas en esta licitacién no suelen ser
usuarias de los SSCC (péag. 30).

- En cuanto a la clausula séptima del PPT, el proyecto indica los recursos humanos y materiales (aun-
que incluye las pruebas psicométricas estandarizadas, solo se incluyen en la evaluacién). En cuan-
to a los recursos humanos, indica el n.° de equipos y el perfil de los profesionales (pag.10). No in-
dica el horario, ni si los profesionales tendran dedicacién exclusiva y a jornada completa. Igual-
mente no indican si disponen de hojas de reclamaciones y sugerencias (pag. 29, 30).

2. SISTEMA DE INDICADORES DE EVALUACION SOBRE EL FUNCIONAMIENTO Y EFICACIA DE LA
INTERVENCION PROFESIONAL. Maximo 10 puntos. Cero puntos supone exclusiéon

- No incluye los indicadores de evaluacién establecidos en el PPT(pag. 30-45).

- Con caracter general en la evaluacion la entidad plantea como instrumentos las actuaciones del PPT.

- Disefian el sistema de evaluacion para cada OE en los que incluye los instrumentos a utilizar, criterios,
indicadores de evaluacion (proceso, resultado, impacto). Los indicadores de evaluacion que presentan no
son medibles ni cuantificables.

- Con respecto a los objetivos, los instrumentos que utilizan para los nifios y las familias son las entrevis-
tas (que anteriormente en el proyecto lo incluian como actividades), la guia viaje a mi historia. La tempora-
lidad de la evaluacién, es muy corta, en la mayoria de los casos, en funcién de los objetivos especificos
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A

que plantean. Un ejemplo de ello, es plantear la desvinculacion del menor a su anterior familia o centro en
una semana y durante el inicio del proceso, Alguno de estos objetivos hay que trabajarlos a lo largo de la
convivencia con la nueva familia.

- Otro ejemplo es el seguido en el OE12 “permitir el establecimiento paulatino de vinculos afectivos con
las nuevas figuras de referencia”, plantean como instrumento ademas de la entrevista con el menor el plan
de acoplamiento y el plan de seguimiento y acompafiamiento.

- Otro ejemplo es en la evaluacion del OE33 “Capacitar a la familia para ayudar a reparar el dafio emocio -
nal de los nifios y adolescentes”, plantean como instrumentos, entre otros, el plan de acoplamiento, cuan-
do esta es una actuacion que se debe realizar antes de la medida de integracion familiar.

- Plantean el plan de acoplamiento y el plan de seguimiento y acompafiamiento como un instrumento de
evaluacion, cuando ésto no es correcto. Lo plantean en distintos momentos de la evaluacion.

Estos planes no son instrumentos, son actuaciones contempladas en el PPT que para su consecucion hay
que establecer, en funcion de las caracteristicas del nifio, de la familia y de la medida a tomar, una meto-
dologia de intervencion, unos objetivos concretos para cada nifio y familia en relacion a la medida a tomar,
la elaboracién de actividades concretas y el abordaje de instrumentos en funcién de los objetivos que se
marquen, entre ellos la aplicaciéon de pruebas psicométricas estandarizadas que puedan valorar la vincula-
cion tanto del menor con la familia o viceversa.

3. INCLUS’ION Y DESARROLLO TECNICO DE UN PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA EL PER-
SONAL TECNICO, RELACIONADO CON EL OBJETO DEL CONTRATO. Maximo 5 puntos.

- El plan de formacién en general esta poco desarrollado, tanto en lo que respecta al analisis de necesida-
des, las actividades formativas y la evaluacién (no se detallan, ni se indica la modalidad, ni los agentes).

- No indican si el plan de formacién esta planteado para el 100% de los profesionales (pag.46-49).

- Plantean realizar el analisis de necesidades mediante una entrevista semiestructurada para conocer las
carencias. Utilizaran el software Atlas para analizar la informacion y para el tratamiento de la informacién
utilizaran un sistema de categorizacion de necesidades formativas (pag. 46).

- En el objetivo general y en los objetivos especificos no plantean la formacién para la adopcion (pag. 46).
- En la poblacién a la que va dirigido el plan no incluyen la adopcion (pag. 47).

- Las acciones formativas que plantean la dividen en tres bloques: ambito legislativo, ambito social y psi-
colégico, ambito familiar, ambitos surgidos de la evaluacion de las necesidades (pag. 47). No plantean ac-
ciones formativas concretas sobre los distintos ambitos.

- En cuanto al cronograma de formacion en todos los ambitos plantean formacién en los meses de no-
viembre y diciembre, al final del contrato.

- No presupuestan las acciones formativas (pag, 49).

- En cuanto al lugar de celebracion, no indican donde se celebraran y plantean una evaluacion continua y
final.

LA JEFA DE DEPARTAMENTO

DE ADOPCION

Rosario Molina Pineda
LA JEFA DE SERVICIO
DE MEDIDAS DE INTEGRACION FAMILIAR
M2, Dolores Delgado Coronado

LA JEFA DE DEPARTAMENTO

DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

M?. Reyes Rodriguez Cruz
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