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El presente Pliego de Prescripciones Técnicas se aprueba para su utilizacién en el expediente de
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Energia de esta misma fecha, mediante memorias justificativas de fechas 20 de octubre y 08 de

noviembre del 2021.

FRANCISCO JAVIER RAMIREZ GARCIA 08/11/2021 11.07:01 PAGINA: 1/16

VERIFICACION | NJyGw343sSpi0sWXdcohCUX4Wr6vbG https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




Consejeria de la Presidencia, Administracion
Publica e Interior

Consejeria de Hacienda y Financiacion Europea

Agencia Andaluza de la Energia

Junta de Andalucia

CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA PARA LA EJECUCION DE DETERMINADAS
ACTIVIDADES DEL PROYECTO EUROPEO POWERTY

1. INTRODUCCION

La Agencia Andaluza de la Energia es una entidad creada en virtud de la Ley 4/2003, de 23 de septiembre,
con el objeto de optimizar en términos econdmicos y ambientales el abastecimiento energético de la
Comunidad Auténoma de Andalucia, cuyos Estatutos fueron aprobados por el Decreto 21/2005, de 1 de
febrero. Conforme al Decreto 217/2011, de 28 de junio, esta entidad tiene la condicion de Agencia
Publica Empresarial de las previstas en el articulo 68.1b) de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la
Administracion de la Junta de Andalucia, encontrandose actualmente adscrita a la Consejeria de la
Presidencia, Administracidn Piblica e Interior y a la Consejeria de Hacienda y Financiacién Europea de la
Junta de Andalucia.

Entre las lineas principales de actuacidn de la Agencia Andaluza de la Energia (en adelante, Agencia) se
encuentra el fomento de la participacién de empresas e instituciones de Andalucia en programas
energéticos estatales e internacionales, y con tal fin, la Agencia viene participando activamente en
diferentes programas y proyectos de la Comisién Europea, como INTERREG EUROPE, programa en el
cual se enmarca la presente contratacion.

POWERTﬂ

Interreg Europe
European Union
European Regional
Development Fund

El proyecto POWERTY, con denominacién “Energias renovables para grupos vulnerables”, aprobado
en el Programa Interreg Europe 2014-2020 de la UE, tiene como objetivo facilitar que los colectivos
vulnerables puedan tener suministros de energias renovables y superar la pobreza energética. POWERTY
tiene un presupuesto de 1.127.226 euros y esta cofinanciado en un 85 % por la Unién Europea con
cargo al Programa Interreg Europe. POWERTY tiene una duracidn de 48 meses (comienzo en agosto de
2019 vy finalizacion en julio de 2023). La pagina web del proyecto POWERTY es:
https://www.interregeurope.eu/powerty/.

El Contrato de subvencién del proyecto POWERTY fue firmado por la Autoridad de Gestion del programa
Interreg Europe con fecha 17 de mayo de 2019, y por la Agencia con fecha 4 de junio de 2019. La Agencia
es el socio lider del proyecto.

Para el desarrollo de las obligaciones establecidas por el programa Interreg Europe (Application Form),
la Agencia precisa contratar la elaboracién de materiales de comunicacién para la difusién de los
resultados del proyecto POWERTY (LOTE 4) y la elaboracion del Plan de accion del proyecto
POWERTY (LOTE 5), que se describen en este documento.

Adicionalmente, el programa Interreg Europe (en el que se enmarca el proyecto POWERTY) contempla
una linea especifica, denominada “proyectos piloto”, que permite solicitar fondos adicionales para
llevar a cabo experiencias piloto demostrativas vinculadas a la tematica del proyecto. La Agencia ha
presentado una propuesta de proyecto piloto para catalizar y testear todo el proceso de puesta en
marcha y desarrollo de una comunidad energética y educativa (CEE) mediante la instalacién de un
autoconsumo fotovoltaico colectivo en una zona vulnerable de Andalucia, y asi poder extrapolar los
resultados a otras zonas de Andalucia, siendo esta propuesta aprobada por Interreg Europe el pasado 24
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de junio de 2021. La instalacién de un autoconsumo fotovoltaico colectivo se ubicara preferentemente
en centros educativos que suministrara energia a dichos centros y a hogares vulnerables de la zona.

Asi, para la puesta en marcha del proyecto piloto POWERTY, la Agencia precisa la contratacién de
diversas asistencias técnicas, entre otras, la asistencia técnica para la gestion social de una
comunidad energética y educativa (CEE) en Andalucia (LOTE 1), la asistencia técnica para la gestion
técnica de una comunidad energética y educativa (CEE) en Andalucia (LOTE 2), y la elaboracién de
un video divulgativo sobre el proyecto piloto POWERTY (LOTE 3), que se describen en este
documento.

2, OBJETO DEL CONTRATO

El objeto de contrato para la ejecucién por la Agencia de determinadas actividades del proyecto europeo
POWERTY, enmarcado en el programa INTERREG EUROPE, incluye los siguientes servicios:

e Elaboraciény ejecucidn de un programa de gestion social para el desarrollo de una comunidad
energética y educativa (CEE) en Andalucia.

e Disefio y puesta en funcionamiento de una instalacién de autoconsumo colectivo fotovoltaico
en centros educativos y hogares vulnerables para el desarrollo de la comunidad energética y
educativa (CEE) en Andalucia.

e Elaboracién de un video de caracter divulgativo sobre las actividades desarrolladas en el
proyecto piloto POWERTY.

e Elaboracién de materiales de comunicacion para la difusién de los resultados del proyecto
POWERTY.

e Elaboracién del Plan de accién regional del proyecto POWERTY

La prestacion asociada a este contrato se realizara en base a un conjunto de lotes. La divisién de estos
lotes se ha configurado para incrementar la eficacia y eficiencia durante la ejecucion del contrato y de
acuerdo con las necesidades y funcionalidades que la Agencia Andaluza de la Energia debe cubrir. A
continuacidn, se enumeran los distintos lotes en los que se divide el contrato:

e LOTE 1: Asistencia técnica para la gestion social de una comunidad energética y educativa (CEE)
en Andalucia.

e LOTE 2: Asistencia técnica para la gestién técnica de una comunidad energética y educativa
(CEE) en Andalucia.

e LOTE 3: Elaboracién de un video divulgativo sobre el proyecto piloto POWERTY.

e LOTE 4: Elaboracién de materiales de comunicacién para la difusién de los resultados del
proyecto POWERTY.

e LOTE 5: Asistencia técnica para la elaboracidn del Plan de accién del proyecto POWERTY.

3. ALCANCE DE LOS TRABAJOS A REALIZAR

El alcance de las actuaciones a realizar para cada uno de los trabajos propuestos se describe en el
presente apartado. Los trabajos a realizar se agrupan en 5 lotes, con el siguiente alcance:

LOTE1

ASISTENCIA TECNICA PARA LA GESTION SOCIAL DE UNA COMUNIDAD ENERGETICA Y EDUCATIVA
(CEE) EN ANDALUCIA.
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El presente lote tiene como objetivo disefar, definir, coordinar y desarrollar todas las fases del proceso
de gestidn social de una nueva comunidad energética, aplicdndolo de forma practica a la CEE en
Andalucia, posibilitando una adecuada informacién y sensibilizacidon de la poblacién a la que va dirigida
dicha comunidad.

La asistencia debe implementar acciones que movilicen y dinamicen a dicha poblacién, a fin de
promover una transformacidn social basada en el uso eficiente y compartido de las energias renovables,
asi como el trabajo colaborativo y la creacidn de redes y/o la vinculacién a redes ya existentes con las
que puedan generar sinergias.

La empresa adjudicataria debera elaborar y desarrollar un plan de trabajo para el desarrollo de la
asistencia contratada, que contemple al menos los siguientes puntos.

e Elaboracion de una metodologia para la ejecucion de un programa de gestion social de una CEE
en una zona vulnerable en la que intervienen centros educativos y hogares vulnerables. Dicha
metodologia debe contener todos los pasos a seguir tanto de disefio y ejecucién del programa,
como de su seguimiento y evaluacién, incluyendo ademas la elaboracién de plantillas del
material a emplear en campo para facilitar la dinamizacién en la comunidad (ejercicios de
dinamizacidn, encuestas, etc.). Ademas, la metodologia contemplard el disefio vy
dimensionamiento de una “Oficina de la CEE” para el asesoramiento de los miembros de la
comunidad y de toda persona interesada en formar parte de ella, especificando el alcance de
las actividades potenciales a realizar.

e Definicidn de los criterios de seleccién mas adecuados para los potenciales hogares vulnerables
participantes de la CEE.

e Realizacidn de, al menos, 1 taller informativo presencial dirigido a los hogares vulnerables para
presentar el proyecto piloto POWERTY como hito impulsor de la CEE. Este taller prestara
especial atencién a las oportunidades que ofrece esta comunidad desde un punto de vista
educativo, de construccién de comunidad y de generacidén de oportunidades de formacién,
empleo y de insercién laboral.

e Realizacidn de, al menos, 1 taller de autoconsumo colectivo presencial dirigido a los hogares
vulnerables de la zona préxima a la CEE, donde se expondran la forma en la que se puede
participar en la CEE, y los compromisos que asumen los hogares vulnerables que formen parte
de la CEE.

e Realizacidn de, al menos, 1 taller presencial de diagndstico del consumo de energia dirigido los
hogares vulnerables interesados en formar parte de la CEE, recabando previamente la
informacion necesaria para ello.

Durante estos talleres sera necesario hacer uso de encuestas o material similar, a elaborar por
la empresa adjudicataria, que detecten barreras, potenciales conflictos, formas de
comunicacion adaptadas y exitosas para colectivos vulnerables. En estos talleres deberan
participar al menos 30 hogares vulnerables de los que se seleccionaran los 10 que finalmente
formaran parte de la CEE.

e Apoyo para la constitucién de la CEE (al menos 10 hogares vulnerables), beneficiaria de la
instalacion de autoconsumo colectivo.
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e Evaluacién del grado de satisfaccién de los miembros de la CEE, para conocer los puntos de
éxito y puntos de mejora de la instalacién de autoconsumo colectivo.

e Otras actividades complementarias a las anteriores, relacionadas con la participacion y
dinamizacién social de centros educativos, la ciudadania y pequefias empresas, a fin de
conseguir un mayor conocimiento de la CEE.

Durante los talleres se generara un control de los participantes asistentes y un informe de lo tratado y
principales conclusiones de cada uno de ellos, segun las indicaciones de la Agencia.

Se deberd tener en consideracidn el caracter socioeconémicamente vulnerable del barrio en el que se va
a desarrollar esta asistencia, asi como que la CEE integra a la comunidad educativa del barrio, (equipo
directivo, AMPA, profesorado y estudiantes).

Entregables finales:
e Plandetrabajo (PDFy version editable).

e Metodologia (PDF y version editable).

e Informe descriptivo final de la asistencia (PDF y version editable).

LOTE 2

ASISTENCIA TECNICA PARA LA GESTION TECNICA DE UNA COMUNIDAD ENERGETICA Y EDUCATIVA
(CEE) EN ANDALUCIA.

La empresa adjudicataria llevard a cabo todos los trabajos necesarios para el disefio y puesta en
funcionamiento de una instalacién de autoconsumo colectivo fotovoltaico conectada a la red de
distribucién, incluyendo toda la tramitacién administrativa, de legalizacién y de conexién a red que sea
necesaria, segin la normativa nacional, autondmica y local que le sea aplicable, asi como el pago de
tributos, y todos los trabajos de ingenieria, incluyendo la redaccion de proyecto técnico.

Dentro del proyecto técnico se detallard el equipamiento (principal y auxiliar) de la instalacién, con
indicacion expresa de las caracteristicas técnicas, incluyendo su caracter desmontable y presupuesto
detallado.

La instalacién tendrd una potencia no superior a 15 kW, y estara vinculada aproximadamente a 10
hogares vulnerables. La instalacion se dividira en dos partes, que se ubicaran preferentemente en dos
centros educativos, o en los hogares vulnerables indicados anteriormente.

Dentro de los trabajos a desarrollar en esta asistencia, la empresa adjudicataria llevard a cabo un
analisis energético de todos los consumidores asociados a la instalacién, con el objetivo de conseguir un
funcionamiento y aprovechamiento 6ptimo de la generacion de electricidad renovable. Este analisis se
realizard en base horaria (teniendo en cuenta los consumos horarios histéricos de los consumidores
asociados).

Ademads, elaborard un informe particularizado para cada consumidor asociado que incluya, de una
forma suficientemente clara y didactica, los principales resultados de dicho analisis (ahorro econdémico,
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electricidad autoconsumida, etc., en base anual y mensual), asi como una propuesta de optimizacion de
la factura eléctrica de cada consumidor asociado.

A su vez, la empresa adjudicataria llevara a cabo una monitorizacion y seguimiento de la instalacion,
(desde su puesta en funcionamiento hasta la que finalice el plazo de ejecucién). Para ello elaborara un
modelo de informe con los resultados reales y medidos mas relevantes (ahorro econdmico en euros y %,
electricidad autoconsumida, electricidad generada, reduccién de emisiones de CO,, etc., en base anualy
mensual, y particularizada para cada consumidor asociado). La Agencia debe poder acceder a los datos
de monitorizacidn y seguimiento de la instalacién desde su puesta en funcionamiento durante al menos
un afio tras la finalizacion del plazo de ejecucion.

Entregables finales:

e  Proyecto técnico (PDF y versidn editable).

e Andlisis energéticos de consumidores asociados (PDF y version editable).

e Informe final de barreras encontradas y soluciones implementadas (PDF y version editable).

e Modelo de informe de seguimiento y evaluacion (PDF y version editable).

LOTE 3
ELABORACION DE UN VIDEO DIVULGATIVO SOBRE EL PROYECTO PILOTO POWERTY.

La empresa adjudicataria producira una video del proyecto piloto POWERTY que incluird el proceso de
creacién de la CEE en un ambito vulnerable con informacidn sobre el aprendizaje (barreras y soluciones)
en los aspectos legales, sociales y técnicos y que sirva de modelo a otras iniciativas similares que
quieran apostar por las comunidades energéticas como medida de superar la pobreza energética.

Este video ira dirigido al publico en general, para dar a conocer y publicitar los resultados del proyecto
piloto POWERTY, que sera difundido entre la ciudadania a través de redes sociales y paginas webs de los
socios del proyecto o entidades colaboradoras.

Caracteristicas del video:

- Grabaciény produccién de 1 video con una duracién aproximada de 3,5 minutos.
- Lacreacién de la pieza audiovisual-sera realizada y grabada en formato de alta calidad y resolucién
HD; y preparado para su correcta difusién en redes sociales y paginas webs.
- Secrearan 3 versiones del video:
o Locucién oraly subtitulos en castellano.
o Locucién oraly subtitulos en inglés.
o Locucién oral en castellano y subtitulos en inglés.
Se tendré en cuenta la adaptacién de las diferentes versiones del video para las personas sordas y
con discapacidad auditiva.
- La empresa adjudicataria facilitard un borrador de guién a la Agencia en base a la siguiente
propuesta inicial minima de grabacion:

o breve exposicién de cudles han sido las barreras y soluciones con totales de parte técnica
o grabacion de los talleres del lote 1.
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o proceso de montaje de la instalacién
o planos del barrio en cuestion y de los centros educativos con totales de ambas partes

El guidn final debera ser validado por la Agencia Andaluza de la Energia.

- Realizacién de animaciones 2D de graficos.

- Disefio de linea gréfica: cabecera, cortinillas, rétulos e infografias, titulos de crédito, imagenes 2D.

- LaAgencia facilitara laimagen corporativa y los logos que deberan utilizar.

- Grabacidn en un maximo de cinco localizaciones indicadas por la Agencia. La Agencia facilitara los
datos y personas de contacto de las localizaciones a grabar. No obstante, sera tarea de la empresa
adjudicataria la tramitacion de permisos o autorizaciones que fueren necesarios para realizar las
grabaciones. Estas localizaciones estaran ubicadas en Andalucia.

- Reportaje fotografico de hasta 30 fotos tomadas en las diferentes localizaciones indicadas.

Se hara entrega a la Agencia de una copia en memoria USB de la produccidn finalizada en alta calidad y
de la adaptacién realizada (resolucién) para su difusién en redes sociales y webs.

La empresa adjudicataria deberd entregar a la Agencia el material grabado en las localizaciones
indicadas y de las entrevistas realizadas para su posterior uso.

Todos los gastos necesarios para la realizacion de los trabajos (dietas, desplazamientos, etc.) estaran
incluidos en el precio total del contrato.

La empresa adjudicataria trabajarad bajo la supervision de la Agencia, que en todo momento sera
informada y cuyo visto bueno sera condicion indispensable en la toma de decisiones que garanticen el
buen desarrollo y éxito del servicio. Para ello, se celebrardn cuantas reuniones sean necesarias (pueden
ser on line) para el correcto seguimiento de los trabajos contratados.

LOTE 4

ELABORACION DE MATERIALES DE COMUNICACION PARA LA DIFUSION DE LOS RESULTADOS DEL
PROYECTO POWERTY.

La empresa adjudicataria elaborard los siguientes materiales para la difusién de los resultados del
proyecto POWERTY: maquetacion e impresion de folleto divulgativo de los resultados del proyecto
(Awareness Raising Brochure), maquetacién de seis documentos digitales, disefio, maquetacion e
impresidn de la publicacién “Project Finding” y video divulgativo del proyecto POWERTY.

A. Folleto divulgativo del proyecto POWERTY (de sensibilizacion final)

Disefio, maquetacion, produccidn e impresidn de un triptico divulgativo de los resultados del proyecto
POWERTY: energias renovables para aliviar la pobreza energética (Awareness Raising Brochure).

Dirigido al publico en general para destacar el potencial de las energias renovables para aliviar la
pobreza energética en Andalucia.

Caracteristicas del triptico:
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- Disefio, maquetacién y producciéon de un triptico, en dos versiones (inglés y castellano) en un
tamafio a proponer por la empresa, no superior a 21x21cm.

- La Agencia entregard ambos textos (inglés y castellano) que la empresa adjudicataria debera
magquetar en las dos versiones y adecuar al formato y disefio.

- Laempresa adjudicataria debera aportar las imagenes de recurso necesarias, que pasaran a formar
parte del archivo de la Agencia. Reportaje fotografico de hasta 30 fotos.

- La empresa adjudicataria entregara los folletos en inglés y castellano en formato PDF y en formato
editable para que pueda ser traducido a sus diferentes idiomas por cada uno de los socios del
proyecto.

- Entrega en inglés y castellano de las indicaciones respecto al tipo de papel, impresion y cualquier
informacién que se considere necesaria para poder adaptar e imprimir el folleto en otro idioma con
la misma calidad que la version en castellano e inglés.

- Impresidn de 500 unidades en castellano en papel COCOON SILK estucado semimate gramaje 150
gramos o RECYTAL MATT 100% reciclado y gramaje 150 gramos; y tintas: 4+4 Selecciéon CMYK que se
entregaran en la sede de la Agencia.

B. Maquetacion de seis documentos
Disefio y maquetacion de documentos del proyecto para su divulgacion on-line, que son:

e 4 informes tematicos (Topic Report) de maximo 30 pdginas cada uno, mas portada y
contraportada.

e 1Plan de accién (Action plan) de maximo 15 paginas, mas portada y contraportada.

e 1 Guia de buenas practicas (Guide of Good Practice) de maximo 150 paginas, mas portada y
contraportada.

Los trabajos a realizar para cada una de las referidas publicaciones son los siguientes:

- Disefio de linea gréfica, con portada y contraportada; asi como maquetacion de las publicaciones
digitales en 2 versiones (inglés y castellano). La Agencia entregara los textos (inglés y castellano) que
la empresa adjudicataria debera maquetar en las dos versiones y adecuar al formato y disefio.

- Aportacidn de banco de imagenes de recurso para la ilustracion de los contenidos, que pasaréan a
formar parte del archivo de la Agencia.

- Entrega de los documentos finales en formato PDF y en formato editable, incluyendo link a
contenidos interno y externo, galerias de fotos y clips de video.

- Noincluye trabajos de impresidn de los documentos.

C. Publicacién “PROJECT FINDING”
Disefio, maquetacion e impresion de un “project finding”.

Dirigido al publico en general para exponer los principales resultados e indicadores del proyecto

POWERTY.
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Caracteristicas de la publicacién:

- Disefio, maquetacidn, produccién de un documento de maximo 30 péginas, en 2 versiones (inglés y
castellano), en un tamarfio a proponer por la empresa, aunque nunca superior a 21X15cm.

- LaAgencia entregara los textos (inglés y castellano), que la empresa adjudicataria debera maquetar
en las dos versiones y adecuar al formato y disefio.

- Laempresa adjudicataria debera aportar las imagenes de recurso necesarias, que pasaran a formar
parte del archivo de la Agencia. Reportaje fotografico de hasta 30 fotos.

- La empresa adjudicataria entregara la publicacién en inglés y en castellano en formato PDF y en
formato editable para que pueda ser traducido a sus diferentes idiomas por cada uno de los socios
del proyecto, incluyendo link a contenidos interno y externo, galerias de fotos y clips de video.

- Entrega de las indicaciones en inglés respecto al tipo de papel, impresién y cualquier informacién
que se considere necesaria para poder adaptar e imprimir el folleto a otro idioma con la misma
calidad que la version en castellano e inglés.

- Impresidon de 400 unidades en inglés y 200 en castellano en COCOON SILK estucado semimate
gramaje 150 gramos o RECYTAL MATT 100% reciclado y gramaje 150 gramos; y tintas: 4+4 Seleccion
CMYK que se entregaran en la sede de la Agencia.

D. Video divulgativo del proyecto

La empresa adjudicataria producird un video del proyecto POWERTY que incluird los resultados del
proyecto en las siguientes materias: tecnologias renovables, mecanismos de financiacién, normativa y
empoderamiento ciudadano y de las entidades locales.

Dirigido al publico en general para dar a conocer y publicitar los principales resultados del proyecto
POWERTY, que sera difundido entre la ciudadania a través de redes sociales y paginas webs de los socios
del proyecto o entidades colaboradoras.

Caracteristicas del video:

- Grabaciény produccion de 1 video de una duracién aproximada de 3 minutos.
- La creacién de la pieza audiovisual serad realizada y grabada en formato de alta calidad y
resolucién HD, y preparado para su correcta difusién en redes sociales y paginas webs.
- Secrearan 3 versiones del video, teniendo en cuenta:
o Locucién oraly subtitulos en castellano.
o Locucién oraly subtitulos en inglés.
o Locucién oral en castellano y subtitulos en inglés.
- La empresa adjudicataria facilitarda un borrador de guién a la Agencia en base a la siguiente
propuesta inicial minima de grabacion:

Breve exposicion de cuales son los objetivos del proyecto
Presentacién de los socios y su contribucion

O O O

Principales resultados
o Otrosimpactos
El guidn final deberd ser validado por la Agencia Andaluza de la Energia.
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- Disefio de linea grafica: cabecera, cortinillas, rétulos e infografias, titulos de crédito, imagenes 2D.
La Agencia facilitara la imagen corporativa y los logos que deberan utilizar.

- Setendra en cuenta la adaptacion de las diferentes versiones del video para las personas sordas y
con discapacidad auditiva.

- Grabacién en un maximo de cinco localizaciones indicadas por la Agencia. La Agencia facilitara los
datos y personas de contacto de las localizaciones a grabar, no obstante, sera tarea de la empresa
adjudicataria la tramitacion de los permisos o autorizaciones que fueren necesarios para realizar las
grabaciones.

- Realizacién de animaciones 2D de graficos.

Se hara entrega a la Agencia una copia en memoria USB de la produccién finalizada en alta calidad y de
la adaptacion realizada (resolucion) para su difusion en redes sociales y webs. La empresa adjudicataria
deberd entregar a la Agencia el material grabado en las localizaciones indicadas y de las entrevistas
realizadas para su posterior uso.

Todos los gastos necesarios para la realizacion de los trabajos (dietas, desplazamientos, etc.) estaran
incluidos en el precio total del contrato.

La empresa adjudicataria trabajara bajo la supervision de la Agencia Andaluza de la Energia, que en todo
momento serd informada y cuyo visto bueno serd condicién indispensable en la toma de decisiones que
garanticen el buen desarrollo y éxito del servicio. Para ello, se celebrardn cuantas reuniones sean
necesarias (pueden ser on line) para el correcto seguimiento de los trabajos contratados.

LOTES
ASISTENCIA TECNICA PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE ACCION DEL PROYECTO POWERTY.

La empresa adjudicataria realizara los servicios de asistencia técnica en el proceso de transferencia a la
Agencia de experiencias y buenas practicas desarrolladas por los socios del proyecto POWERTY vy, en
particular, el desarrollo de un Plan de Accidn regional para Andalucia donde debera describirse de forma
detallada las medidas a llevar a cabo para implementar las buenas practicas seleccionadas por la
Agencia en la Comunidad Auténoma de Andalucia.

En concreto, las funciones de esta asistencia seran:

e Seleccionar, en colaboracién con la Agencia las experiencias y buenas practicas candidatas a
adoptar, que potencialmente nutrirdn el Plan de Accidn regional, de entre las recopiladas en el
proyecto POWERTY, teniendo en cuenta las propuestas de la Agencia.

e Larecopilacidn de la informacidn de las experiencias y buenas practicas del proyecto POWERTY
que sean seleccionadas para su inclusién en el Plan de Accién.

e Asesoramiento a la Agencia y resolucién de dudas de caracter técnico conducentes a la
adaptacion de buenas practicas para su inclusion en el Plan de Accidn.

e Proponer y elaborar un borrador del Plan de Accién regional basado en las experiencias y
buenas practicas seleccionadas. El borrador identificara preliminarmente las medidas a llevar a
cabo para asegurar la correcta adopcion de las buenas practicas seleccionadas y como
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implementarlas, detallando el alcance, ambito temporal, los posibles recursos financieros y las
herramientas politicas y financieras necesarias para su adopcion.

e Presentacién del borrador del Plan de Accién en el seminario al efecto, a celebrar
previsiblemente en Bulgaria en enero de 2022 o de forma virtual en caso de restricciones
derivadas de la COVID19.

e Proponer y elaborar la versién definitiva del Plan de Accién regional, a partir del borrador
preliminar, recogiendo las aportaciones al mismo de la Agencia.

e Presentacidn de la versidn definitiva del Plan de Accién regional en el seminario al efecto, a
celebrar previsiblemente en Andalucia en abril de 2022 o de forma virtual en caso de
restricciones derivadas de la COVID19.

e Otras funciones relacionadas con la asistencia en transferencia de experiencias y buenas
practicas y desarrollo de planes de accién, propias de proyectos europeos.

Tareas concretas a realizar por el adjudicatario:

1. Documentos de los Planes de Accién regionales para Andalucia. La empresa adjudicataria
elaborard, al menos, una versién borrador del Plan de Accién regional para Andalucia en
castellano y en inglés, asi como una versidn definitiva, esta ultima tanto en inglés como en
castellano. La fecha de entrega de estos documentos se ajustara a lo especificado en el punto 4.

2. Presentaciones basadas en los Planes de Accion regionales. La empresa adjudicataria
elaborara, al menos, una presentacion en inglés para cada uno de los documentos relacionados
en el punto anterior. La presentacion de la version definitiva del Plan de Accidn regional estara
también disponible en castellano. La fecha de entrega de estos documentos se ajustara a lo
especificado en el punto 4.

3. Interlocuciéon con otras entidades. Cuando sea requerido por la Agencia, la empresa
adjudicataria podra mantener contacto directo con otras entidades involucradas, en particular
los socios regionales del consorcio u otros proveedores externos de experiencias y buenas
practicas recopiladas a lo largo del proyecto POWERTY.

4. Asistencia a reuniones. La empresa adjudicataria participara en calidad de asesor técnico en
aquellas reuniones del proyecto que se celebren durante la ejecucién del proyecto
directamente relacionadas en el marco de la adopcion de experiencias y buenas practicas. El
nimero maximo de reuniones o eventos a los que obligatoriamente tendrd que asistir el
adjudicatario sera:

o Reuniones para la elaboracién y presentacién del Plan de Accién. Maximo 2 reuniones,
en Bulgaria y Andalucia.
Reuniones con el grupo de trabajo regional: Maximo 2 reuniones en Andalucia.
Reuniones adicionales de capitalizacién a nivel nacional de un dia de duracién.
Maximo 1 reunién. Previsiblemente organizadas en Andalucia.
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Todas las comunicaciones que la empresa adjudicataria realice con los socios u otras entidades, sean
escritas u orales, se llevaran a cabo en inglés (salvo para el socio espafiol, en cuyo caso se podran
realizar en castellano).

Ademas de lo indicado anteriormente de forma general, la empresa adjudicataria deberd tener en
cuenta el modelo de Plan de Accidn recogido en el Manuel del programa INTERREG EUROPE y las buenas
practicas recopiladas en el marco del proyecto POWERTY:

> |Manual del programa INTERREG EUROPE:
http://www.interregeurope.eu/help/programme-manual

> |Documento de buenas practicas del proyecto POWERTVI

Guide of Good Practices and Good practices section:
https://www.interregeurope.eu/powerty/library

Ademas, la empresa adjudicataria atenderd a las prescripciones adicionales que se puedan establecer y
que amplien, maticen o modifiquen dichos documentos durante la ejecucidn del proyecto, procedentes
de la normativa comunitaria o nacional relativa al objeto del servicio.

4, PLAZOS DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del contrato comenzard el dia siguiente al de la formalizacién del contrato.
Para cada lote, se establecen los siguientes plazos de ejecucién:
e Lote 1: Desde la fecha de formalizacion hasta el 31 de marzo de 2022.

o Hito destacable: Realizacion del taller de autoconsumo colectivo en las dos primeras
semanas desde la fecha de formalizacion.

e Lote 2: Desde la fecha de formalizacion hasta el 31 de marzo de 2022

o Hito destacable: Entrega proyecto técnico en las seis primeras semanas desde la fecha de
formalizacion del Lote 3.

e Lote 3: Desde la fecha de formalizacidn hasta el 31 de marzo de 2022.
e Lote 4: Desde la fecha de formalizacidén hasta el 31 de mayo de 2022.
e Lote 5: Desde la fecha de adjudicacion hasta el 31 de mayo de 2022.

o Hito destacable: Entrega del borrador del Plan de Accidén regional en las ocho primeras
semanas desde la fecha de formalizacién.
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5. EQUIPO Y MEDIOS DE TRABAJO

La empresa adjudicataria debera disponer de todos los medios personales, materiales y técnicos, que
sean necesarios para garantizar la correcta ejecucion del presente contrato.

El personal técnico que componga el equipo de trabajo sera el ofertado por la empresa adjudicataria del
servicio, que serd responsable de la realizacién de todos los trabajos detallados en el presente
documento.

Se establecen requisitos especificos para los siguientes lotes:

e Lote 1: ASISTENCIA TECNICA PARA LA GESTION SOCIAL DE UNA COMUNIDAD ENERGETICA Y
EDUCATIVA (CEE) EN ANDALUCIA.

Al menos un integrante del equipo debe tener experiencia en al menos dos proyectos en los ultimos
5 afios en actividades de formacién y divulgacidn relacionadas con el sector de las energias
renovables y ahorro y eficiencia energética, y otro integrante del equipo debe tener experiencia en
al menos dos proyectos en los Ultimos cinco afios en actividades relacionadas con la dinamizacidn
social y la participacién ciudadana.

e Lote 2: ASISTENCIA TECNICA PARA LA GESTION TECNICA DE UNA COMUNIDAD ENERGETICA Y
EDUCATIVA (CEE) EN ANDALUCIA.

La empresa debe tener experiencia en al menos tres proyectos en los Gltimos tres afios en el disefio
y puesta en funcionamiento de instalaciones de autoconsumo fotovoltaico, debiendo ser al menos
uno de ellos de caracter colectivo.

La sustitucién de algin miembro del equipo de trabajo debera realizarse por otro de idéntico perfil y
conocimientos segun las exigencias del presente pliego.

La Agencia, cuando lo estime oportuno, evaluara el perfil y la experiencia de los recursos del
adjudicatario. La falsedad en el nivel de conocimientos o experiencia minima necesaria del personal
ofertado podra ser causa de penalizacién e incluso provocar la resolucién del contrato.

La Agencia podra solicitar el cambio de cualquiera de los componentes del equipo de trabajo si
existiesen razones suficientemente justificadas que lo aconsejasen.

6. SUPERVISION Y SEGUIMIENTO.

La empresa adjudicataria trabajarad bajo la supervision de la Agencia, que en todo momento sera
informada y cuyo visto bueno seré condicién indispensable en la toma de decisiones que garanticen el
buen desarrollo y éxito del servicio.

La Agencia designara a una persona responsable del contrato a quien correspondera, las funciones
previstas en el articulo 62 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Pablico, por la
que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, que ejercera asimismo la Direccién del
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Proyecto, entre otras las funciones de supervision de la ejecucién de los trabajos, y dictar las
instrucciones necesarias para asegurar la correcta realizacién de los mismos.

La Agencia velara por la correcta ejecucion de los trabajos, para lo cual podra realizar en cualquier
momento labores de verificacién, supervisién y control de los mismos. Asimismo, la Agencia podra
establecer determinadas normas de procedimiento para el desarrollo por parte de la empresa
adjudicataria, siempre que el devenir de los trabajos asi lo requiera para una mejor ejecucion y
resultados del servicio. Dichas instrucciones versaran principalmente sobre los siguientes aspectos:

e Velar por la adecuada ejecucién de los servicios, asi como el cumplimiento de los objetivos y la
finalidad de los mismos.
e Establecer reuniones de trabajo con el equipo técnico contratado.
e Planificacion temporal de los trabajos y velar por su cumplimiento.
e Determinary hacer cumplir el método para la realizacién del trabajo contratado.
e Solicitar a la empresa adjudicataria cualquier tipo de informacién y/o documentacién
adicional.
e Aprobar las certificaciones presentadas por la empresa adjudicataria para la posterior firma del
Director Gerente de la Agencia.
e Decidir, en lo que corresponda, sobre las propuestas realizadas por el coordinador técnico de la
empresa adjudicataria.
e Darsu conformidad a los trabajos para proceder a su pago.
e Realizar el seguimiento y coordinacion de la adecuada prestacion de los servicios y
proporcionar las instrucciones necesarias.
Dentro de las funciones de direccidn, coordinacién y seguimiento de los trabajos objeto del contrato, la
Agencia podra hacer cuantas sugerencias y modificaciones sobre cualquiera de los elementos que se
consideren necesarios para el mejor logro de los objetivos perseguidos.

El responsable del contrato de la Agencia podra delegar funciones técnicas basicas en personal de la
Agencia a fin de agilizar los trabajos.

La Agencia Andaluza de la Energia seréa la encargada de facilitar la informacién o los resultados que sean
necesarios referentes a cada uno de los trabajos ejecutados por las empresas adjudicatarias para que
pueda ser utilizado en la ejecucién de cada uno de los lotes.

7. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS

Las empresa adjudicataria se compromete a mantener en la mas estricta confidencialidad y reserva
cualquier dato o informacién a la que se tenga acceso o pudiera conocer con ocasién de la prestacién
del servicio antes citado, y a no copiar o utilizar ninglin dato con un fin distinto, ni tampoco compartirlo
ni cederlo a terceras personas, fisicas o juridicas, ya sea de manera directa o indirecta, por lo que se
obliga a:

a) Utilizar la Informacidn Confidencial de conformidad con la finalidad y objeto de la prestacidn
del servicio a la Agencia, evitando que dicha informacién se utilice para una finalidad u objeto
distinto al anterior, sin que pueda hacer uso de las mismas para la realizacién de otros trabajos
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o servicios que le puedan ser encargados por terceros, incluso terminada la vigencia del
contrato, salvo previa autorizacién por escrito de la de la Agencia.

b) Informar de la existencia de la presente clausula de confidencialidad y uso restringido de la
informacion a sus personas empleadas, asociadas, directivas, agentes o cualquier otra persona
en el desarrollo del servicio, siendo responsable de las consecuencias que pudieran derivarse de
un uso inadecuado de los referidos datos.

c) Asegurar que la Informacién Confidencial no sera duplicada, reproducida, modificada o
divulgada a terceros ni en todo ni en parte, por si o por medio de sus personas directivas y/o
empleadas, asociadas o agentes, conforme a la normativa de aplicacidn, siendo responsable de
las consecuencias que de dicho incumplimiento pudieran derivarse y de los perjuicios que ello
pudiera ocasionarle a la Agencia.

d) Adoptar las medidas que sean necesarias dirigidas a evitar la sustraccion, pérdida o acceso
indebido a la informacidn durante su transporte, siendo responsable de cualquier consecuencia
derivada de la pérdida o extravio de dichos datos.

e) Devolver, tras la finalizacion de los trabajos, la informacién facilitada por parte de la Agencia en
cualquiera de sus formatos.

En este sentido, debera sujetarse a los preceptos legales en materia de proteccién de datos personales
recogidos en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales; y en la normativa reglamentaria de desarrollo, en concreto en el Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de proteccidn de datos de caracter personal.

Del mismo modo deberd ajustarse a lo dispuesto en la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia
Publica de Andalucia.

En el caso de que la empresa adjudicataria destinara los datos a otra finalidad, los comunique o los
utilice incumpliendo las estipulaciones del proyecto serd responsable de las infracciones cometidas.

8. GARANTIA DE LOS TRABAJOS

Cada empresa adjudicataria deberd garantizar 6 meses los servicios derivados de la presente
contratacion, a contar desde la fecha de recepcién de los mismos, obligdndose a realizar durante dicho
periodo los cambios necesarios para solventar las deficiencias detectadas imputables a la adjudicataria
si asf lo solicita la Agencia.

Dicha garantia incluird la subsanacién de errores o fallos ocultos que se pongan de manifiesto con
posterioridad y durante la validacion de los trabajos a realizar en cada lote, o que se descubran
mediante pruebas o cualesquiera otros medios, asi como la conclusion de la documentacion incompleta
y subsanacién de aquella en la que se detectaran deficiencias.

Los productos originados como consecuencia de la subsanacién de fallos deberan entregarse de
conformidad con lo exigido en este pliego.
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