Junta de Andalucia
Consejeria de Salud y Consumo
Services Andaluz de Salud

Anexo Il al Cuadro Resumen: Criterios de adjudicacion

La puntuacidn total y parcial atendiendo de los criterios de valoracién de las ofertas es la siguiente:

Puntuacion de los criterios sometidos a aplicaciéon de férmulas 60 puntos
Puntuacion de los criterios sometidos a juicios de valor 40 puntos
Total puntuacion 100 puntos

Los criterios de adjudicacion que regiran para la presente contratacién y su justificacidn son los siguientes:

1. CRITERIOS DE EVALUACION NO AUTOMATICA (40 puntos).
a) MEMORIA FUNCIONAL DE PRESTACION DEL SERVICIO. (20 puntos).

Se valorara en este criterio la adecuacién de la propuesta presentada por la empresa sobre la ejecucién del servicio,
ajustada a lo indicado en el pliego de prescripciones técnicas y sus anexos, junto con la propuesta de dedicacién de la
planta de lavado y otros recursos para asegurar el servicio segun lo requerido. Se debera describir la forma en que se
priorizard la ropa del hospital en relacidn a la de los demas clientes que pudiera tener la planta, de forma que se
garantice el nivel y volumen de lavado para que no falte ropa limpia en el hospital a diario. Se valorara la propuesta
de recepcion de la ropa en la planta de lavado, la clasificacion de ropa, la metodologia de lavado y manipulacién de
ropa en la planta, la diferenciacion o separacion de la ropa hospitalaria con respecto a los demas clientes, etc.
También se valorara el plan de contingencias aportado en caso de fallos en la planta de lavado o en el transporte de
la ropa, de forma que se garantice el suministro de ropa limpia al hospital sin impacto en su actividad.

Escala de puntuacion:

NIVEL DE LA VALORACION PUNTOS
Presenta un plan funcional de lavado, manipulaciény 20 puntos
contingencias 6ptimos para las necesidades del hospital,
detallando la organizacién y clasificacion de ropa, niveles y ciclos
de lavado, etc., con calidad y concrecién éptimas.

Presenta un plan funcional de lavado, manipulacién y 10 puntos
contingencias adecuados para las necesidades del hospital,
aportando informacion sobre la organizacion y clasificaciéon de
ropa, niveles y ciclos de lavado, etc., con calidad y concrecion
adecuadas.

Presenta un plan funcional de lavado, manipulacién y 2 puntos
contingencias genéricos, describiendo el plan de lavado y de
organizacidn y clasificacién de ropa, niveles y ciclos de lavado,
etc., con calidad y concrecién basicas.

b) PLAN DE AUTOCONTROLY SUPERVISION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO, GESTION INFORMATIZADA Y MEDIDAS
DE COMPROMISO AMBIENTAL (20 puntos).

Se valorard en este apartado el Plan de Autocontrol de Calidad que la empresa licitadora se compromete a llevar a
cabo durante la realizacién del servicio, a fin de alcanzar los niveles de calidad e higienizado de la ropa en las distintas
fases de lavado, planchado, etc., desinfeccion de carros y vehiculos, gestion logistica de la ropa, etc. requeridos en los
pliegos. El licitador debera indicar en su caso las condiciones y recursos que pone a disposicion y el alcance de los
controles para poder materializar el citado plan. Asimismo, el licitador deberd explicar en su oferta, si aportara un
sistema informatizado de gestidon que garantice o incremente la eficacia, los niveles de higiene y el
seguimiento/supervision de la calidad del servicio, asi como la cuantificacion y trazabilidad del servicio. También se
valorardn las medidas de respecto y compromiso ambientales que el licitador implantara en el servicio.
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Escala de puntuacion

NIVEL DE LA VALORACION PUNTOS
Presenta una descripcion éptima del Plan de Autocontrol de 20 puntos
Calidad, que incluye condiciones, recursos y alcance de los
controles significativos ademas de los indicados en el PPT, asi
como descripcion de un sistema informatizado de gestion del
servicio y unas medidas de respecto y reduccién del impacto
ambiental éptimos.

Presenta una descripcion adecuada del Plan de Autocontrol de 10 puntos
Calidad, que incluye condiciones, recursos y alcance de los
controles adecuados ademas de los indicados en el PPT, asi como
descripcién de un sistema informatizado de gestidn del servicio y
unas medidas de respecto y reduccién del impacto ambiental
adecuados.

Presenta una descripcién genérica del Plan de Autocontrol de 2 punto
Calidad, que incluye condiciones, recursos y alcance de los
controles basicos ademds de los indicados en el PPT, asi como un
sistema basico de gestidn informatizada del servicio y unas
medidas de respecto y reduccién del impacto ambiental basicas.

Se establece en los criterios de evaluacion no automatica un umbral minimo de 20 puntos sobre el total de 40,
exigibles para poder continuar el licitador en el proceso selectivo.

Para la valoracién de los criterios de adjudicacién NO AUTOMATICOS, las empresas licitadoras deberan presentar
una Memoria, con las siguientes caracteristicas:
e Deberd tener indice que recoja los diferentes criterios de adjudicacién de valoracidon no automatica.
e La extensidn maxima sera de 100 paginas A4 a una cara o 50 paginas a doble cara, indice incluido. Se admite
A3, que computard como 2 pdginas.

e Fuente “Arial”, de 11 puntos.
e No se admiten folletos informativos.

Los criterios considerados en este apartado estan orientados a intensificar aspectos higiénico sanitarios y
medioambientales asi como de maximizar la disponibilidad de ropa limpia e higienizada de tal modo que, en su
conjunto, colaboren en la inmediatez funcional del hospital y su compromiso ambiental y lucha contra el cambio
climatico, y que supongan un valor afadido sobre las especificaciones de las prescripciones técnicas exigidas y un
aseguramiento 6ptimo de la prestacion y de los sistemas de calidad.

2. CRITERIOS DE EVALUACION AUTOMATICA (60 puntos).
a) OFERTA ECONOMICA (50 puntos).
Se asignard la maxima puntuacién a la oferta econémicamente mas baja y el resto se valoraran mediante proporciéon
inversa.
(OE X 50) / OV

Donde: OE = Oferta mds econdmica y OV = Oferta objeto de valoracion

b) OFERTA TECNICA EVALUABLE DE FORMA AUTOMATICA (10 puntos).
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Compromiso de realizar controles bacterioldgicos de calidad del lavado (nivel de desinfeccidn), mediante realizacion
de analiticas en muestras de ropa del hospital por laboratorio acreditado, de forma periddica, con el siguiente
criterio de asignacion de puntos:

Analisis de desinfeccion de ropa cada mes 10 puntos
Analisis de desinfeccidon de ropa cada tres meses 5 puntos
Analisis de desinfeccion de ropa cada seis meses 0 puntos

Este criterio se plantea en aras de obtener un servicio con las mayores garantias de desinfeccion y calidad de la ropa
lavada.



