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PARQUE de las CIENCIAS
ANDALUCIA - GRANADA
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS RELATIVO A LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DE ASESORAMIENTO LABORAL, FISCAL Y GESTION DE
NOMINAS PARA EL PARQUE DE LAS CIENCIAS

1. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION DEL CONTRATO

El Consorcio Parque de las Ciencias de Granada se configura como el primer centro
interactivo de ciencia y museo en el ambito de la Comunidad Auténoma de Andalucia,
cuyos principales objetivos son promover la divulgacion de la ciencia; fomentar la
cultura cientifica, tecnoldgica, sanitaria y ambiental; potenciar el desarrollo de la
didactica de la ciencia; mantener un permanente intercambio con centros homdlogos;
contribuir a la formacién del alumnado, del profesorado y de otros profesionales de los
centros docentes y a la formacion integral y continuada de la ciudadania en el ambito
de la ciencia; promover la actividad socioeconémica y la innovacion en su entorno, asi
como el turismo cientifico.

Gestionado desde su inauguracion como un consorcio publico, las instituciones y
entidades que lo integran son las siguientes: Administracion de la Junta de Andalucia -
a través de las Consejerias con competencias en materias de educacién, de
conocimiento, de turismo, de salud y de medio ambiente y del Instituto Andaluz de
Prevencion de Riesgos Laborales-, Ayuntamiento de Granada, Diputacién Provincial
de Granada, Universidad de Granada y Consejo Superior de Investigaciones
Cientificas.

De acuerdo con su condicién de “administracion institucional”, el Consorcio no esta
integrado en la estructura organizativa de ninguna otra administracion y no participa de
una gestion compartida de los “servicios comunes”, por lo que debe procurarse
soluciones propias a los asuntos relacionados con la gestion presupuestaria, los
recursos humanos, los sistemas de informacién y comunicacion o la gestion de medios
materiales y servicios auxiliares.

2. OBJETO DEL CONTRATO

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas, anexo al Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares y parte integrante del mismo, tiene por objeto concretar
las actuaciones del adjudicatario en lo referente a los trabajos a realizar y demas
circunstancias de caracter técnico que afecten a la ejecucién del contrato.

Constituye el objeto del presente contrato el asesoramiento y asistencia técnica
integral en materia laboral y fiscal siendo imprescindible un alto grado de flexibilidad y
la total garantia del cumplimiento de las obligaciones, que en estos ambitos tiene el
Consorcio, de acuerdo con la normativa de aplicacion vigente.

3.DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS A PRESTAR
La realizacion de las prestaciones objeto del contrato sera dirigida por la persona que
designe la empresa adjudicataria, sin perjuicio de las facultades de direccion, control
y supervisién que corresponden al Consorcio, las cuales seran ejercidas por quien
esta Entidad designe como responsable del contrato.
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3.1.- Prescripciones técnicas generales.

La ejecucion del contrato se ajustara a las siguientes prescripciones técnicas
generales, que podran ser completadas y/o modificadas por el Consorcio en funcion de
sus necesidades:

A. El servicio objeto de contratacion se refiere al asesoramiento y asistencia técnica
integral en materia laboral y fiscal al Consorcio Parque de las Ciencias, al objeto de
facilitar el cumplimiento de todas las obligaciones en este ambito de acuerdo con la
normativa de aplicacion.

B. Todos los servicios se prestaran a demanda del Consorcio, con la periodicidad y
frecuencia mas acorde con su naturaleza. La empresa adjudicataria debera
proporcionar el soporte necesario para la ejecuciéon de las funciones adjudicadas, a
través de la resolucién de las dudas técnicas o consultas que el personal del
Consorcio pueda plantear, para lo cual debera contar con sus propios medios técnicos
y personales. El adjudicatario se compromete a dar respuesta a las consultas o
tramites requeridos en un tiempo maximo de 7 horas, en caso de tramite urgente e
inaplazable, y 24 horas para el resto.

C. El desarrollo de las prestaciones objeto del contrato deberan llevarse a cabo en
comunicacion constante y directa con las personas responsables de estos procesos
en el Consorcio. Debido a la asiduidad y regularidad de las gestiones a realizar, es
necesario establecer una comunicacion continua y fluida entre la adjudicataria y el
Consorcio. Al objeto de facilitar esta relacion, el adjudicatario debera designar un
“gestor principal de los servicios” quien asumird directamente el grueso de las
gestiones y comunicaciones.

D. La empresa adjudicataria respondera de los dafios causados a terceras personas y/o
personal del Consorcio, cuando estos hayan sido originados por las personas que
tengan a su cargo en el desempefio de sus funciones.

E. Los servicios se prestaran de forma continua e ininterrumpida, a demanda del
Consorcio. El contratista prevera en todo caso la sustitucién del personal por
imposibilidad de asistencia del trabajador o profesional que habitualmente realice el
servicio. El contratista, independientemente de su personalidad juridica, debera
garantizar el seguimiento de la actividad en todo momento, de tal manera que tenga
previsto en su equipo un sustituto para el “gestor principal de los servicios”. Esta
circunstancia debera acreditarse por escrito.

F. El adjudicatario se compromete a garantizar la suficiencia de personal, asi como de
los medios técnicos y materiales necesarios para la realizacion del servicio. Los
trabajos se realizaran en las oficinas del adjudicatario. No obstante, la prestacion del
servicio se podra realizar puntualmente en las instalaciones del Museo por razén de
consulta o utilizacién de material o documentacién obrante en este y en funcion de
los requerimientos técnicos de los trabajos.
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G. El servicio se prestara a distancia, garantizando una comunicacién fluida y constante
mediante atencion telefénica, comunicacion electronica o por escrito de cualquier
consulta que por parte del Consorcio se pueda realizar en relacién con el objeto del
servicio, incluyendo la asistencia a reuniones que precisen de la presencia de la
adjudicataria en las instalaciones del Museo o en otra ubicacion previamente
comunicada.

3.2.- Prescripciones técnicas particulares.

Sin perjuicio de lo referido anteriormente en este Pliego, y como complemento de su
contenido, la ejecucién general del contrato se ajustara a las siguientes
prescripciones técnicas particulares:

a. Confeccidn y gestién de nominas (48 en el momento de redaccion de este pliego) de
la entidad y pagas extras, incluyendo el calculo de los conceptos a abonar,
confeccién de documentos, asi como la entrega en formato digital.

b. Remision de informacion de costes mensuales de personal, los cuales se remitiran en
formato Excel y Pdf, donde se incluiran todos los conceptos salariales, asi como
actualizacion del presupuesto anual de costes.

c. Confeccion de boletines de cotizacion y gestion de afiliaciones, altas, bajas y
variaciones de datos de los trabajadores del Consorcio, asi como su presentacion y
tramitacion ante la Tesoreria General de la Seguridad Social a través del Sistema de
Remision Electronica de Datos (R.E.D). Remision de los boletines de liquidacion RNC
y RNT mensualmente, asi como los relativos a las liquidaciones complementarias
cuando de devenguen.

d. Formalizacién de partes de altas y bajas de trabajadores por accidente de trabajo,
enfermedad comun y/o enfermedad profesional ante el organismo competente.
Gestioén de los partes recibidos por INCAWEB por el personal de Consorcio.

e. Preparacién de archivos informaticos para la transferencia de néminas. Remision de
documento Q34 Xml de transferencia bancaria mensual.

f. Tramitacién de contrataciones ante el Servicio Publico de Empleo, o ante cualquier
otro organismo con competencias en materia de empleo y/o Seguridad Social, y
asistencia a cuantas actuaciones corresponda ante los referidos, asi como ante la
Inspeccion de Trabajo, en su caso.

g. Confeccién de finiquitos de contratos, de certificados de empresa, comunicacion de
cese 0 sanciones cuando corresponda, asi como cualquier otra comunicacién o
documento dirigido a las personas trabajadoras.

h. Redaccion de recursos de procedimiento administrativo hasta el momento del acto
que ponga fin a la via administrativa.
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i. Consultoria y asesoramiento en apertura y tramitacion de expedientes informativos y
disciplinarios.

j. Gestion de todo tipo de tramites ante la Seguridad Social y ante los organismos
competentes en materia laboral y de prevencién de riesgos y salud laboral.

k. Asesoramiento en materia fiscal e impositiva de todos aquellos tramites de ambito
estatal, autonémico o local a la que resulte obligado el Consorcio.

I. Resolucion de dudas técnicas o consultas que el personal del Consorcio pueda
plantear en los ambitos laboral y fiscal.

4. ORGANIZACION DEL TRABAJO

4.1.- Naturaleza de la prestacion.

El objeto del contrato es la prestacion de un servicio, el cual lleva aparejado un
resultado concreto. La empresa adjudicataria queda obligada a la prestacién eficaz de
los servicios descritos en el presente pliego, durante la totalidad del plazo de ejecucién
del contrato, con independencia de los medios materiales o humanos que deba
emplear en ello. La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del
contratista.

El adjudicatario queda obligado a prestar los servicios, durante todo el plazo de
ejecucion, sin perjuicio de la dedicacion de medios materiales y humanos que esto
conlleve.

4.2.- Equipo de trabajo.
4.2.1.- Para la realizacion del presente trabajo se requiere a un equipo de
trabajo. El personal responsable de la ejecucion del contrato tendra la
cualificacion adecuada y suficiente. Las empresas licitantes deberan
asegurarse de proporcionar el equipo técnico adecuado para el desarrollo de
las tareas descritas.

4.2.2.- Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la seleccion del
personal que, reuniendo los requisitos de cualificacién exigidos en los
presentes pliegos formaran parte del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion
del contrato, sin perjuicio de la verificacién por parte del Consorcio.

4.2.3.- La empresa contratista asume la obligacion de ejercer de modo real,
efectivo y continuo, sobre el personal integrante del equipo de trabajo
encargado de la ejecucion del contrato, el poder de direccion inherente a todo/a
empresario/a. En particular, asumira la negociacion contratacion y pago de los
salarios acorde con su nivel profesional correspondiente, la concesion de
permisos, licencias y Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y de
prestaciones, cuando proceda, las obligaciones legales en materia de
prevencion de riesgos laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, asi
como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relacion contractual
entre empleado/a y empleador.
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424.- La empresa adjudicataria velara especialmente porque los
trabajadores/as adscritos a la ejecucion del contrato desarrollen su actividad sin
extralimitarse en las funciones desempefiadas respecto de la actividad
delimitada en los pliegos como objeto del contrato.

4.2.5.- Corresponde al Consorcio la supervision y direccion de los trabajos,
proponer las modificaciones convenientes 0, en su caso, proponer la
suspension de los mismos si existiese causa justificada para ello.

4.2.6.- El Consorcio podra fijar reuniones periédicas con la empresa contratista
con el fin de determinar, analizar y valorar las incidencias y el grado de
cumplimiento evolutivo de objetivos e indicadores que se produzcan en la
ejecucion del contrato. La contratista estara obligada a asistir y colaborar a
través del personal que éste designe, en las reuniones de seguimiento de los
servicios definidos por el Consorcio, quien se compromete a citar con la debida
antelacion al personal del contratista, a los efectos de poder facilitar su
asistencia. La contratista debera garantizar la asistencia de los miembros del
equipo siendo a su cargo los gastos de desplazamiento, hospedaje y
manutencion en los que deban incurrir. Estas reuniones tendran una
periodicidad minima de un mes.

4.3.- Direccion y ejecucion de los trabajos.

La prestacion del servicio se ejecutara con estricta sujecion a las estipulaciones
contenidas en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, observando
fielmente lo establecido en el presente pliego de prescripciones técnicas, asi como las
instrucciones que, en su caso, haya dado el responsable del contrato designado por el
érgano de contratacion.

De acuerdo con el articulo 62 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, el 6rgano de contrataciéon designa como responsable de los contratos
a la persona titular de la Jefatura del Servicio de Administracion y Personas del
Consorcio, correspondiéndole supervisar su ejecucion, adoptar las decisiones y dictar
las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la
prestaciéon pactada, asi como reforzar el control del cumplimiento de éste y agilizar la
solucion de los diversos incidentes que puedan surgir durante su ejecucion, sin que en
ningun caso estas facultades puedan implicar el ejercicio de potestades directivas u
organizativas sobre el personal de la empresa contratista.

La persona responsable del contrato velara por la idonea gestion contractual de modo
que en su ejecucion no se den situaciones que puedan propiciar la existencia de una
cesion ilegal de trabajadores o dar lugar a la declaracién de relaciones laborales entre
la Administracion y el personal de la adjudicataria.

La persona responsable del contrato velara especialmente porque:

a) La empresa adjudicataria ejerza su propia direccién y gestion del contrato y sea
responsable de la organizacion del servicio.
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b) La empresa adjudicataria sea responsable de impartir a su trabajadores/as las
correspondientes 6rdenes, criterios de realizacién del trabajo y directrices de cémo
distribuirlo, de tal manera que el 6rgano contratante sea ajeno a estas relaciones
laborales. El responsable del contrato debera corregir cualquier incidente o desviacion
en la ejecucién que pueda suponer infraccion de las reglas mencionadas.

c) Las prestaciones a que obliga el presente contrato seran realizadas dentro del
calendario y horario establecido, pudiendo producirse modificaciones a propuesta del
contratista, previa conformidad del responsable del contrato.

d) Le corresponderan al Consorcio los poderes de verificacion y control de la empresa,
establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico,
absteniéndose para ello de ejercer funcién alguna de control, direccién u organizacion
del personal de la empresa contratista.

Asi, el Consorcio designard un responsable del contrato, que sera el drgano
capacitado para interpretar el presente pliego y demas condiciones establecidas en el
contrato, sus funciones, las cuales podra delegar, y responsabilidades:

1. Dirigir, supervisar y coordinar la realizacién y prestacion de los servicios.
2. Aprobar la realizacion de los servicios.

3. Velar por el nivel de calidad de los servicios y el cumplimiento de los objetivos e
indicadores asociados a los mismos.

4. Decidir sobre la aceptacion de las modificaciones técnicas propuestas por el equipo
de trabajo a lo largo del desarrollo de la prestacién de los servicios.

5. Asegurar el seguimiento de la prestacion de los servicios.

6. Hacer cumplir las normas de funcionamiento y las condiciones estipuladas en este
pliego.

7. Verificar la idoneidad de las personas del equipo aportado por la empresa
adjudicataria, asi como sugerir la sustitucion de alguna o algunas de las personas
miembros del equipo si a su juicio su participacion en el mismo dificulta o pone en
peligro la calidad o cumplimiento de objetivos e indicadores en la realizacion de los
servicios.

8. Autorizar cualquier alteracion de la metodologia empleada en la prestacion de los
servicios.

9. Se elaboraran periédicamente documentos de seguimiento intermedio del contrato,
en los que se valorara su avance en las diferentes etapas y el grado de cumplimiento
de los objetivos prefijados.
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10. Se pondran a disposicién del Consorcio los documentos necesarios que permitan
un correcto seguimiento del servicio, y que sirvan de guia en su funcionamiento
posterior.

Durante la ejecucion de los trabajos objeto del contrato, el contratista se compromete,
en todo momento, a facilitar a las personas designada por el Consorcio a tales efectos,
la informacién y documentacidon que éstas soliciten para disponer de un pleno
conocimiento de las circunstancias en que se desarrollan los trabajos, asi como de los
eventuales problemas que puedan plantearse y de las tecnologias, métodos y
herramientas utilizados para resolverlos.

Si el desarrollo real de los servicios previstos en el presente pliego exigiera, en algin
caso, una contribucién neta de recursos humanos inferior a la ofertada, el adjudicatario
queda obligado a poner los recursos restantes al servicio tareas homdlogas sefaladas
por el Consorcio, para las que se precise una preparacion y experiencia similares,
siempre en el ambito del proyecto.

Las personas que emplee la adjudicataria en la prestacion del servicio deberan
dispensar trato agradable con los usuarios/as y disponer de capacidad de trabajo en
equipo.

Caso de que por cualquier circunstancia (vacaciones, enfermedad, baja laboral, etc.)
la persona o personas destinada/s por la adjudicataria para la prestacion del servicio y
realizaciéon de los trabajos no pueda/n desempefar el servicio objeto de este pliego, la
empresa adjudicataria esta obligada a sustituir a dicha/s personal/s por otra/s de
idéntico perfil y preparacién previa comunicaciéon al Consorcio y a la mayor prontitud
posible.

La falsedad en el nivel de conocimientos y cualificacion del personal ofertado y su
experiencia, deducida del contraste entre la informacion especificada en la oferta y los
conocimientos y cualificacion reales demostrados en la ejecucion de los trabajos,
implicara la sustitucion inmediata del mismo, la aplicacién de las penalizaciones
estipuladas y, en su caso, la resolucion del contrato.

En cualquier caso, la ausencia de prestacion de servicio por parte de la empresa
adjudicataria por mas de dos dias laborales sin causa justificada podra ser motivo de
la rescision del contrato de forma unilateral por parte del Consorcio, sin que el
adjudicatario pueda reclamar cantidad alguna en concepto de indemnizacién por
dafos y perjuicios.

Todos los aspectos relativos a la gestion y programacion de las tareas a realizar, asi
como el seguimiento de la correcta realizacion de las mismas seran llevados a cabo
por parte del Consorcio a través de la persona que se designe para ello.

En cualquier caso, y con independencia de la ubicacion fisica de trabajo, el licitador
proveera a los miembros de su equipo de trabajo de todos los medios técnicos, de
transporte, informaticos, comunicaciones, etc., necesarios para el correcto desempefio
de sus funciones en consonancia con los requerimientos del Consorcio.
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5. CONDICIONES GENERALES DE REALIZACION DEL SERVICIO.

5.1.- Propiedad intelectual del resultado de los trabajos.

Todos los estudios y documentos, asi como los productos y subproductos elaborados
por el adjudicatario como consecuencia de la ejecucion del presente contrato seran
propiedad del Consorcio, quien podra reproducirlos, publicarlos y divulgarlos, total o
parcialmente, sin que pueda oponerse a ello el adjudicatario autor material de los
trabajos. El adjudicatario debe proporcionar un servicio de alojamiento en la nube a la
que tendra acceso el personal que el Consorcio habilite expresamente.

El adjudicatario renunciara expresamente a cualquier derecho que sobre los trabajos
realizados como consecuencia de la ejecucion del presente contrato pudiera
corresponderle y no podra hacer ningun uso o divulgacién de los informes, estudios y
documentos utilizados o elaborados en base a este pliego, bien sea en forma total o
parcial, directa o extractada, original o reproducida, sin autorizacion expresa del
Consorcio.

Todas las imagenes, trabajos de disefo, textos, videos brutos y editados son
propiedad del Consorcio.

Por parte de la adjudicataria, no se hara uso de los resultados de los trabajos bajo
ningun concepto, y sélo seran utilizados como referencia o como base de futuros
trabajos, cuando se disponga de la autorizacion expresa, por escrito, del propietario de
estos.

Quedaran en propiedad del Consorcio tanto la asistencia o servicios recibidos como
los derechos inherentes a los trabajos realizados, su propiedad industrial y comercial,
reservandose el Consorcio su utilizacion, no pudiendo ser objeto de comercializacion,
reproducciéon u otro uso no autorizado expresamente por el Consorcio y ésta, en
consecuencia, podra recabar en cualquier momento la entrega de los documentos o
materiales que la integren, con todos sus antecedentes, datos o procedimientos.

Los trabajos que constituyan objeto de propiedad intelectual, se entenderan
expresamente cedidos en exclusiva al Consorcio, salvo en el caso de derechos
preexistentes, en los que la cesiéon puede no ser con caracter de exclusividad.

5.2.- Confidencialidad de la informacion.

La informacién, datos o especificaciones facilitadas por el Parque de las Ciencias al
contratista y al personal a su servicio, asi como a los que hayan accedido en
ejecucion del contrato, deberan ser considerados por éstos como confidenciales, no
pudiendo ser objeto, total o parcial, de publicaciones, copia, utilizacién, cesiéon o
préstamo a terceros.

El contratista y el personal a su servicio adquieren la obligaciéon de custodiar fiel y
cuidadosamente la informacion, documentacion o datos de los que se les haga
entrega para la realizacion de los trabajos objeto del servicio y, con ello, el
compromiso de que los mismos no lleguen bajo ningdn concepto a poder de personas
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distintas las que expresamente se indiquen por el Parque de las Ciencias. La
vulneracion de esta clausula supondra la inmediata rescision del contrato sin derecho
alguno de indemnizaciéon para el contratista, al margen de las acciones legales
que el Consorcio estime conveniente adoptar.

Sin perjuicio de otras responsabilidades a que pueda haber lugar, el contratista sera
responsable de los dafios y perjuicios que del incumplimiento de las obligaciones
enumeradas en esta clausula pudieran derivarse para el Consorcio o para terceras

personas.
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