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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO INTEGRAL DEL EDIFICIO SEDE DE LA AGENCIA ANDALUZA DE LA ENERGIA

1.- OBJETO

Constituye el objeto del contrato la realizacion de los servicios de mantenimiento y conservacion de las
instalaciones y de los edificios de oficinas y de servicio de la Agencia Andaluza de la Energia. El edificio de oficinas
consta de planta baja y cinco plantas en superficie y el de servicio de una sola planta esta destinado a comedory
almacenes.

La prestacidn asociada a este contrato se realizara en base a dos lotes. La divisién de estos lotes se ha
configurado en la medida que se pueda incrementar la eficacia y eficiencia durante la ejecucidn del
contrato y de acuerdo con las necesidades y funcionalidades que la Agencia Andaluza de la Energia debe
cubrir.

A continuacién, se enumeran los distintos lotes de los que consta el contrato:
LOTE 1 Mantenimiento General del edificio y sus instalaciones:

Los servicios de mantenimiento y conservacion se realizaran sobre:

- Edificios en general, (pequefias reparaciones de pintura, albafiileria, carpinteria, cerrajeria,
mobiliario, etc...).

- Instalacion y sistemas de climatizacion y ventilacion.

- Instalacidn eléctrica de Media Tensién.

- Instalacién eléctrica de Baja Tension.

- Grupos electrégenos y sistemas de alimentacién ininterrumpida (en adelante SAls).

- Fontaneria e instalaciones hidraulicas de suministros de aguas y de saneamiento.

- Instalacién de saneamiento, arquetas y canales de pluviales.

- Mantenimiento, limpieza y control del buen uso de los espacios destinados a
aparcamiento y transito de peatones en la parcela y en las inmediaciones del edificio
(incluida barrera de acceso).

- Jardineria.

- Instalacién de deteccién y extincién de incendios, central de control contraincendios,
extintores, red de hidrantes, BIEs, etc.

- Sistema scada de control y registro de datos de la Agencia Andaluza de la Energia.

- Control de plagas (desratizacidn, desinsectacion y desinfeccién).

- Suministro, instalacién, mantenimiento e higienizacién de fuentes de filtracién de agua
con objeto de dar servicio al personal ubicado en la Agencia Andaluza de la Energia.

- Suministro, instalacion de contenedores de documentacidn, recogida, destruccidn
confidencial y reciclaje de documentacion.

- Recogida, clasificacidn y tratamiento de residuos plasticos recogido en contenedor amarillo de
240 litros de capacidad.

- Instalacién del sistema de ascensores

- Instalacién Fotovoltaica

- Puntos de Recarga Vehiculos Eléctrico.

- Persianas Apilables Motorizadas y Lamas Verticales motorizadas.

- Puertas Automaticas de Entrada correderas y giratorias

El alcance de los trabajos se detalla en los Anexos al presente pliego, formando parte de este. En
cualquier caso, la prestacién de los servicios anteriormente descritos comprenderd, el control de estado
y funcionamiento de las instalaciones, planning de mantenimiento preventivo, llevanza de los libros de
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mantenimiento prescritos por la Consejeria de Industria, Energia y Minas, restitucion a su estado normal
de funcionamiento o conservacion de cualquier instalacién y del edificio, incluyendo los que sean
necesarios realizar durante los fines de semana y dias festivos.

LOTE 2 Servicio de gestion y mantenimiento de instalaciones contra intrusismo.

Los servicios de gestién, mantenimiento y conservacion se realizaran sobre las instalaciones del sistema de
seguridad contra intrusion.

El alcance de los trabajos se detalla en los Anexos al presente pliego, formando parte de este. En cualquier
caso, la prestacion de los servicios anteriormente descritos comprendera, el control de estado y
funcionamiento de las instalaciones, planning de mantenimiento preventivo, llevanza de los libros de
mantenimiento prescritos por la Consejeria de Industria, Energia y Minas, restitucidn a su estado normal de
funcionamiento o conservacién de cualquier instalacién y del edificio, incluyendo los que sean necesarios
realizar durante los fines de semana y dias festivos.

2.- OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

La empresa adjudicataria aportara todos los medios materiales y humanos necesarios para el adecuado
cumplimiento del objeto y finalidad de los servicios objeto de la contratacién, de tal manera que durante
todo el periodo de ejecucion del contrato se cubran los horarios y los programas de mantenimiento
previstos, asi como cualquier incidencia o emergencia imprevista que pudiera surgir fuera del horario de
apertura del edificio.

En particular, la empresa adjudicataria tendra las siguientes obligaciones:

2.1. Aportar la maquinaria, herramientas y equipo con las caracteristicas para la realizacién de las tareas
descritas en el presente pliego.

2.2.- Los materiales necesarios para el correcto desarrollo de los trabajos ofertados tendran una doble
consideracion:

e MATERIALES PROPIOS DE EQUIPOS E INSTALACIONES (FUNGIBLES Y REPUESTOS):

Son todos aquellos que ocupando un lugar permanente en un equipo o instalacion es necesario
sustituirlos por desgaste, rotura o incorrecto funcionamiento; y por otra, todos aquellos productos
de caracter consumible que representan un coste elevado, que sean fundamentales para el
correcto funcionamiento de los equipos o instalaciones que lo utilicen. El coste de estos materiales
se facturara con cargo al presupuesto maximo del mantenimiento correctivo previsto en el Anexo |
del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

e  MATERIALES DE MANTENIMIENTO (PEQUENO MATERIAL):

Son todos aquellos materiales de uso continuado en las labores de mantenimiento (tanto
preventivo como correctivo), necesarios para realizar las mismas y, por otra parte, el pequefio
material de cualquier equipo o instalacion de costo pequefio que pueda tener la consideracidn de
accesorio. En el Anexo IV de este documento se recoge un listado de pequefio material usado
habitualmente, pero dicho listado ha de tomarse como orientativo del tipo de suministros que
tendrdn la consideracién de pequefio material en este contrato. Estos materiales correran por
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cuenta de la empresa adjudicataria, y se entienden incluidos en el precio de adjudicacién de los
servicios y suministros objeto del presente contrato.

2.3.- Todos los materiales empleados para el desarrollo de los trabajos, objeto de esta contratacion,
deberan ser idénticos en marca y modelo a los instalados, salvo justificacion expresa de la empresa
adjudicataria, previamente autorizada por la Agencia. En este ultimo caso, la empresa adjudicataria
presentara al Responsable del contrato, antes de su instalacion, los catalogos, cartas, muestras,
certificados de garantia, etc., que demuestren la idoneidad de los materiales.

2.4.- En el caso de que la necesidad de adquirir alglin repuesto sea debida a un negligente mantenimiento
por parte de la empresa adjudicataria, el coste de reposicion ird a su cargo exclusivo.

2.5.- Debera tener disponible, en todo momento, un equipo de especialistas con los requisitos minimos
exigidos para el equipo de trabajo en los pliegos que rigen la contratacién, que debera adecuase en todo
momento a la cualificacion y categoria requerida para los trabajos a realizar, y para atender con agilidad,
eficacia y calidad las incidencias que pudiesen presentarse en el funcionamiento de las instalaciones de
edificio. Ademas, dispondréa de vehiculos para garantizar el transporte de personal y de los materiales.
Todos los vehiculos utilizados por la empresa contratada deberan llevar un distintivo de la empresa.
Igualmente poseerd un almacén con el “stock” de materiales y equipos que habitualmente se vayan a
utilizar.

2.6.- Cumplir con las disposiciones vigentes en materia laboral y social respecto del personal que emplee
para la realizacién de los servicios. Asimismo, la empresa adjudicataria debera cumplir con la normativa de
Seguridad y Salud Laboral, mediante la elaboracién e implantaciéon de un Plan de Prevencién y Salud
Laboral especifico con evaluacién de riesgos individualizada por trabajador y segun los trabajos de
mantenimiento que se deban realizar para el mantenimiento de los edificios e instalaciones.

2.7.- Realizar las inspecciones periddicas reglamentariamente establecidas con la cualificacién necesaria
para el tipo de trabajos de que se trate y con la periodicidad fijada, sin que el desempefio de dichos trabajos
a titulo de horas extras o por personal distinto del descrito en el apartado 4.2 del presente pliego puedan
dar lugar a incrementos ni revisiones en el precio del servicio.

2.8.- Mantener a su personal perfectamente formado en las técnicas necesarias para la adecuada ejecucién
del objeto del contrato y las tareas que lo integran. Sera responsabilidad de la empresa adjudicataria
mantener unos planes de formacién permanente al personal que ofrezca, para que pueda dar respuesta
suficiente a los diferentes cambios tecnoldgicos o normativos que se pudieran plantear en el transcurso del
contrato.

2.9.- Para la realizaciéon de los trabajos de mantenimiento, la empresa adjudicataria asignara los recursos
humanos necesarios para llevarlos a cabo en tiempo y en forma, debiendo asegurarse ademas el
cumplimiento de toda normativa y/o reglamento de seguridad aplicable a los trabajos a realizar.

2.10.- De cada revisién, los técnicos de la empresa adjudicataria dejaran constancia mediante parte de
trabajo por duplicado, del resultado de esta en el edificio objeto de mantenimiento. En dichos partes de
trabajo debe recogerse, como minimo, la siguiente informacién: fecha de actuacidn, descripcién de la
actuacion realizada, nimero y categoria de operarios intervinientes, nimero de horas realizadas por cada
operario y un listado del material empleado.

2.11.- Uniformar y dotar de los medios y/o equipos de seguridad que exige la normativa en esta materia a
todo el equipo de trabajo adscrito a la ejecucidn del presente contrato.
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2.12.- El adjudicatario serd responsable de los dafios que su personal ocasione en el mobiliario o
instalaciones, ya sea por negligencia o dolo, y estos seran indemnizados por el contratista, asi como de
cualquier sustracciéon de material, valores y efectos que quede probado haber sido efectuado por dicho
personal.

2.13.- Deberd indicar cualquier defecto de las instalaciones o equipos que disminuya su rendimiento o
produzca un mayor consumo energético, o pueda ser motivo de una averia futura, debiendo presentar al
Responsable del contrato de la Agencia Andaluza de la Energia los informes necesarios para corregirlos con
suficiente antelacion.

2.14.- Resolver las emergencias e incidencias que se detecten fuera del horario de apertura del edificio,
incluidas noches, fines de semana y dias festivos; a tal fin, facilitard al Responsable del contrato de la
Agencia Andaluza de la Energia, un sistema de localizacién que permita recabar de inmediato el servicio de
la reparacion de la emergencia o incidencia producida.

2.15- Proporcionar al Responsable del contrato de la Agencia Andaluza de la Energia toda la informacién y
documentacién que éste le requiera sobre las personas o, en su caso, sobre la empresa subcontratista que
tengan encomendados los trabajos relacionados con la retirada y destruccién confidencial de la
documentacién. La empresa adjudicataria sera responsable del cumplimiento de las medidas de seguridad
previstas en la legislacién en materia de proteccién de datos de caracter personal, respondiendo, asimismo,
de los perjuicios que cualquier incumplimiento de dichas obligaciones pueda ocasionar.

2.16.- Tener contratado un seguro de indemnizacidn por riesgos profesionales y responsabilidad civil, que
incluya, asimismo, los dafos causados por los subcontratistas.

LOTE1
Seguro de Responsabilidad Civil por dafios y perjuicios a terceros, tanto a personas como a cosas, asi
como por dafios y perjuicios producidos a la Agencia Andaluza de la Energia o al personal dependiente
de la misma durante la vigencia del contrato, por cuantia de 300.000€.

LOTE 2:
Seguro de Responsabilidad Civil por dafios y perjuicios a terceros, tanto a personas como a cosas, asi
como por dafios y perjuicios producidos a la Agencia Andaluza de la Energia o al personal dependiente
de la misma durante la vigencia del contrato, por cuantia de 100.000€.

2.17.- La empresa adjudicataria, deberad cumplimentar y gestionar los requerimientos administrativos de
indole legal que las instalaciones requieran para su funcionamiento, debiendo entregar al responsable del
contrato documentacién justificativa del cumplimiento de dichos requerimientos.

3.- DESARROLLO DE LOS TRABAJOS

3.1.- La empresa adjudicataria se compromete a desarrollar las tareas de este contrato, segun las
especificaciones técnicas establecidas en el presente pliego.

3.2.- La Agencia Andaluza de la Energia se reserva la facultad de inspeccionar los trabajos objeto del
contrato y levantar acta de las deficiencias encontradas.

3.3.- El adjudicatario recogera en un libro de mantenimiento, que esta obligado a revisar y tener al dia, entre
otras, la siguiente documentacion:

- Relacién de actuaciones o tareas de mantenimiento preventivo realizadas.
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- Incidencias del servicio.

- Averias detectadas o puntos de posibles averias.

- Interrupciones menores de servicio, sus causas, actuacion realizada y si requieren de alguna
actuacion correctiva.

- Tiempo de parada.

- Fichas de mantenimiento para cada elemento de las distintas instalaciones y obra civil que
contengan la programacién del mantenimiento preventivo y recojan las revisiones internas asi
como las oficiales obligatorias, cronologia de las interrupciones del servicio y averias, sus
causas y medidas tomadas para corregirlas, tiempo de parada o reparacidn, etc., asi como
fecha de instalacion inicial y de reposicidn aconsejable de equipos o elementos.

- Libros oficiales de mantenimiento. Los exigibles, en cada caso, con independencia de la
documentacién anterior.

- Libro de Instrucciones e Incidencias del Servicio, debidamente diligenciado. Aunque
usualmente la transmision de demandas, instrucciones e informacion se realizara verbalmente
entre el Responsable del Contrato y el Jefe del Proyecto, se establece un libro de
"Instrucciones e Incidencias del Servicio" para constancia de aquéllas que por ser de especial
relevancia o responsabilidad deban quedar documentadas y fechado su acuse de recibo.

El libro de mantenimiento, en formato papel, estara a disposicion del Responsable del Contrato para que
pueda consultarlo en cualquier momento. Ademas, al finalizar el contrato, el libro de mantenimiento, en
formato papel, sera entregado junto con el resto de la documentacion relacionada al Responsable del
Contrato.

Para el LOTE 1 Mantenimiento General del edificio y sus instalaciones.

Con independencia de la documentacion anteriormente mencionada, el adjudicatario pondra a
disposicién de la Agencia una herramienta informdtica* en la que se recojan:
e Tareas mensuales de mantenimiento preventivo:

o Para cada mes del contrato debe hacerse una planificacién mensual de las tareas de
mantenimiento preventivo que se deben llevar a cabo en dicho mes. Dicha
Planificacién debe ser especifica para cada mes. El objetivo es que la AAE pueda saber
en cada momento que tareas concretas van a llevarse a cabo cada mes.

o Deberd registrase en qué fecha se ha llevado a cabo dicha tarea de mantenimiento
preventivo y quien la ha llevado a cabo. Para cada tarea también deberan recogerse
anotaciones/recomendaciones/incidencias (Estas anotaciones son importantes pues
serviran junto a informes para reportar a la AAE de aspectos de las instalaciones que
requieran una reparacidn).

o LaAgencia en cualquier momento podrd consultar, acceder al detalle de cada tarea de
Mantenimiento Preventivo y sacar listados de Tareas, sera posible consultar y/o filtrar
por tareas llevadas a cabo por SAT de Fabricantes y el resto:

= Tareas de Mantenimiento Pendientes de Ejecutar para un mes concreto

= Tareas de Mantenimiento Ejecutadas para un mes concreto

= Tareas de Mantenimiento Pendientes de Ejecutar para una gama Concreta
(BT, MT, Extincidn de Incendio, Deteccidn de Incendio, Ascensores, etc.)

= Tareas de Mantenimiento Ejecutadas para una gama Concreta (BT, MT,
Extincion de Incendio, Deteccidn de Incendio, Ascensores, etc.)

= Tareas de Mantenimiento Pendientes de Ejecutar para una gama Concreta
(BT, MT, Extincidn de Incendio, Deteccién de Incendio, Ascensores, etc.) para
un mes concreto.
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= Tareas de Mantenimiento Ejecutadas para una gama Concreta (BT, MT,
Extincion de Incendio, Deteccién de Incendio, Ascensores, etc.) para un mes
concreto.

o LaAgencia en cualquier momento podrd consultar y acceder al detalle de cada tarea
de Mantenimiento Preventivo y sacar listados de incidencias/Avisos. Las incidencias
tendran diferentes estados y serd posible consultar y/o filtrar por el estado de las
incidencias:

= Incidencias Detectadas para un mes concreto.

= Incidencias Detectadas para cada Gama

= Incidencias Detectadas para cada Gama en un mes concreto

e La Agencia en cualquier momento podra consultar y acceder al detalle de cada averia

reportada, la fecha en la que se reporta la averia, fecha en la que se hace la visita, el Tipo de
Averia, y serd posible sacar listados de las averias. Las averias tendran cinco estados
(Reportada, En Presupuesto, En Ejecucidn, Ejecutada, Descartada) y sera posible consultar y/o
filtrar por dicho estado de las averias y la documentacidn relacionada con dicha averia
(Informe, Presupuesto, partes de trabajo, etc.) y por el Tipo de Averias (Urgentes con Riesgo
Alto, Urgentes con Riesgo Alto para el CPD, Urgentes con Riesgo Alto para el Ascensor,
Urgentes con Riesgo Medio para el CPD, Urgentes y No Urgentes). Las averias se presentaran
organizadas por fechas. Se podra seleccionar:

o Todas las Averias.

o Averias para un mes concreto.

o Averias de instalaciones que corresponden a una Gama Concreta (BT, MT, Extincién de
Incendio, Deteccién de Incendio, Ascensores, etc.).

o Averias deinstalaciones que corresponden a una Gama Concreta y a un mes concreto.

e La Agencia en cualquier momento podra consultar, sacar listados de informes mensuales de
mantenimiento y acceder al detalle de cada uno de los informes mensuales de Mantenimiento,
las incidencias se presentaran organizados por fechas.

e La Agencia en cualquier momento podra consultar, sacar listados de datos de disponibilidad
mensuales de cada uno de los ascensores y acceder al detalle de:

o Horasdisponibles para cada ascensor.
o Partes de trabajo preventivo de dicho mes.
o Partes de trabajo correctivo de dicho mes.
e La Agencia en cualquier momento podra consultar el calendario Mensual con todas las
actuaciones de mantenimiento donde deber3 diferenciarse por colores:
o Preventivo
=  Previstas.
= Finalizadas.
o Correctivo
=  Previstas.
=  EnEjecucidn.
= Finalizadas.
o Inspecciones Técnico-Legal Previstas
=  Previstas.
= Finalizadas.

e LaAgenciaen cualquier momento podra consultar, sacar listados de partes y acceder al detalle
de cada uno de los partes, los partes se presentaran organizados por fechas.

e LaAgencia en cualquier momento podra consultar, sacar listados de presupuestos y acceder al
detalle de cada uno de los presupuestos, estos se presentaran organizados por fechas. Sera
posible filtrar por presupuestos Presentados, Aceptados y Descartados.
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e La Agencia en cualquier momento podra consultar, sacar listados de Inspecciones Técnico-
Legal (mediante OCA o similar) y acceder al detalle de cada una las inspecciones, incluyendo la
documentacién emitida. Se recogera el resultado de la Inspeccidn (Favorables, Desfavorable,
Negativa). Las Inspecciones se presentaran organizados por fechas.

Esta herramienta informatica*, ademas:
e Permitird el acceso desde navegador web a la documentacién y funcionalidades.
e Permitird un minimo de 5 usuarios conectados simultaneamente
e Sera de facil manejo y durante el contrato, el personal de la Agencia podra realizar consultas
sobre su manejo en caso de ser necesario. De cualquier forma, se dara curso de formacién de,
al menos, 4 horas de duracion.
La informacidn de esta herramienta debe ser accesible y consultable por la Agencia, incluso una vez
haya finalizado el contrato con la empresa adjudicataria durante, al menos, 1 afio.

4. ORGANIZACION Y EQUIPO MiNIMO DE TRABAJO

El equipo de trabajo estara constituido por los miembros definidos en el Anexo 1.4.C del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

La empresa adjudicataria aportarad su propia direccién y gestién al contrato, siendo responsable de la
organizacion del servicio, de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones y
servicios realizados, en los términos del articulo 311 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico.

La empresa adjudicataria, dispondra, para la ejecucidn del contrato, de una estructura jerarquizada, que se
precisara en el programa de trabajo del servicio, que se hara responsable de impartir a sus trabajadores las
correspondientes drdenes, criterios de realizacion del trabajo y directrices de como distribuirlo.

La empresa adjudicataria nombrara un jefe de proyecto o coordinador que sera el interlocutor con la
Agencia Andaluza de la Energia y sera responsable de la correcta ejecucion de las actividades previstas en la
contratacion.

Es responsabilidad de la empresa adjudicataria impartir todas las 6rdenes, criterios de realizacion del
trabajo y directrices a sus trabajadores/as, siendo esta Agencia de todo ajena a estas relaciones laborales y
absteniéndose, en todo caso, de incidir en las mismas. Corresponde asimismo a la empresa adjudicataria de
forma exclusiva la vigilancia del horario de trabajo de los trabajadores, las posibles licencias horarias o
permisos o cualquiera otra manifestacion de las facultades del empleador. En cualquier caso, es
responsabilidad exclusiva de la empresa adjudicataria, en la forma establecida en los pliegos, asegurar que
el servicio quede convenientemente cubierto.

El equipo de trabajo que desarrollara la prestacidn de los servicios contratados deberd estar formado por
los componentes enumerados en la oferta adjudicataria. Si por circunstancias excepcionales fuese
necesaria la sustitucion de alguno de los miembros de dicho equipo durante la ejecucion del contrato, se
comunicard previamente a la Agencia, justificando dicho cambio, siempre que se cumplan con los
requisitos minimos de cualificacion y experiencia exigidos para el compromiso de adscripcién de medios
personales y en el presente pliego. La Agencia Andaluza de la Energia verificara este extremo a fin de velar
por el adecuado cumplimiento del contrato.

La empresa adjudicataria tiene la obligacién de adecuar el equipo de trabajo a las necesidades del servicio
o a las circunstancias extraordinarias que puedan concurrir, reduciendo o ampliando el mismo segin
corresponda, siempre que se garantice el compromiso de adscripcién de medios humanos del equipo de
trabajo minimo antes referido. En el caso de que el servicio prestado por la empresa no se adecue a las
condiciones establecidas en el presente pliego por causa imputable al equipo de trabajo encargado de
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dicha prestacion, la empresa adjudicataria estara obligada a adoptar las medidas correctoras necesarias
para solventar las referidas incidencias incluyendo, si fuera necesario, la sustitucion de alguna/s de las
personas que integren el referido equipo de trabajo, siempre que se cumpla con la mismos requisitos de
cualificacidn y experiencia exigidos en los pliegos que rigen la presente contratacion.

La acreditacién de los nombres y cualificacién profesional de los miembros del equipo de trabajo que se
hubiese comprometido a dedicar o adscribir, se llevara a cabo por el licitador que haya presentado la oferta
econémicamente mas ventajosa, una vez calificada ésta como tal, y previo requerimiento del 6rgano de
contratacion.

El personal adscrito a los trabajos dependeré exclusivamente de la empresa adjudicataria, la cual tendra
todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de empresario respecto del mismo.

La empresa adjudicataria respondera de cuantas obligaciones le vienen impuestas en su caracter de
empleador, asi como del cumplimiento de cuantas normas regulan y desarrollan la relacién laboral o de
otro tipo, existente entre aquélla, o en su caso, entre sus subcontratistas, y los trabajadores de uno y otro,
sin que pueda repercutir contra la Agencia Andaluza de la Energia ninguna multa, sancién o cualquier tipo
de responsabilidad que por incumplimiento de alguna de ellas, pudieran imponerle los organismos
competentes.

En cualquier caso, la empresa adjudicataria indemnizara a la Agencia Andaluza de la Energia de toda
cantidad que se viese obligada a pagar por incumplimiento de las obligaciones establecidas en este
acuerdo, aunque ello le venga impuesto por resolucion judicial o administrativa.

4.1.- Organizacion:

Es un objetivo prioritario de la Agencia Andaluza de la Energia asegurar la calidad de los trabajos realizados.
Para ello la organizacion del proyecto y su ejecucién debe ser tal que permita realizar una gestién y
seguimiento adecuado del mismo.

4.1.1. Responsable del contrato por parte de la Agencia Andaluza de la Energia:

La Agencia Andaluza de la Energia designard un responsable del contrato que tendra las funciones previstas
en el articulo 62 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, que ejercera
asimismo la Direccién del Proyecto.

La direccion del mismo estara a cargo del responsable de mantenimiento que la Agencia Andaluza de la
Energia designe.

En particular, ejercera las siguientes funciones:

- Realizar el seguimiento y coordinaciéon de la adecuada prestacion de los servicios y
proporcionar las instrucciones necesarias.

- Velar por la adecuada ejecucién de los servicios, asi como el cumplimiento de los objetivos y la
finalidad de los mismos.

- Decidir, en lo que le corresponda, sobre las propuestas realizadas por el Jefe del Proyecto.

- Aprobar las certificaciones presentadas por la empresa adjudicataria.

El Responsable del contrato de la Agencia podra delegar funciones técnicas basicas en personal de la
Agencia a fin de agilizar los trabajos.

Durante la ejecucion de los trabajos, el adjudicatario facilitara, en todo momento a las personas designadas

por el responsable del contrato, la informacién y documentacidn que éstas soliciten para disponer de un
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pleno conocimiento de las circunstancias en que se desarrollan los trabajos, asi como de los eventuales
problemas que puedan plantearse y de las tecnologias, métodos y herramientas utilizadas para resolverlos.

4.1.2. Jefe de proyecto:

La empresa adjudicataria designara un Jefe del Proyecto, que estara a cargo del equipo de trabajo adscrito
a la ejecucidn del servicio, a quien correspondera la direccidn de la ejecucion del proyecto, y que serd el
interlocutor con la Agencia Andaluza de la Energia a estos efectos.

Son sus funciones:

1. Dirigir, representary coordinar al equipo de trabajo.
Organizar la ejecucidn de la efectiva prestacidn de los servicios.

3. Proponer al Responsable del contrato, las mejoras que estime necesarias, surgidas del
desarrollo de los trabajos.

4. Asegurar el nivel de calidad de la prestacién de los servicios.

5. Presentar los presupuestos y las certificaciones al Responsable del contrato para su
confirmacién y aprobacién.

6. Planificar la disponibilidad de los recursos de manera que se cumplan las condiciones de
ejecucidn previstas en el presente pliego.

7. Informar al Responsable del Contrato del avance y situaciéon de los trabajos
mensualmente o a requerimiento de este.

8. Responder ante el Responsable del contrato de la realizacién de las intervenciones
técnicas realizadas.

4.2.- Definiciones

Sistema de control:

Sistema de gestion técnica automatizado de las instalaciones de un edificio, que tiene como
objetivo fundamental proporcionar un adecuado nivel de confort y seguridad a los usuarios
del mismo, asi como un éptimo consumo de energia. El sistema de control comprende tanto
elementos fisicos (hardware), como légicos (software). Se incluye una breve descripcién del
sistema de control en el Anexo VI, extraida del proyecto de construccién del edificio.

Gestidn técnica:

Conjunto de operaciones de administracion y configuracion que requiere el funcionamiento
del sistema de control. Dichas operaciones recaerdn en la parte légica del sistema, y se
incluiran entre otras las siguientes tareas:

e Depuracién de fallos de software.

e Solucién y eliminacién de las alarmas técnicas, el establecimiento y la
reconfiguracion de parametros.

e Obtencién de los datos de consumo que permita obtener el sistema.

e Modificacion de las asignaciones de elementos y el establecimiento de nuevos
elementos al sistema y su integracién en el software de control, asi como la baja de
elementos retirados del sistema.

e Realizaci6n de copias de seguridad.

e Restitucidn del sistema a partir de dichas copias de seguridad.

e Generacion de informes del sistema y mantenimiento de la documentacién que se
establezca en el presente pliego.

e Cualquier otra tarea de actuacion sobre el software necesaria para el adecuado
funcionamiento del sistema.
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Mantenimiento preventivo:

Actuaciones que tienen por finalidad obtener un funcionamiento de las instalaciones
adecuado de manera constante, evitando que se produzcan incidencias. Para ello se
realizaran rutinas de revision y/o comprobacidn, chequeos, recalibraciones, ajustes, etc.

Mantenimiento correctivo:

Acciones de respuesta ante las incidencias producidas por el funcionamiento incorrecto,
deficiente o incompleto, a consecuencia de un hecho imprevisto y/o imprevisible, destinadas
arestituir el estado normal del sistema.

Mantenimiento conductivo:

Conjunto de actuaciones que tienen por objeto optimizar al maximo el rendimiento de las
instalaciones del edificio, consiguiendo la mayor eficiencia energética posible a través de un
facil manejo del sistema de control. Se incluyen las alteraciones de programacion para
optimizar las funcionalidades del sistema.

Mantenimiento modificativo:

Conjunto de actuaciones de modificacion de las instalaciones que tengan por objeto solventar
la aparicion de averias que se produzcan reiteradamente o al cambio de funcionalidades del
sistema impliquen o no la introduccién de materiales. En este caso, el o la contratista debera
estudiar las mejores soluciones técnicas para eliminar o paliar las causas de dichas averias
requiriéndose la autorizacidn del o la responsable del contrato para su realizacidn.

Parada técnica:

Toda desconexion del sistema de control o de cualquier subsistema. Deberd ser realizada de
forma que los elementos (légicos o fisicos) que puedan hacerlo, funcionen en modo
auténomo mientras dure dicha desconexion. La puesta en marcha contemplara el proceso
inverso y verificard el restablecimiento de las comunicaciones entre elementos y las medidas
adecuadas para solucionar disfuncionalidades que puedan surgir tras la conexion.

4.3.- Documentacion

Toda la documentacidén que se genere con arreglo a lo establecido en el presente pliego sera
propiedad de la Junta de Andalucia, y permanecerd en el edificio a disposicién de los servicios
técnicos.

El o la contratista sera responsable del mantenimiento y custodia de dicha documentacién sin que
pueda facilitar originales ni copias sin autorizacion expresa del o de la responsable del contrato.

Documentacion Técnica

La documentacion técnica del edificio y sus instalaciones que la contratista reciba del responsable
del contrato se deberd completar y actualizar mediante la realizacién del conjunto de operaciones
destinadas a conocer el comportamiento del sistema de control. Para ello, se deberan recopilar los
indices y pardmetros del edificio y de todas las instalaciones gobernadas o supervisadas por el
sistema de control y de las que puedan incorporarse durante el periodo de duracién del contrato
que se formalice para la ejecucion del servicio objeto de este pliego, a un nivel que permita
describir su situacién y seguimiento estadistico de una manera global.

Se entregaran las actualizaciones de la documentacién técnica al o a la responsable del contrato,
en el plazo de cinco dias naturales desde su realizacién, en formato fisico y electrénico.

4.4.- Equipo de trabajo y prestacion de los servicios:
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El personal de la empresa adjudicataria, ademas de realizar las actuaciones correspondientes al
mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones conforme a lo estipulado en este pliego, debera
atender, a requerimiento del Responsable del Contrato, las eventualidades que se pudieran producir,
procurando no interferir con las labores del personal de la misma.

Para el LOTE 1. Mantenimiento General del edificio y sus instalaciones:

El equipo de trabajo de la empresa adjudicataria estard conformado por todas las personas
necesarias para la prestacion del servicio objeto de la contratacidn, en funcién de la solvencia
técnica requerida.

A continuacidn, se detalla el equipo minimo de trabajo, y la solvencia técnica requerida a dicho
equipo para la prestacion de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo objeto de
contratacién:

- Jefe de Proyecto:

- Un Oficial 1° Electricista.

- UnOficial 1° Climatizacion.

- Un Oficial 1° Electrénica y control

- Un Oficial 1° Fontanero - Polivalente.
- UnPedn o ayudante.

La empresa adjudicataria debe dedicar un minimo de 28 horas mensuales de Servicio
Especializado para labores de mantenimiento preventivo en los edificios objeto y sus
instalaciones. Las labores de mantenimiento preventivo tienen un coste fijo, independientemente
de las horas necesarias para llevarlas a cabo. En este computo no se contabilizaran las horas de
preventivo que se lleven a cabo en los equipos para los que se ha exigido que sean llevadas a cabo
por el servicio técnico del fabricante ni empresas subcontratadas.

En caso de que se dé la circunstancia de que el tiempo para llevar a cabo las labores de
mantenimiento preventivo en cualquier mes sea inferior a 28 horas, las horas restantes de Servicio
Especializado se destinaran a llevar a cabo las labores de mantenimiento correctivo que sean
indicadas por el responsable del contrato. En este caso particular, esas horas se incluyen dentro del
mantenimiento preventivo y por tanto no podran facturarse como mantenimiento correctivo.

Para el LOTE 2 Servicio de gestién vigilancia de sistemas de alarma y mantenimiento de instalaciones
contra intrusismo.

El equipo de trabajo de la empresa adjudicataria estard conformado por todas las personas
necesarias para la prestacion del servicio objeto de la contratacion, en funcidn de la solvencia
técnica requerida.

A continuacion, se detalla el equipo minimo de trabajo, y la solvencia técnica requerida a dicho
equipo para la prestacion de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo objeto de
contratacion:

- Jefe de Proyecto.
- Un Oficial 1° Electrénica y control
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A).- Categoria profesional requerida al equipo de trabajo, segin la tipologia de los servicios:

CATEGORIA PROFESIONAL REQUERIDA AL EQUIPO
DE TRABAJO PARA PRESTAR LOS SERVICIOS
Titulacion universitaria de grado medio o superior
con competencias en el sector de la edificacion
Servicio especializado de electricidad | Oficial 1° Electricista

Servicio especializado de climatizacidn | Oficial 1° Climatizacidn

Servicio especializado de electrénicay
control

Servicio especializado de fontaneria-
polivalente

Servicio auxiliar o de apoyo a los
servicios especializados

SERVICIOS

Jefe de proyecto

Oficial 1° Electrdnica y control

Oficial 1° Fontanero - Polivalente

Pedn o ayudante

B) Cualificacién requerida al equipo de trabajo:

e Jefe de proyecto: Titulacion universitaria de grado medio o superior con competencias en el
sector de la edificacion o identificado como agente del proceso edificatorio segin la Ley
38/1999, de 5 de noviembre, de Ordenacion de la Edificacidn (LOE), y con experiencia minima
de 3 afios en mantenimiento de edificios.

e Oficiales 1° Electricista, Electrdnica y control: Debera disponer de titulacién de Ciclo Formativo
de Grado Medio o equivalente con competencias en el Montaje y mantenimiento en
instalaciones eléctricas de baja tensién o tendra que ser técnico en montaje y mantenimiento
en instalaciones eléctricas de baja tensién. ELE257-2(nivel2) segun R.D. 1115/2007, de 24 de
agosto o equivalente de planes de estudios diferentes o alternativamente debera estar en
posesion de carné profesional de Instalador en Baja Tensién o del carné profesional de
Instalador en Alta Tension. Ademas, debe contar con una experiencia minima de 3 afios en
mantenimiento de este tipo de instalaciones.

e Oficial 1° Climatizacién: Deberad disponer de titulacién Ciclo Formativo de Grado Medio o
equivalente con competencias en el montaje y mantenimiento de instalaciones de frio,
climatizacién y produccién de calor o alternativamente deberd estar en posesién de carné
profesional de instalaciones térmicas en los edificios. Ademds, debe contar con una
experiencia minima de 3 afios en mantenimiento de este tipo de instalaciones.

e Oficial 1° Fontanero - Polivalente: Deberd disponer de titulacién Ciclo Formativo de Grado
Medio o equivalente con competencias en el montaje y mantenimiento de instalaciones de
frio, climatizacion y produccion de calor o alternativamente debera estar en posesion de carné
profesional de instalaciones térmicas en los edificios. Ademds, debe contar con una
experiencia minima de 3 afios en mantenimiento de este tipo de instalaciones.

5.- PROGRAMA DE TRABAJO

La empresa debera elaborar un programa de trabajo o estudio organizativo de los servicios que
aportara ante la Agencia Andaluza de la Energia antes del inicio de los trabajos, y requerira de la previa
autorizacién del Responsable del contrato. En este documento se describirdn las operaciones y con la

Direccién: Avda. Isaac Newton, s/n, 41092 — Sevilla 15
Teléfono: 95-478 63 35 Fax: 95-478 63 50

FRANCISCO JAVIER RAMIREZ GARCIA 05/09/2023 13:35:53 PAGINA: 15/96

VERIFICACION NJyGwBz4jWD9EPLALX7047b3pmkDPO https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




Consejeria de Industria, Energia y Minas
Agencia Andaluza de la Energia

Junta de Andalucia

periodicidad que se relacionan en los documentos que integran este pliego, para los edificios,
instalaciones y equipos que constituyen la sede de la Agencia Andaluza de la Energia. Asimismo, el
programa de trabajo recogera las funciones del personal propio de la empresay la forma de realizarlas,
y en especial del ejercicio por parte de la empresa de las potestades directivas de todo orden sobre su
personal.

El programa contard con un resumen anual en el que se recoja las acciones y tareas a realizar por
equipo o instalacién, con indicacién, duracidn, periodicidad y fecha/s de inicio.

De forma mas pormenorizada, el programa de trabajo incluira por cada mes, una ficha detallada con las
actuaciones de mantenimiento preventivo e inspecciones técnico-legales (mediante OCA o similar)
previstas, de manera que se contara con 12 fichas (una por cada mes de duracién del contrato).

6.- FACTURACION DE LOS TRABAJOS

Los periodos de facturacién se corresponderan con meses naturales, desde el dia uno de cada mes
hasta el ultimo dia del mismo.

Durante los cinco primeros dias laborables del mes siguiente al periodo de facturacion se emitiran una
sola factura, en la que se recogera los siguientes conceptos:
e Mantenimiento preventivo.
e Horas de trabajo correspondientes a trabajos de servicio especializado para mantenimiento
correctivo.
e Horas de trabajo correspondientes a trabajos de servicio auxiliar o de apoyo a los servicios
especializados para mantenimiento correctivo, solo para LOTE 1.
e Horas de trabajo correspondientes a trabajos de servicio técnico de fabricante para mantenimiento
correctivo, solo para LOTE 1.
e Costetotal del servicio de mano de obra correspondiente a mantenimiento correctivo sin IVA.
e Coste total de materiales correspondiente a mantenimiento correctivo sin IVA.
e Relacién con los nimeros de presupuestos aceptados por el Responsable del Contrato que se
incluyen en dicha factura.
e Costetotalsin IVA.

Ademas, junto a la factura se anexara un informe en el que se presente la relacién de materiales y
horas, precios unitarios, fechas e indicacion de partes de trabajo ejecutados, copia de partes de trabajo
y copia de presupuestos aprobados por Responsable del Contrato que se incluyen en dicha factura. En
dicho informe debe detallarse para cada parte de trabajo y para cada presupuesto aceptado lo
siguiente:

e Horas de trabajo correspondientes a trabajos de servicio especializado para mantenimiento
preventivo.

e Horas de trabajo correspondientes a trabajos de servicio especializado para mantenimiento
correctivo.

e Horas de trabajo correspondientes a trabajos de servicio auxiliar o de apoyo a los servicios
especializados para mantenimiento correctivo solo LOTE 1.

e Horas de trabajo correspondientes a trabajos de servicio técnico de fabricante para
mantenimiento correctivo solo LOTE 1.

e Coste total del servicio de mano de obra sin IVA.

e Coste total de materiales sin IVA.

e Coste total sin IVA.
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Este informe, ademas, anexara facturas, albaranes o documentos que legalmente acrediten la compra de
los materiales por parte del adjudicatario del contrato al proveedor, con esta documentacidn se acreditara
el precio al que el adjudicatario del contrato compra los materiales utilizados en los trabajos de
mantenimiento correctivo llevados a cabo. Deberd estar detallado y desglosado el precio individual de cada
uno de los materiales suministrados, desglosando Base imponible, IVA, impuestos, tasas, los descuentos si
los hubiera y el importe total. Serd necesario adjuntar en el informe un listado en el que se detalle y se
relacione cada parte de trabajo con los correspondientes albaranes o documentos que legalmente
acrediten la compra de los materiales.

Para el Lote 1 (Mantenimiento General), el informe incluird un apartado especifico para los ascensores,
en el que debera recogerse, para cada uno de los ascensores la siguiente informacion:

e Numero de horas Utiles.

e Numero horas del periodo.

e indice de disponibilidad.

En caso de no presentar esta documentacién, el informe esté incompleto o inconsistente, la factura sera
rechazada por el responsable del contrato. Si el mismo concepto se vuelve a presentar en la misma factura
o en otra diferente y, de nuevo no se presenta la documentacién correctamente, se penalizara el contrato al
considerarse un incumplimiento leve.

El margen de beneficio del adjudicatario respecto al suministro de materiales que presenta en la
documentacién de justificacion de compra no podré ser superior a un 19%. Es decir, si el adjudicatario
compra un material y presenta su documentacién que justifica la compra correspondiente de acuerdo al
parrafo anterior por valor de 100 euros (IVA no incluido), el valor maximo que el adjudicatario cobrara a la
Agencia, por el suministro de dicha material, no podra ser superior a 119 euros en ninglin caso.

El incumplimiento de los plazos descritos en los parrafos anteriores, tendran la consideracion de
incumplimientos, de acuerdo a la siguiente tabla

Calificacion de

Hito Plazo de Presentacion L
Incumplimiento

Después de los 7 primeros dias
habiles del mes siguiente al periodo | Leve
de facturacién

Después de los 15 primeros dias
habiles del mes siguiente al periodo
de facturacion

Presentacion de Facturas Grave

Después de los 35 primeros dias
habiles del mes siguiente al periodo | Muy Grave
de facturacion

Mas de 7 dias habiles desde el

. Leve
requerimiento de la AAE
Presentacion de Subsanacion Mas de 15 dias habiles desde el
L Grave
de las Facturas requerimiento de la AAE
Mas de 35 dias habiles desde el Muv Grave
requerimiento de la AAE y
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LOTE 1 -ANEXOI
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EDIFICIOS, INSTALACIONES, JARDINERIA, CONTROL DE PLAGAS,
SUMINISTRO DE FUENTES DE AGUA, SERVICIO DE RETIRADA Y DESTRUCCION DE PAPELY ASCENSORES.

1.- OBJETO

El presente Anexo pretende establecer los criterios para la correcta revisién y mantenimiento preventivo de
los edificios, de las zonas exteriores a los edificios y de todas las instalaciones. Con ello se procurara
garantizar su correcto funcionamiento, evitando las posibles averias y cumplir con la Normativa vigente de
modo que se minimicen las causas de averias o interrupciones en el uso y funcionamiento de los edificios y
sus instalaciones.

El procedimiento a seguir, particularidades y caracteristicas de cada uno de los sistemas en el edificio, se
relacionan y detallan en los puntos siguientes.

2.- NORMATIVA DE APLICACION

Las instalaciones y los servicios de mantenimiento deberdn ajustarse en todo momento, tanto
técnicamente como administrativamente a lo que establece al respecto la normativa vigente.

3.- NORMATIVA DE APLICACION

Las instalaciones y los servicios de mantenimiento deberadn ajustarse en todo momento, tanto
técnicamente como administrativamente a lo que establece al respecto la normativa vigente.

4.- OBJETOS DE MANTENIMIENTO

- Edificios en General, (Pequefias reparaciones de pintura, albafiileria, carpinteria,
cerrajeria, mobiliario, etc...).

- Instalacién y sistemas de climatizacién y ventilacién.

- Instalacién eléctrica de Media Tension.

- Instalacion eléctrica de Baja Tension.

- Grupos electrégenos y sistemas de alimentacién ininterrumpida (en adelante SAls).

- Fontaneria e Instalaciones hidraulicas de suministros de aguas y de saneamiento.

- Instalacién de Saneamiento, arquetas y canales de pluviales.

- Mantenimiento, limpieza y control del buen uso de los espacios destinados a
aparcamiento y transito de peatones en la parcela y en las inmediaciones del edificio
(incluida barrera de acceso).

- Jardineria.

- Instalacién de deteccién y extincién de incendios, central de control contraincendios,
extintores, red de hidrantes, BIEs, etc.

- Sistema scada de control y registro de datos de la Agencia Andaluza de la Energia.

- Control de plagas (Desratizacién, Desinsectacién y Desinfeccién).

- Suministro, instalacién, mantenimiento e higienizacién de fuentes de filtracion de agua
con objeto de dar servicio al personal ubicado en la Agencia Andaluza de la Energia.

- Suministro, instalacion de contenedores de documentacién, recogida, destruccion
confidencial y reciclaje de documentacion.

- Recogida, clasificacién y tratamiento de residuos plasticos recogido en contenedor amarillo de
240 litros de capacidad.

- Instalacién del sistema de ascensores.
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- Instalacion Fotovoltaica

- Puntos de Recarga Vehiculos Eléctrico

- Persianas Apilables Motorizadas y Lamas Verticales motorizadas
- Puertas Automaticas de Entrada correderas y giratorias.

5.- OPERACIONES A REALIZAR EN LOS SISTEMAS A MANTENER

Se describen las operaciones bésicas a realizar a los aparatos, equipos y sistemas que constituyen cada una
de las instalaciones a mantener por el adjudicatario de estos servicios, haciendo referencia a las principales
partes o componentes de cada instalacién.

Independientemente de lo especificado, el plan de mantenimiento y los servicios prestados, deberan
ajustarse y asumir las funciones y actuaciones necesarias a las caracteristicas de cada tipo de instalacion,
cumpliendo los requerimientos, tanto técnicos como administrativos, de la normativa vigente en todo
momento. En este sentido, el contratista en su servicio de mantenimiento preventivo incluird, sin cargo
adicional, las inspecciones oficiales reglamentarias y obligatorias que tengan que ser llevadas a cabo por
Organos de Control Autorizados. Por tanto, el importe de las inspecciones estara incluido dentro del
mantenimiento preventivo y por tanto no podran facturarse aparte como mantenimiento correctivo.

Las actividades descritas dentro del mantenimiento preventivo deberan realizarse preferentemente los 8
primeros dias laborales del mes y se llevaran a cabo normalmente en jornadas de 7 horas, salvo que se
acuerde otra distribucidn de las horas entre el Responsable del Contrato y el Jefe de Proyecto de la empresa
adjudicataria. El incumplimiento de estos plazos supondra un incumplimiento leve.

1) EDIFICIOY CONTENIDO.

Los edificios objeto de este mantenimiento son el edificio principal y el edificio de servicio. El
edifico principal esta destinado a las oficinas de la Agencia Andaluza de la Energia y dispone de
despachos, salas de reuniones, zonas de trabajo, de servicio y comunes. Los puestos de trabajos
se disponen segun las funciones a realizar por el personal. En general, la dotacién de cada puesto
de trabajo viene constituida por: una mesa de trabajo con ala y cajonera, silla, ordenador y
teléfono. Asimismo, en las zonas préximas a estos, se dispone de fotocopiadoras, impresora,
estantes y armarios para el archivo de documentacién. El edificio de servicios de una sola planta,
se destina a almacén, comedor, archivo de documentacidn y otros servicios.

En relacion con los elementos que constituyen los edificios y sus equipamientos o contenidos, se
deberan realizar al menos:

a.- Mensualmente:

- Limpieza de pintadas o de cualquier otra agresion o acto vandalico que sufra la
fachada exterior del edificio principal o del edificio anexo que no sean
ocasionadas por el normal transcurso del tiempo.

- Retirada de los acerados y aparcamientos de aquellos elementos que impidan su
normal uso o que supongan peligro o molestia para las personas y vehiculos.

- Mantenimiento de la sefializacién de las zonas de aparcamiento o de aquéllas en
las que no se pueda aparcar, asi como velar por el uso correcto de las mismas.

b.- Semestralmente:
- Limpieza de cubiertas-de plantas baja y edificio anexo.
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- Apertura y cierre de puertas de salida de emergencia al exterior del edificio de
oficinas lubricando adecuadamente sus partes méviles mediante grasa liquida de
liquido con PTFE.

- Apertura y cierre de puertas de acceso a salas técnicas lubricando
adecuadamente sus partes moviles mediante grasa liquida de liquido con PTFE

- Aperturay cierre de todas las puertas del edificio de servicio lubricando sus partes
moviles.

c.- Anualmente:

- Limpieza de arquetas y canaletas de recogida de aguas pluviales. Al menos, una
de estas labores de mantenimiento se programard para realizarse a finales de
verano o comienzo del otofo, antes de que comience el periodo de lluvias.
Incluird todas las operaciones y trabajos necesarios para conservar su perfecto
estado de conservacidn y funcionamiento.

2) INSTALACION Y SISTEMAS DE CLIMATIZACION.

Actualmente, la instalacion de climatizaciéon se realiza por plantas mediante unidades
auténomas aire-aire mono o multiesplit. Las unidades interiores son muy variadas existiendo: de
tipo mural adosadas a pared, adosadas a techo, tipo casete o empotradas en techo con
distribucion de aire por conductos.

Las antiguas unidades de climatizacion agua-aire que estaban instaladas en las salas técnicas de
cada planta han sido todas sustituidas, conservandose tan solo los conductos a los que se ha
conectado unas cajas de ventilacién que permiten garantizar el aire de ventilacién al tiempo que
posibilitan el free-cooling cuando las condiciones exteriores son favorables.

El edificio de servicio tiene instalada una estufa de biomasa de 14 kW de potencia para la
calefaccion del comedor.

En relacidon a estas instalaciones, el mantenimiento preventivo tendra en cuanta lo indicado por
el Reglamento de Instalaciones Térmicas de los Edificios (RD. 1027/2007, de 20 de julio, por el
que se aprueba el Reglamento de Instalaciones Térmicas en los Edificios) y posteriores
modificaciones. Las operaciones de mantenimiento que se indican en la Reglamentacién se
ampliaran con la frecuencia indicada a continuacién:

a.- Mensualmente:

- Limpieza de locales técnicos y salas de maquinas.

- Verificar la inexistencia de ruidos en compresores.

- Verificar el estado de manguitos, fuelles de conexién y elementos de sustentacion
antivibratorios.

- Arranquey verificacion de correcto funcionamiento de equipos auxiliares de
climatizacién en el CPD.

- Verificacién de correcto funcionamiento de equipos de climatizacion en el rack de
comunicaciones de 1°y 3° planta.

- Lecturay registro de medicidn de contador agua de circuito de unidad de
climatizacion de informaticos. En caso de pérdida de agua, busqueda de averia e
informe de incidencia para su inmediata subsanacién.

b.- Semestralmente:
- Limpieza general de maquinasy equipos.
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- Limpieza de filtros de aire y sustitucién en caso necesario.

- Limpieza de difusores de aire.

- Revisidn de cuadros y mecanismos eléctricos de climatizacidn.
- Limpieza de contactores y elementos de control de maquinas.
- Comprobacion del sistema de control y mandos de equipos.

c.- Anualmente:

- El servicio técnico del fabricante de cada uno de los equipos recogidos en la
siguiente tabla realizard una revision para asegurar el correcto funcionamiento de
las unidades interiores y exteriores. Las actuaciones se programaran de manera
que se realicen durante los meses de octubre y noviembre.

Denominacién Modelo Potencia frio/calor (kW)
Planta 5 DAIKIN REYQ18U 50/56 kW
Planta 4 DAIKIN REYQ16U 45/50 kW
Planta 3 DAIKIN REYQ16U 45/50 kW
Planta 2 DAIKIN REYQ14U 40/45 kW
Plantal DAIKIN REYQ14U 40/45 kW
Planta B DAIKIN REYQ14U 40/45 KW
Zona Comedor DAIKIN RXYQ8U 22/25 kW
Rack Planta 3 DAIKIN RXP35M 3,5/4,0 kW
CPD RZAG100NV1 10,8 kW
CPD RZAG100NV1 10,8 kW
CPD RZA250D7Y1B 22 kW

CPD AOHGB54LATT 14 kW
Algibe Sanyo 3 kW
Planta 5 Solery Palau CADT-HE D33 PROREG | 2.900 m3/h
Planta 4 Solery Palau CADT-HE D33 PRO REG | 2.900 m3/h
Planta 3 Solery Palau CADT-HE D33 PRO REG | 2.900 m3/h
Planta 2 Solery Palau CADT-HE D33 PROREG | 2.900 m3/h
Plantal Solery Palau CADT-HE D33 PRO REG | 2.900 m3/h
Planta Baja Solery Palau CADT-HE D33 PRO REG | 2.900 m3/h
Recuperador Calor Zona | Daikin VAM 1500FC 1.500 m3/h
Comedor

Para las seis unidades exteriores de climatizacién Daikin REYQ deber3 incluirse el servicio
“Daikin Cloud Service” del SAT de Daikin que permite Supervisién y gestién energética
para sistemas de climatizacién Daikin. Daikin Cloud Service es una solucién en la nube
basada en la supervision y control remoto para sistemas DX. El responsable del contrato
podra visualizar diferentes parametros de las unidades en tiempo real, como pueden ser
consignas de temperatura, tiempos de operacién, consumo eléctrico, histérico de
temperatura ambiente o alarmas. La gestion de las unidades desde la plataforma ligada a
la légica de prediccion de averias y al soporte técnico por parte de expertos de Daikin
ayudaran a identificar oportunidades de ahorro, a aumentar la vida util de los equipos, a
evitar paradas inesperadas y a reducir los tiempos de actuacién ante posibles imprevistos,
consiguiendo asi una reduccidn en los costes econémicos asociados al uso de los equipos
sin penalizar el nivel de confort de los usuarios.

También se incluird el servicio de Gestién energética. Estimacién del consumo de energia
de los sistemas. Mediante DCS se obtendra una estimacién del consumo de energia
eléctrica por modo de funcionamiento. Evolucién anual, mensual y diaria. Ademas, se
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contara con el servicio de prediccién de averias, asi como un diagndstico y optimizacion de

ajustes que se llevaré a cabo de forma remota.

El concreto el servicio que necesitamos es el siguiente:

- 1visita anual para realizacién de las tareas de mantenimiento preventivo segun
modelo y tipo de unidad y emision del correspondiente informe.

- Servicio de DIAGNOSIS de incidencia SIN COSTES Adicional, utilizacién de las
herramientas de monitorizacion para realizar una diagnosis remota con asistencia
del personal de la instalacidn, en el caso de que fuera necesario, asistencia en
menos de 48 horas desde recepcién de aviso dentro de horario laboral normal
(lunes a jueves: 08:30 a 18:15h, viernes: 08:30 a 14:00h).

- Sistema DCS ENERGY de monitorizacién continua 24 horas:

1. Licencia para la plataforma de monitorizacién Daikin Cloud Service.

Control remoto, horarios, interlock.

Monitorizacidn de estimacion de consumo de energiay gestion de objetivos.

Evaluacién comparativa multi-site.

Histdrico de alarmas y notificacion por correo electrénico.

Mantenimiento predictivo mediante el seguimiento continuo de las variables

de operacidn de las unidades y aplicando las légicas desarrolladas por Daikin.

Notificaciones de las predicciones relevantes por correo electrénico con los

comentarios de los especialistas en monitorizacion.

7. Soporte directo de los especialistas de monitorizacién para diagnosis remota,
y gestion en horario laboral, sobre los avisos y alarmas producidas por los
equipos.

8. Informe semestral con datos de operacion de unidades, analisis de tiempos,
modos de funcionamiento, alarmas, etc.

9. Auditoria energética light (analisis y mejora de operacién y energia)

oA wWN

ASCENSORES
El edificio cuenta con dos ascensores, cuyas caracteristicas se especifican a continuacion:

ASCENSOR 1:

N° de instalacion/N° RAE:

Lugar:

Descripcion:

19041028251 / 0014495

AGENCIA ANDALUZA DE LA ENERGIA ISAAC NEWTON S/N,
41092 ISLA DE LA CARTUJA -SEVILLA

ASCENSOR 1. 1IZQUIERDO

Velocidad: 1,00 m/s

Carga: 450 kg

N° accesos: 6

ASCENSOR 2:

N° de instalacién/N° RAE: 19041028262 / 0014496

Lugar:

Descripcion:

AGENCIA ANDALUZA DE LA ENERGIA ISAAC NEWTON S/N,
41092 ISLA DE LA CARTUJA -SEVILLA
ASCENSOR 2. DERECHO

Velocidad: 1,00 m/s
Carga: 450 kg
N° accesos: 6
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La finalidad primordial de las visitas de caracter preventivo, entre otros, sera la de mantener a los
ascensores en el adecuado estado de funcionamiento, dentro de las Especificaciones Técnicas y
acorde a los parametros de Calidad dados por el Fabricante, contrastados y aceptados por los
servicios competentes de la Agencia Andaluza de la Energia.

El contratista en su servicio de mantenimiento preventivo incluird, sin cargo adicional, las
inspecciones oficiales reglamentarias y obligatorias que tengan que ser llevadas a cabo por
Organos de Control Autorizados. Por tanto, el coste de estas inspecciones estara incluido dentro
del mantenimiento preventivo y por tanto no podran facturarse aparte como mantenimiento
correctivo.

Dentro del plan de mantenimiento se relacionan, de forma no taxativa, las tareas de
mantenimiento preventivo basicas que deberan formar parte del programa de mantenimiento
preventivo que estad obligada a presentar la empresa adjudicataria. Asimismo, sera necesaria la
observacidn de las especificaciones técnicas facilitadas por el fabricante de cada elemento o
equipo que sea susceptible de mantener o sustituir que le aportan una singularidad de
funcionamiento. Igualmente se respetaran aquellas actuaciones exigibles por la legislacion vigente.

Las verificaciones se realizaran fuera de la jornada habitual de la Agencia Andaluza de la Energia, si
fuera necesario y asi se demande por la Agencia Andaluza de la Energia.

a. Mensualmente:
e Generales:

o Limpieza de la sala de maquinas.

o Verificar cartel de instrucciones y rétulo o inscripciones reglamentarias.

o Verificar funcionamiento normal: arranque, confort de viaje, parada y
nivelacién en ambos sentidos.

o Comprobar el aspecto de los componentes de cabina: suelo, pafios, corddn,
sujecion de botonera, puertas, estado de pulsadores, alumbrado, placas de
cargay fotocélula.

e Puertas de piso:

o Revisar estado de puertas, cierre y condena.

o Comprobacién de llave de emergencia, limpieza pisadera, retenedor y
mirillas.

o Comprobacién de botoneras exteriores

e Enclavamiento:

o Revisar enclavamiento mecénico de puertas.

o Comprobacién contacto eléctrico cerrojo, corte de la serie enclavamiento y
presencia.

e Dispositivo de socorro:
o Botonera de cabina: comprobacidn alarma, stop y abrir puertas.

b. Trimestralmente:
e Generales:
o Limpieza de foso y reciclado de aceite del recogeaceites de guias y del tubo
de recuperacion pistén (hidraulico).
e Elementos de suspension y traccién:
o Maquina: comprobacién nivel aceite, fugas, rellenado, limpieza, estado polea
y adherencia.
o Freno mecénico:
o Freno: revision de estado y ajuste.
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c. Cuatrimestralmente:
e Generales:
oSala de cuarto de maquinas: limpieza, alumbrado, estado de puerta,
ventilacién y pasacable.
e Enclavamiento
o Comprobar cierre de puertas cabina, estado de las mirillas, funcionamiento
de la fotocélula y limpieza de pisadera.
e Dispositivo de socorro:
o Sistema telefénico y alumbrado de emergencia: comprobar funcionamiento y
estado baterias.

d. Semestralmente:
e Generales:
o Cuadro maniobra y protecciones eléctricas: limpieza y revision.

e. Anualmente:
e Generales:

o Limpieza techo cabina, elementos de hueco (cuerda maniobra, guias huecos)
y comprobacién botonera de revisién.

o Finales, conmutadores, serie de seguridades y elementos parada en planta.

o Guias: comprobacidn fijaciones y engrase.

o Rosario de luces: funcionamiento conmutado e iluminacidn.

e Elementos de suspension y traccion:

o Cables: tensién, estado y comprobacidén amarres.

o Chasis cabina: comprobacién de rodaderas o rozaderas de cabina, rellenado

o aceiteras, salvavidas, revision fijaciones superior e inferior y aislamiento de
cabina.

o Contrapeso: estado, sujecién pesas, comprobacion estado rozaderas, y
limpieza.

e Limitador de velocidad:

o Limitador: limpieza y comprobacidn: actuacidn, precinto, holguras, contacto,
sujecion, cable, polea tensora.

o Polea tensora: revisar longitud cable, actuacién del contacto, estado
proteccidn y lubricacién en caso necesario de casquillo polea., sujecidn
pesas, comprobacién estado rozaderas, y limpieza.

e Paracaidas:
o Comprobacidn acufiamiento con cabina vacia y a velocidad reducida
o Comprobar articulaciones y funcionamiento aflojacables ( si tuviera)
e Amortiguadores:
o Comprobacion con cabinavaciay a velocidad reducida
e Dispositivo de socorro:
o Comprobacién maniobra rescate eléctrico y/o rescatapersonas (si
hubiera). Estado de baterias y SAI
e Medidas complementarias:
o Comprobar el correcto funcionamiento de todas las medidas
complementarias (foso reducido, huida reducida, ...)

En el caso particular de los ascensores seran por cuenta del contratista todos los materiales
empleados en las revisiones del Mantenimiento Preventivo.

Direccién: Avda. Isaac Newton, s/n, 41092 — Sevilla 24
Teléfono: 95-478 63 35 Fax: 95-478 63 50

FRANCISCO JAVIER RAMIREZ GARCIA 05/09/2023 13:35:53 PAGINA: 24/96

VERIFICACION NJyGwBz4jWD9EPLALX7047b3pmkDPO https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




Consejeria de Industria, Energia y Minas
Agencia Andaluza de la Energia

Junta de Andalucia

Las operaciones del mantenimiento preventivo siempre deberan ser realizadas por personal
técnico acreditado del servicio técnico del fabricante.

Las instalaciones y los servicios de mantenimiento deberan ajustarse en todo momento, tanto
técnicamente como administrativamente a lo que establece al respecto la normativa vigente.

El mantenimiento técnico legal sera realizado conforme a lo exigido en las especificaciones de
los reglamentos industriales o cualesquiera otros, tanto de caracter general, comunitario,
nacional o autonémico, de obligado cumplimiento, especialmente las siguientes:

e Real Decreto 2291/1985, de 8 de noviembre de 1985 por el que se aprueba el Reglamento
de Aparatos de Elevacién y Manutencidn de estos.

e Real Decreto 88/2013, de 8 de febrero, por el que se aprueba la Instruccién Técnica
Complementaria AEM 1 “Ascensores” del Reglamento de aparatos de elevacion y
manutencion, aprobado por Real Decreto 2291/1985, de 8 de noviembre.

e Real Decreto 88/2013, de 8 de febrero, por el que se aprueba la Instruccién Técnica
Complementaria AEM 1 "Ascensores" del Reglamento de aparatos de elevacion y
manutencion, aprobado por Real Decreto 2291/1985, de 8 de noviembre.

e Orden de 12 de septiembre de 1991 por la que se modifica la Instrucciéon Técnica
Complementaria MIE-AEM 1 del Reglamento de Aparatos de Elevacién y Manutencién.
Resolucion de 10 de septiembre de 1998, que desarrolla el Reglamento de Aparatos de
Elevacién y Manutencién aprobado por Real Decreto 2291/1985, de 8 de noviembre.

e Real Decreto 203/2016, de 20 de mayo, por el que se establecen los requisitos esenciales
de seguridad para la comercializacidn de ascensores y componentes de seguridad para
ascensores.

e Real Decreto 57/2005, de 21 de enero, por el que se establecen prescripciones para el
incremento de la seguridad del parque de ascensores existente.

e Real Decreto 842/2002, de 2 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento
electrotécnico para baja tension.

e Real Decreto 1644/2008, de 10 de octubre, por el que se establecen las normas para la
comercializacién y puesta en servicio de las maquinas.

e Orden de 9de marzo de 1971. Ordenanza General de Seguridad e Higiene en el trabajo.

e Ley31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales.

Sera responsabilidad del adjudicatario la notificacion a la Agencia Andaluza de la Energia de
cualquier cambio de la legislacién, durante la vigencia del contrato, que obligard a la
modificacidn total o parcial de las instalaciones o de los equipos. Si no se realizase esta
notificacion, se aplicaran las penalidades previstas en el Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares.

En un plazo maximo de dos meses a contar desde la formalizacidn del contrato, el adjudicatario
elaborara un informe pormenorizado del estado de los ascensores, tanto desde el punto de vista
técnico como legal, sefialando claramente las deficiencias encontradas que seran asumidas por
el adjudicatario como mantenimiento preventivo y cuales deberan ejecutarse como
mantenimiento correctivo.

El adjudicatario puede instalar equipamiento adicional y/o el software conveniente para mejorar
la funcionalidad del sistema de controlinstalado en el equipo ("Software de Maniobra") y si fuese
apropiado conectarlo con el equipo de servicio del adjudicatario. Este equipamiento adicional
y/o software pertenecera en todo momento al adjudicatario, que podra retirarlo a la terminacion
de este contrato. La Agencia Andaluza de la Energia permite al adjudicatario el derecho a
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conectar electrénicamente a su instalacion el servicio del adjudicatario, siempre que no
perjudique en nada el funcionamiento de dicha instalacién, y también le conferira el acceso a la
lectura, uso y actualizacién de los datos producidos por el Software de Maniobra. La instalacién
de dicho software no conllevara ninglin coste econdmico para la Agencia.

Mantener en todo momento los ascensores que son objeto del contrato en perfecto estado de
funcionamiento y seguridad, mediante la ejecucién de las operaciones y tareas correctivas
necesarias, pretendiendo la consecucién de los objetivos de calidad que se indican a
continuacion:

- Conseguir el mejor estado de conservacion.

- Cumplir y mantener las especificaciones de rendimiento y calidad establecidos para
cada uno de los ascensores.

- Asegurar el funcionamiento ininterrumpido y eficaz de las instalaciones y ascensores,
minimizando las posibles paradas por averia y alcanzando un total indice de
disponibilidad.

- Laseguridad integral referida a aspectos técnicos de estos ascensores e instalaciones.

- El cumplimiento de la normativa referente a las instalaciones y ascensores objeto de
este contrato.

El tipo de mantenimiento requerido en esta contratacién es Completo/Todo Riesgo.

Evidentemente, sera necesaria la observacion de las especificaciones técnicas facilitadas por el
fabricante de cada elemento o equipo que sea susceptible de mantener o sustituir que le aportan
una singularidad de funcionamiento.

Dentro del mantenimiento preventivo de ascensores estan incluido el suministro necesario para
mantener las instalaciones en buenas condiciones de funcionamiento y seguridad, la empresa
adjudicataria realizara la reparacidn o sustitucidn, sin cargo alguno de material y mano de obra,
de las siguientes piezas y elementos que se encuentren en estado defectuoso, empleando para
ello recambios originales de la empresa instaladora:

- Elementos de accionamiento de puertas automaticas y semiautomaticas, guias
horizontales, suspensiones, listones, células, operadores, carril de suspensidn.
Cerradura de puertas de pisos y cabina.

- Elementos del cuadro de maniobra: bobinas, temporizadores, relés, fusibles,
contactores, selectores de pisos, llavin, placas electrénicas, diodos, transformadores.

- Engrasadores automaticos, rozaderas, rodaderas de cabinay contrapesos.

- Elementos de control de maniobra en hueco y cabina.

- Conducciones eléctricas de la maniobra.

- Sefializaciones y luminosos, tanto fijo como mdviles.

- Equipos de emergencia: alarma, iluminacién y/o rescatadores.

- Dispositivo de sobrecarga.

- Elementos del sistema de comunicacién bidireccional.

- Todo el pequeiio material no detallado anteriormente que por su uso se pueda
deteriorar.

Se excluirdn del mantenimiento preventivo de ascensores las siguientes situaciones y/o
elementos:
- Reparaciones o reposiciones de partes estructurales del edificio y obra civil.
- Reparacién de desperfectos en la cabina y sus elementos decorativos, que no sean
consecuencia del uso normal de los aparatos.
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- Sustitucion o reparacién de elementos deteriorados por negligencia, actos vandalicos,
mal trato de las instalaciones o accidentes por causas externas a la instalacion,
agentes atmosféricos y catdstrofes naturales o cualquier otra causa ajena a la
instalacion.

- Modificaciones reglamentarias y adaptaciones a nuevas disposiciones de obligado
cumplimiento, y ordenadas por Organismos Oficiales, ya sean de la Unidn Europea,
Estatales, Autondmicos, Provinciales o Municipales.

- Elementos del Grupo Tractor: retenes, bulones, poleas de traccidn y desvio, cojinetes,
rodamientos (en general, para poleas, motores, generadores y maquinas).

- Elementos de motor: devanados, casquillos, anillos rozantes, escobillas, cojinetes,
engranajes de reductores o centrales oleodindmicas.

- Cables o cintas planas de traccion, de limitador de velocidad, selector de pisos y de
compensacion.

- Elementos del limitador de velocidad: casquillos, cojinetes, contactos, ejes, trinquete,
polea, tensores y bridas.

- Todas aquellas actuaciones para adecuar las instalaciones de los ascensores a las
reglamentacion y disposiciones de obligado cumplimiento, y ordenadas por
Organismos Oficiales, ya sean de la Unidén Europea, Estatales, Autondmicos,
Provinciales o Municipales, se llevardn a cabo como parte del mantenimiento
correctivo.

La Agencia Andaluza de la Energia se hara cargo de los costes derivados de la conexidn telefénica
de las llamadas de emergencia que se realicen desde el ascensor. Si se produjeran fallos en la
conexién telefénica y/o suministro eléctrico, el adjudicatario tiene obligacién de facilitar los
referidos servicios durante la duracién del fallo.-

Durante el primer mes de ejecucion del contrato debera elaborarse por la empresa adjudicataria el
protocolo de actuacion para el rescate de personas atrapadas o inmovilizadas, que debera respetar
los plazos y condiciones establecidos en el presente Pliego.

En dicho protocolo, se incluirdn las actuaciones iniciales, de caracter sencillo, a realizar por el
personal que se designe por la Agencia Andaluza de la Energia, dirigidas a lograr el rapido rescate
de las personas atrapadas o inmovilizadas. Estas actuaciones no podran suponer en ninglin caso
riesgo fisico para los usuarios de los ascensores ni para las personas que las realicen.

El adjudicatario debera instruir en el manejo del aparato al personal de la Agencia Andaluza de la
Energia que se designe, facilitando instrucciones de utilizacién y para situaciones de emergencia.

DISPONIBILIDAD DEL ASCENSOR

El mantenimiento tiene como objetivo que los equipos instalados tengan un funcionamiento
operativo sin interrupcion todos los dias del afio. A efectos practicos, se considerara alcanzado el
objetivo cuando la media del “indice de Disponibilidad Mensual” de cada uno de los ascensores,
sea mayor o igual al 95%. En el caso de no alcanzarse este requisito, el adjudicatario del contrato
debera justificar técnicamente la disminucién de este y sera la Agencia se reserva el derecho de
aceptarla o no.

Con el fin de cuantificar dicha efectividad de una forma objetiva y constante, se establece el
concepto de indice de disponibilidad, que se define como el cociente del nimero de horas Utiles de
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funcionamiento de un ascensor, entre el nimero de horas del periodo de tiempo analizado. El
indice de Disponibilidad se daré en %.

indice de disponibilidad Ascensor (%) = (n° horas (tiles/n°® horas del periodo)* 100

Dénde:
- n°horas periodo: coincidird con las horas totales del periodo de tiempo analizado.
Al que hay que excluir las horas en las que se hayan llevado a cabo actuaciones de
mantenimiento preventivo. A modo de ejemplo, si analizamos el indice de
disponibilidad de uno de los ascensores para 4 semanas, el “n° horas de periodo”
serdn de: 672 horas.
- n°horas utiles: es el nimero de horas que el ascensor esta en servicio.

Se considerara inutil todo el tiempo que el elemento esté fuera de servicio debido a averia. El
clculo de las horas dtiles de funcionamiento de un ascensor se establecera a partir de los datos
registrados en los Partes de trabajo de mantenimiento correctivo y bases de datos relacionadas.

El indice de disponibilidad indicada en el informe mensual deberd por tanto coincidir con lo
indicado en los partes de trabajo y en las bases de datos.

El valor resultante del indice de disponibilidad se entiende para unas condiciones de trabajo
normales, no computandose a efectos de penalizaciones, para situaciones extraordinarias como
vandalismo, dafios mdltiples a las instalaciones por efecto de trabajos de terceros o por cualquier
otra causa no imputable al contratista.

Las horas de indisponibilidad no incluyen los tiempos de paro de la instalacién cuando se esté
realizando tareas de mantenimiento preventivo que ocupan parte las horas de servicio. A titulo de
ejemplo, se sefialan los siguientes: engrases y cambios de aceite, el cambio de cables de traccién
por desgaste, sustitucion de piezas que hayan cubierto su ciclo de vida media de funcionamiento, o
elementos de seguridad, asi como las inspecciones oficiales reglamentarias.

Elincumplimiento de las exigencias minimas del indice de disponibilidad, tendran la consideracion
de incumplimientos, de acuerdo con la siguiente tabla:

Hito Calificacién del Incumplimiento
indice de disponibilidad mensual inferior
Leve
a 95% de un ascensor
indice de disponibilidad mensual de los
. - Grave
dos ascensores inferior a 75%
indice de disponibilidad mensual de uno
R . Grave
de los ascensores inferior a 25%
indice de disponibilidad mensual de los
dos ascensores inferior a 25% Muy grave

4) INSTALACION DE MEDIA TENSION, CENTRO DE TRANSFORMACION.
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El edificio cuenta con un centro de transformacion propio ubicado en una caseta en el exterior
del edificio con un trafo seco de 500 KVA.

En el centro existe un cuadro de baja tensién de donde parten las lineas que alimentan al grupo
electrégeno, al edificio principal y al edificio de servicio.

En relacion a estas instalaciones, el mantenimiento preventivo tendra en cuanta lo indicado por
el Reglamento sobre condiciones técnicas y garantias de seguridad en instalaciones eléctricas de
alta tensién y sus Instrucciones Técnicas Complementarias (R.D. 337/2014, de 9 de mayo, por el
que se aprueban el Reglamento sobre condiciones técnicas y garantias de seguridad en
instalaciones eléctricas de alta tensién y sus Instrucciones Técnicas Complementarias ITC-RAT 01
a 23) y el Reglamento electrotécnico para baja tension (R.D. 842/2002, de 2 de agosto, por el que
se aprueba el Reglamento electrotécnico para baja tension). Independientemente de las
actuaciones recogidas en la norma y su periodicidad, siguientes operaciones de mantenimiento
se realizaran semestralmente:

En Transformador:

- Verificar su perfecto funcionamiento.

- Comprobar que no existen sobrecargas ni sobrecalentamientos.
- Verificar la inexistencia de ruidos y vibraciones anormales.

- Comprobar conexiones.

- Limpieza.

En Aparamenta:

- Comprobacién del funcionamiento y estado de los: Aisladores, Interruptores,
Seccionadores, Fusibles A.P.R., Conexiones y Embarrados.

- Limpieza de elementos.

En sistema de puesta a tierra:

- Comprobacién y medicién del neutro del transformador.
- Comprobacién de herrajes y mandos.

- Comprobacién de mallasy cercas del C.T.

En Local y protecciones:

- Comprobacidn de puertay elementos de cierre.

- Comprobacién de mallas y chapas de proteccion.

- Comprobacién Cerca metilica.

- Comprobacién de huecos y rejillas de ventilacidn.

- Comprobacién de estanqueidad al agua del centro de transformacion.

- Comprobacion de elementos de seguridad: Pértiga, guantes, Extintores,
insuflador y carteles de advertencia e instrucciones.

Como parte del mantenimiento preventivo, la empresa debera suministrar cada afio de contrato o
prérroga del mismo un par de guantes homologados para trabajos en alta tension (dieléctricos SG-20 T10 o
equivalente) con una duracidén minima de 1 afio. El suministro se realizard siempre en enero, retirando los
existentes. El coste del material y suministro quedara incluido dentro de las actividades de mantenimiento
preventivo.

5) INSTALACION ELECTRICA DE BAJA TENSION.
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El edificio cuenta con un Cuadro General de baja tensién en la planta baja en el que se diferencia
una zona de emergencia que dispone de una doble alimentacion desde la Red o desde el Grupo
Electrégeno del edificio. En cada planta el edificio cuenta con un cuadro doble alimentado desde
el CGBT con suministro de Red o emergencia.

El edificio cuenta con dos grupos electrégenos. El primero de ellos (SDMO 40kVA con ndmero de
serie 57432, motor Perkins) de 40 kVA, que data del origen del edificio, queda destinado a cubrir
los servicios conectados a los cuadros de emergencia de cada planta que abarcan al alumbrado
de emergencia del pabellén, ascensores, SINEA, SAl monofasico y pequefias unidades
auténomas de aire del CPD, actualmente en reserva.

Recientemente se ha incorporado un segundo grupo electrégeno (HIMOINSA 60kVA) de 60 kVA
para atender al CPD ubicado en la planta baja y a los centros de comunicaciones ubicados en las
plantas 1°,2%y 32,

El CPD, adicionalmente a su grupo electrégeno, dispone de un sistema de emergencia primario
basado en sistemas de alimentacién ininterrumpida (en adelante SAls). El Grupo Electrégeno,
por tanto, queda como sistema de alimentacién secundario. El SAls estd formado por las
siguientes unidades:

- GTECSIRIUS15 15 kVA.

- GTECSIRIUS15 15 kVA.

- EATON COMET 7 kVA.

En relacién a estas instalaciones, el mantenimiento preventivo tendra en cuanta lo indicado por
el Reglamento electrotécnico para baja tension (RD 842/2002, de 2 de agosto, por el que se
aprueba el Reglamento electrotécnico para baja tensién) y posteriores modificaciones. Las
operaciones de mantenimiento anteriores se ampliaran con la frecuencia indicada a
continuacion:

a. Mensualmente:
- Enalumbrado:

- Comprobar el funcionamiento del alumbrado interior, exterior y equipos de
emergencia.

- Limpieza de luminarias y aparatos de iluminacion.

- Sustituciéon de lamparas o equipos deteriorados. El suministro de las
luminarias se hara con cargo al mantenimiento correctivo.

- Retirada de lamparas y equipos deteriorados para su gestién como residuo de
acuerdo con la normativa vigente.

En cuadros Eléctricos:

- Limpieza de cuadros y elementos.

- Comprobacién de lamparas de sefializacion.

- Comprobacién de inexistencias de calentamientos.

- Comprobacién del perfecto estado de funcionamiento de sus elementos.

- Retirada de elementos eléctricos y electrénicos tales como lamparas
fundidas, interruptores, etc.

b. Semestralmente:

En cuadro General de Baja Tension:
- Limpieza general.
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- Verificacién del equilibrado de fases.

- Verificacién y comprobacién del estado de Interruptores, Conexiones y
embarrado.

- Revisidon de contactos directos y puesta a tierra.

- Reapriete de bornas.

- Comprobacién de nivel térmico de elementos integrantes del cuadro
mediante camara termografica. Esta comprobacién se registrard mediante
imagenes en el correspondiente informe.

En cuadros Eléctricos secundarios:

- Medicidn de las tensiones entre fase y fase y entre fase y neutro.

- Medicidn de intensidades por fase.

- Comprobaciény medicidn de la tierra del cuadro.

- Comprobacién del disparo de diferenciales.

- Reapriete de bornas en los elementos que lo constituyen.

- Comprobacién del funcionamiento de interruptores y relés.

- Comprobacién de nivel térmico de elementos integrantes del cuadro
mediante cdmara termografica. Esta comprobacién se registrard mediante
imagenes en el correspondiente informe.

6) GRUPOS ELECTROGENOS.
En relacidn con los Grupos electrogenos de emergencia del edificio, ubicados en el edificio de
servicio, se deberan realizar:
a. Trimestralmente:
- Verificar sus niveles de aceite y agua.
- Comprobar el estado de las baterias de arranque.
- Limpieza general de salay grupo.
- Comprobacién del estado de filtros de aire y aceite.
- Comprobar conexiones.
——Comprobar estado de depdsito de combustible y reposicién de combustible
consumido.
- Verificar su perfecto funcionamiento.
- Comprobar que no existen sobrecargas ni sobrecalentamientos.
- Verificar la inexistencia de ruidos y vibraciones anémalas.
- Comprobar el arranque, carga y parada del motor.
- Comprobar el control y la correcta secuencia de las operaciones de arranque y
parada.
- Verificar si existen pérdidas de humos en el circuito de escape, en la sala de
maquinas.
——Comprobar estado de depdsito de combustible y reposiciéon de combustible
consumido.
——Comprobacién de salto de aviso de alarma al teléfono designado por la Agencia.
b.  Tras cualquier emergencia que haya puesto en marcha el grupo:
- Reposicién del combustible consumido.
- Comprobacion de niveles de aceite y agua de refrigeracion.
- Comprobacién general de su funcionamiento.
- Causasdel arranque o emergencia producida, duracién, etc.
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Reposicion del combustible consumido: Sera necesario computar el tiempo de arranque
los cada uno de los grupos electrégenos, para poder computar el nimero de horas de
funcionamiento anual (12 meses de contrato y/o prérroga) de cada grupo electrégeno. El
coste del suministro de combustible consumido por cada uno de los grupos electrégenos
correrd a cargo del adjudicatario para las primeras 24 horas de funcionamiento anual (12
meses). La Agencia abonara el suministro del combustible consumido por cada uno de los
grupos electrégenos para el resto de las horas de cada afio (12 meses).

Las operaciones de mantenimiento preventivo para los dos grupos electrégeno siempre deberan
ser realizadas por personal técnico acreditado del servicio técnico de HIMOINSA.

Estad incluido en el coste del mantenimiento preventivo el suministro, instalacién y gestién de
residuos para la sustitucion de las baterias de cualquiera de los grupos electrégenos cuando hayan
cumplido su vida Gtil o cuando cumplan mas de 4 afios de vida desde el momento de su
instalacion. Por tanto, en ninglin caso la empresa adjudicataria facturard alguno de los conceptos
referidos como mantenimiento correctivo.

Sera responsabilidad de la empresa adjudicataria mantener en correcto estado de conservacién y
funcionamiento todos los medidores e indicadores, los circuitos eléctricos internos de
interconexion y los sistemas de alarmas externas de los Grupos Electrégenos y de los SAls.

7) SAls.

En relacidn con los SAls, destinados a asegurar la continuidad del servicio del CPD, se deberan
realizar:

a. Trimestralmente
1. Comprobacion de:
Funcionamiento correcto de los ventiladores.
Control de la temperatura de la sala y del equipo.
Limpieza exterior e interior del equipo.
Tensidn de entrada del sistema
Tension de salida del sistema.
Intensidad de salida en cada fase.
Prueba de conmutaciones con red.
2. Control de elementos mecanicos de los equipos:
Cables.
Transformadores.
Bobinas.
Condiciones ambientales:
3. Control de la temperatura de la sala y del equipo.
Limpieza exterior e interior del equipo.
5. Rectificador-cargador:
Reglaje de la tension de la bateria.
Limitacién de la corriente de bateria.
Funcionamiento correcto de los ventiladores.
Control de los condensadores de continua.
Verificacién de desconexién y conexion automatica del rectificador.

>

6. Bateria:
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Cargay descarga.
Prueba de autonomia.

7. Convertidor:
Reglaje de la tensidn de salida del convertidor.
Control de la frecuencia de salida.
Control de la sincronizacién con red.
Control de la intensidad de salida.
Funcionamiento correcto de los ventiladores.
Control de los condensadores de filtraje de salida.

8. By-pass:
Sincronismo.
Control de semiconductores del By-pass.
Realizacién de conmutaciones con red.
Comprobacion de funcionamiento del By-pass manual.
Control de todos los pardmetros fundamentales del sistema.

9. Comprobacién de:
Tensidn de entrada al S.A.l.
Tensidn de salida del rectificador.
Tensidn de salida del sistema.
Intensidad de salida en cada fase.
Ensayo del monitor y tele monitor.

10. Configuracién, soporte, parametrizacion, actualizacion de firmware del sistema de
alarmas GSM.

Las operaciones del mantenimiento preventivo siempre deberan ser realizadas por personal
técnico acreditado del servicio técnico del fabricante.

Estan incluidos en el coste del mantenimiento preventivo el suministro, instalacién y gestién de
residuos para la sustitucion de las baterias de cualquiera de los SAls cuando hayan cumplido su
vida util o cuando cumplan mas de 4 afios de vida desde el momento de su instalacién. Por tanto,
en ningln caso la empresa adjudicataria facturara alguno de los conceptos referidos como
mantenimiento correctivo.

Sera responsabilidad de la empresa adjudicataria mantener en correcto estado de conservacién y
funcionamiento todos los medidores e indicadores, los circuitos eléctricos internos de
interconexion y los sistemas de alarmas externas de los Grupos Electrégenos y de los SAls.

8) INSTALACION DE AGUA SANITARIA Y AGUA BRUTA.

El edificio cuenta con dos redes de abastecimiento de agua: una potable y otra de agua bruta
para la refrigeracion de equipos de aire acondicionado. La instalacion de agua bruta, es
actualmente innecesaria pues se han sustituido todos los equipos de climatizacién por otros
aire-aire, consecuentemente se ha anulado la instalacion.
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La red de agua potable dispone de dos tanques de almacenamiento de agua y un grupo de presién
que garantiza el suministro a los diversos servicios del edificio, dos por plantas (uno de hombres 'y
otro de mujeres).

a. Trimestralmente:

- Revisién de los grupos de motobombas de presion, verificando el estado de
prensasy su consumo.

- Comprobacién de presiones de aspiraciéon e impulsién de los grupos de
motobombas.

- Verificacion de ausencia de ruidos y vibraciones andémalas en los grupos de
motobombas.

- Revisiony purga de la valvula de drenaje del sistema de agua potable.

b. Semestralmente:
- Revision del estado de los tanques de agua potable.
- Comprobacién del depdsito de expansién y elementos de control del grupo de
presion de agua potable.
- Comprobacidn y revision del grupo y limpieza del filtro de Agua Bruta.

c.  Anualmente:
- Revisidn de cisternas y funcionamiento de grifos, comprobando que no existen
fugas.
- Verificar el estado de manguitos, fuelles de conexion y elementos de fijacion de
aparatos.
- Comprobacién de vélvulas de descargas en urinarios y regulacion en su caso.

9) JARDINERIA.

En el interior del edificio existen plantas ornamentales y en el exterior, en la parcela en la que se
ubica el edificio, se dispone de dos zonas ajardinadas y en los laterales, junto al edificio de
servicio, existen arboles. Consecuentemente, se deberan dispensar las siguientes labores de
jardineria:

a. Mensualmente:
- Corte y limpieza de malas hierbas, incluso aquellas que aparecen en paredes
externas del edificio y encuentros del edificio con la parcela.
- Barridoy limpieza de zonas ajardinadas y pavimentos de la parcela.
- Recogida de hojas. Esta actividad se realizara preferentemente en toda la zona
lateral y trasera del edificio de servicio por la presencia de arboles.

b. Semestralmente:

- Podade arbolesy arbustos.

- Corte y limpieza de arbustos con especial atencién a las zonas colindantes al
edificio de servicio incluyendo tratamiento con herbicida. Estas labores de
mantenimiento se programaran de manera que, al menos una, se realice a finales
de mayo.

- Recogida de hojas y restos de poda y limpieza de las zonas arboladas de la
parcela. En esta actuacién se incluird la limpieza de la cubierta del edificio de
servicio de hojas y resto de poda.
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La empresa contratista debera contar con las herramientas y utensilios adecuados para ejecutar
cualquiera de las labores descritas en los apartados anteriores. Ademas, para las labores de
recogida de hojas, los residuos generados deberan ser retirados al final de la jornada a punto
limpio o unidad de gestion medioambiental autorizada al final de la jornada de trabajo.

Estan incluidas en el coste del mantenimiento preventivo todas las actividades descritas en este
apartado, fungibles como hilo de corte y otros, combustible utilizado por herramientas, cubas
para recogida de residuos, incluso la gestién de residuos, asi como el suministro de herbicida y
su aplicacién. Por tanto, todos esto estd incluido en el mantenimiento preventivo y en ningun
caso la empresa adjudicataria facturara alguno de los conceptos referidos como mantenimiento
correctivo.

10) BARRERA DE ACCESO AL APARCAMIENTO.
En la sede de la Agencia Andaluza de la Energia existe una zona de aparcamiento propia, donde
se ha dispuesto una barrera de acceso con telemando. Consecuentemente, se deberan dispensar
las siguientes labores de mantenimiento:

a.- Mensualmente:

- Revision del estado de funcionamiento de la barrera y de los mandos de acceso
asociados.

b.- Anualmente:
- Revision del estado de funcionamiento de la barrera.
- Cambio, si procede, de las baterias de los mandos de acceso. En cualquier caso,
siempre se procedera al cambio de baterias en enero.
Estan incluidas en el coste del mantenimiento preventivo todas las actividades descritas en este

apartado, incluso el suministro de las baterias y/o pilas, por tanto, en ningln caso la empresa
‘ adjudicataria puede pasar factura de mantenimiento correctivo por alguno de estos conceptos.

11) TRATAMIENTO TECNICO-SANITARIO Y CONTROL DE PLAGAS (Desratizacion, Desinsectacion y
Desinfeccion).

NORMATIVA DE APLICACION

- Decreto 8/1995, de 24 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de Desinfeccidn,
Desinsectacion y Desratizacidn Sanitarias.

- Real Decreto 865/2003, de 4 de julio, por el que se establecen los criterios higiénico-
sanitarios para la prevencién y control de la legionelosis.

ZONAS A TRATAR
- Sétano, Plantas baja a quinta y almacenes anexos.

PLAN DE TRATAMIENTOS
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e Desratizacion:
o 5 tratamientos a lo largo del afio de desratizacidn contra Rattus Norvergicus y Mus
musculus. Del primer tratamiento de desratizacion se realizara un seguimiento a los
15 dias, se repondran los cebos y donde el consumo sea total se utilizarad doble
dosis.
o Colocacién de cebos biocidas, porta cebos identificados para roedores en puntos
criticos.
o Utiles quimicos: raticidas anticoagulantes de 1° y 22 Generacién segin sean las
zonas a tratar.
e Desinsectacion
o 5tratamientos a lo largo del afio de desinsectacion contra Periplaneta Americana.
o Colocacién de cebos insecticida en zona de puntos criticos.
o Utiles quimicos: Se utilizaran distintos tipos de insecticidas seg(in las zonas a tratar.
En el interior del edificio se utilizara un piretroide sintético de baja toxicidad y en los
exteriores una mezcla de piretroides

e Desinfeccion: Mantenimiento, Limpieza y Desinfeccion de agua potable de consumo humano
Los servicios de control sanitario del agua potable que asi lo requieran, se realizaran por una
empresa especializada.

a. Trimestral:

= Revisién del estado de conservacion y limpieza de depdsitos.

= Medicién del nivel de cloro libre y PH en un punto de la red de AFCH.
b. Semestral:

= Tratamientos de limpieza y desinfeccién contra biocapa y gérmenes en el
sistema agua fria potable, incluyendo los difusores en grifos.

"= La empresa contratista deberd presentar certificado de limpieza y
desinfeccién en el que se indique, al menos, producto o método usado y
fecha de realizacion

c. Anual:

= Toma de muestras en el sistema de agua fria potable para analisis
(legionella) de agua potable de consumo humano. La empresa contratista
deberd presentar informe de ensayo en el que, al menos, se especifique si
los valores encontrados estan dentro de los limites de la normativa
respecto a legionella.

Estan incluidos en el coste del mantenimiento preventivo todas las actividades descritas en este
apartado, incluso el suministro de raticida, cebos biocidas, Rattus Norvergicus, Mus musculus y
cualquier otro elemento necesario para llevar a cabo dichas actuaciones, por tanto, en ningln
caso la empresa adjudicataria puede pasar factura de mantenimiento correctivo con alguno de
estos conceptos.

12) SISTEMA SCADA DE CONTROL

o Elsistema de control, monitorizacién y almacenamiento de datos (SCADA) de la Agencia es
del fabricante Schenider Electric que hace una gestidn integral de todas las instalaciones
del edificio, iluminacién, climatizacion, lamas, mediciones de consumos, alarmas.
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o Ademas, se cuenta con un sistema de control, monitorizacién y almacenamiento de datos
(SCADA) de la Agencia es del fabricante Controlli Delta Spain que mide intensidades y
tensiones en circuitos eléctricos y gestiona apertura y cierre de contactores distribuidos
por planta los circuitos de alimentacion.

o Por otra parte, para la gestiéon de alarmas por temperatura del CPD, se cuenta con
Controladores electrénicos AKOTIM y Control telefénico 3 canales a voz bidireccional
Telkan con médulo de bateria, que en caso de aumento de temperatura gestiona llamada
de teléfono con locucidn para dar aviso de temperatura elevada en CPD.

o Por Ultimo, la Agencia Andaluza de la Energia cuenta con una serie de contadores de
energia eléctrica de marca Circutor que estan integrados en una aplicacién Power Studio
para llevar un control de los consumos de energia de climatizacion. Tres veces al afio se
deberd chequear el correcto funcionamiento del software y hardware de dicho sistema.
Dichas revisiones cuatrimestrales deben llevarlas a cabo por personal técnico acreditado
del servicio técnico del fabricante. La duracién de cada revisién debera ser de 4 horas
como minimo.

Anualmente se debera chequear el correcto funcionamiento del software y hardware del
sistema de control centralizado de Controlli Delta. Dicha revisién anual debe llevarla a
cabo personal técnico acreditado del servicio técnico del fabricante. La duracién de la
visita deberd ser de 5 horas como minimo.

Semestralmente se deberd chequear, ajustar y configurar los parametros que sean
necesarios, como el nimero de teléfono, para verificar el correcto funcionamiento del
sistema de alarma por temperatura del CPD. Dicha revisién semestral debe llevarla a cabo
personal técnico acreditado. La duracidén de la asistencia deberd ser de 3 horas como
minimo en cada visita.

En caso de que exista alguna incidencia en su normal funcionamiento y operatividad del
SCADA de Controlli Delta Spain debera ser subsanado. Estaran incluidas en el coste del
mantenimiento preventivo todas las actividades necesarias para su recuperacién y normal
funcionamiento sin coste alguno adicional para la Agencia.

Con respecto al sistema de control Schneider Electric:

Las operaciones sobre el sistema comprendidas en el presente pliego seran realizadas en
modo local, salvo autorizacidn expresa por parte del o la responsable del contrato para su
realizacién en remoto. Dichas operaciones estaran sujetas al horario de apertura y cierre
del edificio a excepcidon de las averias criticas. No obstante, cuando sea necesario, el o la
contratista solicitard autorizacién al o la responsable del contrato para realizar trabajos en
el edificio fuera del horario habitual de apertura, al objeto de realizar tareas urgentes o
que no sea conveniente en otro momento, por producir interferencia en el funcionamiento
habitual del edificio.

A Dedicacion a tareas de mantenimiento conductivo y modificativo.
Se dedicaran a los apartados de mantenimiento conductivo y modificativo un total
maximo conjunto de 30 horas/afio de Servicio especializado de integrador de
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Schneider Electric, incluidas en el precio del contrato que se formalice para la
ejecucion del servicio objeto de este pliego, a distribuir a criterio del o la responsable
del mismo. Estas horas se dedicardn al cambio de configuracién de los sistemas en
funcién de la estacion del afio o de los cambios organizativos en las dependencias del
edificio Kepler que implica diferente utilizacion de las instalaciones y recursos del
sistema de control que implican la consecuente reprogramacion del sistema de control
con miras a un mayor ahorro energético del edificio.
El tiempo de desplazamiento no computara a efectos de horas empleadas en labores
de mantenimiento, computandose desde la llegada del personal del o la contratista al
Edificio hasta su salida, justificindose mediante parte de trabajo firmado por el o la
contratista y por el o la responsable del contrato o personas en que deleguen los
anteriores.
Para los casos de actuacién remota el cdmputo contard no desde la conexidn del
ordenador de control remoto sino desde la primera accién de chequeo, correccién,
etc., la Ultima accidn/verificacién en ningln caso hasta la desconexién. Este ultimo
caso se reflejara en parte con los mismos requerimientos que para el caso de presencia
fisicay requerird como estos el visto bueno del o la responsable del contrato.
Para el cémputo de horas serd sumardn las efectivamente efectuadas
independientemente del tipo de actuacidn de que se trate (presencial o en remoto).

B Paradas técnicas
Las paradas técnicas deberan ser comunicadas por el o la contratista al o la
responsable del contrato con la mayor antelacion posible, para no perjudicar la
actividad administrativa. El plazo minimo de comunicacién sera de 10 dias.

C Informes técnicos
En el caso de detectarse en el edificio pérdida de eficiencia en su explotacion, un
incorrecto funcionamiento, un fallo previsible o la imposibilidad de cumplimiento de
los objetivos de calidad y demas requisitos exigidos al servicio de mantenimiento el o la
contratista, a efectos informativos, elevara un informe al o la responsable del contrato.
También elevard dicho informe cuando durante la ejecucion del servicio detecte
cualquier cosa no prevista en este pliego que afecte negativamente a cualquier
instalacion del edificio.

Habra que llevar a cabo las actuaciones de mantenimiento preventivo conforme a lo
establecido por el fabricante y por una empresa que cuente con las certificaciones del
fabricante “EcoXpert Building Management System” y “Ecoxpert Building Automation”. La
empresa adjudicataria presentara una terna de empresas que deben contar, con oficina en
Sevilla capital, y la Agencia Andaluza de la Energia seleccionarad una de ellas en base a
formacion y experiencia de la empresa y de sus trabajadores en los equipos y software
Schneider Electric del sistema de control de la Sede de la AAE. Hay que tener en cuenta que
esta instalacion estd en garantia, y las operaciones de mantenimiento deberdn
coordinarse con la empresa adjudicataria del contrato de obra.

Dentro del importe de mantenimiento preventivo del contrato esta incluido 200 horas al
afio en total de Servicio especializado de integrador de Schneider Electric para llevar a
cabo las labores de mantenimiento conductivo, modificativo, preventivo y evolutivos que
vayan surgiendo. El coste de estas horas esta incluido en el mantenimiento preventivo y no
podran facturarse como mantenimiento correctivo bajo ninglin concepto.
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13) FUENTES DE FILTRACION DE AGUA POTABLE

Suministro de seis fuentes de filtracién de agua, que se ubicaran en las plantas que tiene el
edificio de la sede de la AAE.

El servicio debera incluir el suministro, la instalacion, mantenimiento e higienizacion de dichas
fuentes.

Caracteristicas técnicas minimas requeridas:

e Temperaturas: Natural-fria.

e Sistema de tratamiento: filtracidn.
Presentacion: suelo.

Dimensiones maximas: 1200*340*350 mm.
Peso aprox.: 25-27 kg.

Termostato de frio: regulable 2°-15°C.

e  Produccion de agua:

- Fria: 8-12 litros/hora.
- Natural: 16 litros/hora.
e Capacidad de depésito:

- Aguafria: 5 litros.
- Aguanatural: 2 litros.

Los sistemas tendran toma de luz y de agua cercanas suministrados por la AAE.

El servicio que deberd ofrecer la empresa adjudicataria debera ser:

Asesoramiento en el tipo de filtracion mas adecuado a las necesidades de la AAE.

Asesoramiento en el tipo de fuente a elegir.

Analisis del agua que va a ser tratada:

La empresa adjudicataria deberd presentar los informes analiticos externos organolépticos,
microbioldgicos, parasitoldgicos vy fisico-quimicos realizados por un laboratorio acreditado seglin
normativa vigente, acompafados de un informe favorable de dicho laboratorio de que cumple con
toda la normativa vigente para agua de red.

Instalacion de las fuentes.

Las fuentes dispondran de un surtidor de agua fria y otro a temperatura normal.

Las fuentes dispondran de un porta-vasos integrado.

Higienizacion de las maquinas en periodos de tres meses.

Servicio de atencién al cliente en 24 h. En caso de averia de una fuente, si éste no se puede reparar
el mismo dia, se realizaré la sustitucién antes de 24h desde el aviso de su averia.

El mantenimiento de las maquinas consistira en:

Revision semestral de los parametros de la calidad del agua y sustitucion en caso necesario de los
sistemas de purificacién. Cambio de filtros. Es necesario realizar el cambio de filtros en funcién de
los parametros de la calidad del agua, ya que es la Unica forma de asegurar el correcto filtrado de
elementos nocivos para la salud, evitar el mal sabory eliminar los malos olores.

Higienizacion completa de la maquina trimestralmente.

Sustitucion o reparacion del dispensador de agua en caso de defecto intrinseco.

Elimporte de las visitas de mantenimiento se incluye en el coste del servicio.
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El sistema de purificacion dependera de las caracteristicas del agua a tratar, mejorando notablemente la

calidad

14

-

de esta y actuando sobre los siguientes parametros:

Eliminacién de olor y/o sabor.

Eliminacion de la turbidez.

Disminucion de la dureza.

Filtrado de los elementos en suspensién y sedimentos.
Disminucién de solutos disueltos (TDS).

Retencidn y eliminacidn de cloro y compuestos organoclorados.
Eliminacidn de compuestos organicos.

SUMINISTRO DE CONTENEDORES DE DOCUMENTACION, RECOGIDA, DESTRUCCION Y
RECICLAJE DE DOCUMENTACION, CON CERTIFICADO DE DESTRUCCION CONFIDENCIAL.

Este servicio incluira el suministro e instalacién de 18 contenedores con un volumen minimo de 80
litros y maximo de 100 litros para el depésito de la documentacién generada diariamente en la
sede de la Agencia Andaluza de la Energia en soporte papel y cartdn, destinada a su destruccion y
reciclaje.

Los contenedores o envases para el depdsito de la documentacion tendran, como minimo, las
siguientes caracteristicas, y requisitos de seguridad que garanticen el cumplimiento de la
legislacion en materia de proteccién de datos de caracter personal:

- Disefio estético adaptado al mobiliario de oficina.

- Apertura con cierre de seguridad, de forma que se evite el acceso a la documentacion que se
deposite en su interior por las personas no autorizadas. Se facilitard una llave de seguridad al
Responsable del Contrato para proceder a su apertura en caso de ser necesario.

- Precintos de seguridad para el transporte de la documentacion hasta la planta de destruccion.

Asimismo, el servicio incluira:

e Larecogiday retirada de la documentacion de los contenedores con la periodicidad solicitada
por el Responsable del contrato, y numeracidén de precintos para garantizar la adecuada
recepcion en la planta de destruccion.

e El transporte confidencial hasta la planta de destruccién. Los vehiculos utilizados para dicho
transporte deben reunir las caracteristicas de seguridad definidas en el Real Decreto
1720/2007, disponiendo de mecanismos que eviten el acceso a la documentaciéon de su
interior.

e Expedicidn de certificado de destruccion y gestién conforme a la Ley Organica 15/1999, de 13
de diciembre, de proteccion de datos de caracter personal y su Reglamento (Real Decreto
1720/2007), y demas disposiciones concordantes de aplicacion en materia de proteccion de
datos de caracter personal.

El certificado de destruccién deberd adecuarse a lo exigido en la referida normativa, y contendra,
como minimo, los siguientes conceptos:

- Método utilizado para la destruccién de los documentos.
- Fechade destruccion de los documentos.
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- Tamafio final resultante de las particulas expresado en milimetros
- Plantaen la que se ha realizado la destruccién de documentos.

CONFIDENCIALIDAD:

Los soportes de documentacion asi como la informacién contenida en los mismos, seran de la
exclusiva titularidad de la Agencia, declarando las partes que dichos soportes y la informacién
que contienen, son confidenciales a todos los efectos, estando sujetos, en consecuencia, al
mas estricto secreto profesional, incluso una vez finalizados los trabajos y finalizado el
contrato en el que se enmarquen, en los términos establecidos en la Ley de Proteccidon de
Datos de Caracter Personal.

El adjudicatario deberd asumir la obligaciéon de comunicar inmediatamente a la Agencia
Andaluza de la Energia, cualquier incidencia o circunstancia que se produzca y que afecte a la
seguridad de la informacién contenida en los soportes de documentacién que le son
entregados para su transporte y posterior destruccion, y asume cualquier responsabilidad
derivada de un uso indebido o pérdida de la informacién o documentacién objeto del servicio,
asi como de aquellas incidencias que ocasionen cualquier tipo de perjuicio a la Agencia
Andaluza de la Energia a causa de una defectuosa prestacién del mismo, ya sea por parte de la
propia empresa contratista o por parte de la empresa que, en su caso, se subcontrate para
realizar dichos trabajos.

15) INSTALACIONES DE DETECCION Y EXTINCION DE INCENDIO

Las actuaciones que se describen a continuacion pretenden establecer los criterios para la correcta
revision y mantenimiento de los sistemas de proteccion contra incendios, procurando con ello,
homogeneizar este tipo de actuaciones, cumplir con la Normativa vigente y mantener, en todo
momento, en perfecto estado de funcionamiento, los elementos que conforman los sistemas
instalados en el edificio.

El procedimiento a seguir, particularidades y caracteristicas del servicio requerida por cada uno de los
sistemas del edificio, se relacionan y detallan en los puntos siguientes.

La prestacion de los servicios de reparaciéon y mantenimiento deberan ajustarse a lo establecido al
respecto por la normativa vigente, para que en todo momento, la instalaciéon cumpla con los requisitos,
tanto administrativos como de garantias de funcionamiento.

Instalaciones objeto de Mantenimiento:
- Sistemas automaticos de deteccién y alarma de incendios.
- Sistemas manuales de alarmas de incendios.
- Sistemas fijos de extincion (agentes extintores gaseosos, instalacion rociadores, etc...).
- Extintores de incendios (nieve carbénica, ABC).
- Bocas de incendios equipadas (BIE).

Se adjunta un listado no exhaustivo de extintores y bocas de incendio existentes en el Anexo V.
Los aparatos, equipos y sistemas, asi como sus partes o componentes y la instalacién de los mismos,

deberan reunir y mantener, en todo momento, las caracteristicas que se establecen en el Reglamento de
instalaciones de proteccién contraincendio (R.D. 513/2017, de 22 de mayo, por el que se aprueba el
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Reglamento de instalaciones de proteccidon contraincendio). En este sentido, la empresa adjudicataria,
deberé realizar con caracter orientativo las siguientes actuaciones:

a)

b)

c)

SISTEMAS AUTOMATICOS DE DETECCION Y ALARMA DE INCENCIOS:

Con una periodicidad de TRES MESES (3) se efectuaran las siguientes operaciones:
e Comprobacién de funcionamiento de las instalaciones, activando como minimo un
elemento por zona (con cada fuente de suministro o instalacién).
e  Sustitucion de pilotos, fusibles, etc. en estado defectuoso.
e Mantenimiento de acumuladores (limpieza de bornes, reposicién de agua destilada, etc.).

Con una periodicidad de DOCE MESES (12) se efectuaran las siguientes operaciones:
e Verificacion integral de la instalacion, comprobando el estado y funcionamiento de cada
elemento.
e Limpieza del equipo de controles y accesorios.
e Verificacién de uniones roscadas y soldadas.
e Limpiezay reglaje de relés.
e Regulacion de tensiones e intensidades.
e Verificacién de los equipos de transmisién de alarmas.
e Pruebafinal de la instalacion con cada fuente de suministro eléctrico.

SISTEMA MANUAL DE ALARMA DE INCENDIOS (PULSADORES ALARMA DE FUEGO):

Con una periodicidad de TRES MESES (3) se efectuaran las siguientes operaciones:
e Comprobacién de funcionamiento de la instalacién, activando como minimo un pulsador
de zona (con cada fuente de suministro alimentacién).
e Mantenimiento de acumuladores (limpieza de bornes, reposicién de agua destilada, etc.).

Con una periodicidad de DOCE MESES (12) se efectuaran las siguientes operaciones:
e Verificacion integral de la instalacion.
e Limpieza de sus componentes.
e Verificacidén de uniones roscadas o soldadas.
e Prueba final de la instalacion con cada fuente de suministro eléctrico.

SISTEMAS FIJOS DE EXTINCION:

Con una periodicidad de TRES MESES (3) se efectuaran las siguientes operaciones:

e Comprobacién de que las boquillas del agente extintor o rociadores estan en buen estado y
libres de obstéaculos para su funcionamiento correcto.

e Comprobacién del buen estado de los componentes del sistema, especialmente de la
valvula de prueba en los sistemas de rociadores o los mandos manuales de la instalacion de
los sistemas de polvo o agentes extintores gaseosos.

e Comprobacién del estado de carga de la instalacién de los sistemas de polvo, anhidrido
carbdnico o hidrocarburos halogenados y de las botellas de gas impulsor cuando existan.

e Comprobacién de los circuitos de sefializacidn, pilotos, etc. en los sistemas con indicaciones
de control.

e Limpieza general de todos los componentes.

Con una periodicidad de DOCE MESES (12) se efectuaran las siguientes operaciones:
e Comprobacion integral de acuerdo con las instrucciones del fabricante o instalador.
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e Verificacion de los componentes del sistema, especialmente los dispositivos de disparo y
alarma.

e Comprobacién de la carga de agente extintor y del indicador de la misma (medida
alternativa del peso o presion).

e Comprobacién del estado del agente extintor.

e Prueba de lainstalacidn en las condiciones de su recepcién.

EXTINTORES DE INCENDIO:

Con una periodicidad de TRES MESES (3) se efectuaran las siguientes operaciones:

e Comprobacién de la accesibilidad, buen estado aparente de conservacién, seguros,
precintos, inscripciones, manguera, etc.

e Comprobacién del estado de carga (peso y presién) del extintor y del botellin de gas
impulsor (si existe) estado de las partes mecanicas (boquilla, valvulas, manguera, etc.).

Con una periodicidad de DOCE MESES (12) se efectuaran las siguientes operaciones:

e Verificacion del estado de carga (peso y presion) y en el caso de extintores de polvo con
botellin de impulsion, estado del agente extintor.

e Comprobacién de la presion de impulsion del agente extintor.

e Estado de la manguera, boquilla o lanza, valvulas y partes mecanicas.

e Comprobacién de la fecha de timbrado del extintor para proceder a los CINCO ANOS (5), (y
por tres veces) al retimbrado del extintor de acuerdo con la normativa vigente.

Estd incluido en el coste del mantenimiento preventivo el retimbrado, suministro e instalacion
de nuevos extintores cuando hayan cumplido su vida Gtil o no hayan superado la prueba de
presién efectuada.

BOCAS DE INCENDIOS EQUIPADAS (BIE):

Con una periodicidad de TRES MESES (3) se efectuaran las siguientes operaciones:

e Comprobacién de la nueva accesibilidad y sefializacién de los equipos.

e Comprobacién por inspeccién de todos los componentes, procediendo a desenrollar la
manguera en toda su extensién y accionamiento de la boquilla caso de ser de varias
posiciones.

e  Comprobacién, por lectura del mandmetro, de la presion de servicio.

e Limpieza del conjuntoy engrase de cierres y bisagra en puertas del armario.

Con una periodicidad de DOCE MESES (12) se efectuaran las siguientes operaciones:

e Desmontaje de la mangueray ensayo de ésta en lugar adecuado.

e Comprobacién del correcto funcionamiento de la boquilla en sus distintas posiciones y del
sistema de cierre.

e Comprobacién de la estanqueidad de los racores y manguera y estado de las juntas.

e Comprobacién de la indicacion del mandmetro con otro de referencia (patrén) acoplado en
el racor de conexion de la manguera.

La manguera debe ser sometida a una presion de prueba de 15 kg/cm2.

16) Instalacion Fotovoltaica

Las actuaciones que se describen a continuacion pretenden establecer los criterios para la correcta
revisién y mantenimiento de la instalacién solar fotovoltaica de 69 kWp, cuyos paneles estan
repartidos entre la cubierta del edificio principal y edificio anexo. Ademas, la instalacién cuenta
con tres inversores (Dos en el Edificio Principal y otro en el Edificio Anexo) También la instalacién
cuenta con Dos baterias (Una de 28 kWh y otra de 10 kWh). Debe cumplirse con la Normativa
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vigente y mantener, en todo momento, en perfecto estado de funcionamiento, los elementos que
conforman los sistemas instalados en el edificio.

El procedimiento a seguir, particularidades y caracteristicas del servicio requerida por cada uno de
los sistemas del edificio y debe cumplir con los requisitos de mantenimiento establecidos por el
fabricante.

La prestacion de los servicios de reparacién y mantenimiento deberan ajustarse a lo establecido al
respecto por la normativa vigente, para que, en todo momento, la instalacién cumpla con los
requisitos, tanto administrativos como de garantias de funcionamiento. Ademas, debe tenerse en
cuenta que esta instalaciéon estd en garantia y las operaciones de mantenimiento deberan
coordinarse con la empresa adjudicataria del contrato de obra.

17

~

Puntos de Recarga Vehiculos Eléctrico

Las actuaciones que se describen a continuacidn pretenden establecer los criterios para la correcta
revision y mantenimiento de los dos puntos de recarga ubicados en el edificio anexo. Debe
cumplirse con la Normativa vigente y mantener, en todo momento, en perfecto estado de
funcionamiento, los elementos que conforman los sistemas instalados en el edificio.

El procedimiento a seguir, particularidades y caracteristicas del servicio requerida por cada uno de
los sistemas del edificio, se relacionan y detallan en los puntos siguientes:

La prestacion de los servicios de reparacion y mantenimiento deberan ajustarse a lo establecido al
respecto por la normativa vigente, para que, en todo momento, la instalacién cumpla con los
requisitos, tanto administrativos como de garantias de funcionamiento. Ademas, debe tenerse en
cuenta que esta instalacion estd en garantia y las operaciones de mantenimiento deberan
coordinarse con la empresa adjudicataria del contrato de obra.

18

-

Persianas Apilables Motorizadas y Lamas Verticales motorizadas

Las actuaciones que se describen a continuacion pretenden establecer los criterios para la correcta
revisién y mantenimiento de las persianas apilables motorizadas y lamas verticales motorizadas.
Debe cumplirse con la Normativa vigente y mantener, en todo momento, en perfecto estado de
funcionamiento, los elementos que conforman los sistemas instalados en el edificio.

El procedimiento a seguir, particularidades y caracteristicas del servicio requerida por cada uno de
los sistemas del edificio, se relacionan y detallan en los puntos siguientes:

La prestacidn de los servicios de reparacién y mantenimiento deberan ajustarse a lo establecido al
respecto por la normativa vigente, para que, en todo momento, la instalacion cumpla con los
requisitos, tanto administrativos como de garantias de funcionamiento. Ademds, debe tenerse en
cuenta que esta instalacion estd en garantia y las operaciones de mantenimiento deberan
coordinarse con la empresa adjudicataria del contrato de obra.

19

-~

Puertas Automaticas de Entrada correderas y giratorias

Las actuaciones que se describen a continuacién pretenden establecer los criterios para la correcta
revisién y mantenimiento de las puertas automaticas de entrada correderas y giratorias. Debe
cumplirse con la Normativa vigente y mantener, en todo momento, en perfecto estado de
funcionamiento, los elementos que conforman los sistemas instalados en el edificio.
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El procedimiento a seguir, particularidades y caracteristicas del servicio requerida por cada uno de
los sistemas del edificio, se relacionan y detallan en los puntos siguientes:

La prestacidn de los servicios de reparacion y mantenimiento deberan ajustarse a lo establecido al
respecto por la normativa vigente, para que, en todo momento, la instalacion cumpla con los
requisitos, tanto administrativos como de garantias de funcionamiento. Ademas, debe tenerse en
cuenta que esta instalacion estd en garantia y las operaciones de mantenimiento deberan
coordinarse con la empresa adjudicataria del contrato de obra.

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Sera de aplicacion lo establecido en la Ley 31/1995 de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales,
y desarrollada en el Reglamento de los Servicios de Prevencidn, aprobado por el Real Decreto 39/1997 de 17
de enero, modificado por el Real Decreto 604/2006, de 19 de mayo y por el Real Decreto 899/2015, de 9 de
octubre.

Dicha normativa establece los principios generales relativos a la prevencion de los riesgos profesionales
para la proteccidn de la seguridad y salud de los/as trabajadores/as, mediante la promocidn de la mejora de
las condiciones de trabajo.

La Agencia Andaluza de la Energia dispone de un sistema de validacién y gestion documental en el que se
recogen todas las empresas y personal que llevan a cabo trabajos en las instalaciones de la Agencia, para
que se pueda garantizar que todas las empresas contratadas o subcontratadas desarrollen su actividad
cumpliendo con el Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley
31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, en materia de coordinacién de
actividades empresariales y la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales. En el
caso concreto de ejecucion de este contrato, debera recoger los datos del personal que realiza los servicios,
permitiendo a la Agencia un control de acceso de dicho personal.

Para ello, la entidad contratista debera incorporar en dicho sistema los datos del personal que realiza los
servicios, dando de alta a los nuevos trabajadores, subir la documentacién de dicho trabajador/a, asi como
actualizarla.
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LOTE 2 - ANEXO |
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EDIFICIOS, INSTALACIONES SEGURIDAD CONTRA INTRUSION

1.- OBJETO

El presente Anexo pretende establecer los criterios para la correcta revisién y mantenimiento preventivo de
los edificios, de las zonas exteriores a los edificios y de todas las instalaciones. Con ello se procurara
garantizar su correcto funcionamiento, evitando las posibles averias y cumplir con la normativa vigente de
modo que se minimicen las causas de averias o interrupciones en el uso y funcionamiento de los edificios y
sus instalaciones.

El procedimiento a seguir, particularidades y caracteristicas de cada uno de los sistemas en el edificio, se
relacionan y detallan en los puntos siguientes.

2.- NORMATIVA DE APLICACION

Las instalaciones y los servicios de mantenimiento deberan ajustarse en todo momento, tanto
técnicamente como administrativamente a lo que establece al respecto la normativa vigente.

3.- OBJETOS DE MANTENIMIENTO
- Instalaciones del sistema de seguridad contra intrusién.

1) INSTALACIONES DEL SISTEMA DE SEGURIDAD DEL EDIFICIO CON GESTION DE ALARMAS

Dado que este edificio cuenta con sistemas de seguridad instalados y estos sistemas necesitan
para su eficacia estar conectados y mantenidos, el servicio tendrd como actividades
componentes el mantenimiento de los sistemas y su conexién a central receptora. (Actividades
f)y g) del art. 5.1 LSP).

El edificio cuenta con una instalacidn de seguridad anti intrusién que esta en servicio que se
basa en un sistema de deteccion y alarmas formado por 96 elementos (C. MAG, Tamper IR,
relés y otros) y central de alarma conectada con CRA:

La empresa adjudicataria, durante la vigencia del contrato, debera realizar el mantenimiento
periddico de los sistemas y sus componentes, conforme a los programas establecidos por los
fabricantes y a lo regulado en los Anexos Il y Il de la Orden del Ministerio del Interior
INT/316/2011, de 1 de febrero, sobre funcionamiento de los sistemas de alarma en el &mbito
de la seguridad privada. Adicionalmente deberad chequear el correcto funcionamiento del
sistema de seguridad contra intrusién mediante personal técnico acreditado del servicio
técnico del fabricante.

La empresa que lleve a cabo el servicio se encontrard convenientemente autorizada, en virtud
de lo que establece la Ley de Seguridad Privada, para prestar los servicios correspondientes a
la “Instalacién y mantenimiento de aparatos, equipos, dispositivos y sistemas de seguridad
conectados a centrales receptoras de alarmas o a centros de control o a centros de
videovigilancia” y llevara a cabo el suministro, instalacién y mantenimiento de los equipos y
sistemas que se relacionan en los siguientes puntos, en las condiciones que se indican en cada
uno de sus apartados
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La empresa que lleve a cabo el servicio de mantenimiento y gestién de los sistemas de
seguridad debe encontrarse convenientemente autorizada, en virtud de lo que establece la Ley
de Seguridad Privada, para prestar los servicios correspondientes a la “Instalacién y
mantenimiento de aparatos, equipos, dispositivos y sistemas de seguridad conectados a
centrales receptoras de alarmas o a centros de control o a centros de videovigilancia” y
llevarad a cabo el suministro, instalacién y mantenimiento de los equipos y sistemas que se
relacionan en los siguientes puntos, en las condiciones que se indican en cada uno de sus
apartados:

La realizacidn de estos servicios por personas, fisicas o juridicas, y los requisitos que deben
cumplir las empresas, deberd ajustarse a lo previsto en el presente Pliego de Prescripciones
Técnicas y cumplira con la legislacién que regule la materia correspondiente, y en concreto:

e Ley5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada.(LSP)

e Real Decreto 2364/1994, de 9 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
Seguridad Privada. (RSP)

e Convenio Colectivo Nacional de Empresas de Seguridad que rija en el momento de la
contratacion.

e OrdenINT/316/2011, de 1 de febrero, sobre funcionamiento de los sistemas de alarma
en el ambito de la seguridad privada.

e OrdenINT/318/2011, de 1 de febrero, sobre personal de seguridad privada.

e Ley31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales.

e LeyOrganica 3/2018, de 5 diciembre, de Proteccidn de Datos de Caracter Personal y
garantia de los derechos digitales.

e  Decreto 94/2014, de 27 de mayo, por el que se aprueba la Norma Técnica para la
Proteccion de Edificios de Uso Administrativo ante el Riesgo de Intrusion.

e Decreto 56/2017, de 11 de abril, por el que se regula la participacion de la Consejeria
competente en materia de seguridad en la contratacion de bienes y servicios para la
proteccién de edificios e instalaciones de la Administracién de la Junta de Andaluciay
de sus Agencias ante el riesgo de intrusion.

e Resoluciones de la Direccion General de la Energia por la que se homologan los
equipos de inspeccién de correspondencia por sistema escaner, a efectos de
seguridad contra la emision de radiaciones ionizantes, de acuerdo con lo establecido
por el Consejo de Seguridad Nuclear

3.1 PROGRAMA DE TRABAJO

El contratista en los primeros quince dias contados a partir del dia siguiente al de la firma del
contrato, presentara un Programa de Trabajo, donde quedara recogido el plan de actuacion
que tiene previsto desarrollar para cumplir con las prescripciones técnicas recogidas en este
Pliego. En todo caso, al menos, el Programa de Trabajo hara referencia a los siguientes
aspectos:
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e Planificacidén y programacién de las actuaciones precisas para la implantacién y
realizacion de los servicios.

e Identificacidon y descripcion de los equipos y sistemas existentes en el edificio que
van a ser objeto de mantenimiento.

e Informe sobre los medios técnicos de seguridad existentes en el edificio. Evaluacion
de su estado.

e Relacidn del personal técnico elegido para la prestacién del mantenimiento.

e Plan de mantenimiento de los sistemas de seguridad y equipos del control de
acceso. Estimacion de fechas previstas para las revisiones.

e Descripcion del servicio de respuesta ante sefiales de alarma recibidas en la CRA.
Base de partida, distancia al edificio y tiempo de acuda estimado.

e Identificacion, modo de localizacién y funciones de los mandos intermedios que la
empresa adscribe a este servicio.

e Este Programa debera ser elaborado/supervisado y firmado por el Jefe de
Seguridad de la empresa y entregado, en el periodo indicado, a la persona
designada por el organismo como responsable del contrato, para su conocimiento y
aprobacién, si procede.

3.2 SERVICIO DE MANTENIMIENTO

La empresa llevara a cabo el mantenimiento de los equipos y sistemas que se relacionan en las
condiciones indicadas en cada uno de los apartados correspondientes. La empresa realizara
una primera revision, reparacion si procede, y puesta en servicio de todos los elementos
componentes, para garantizar un correcto funcionamiento de los sistemas necesarios para
garantizar la seguridad del edificio, en los primeros treinta dias contados desde la firma del
contrato.

3.3 GESTION DE ALARMAS (CRA).

Con la contratacién de este servicio se pretende que los sistemas de deteccién y alarma
instalados en los edificios sean conectados a una Central Receptora de Alarmas (CRA), para
que las sefiales de alarma puedan ser atendidas de forma remota y gestionadas por sus
operadores siguiendo el procedimiento establecido en el Capitulo II: Verificacién de Alarmas,
recogido en la Orden INT/316/2011, de 1 de febrero, sobre funcionamiento de los sistemas de
alarmas en el ambito de la seguridad privada.

Las empresas concursantes podran revisar previamente los sistemas instalados para
comprobar si las instalaciones cumplen con los requisitos exigidos en la citada Orden. Si fuera
necesario adecuar los sistemas para que puedan ser conectados a la CRA y gestionados en las
condiciones indicadas, la empresa adjudicataria llevard a cabo cuantas actuaciones conlleve la
adecuacion y puesta en funcionamiento de los sistemas. Estos cometidos seran realizados
directamente por la empresa adjudicataria si se encuentra autorizada por el Ministerio del
Interior para “la instalacién y mantenimiento de aparatos, equipos, dispositivos y sistemas de
seguridad conectados a centrales receptoras de alarma o a centros de control o de
videovigilancia”, o a través de cualquier otra que disponga de dicha autorizacién.

3.3.1 Conexidn a una Central Receptora de alarmas.

Los sistemas de seguridad se conectaran a una Central Receptora de Alarmas (CRA) que estara
autorizada por el Ministerio del Interior para “la explotacion de centrales para la conexion,
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recepcion, verificacion y, en su caso, respuesta y tramitacion de sefiales de alarma, asi como la
monitorizacion de cualesquiera sefiales de dispositivos auxiliares para la seguridad de las
personas, de bienes muebles o inmuebles o de cumplimiento de medidas impuestas, y la
comunicacién a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad competentes”. La conexion se efectuara
mediante linea telefénica por TCP/IP y comunicador GSM alternativo, estando ambas lineas de
comunicacién permanentemente supervisadas y su corte o sabotaje activara la intervencion
inmediata del servicio de respuesta ante sefiales de alarma para su verificacion, que podra ser
prestado por la empresa encargada de la explotacién de la central receptora de alarmas.
Ademas, la empresa explotadora de la CRA -si media indicacién del contratante- establecera
una conexién telefonica simultanea y redundante con la Central de Enlace, Comunicaciones y
Alarma de la Junta de Andalucia (CECA) u organismo designado por la AAE, mediante linea de
tarificacion ordinaria.

3.3.2 Custodia de llaves.

El responsable del organismo correspondiente hard entrega a quien determine la empresa
como su interlocutor vélido, de un juego de llaves que permitan el acceso al edificio. A estos
efectos, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 49,3 del RSP, se establece que dichas
llaves seran custodiadas por un vigilante de seguridad, conectado por radioteléfono con la
Central Receptora de Alarmas. Las llaves de referencia estaradn codificadas siendo dichos
cddigos desconocidos por los vigilantes de seguridad encargados de portarlas.

3.3.3 Respuesta ante sefiales de alarma las 24 horas.

En el supuesto de que la Central Receptora de Alarmas, detectara sefales de alarma en los
inmuebles con sistemas a ella conectados, sus operadores realizaran con los medios técnicos
disponibles la verificacion de estas sefiales, conforme a los protocolos establecidos para ello,
que vienen recogidos en el Capitulo Il de la Orden del Ministerio del Interior INT/316/2011. Si
del resultado de la verificacion se concluyera que se trata de una alarma confirmada, o bien,
resultara imposible la verificacién con los medios técnicos, los operadores de la CRA activaran
el servicio de respuesta para que el personal de seguridad encargado de la custodia de llaves
y/o verificacién se desplace al inmueble del que proceda la alarma a los efectos de verificarla
directamente, accediendo a su interior para restablecer la normalidad y/o facilitar, en caso
necesario, el acceso a los miembros de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

El tiempo de respuesta para la verificacion presencial, sera inferior a 30 minutos desde que se
reciba la sefial de alarma y no haya podido ser confirmada técnicamente. Cuando la
verificacion técnica confirme la realidad de una alarma, el servicio de custodia de llaves se
desplazara al edificio en un tiempo inferior a 30 min desde que se confirme la alarma.

Los servicios de conexion a CRA, custodia de llaves 24 horas y de respuesta ante situaciones de
alarma, se encuentran vinculados. Por ello, no es posible que sean prestados de forma
separada o independiente.

3.3.4 Servicio de ACUDA.

Estard incluido dentro del servicio de mantenimiento preventivo la prestacién de 2 servicios de
ACUDA consistente en desplazamiento hasta el edificio con las llaves para habilitar el acceso a
personal de empresa de mantenimiento para reparaciones de urgencia. Esto implica que la
empresa adjudicataria de este LOTE 2 debe coordinarse con empresa adjudicataria del LOTE 1.
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Por tanto, estos 2 servicios de ACUDA estan incluidos en el mantenimiento preventivo, no
pueden cobrarse como mantenimiento correctivo.

El tiempo de respuesta que incluird el desplazamiento al edificio del servicio de custodia de
llaves sera inferior a 30 minutos desde que se reciba el aviso.

Los servicios ACUDA, custodia de llaves 24 horas se encuentran vinculados. Por ello, no es
posible que sean prestados de forma separada o independiente.

Ademas la empresa adjudicataria debera cumpliran con la legislacion que regule la materia
correspondiente, y en concreto:

e Ley5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada.(LSP)

e Real Decreto 2364/1994, de 9 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
Seguridad Privada. (RSP)

e Convenio Colectivo Nacional de Empresas de Seguridad que rija en el momento de la
contratacion.

e OrdenINT/316/2011, de 1 de febrero, sobre funcionamiento de los sistemas de alarma
en el ambito de la seguridad privada.

e OrdenINT/318/2011, de 1 de febrero, sobre personal de seguridad privada.

e Ley31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales.

e Ley Organica 3/2018, de 5 diciembre, de Proteccidon de Datos de Caracter Personal y
garantia de los derechos digitales.

e Decreto 94/2014, de 27 de mayo, por el que se aprueba la Norma Técnica para la
Proteccion de Edificios de Uso Administrativo ante el Riesgo de Intrusion.

e Decreto 56/2017, de 11 de abril, por el que se regula la participacion de la Consejeria
competente en materia de seguridad en la contratacién de bienes y servicios para la
proteccion de edificios e instalaciones de la Administracion de la Junta de Andalucia y
de sus Agencias ante el riesgo de intrusion.

e Resoluciones de la Direccién General de la Energia por la que se homologan los
equipos de inspeccién de correspondencia por sistema escaner, a efectos de
seguridad contra la emisidn de radiaciones ionizantes, de acuerdo con lo establecido
por el Consejo de Seguridad Nuclear.
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ANEXO Il LOTE 1 (Mantenimiento general del edificio y sus instalaciones)

MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE EDIFICIOS, INSTALACIONES Y JARDINERIA

1.- OBJETO

El presente Anexo pretende establecer los criterios para la correcta realizacion del mantenimiento
correctivo de los edificios, de sus instalaciones y de las zonas exteriores a los edificios. Con ello se procurara
garantizar su correcto funcionamiento, atendiendo a las posibles averias, de modo que se garantice en todo
momento el perfecto estado de uso y funcionamiento de los edificios y sus instalaciones.

El procedimiento a seguir, particularidades y caracteristicas de cada uno de los sistemas en el edificio, se
relacionan y detallan en los puntos siguientes.

2.- NORMATIVA DE APLICACION

Las instalaciones y los servicios de mantenimiento deberan ajustarse en todo momento, tanto
técnicamente como administrativamente a lo que establece al respecto la normativa vigente.

3.- OBJETOS DEL MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Edificios en general.

Instalaciones de Proteccion contra Incendios

Instalacién y sistemas de Climatizacién y ventilacién.
Instalacion eléctrica de Media Tensidn.

Instalacidn eléctrica de Baja Tension.

Grupos Electrégenos y sistemas de alimentacién ininterrumpida
Instalaciones del sistema de seguridad contra intrusién

Fontaneria e Instalaciones hidraulicas de suministros de aguas y de saneamiento.

Instalacion de Saneamiento, arquetas y canales de pluviales.
Instalaciones de agua sanitaria.

Fuentes de agua potable.

Barrera de acceso al aparcamiento.

Jardineria.

Sistema SCADA Controlli

Sistema de Seguimiento Consumos Energia Eléctrica de Clima de Circutor
Ascensores
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4.- ACTUACIONES Y OPERACIONES A REALIZAR EN LOS SISTEMAS A MANTENER

Se describen las actuaciones y operaciones bdsicas a realizar a los aparatos, equipos y sistemas que
constituyen cada una de las instalaciones a mantener por el adjudicatario ante una averia que es la causa
de una actuacion de este tipo.

Independientemente de lo especificado, el plan de mantenimiento preventivo y de servicios relacionados,
cualquier actuacion de tipo correctivo, debera ajustarse y asumir las funciones y actuaciones necesarias
para solventar los efectos derivados de la averia, dejando la instalacién reparada o asegurada contra
posibles eventualidades hasta que se proceda a su reparacion definitiva. Las actuaciones correctoras se
realizaran conforme a las caracteristicas de cada tipo de instalacion, cumpliendo los requerimientos, tanto
técnicos como administrativos, de la normativa vigente en todo momento.

Debido a su particularidad, la empresa adjudicataria serd responsable de mantener el sistema de
monitorizacion de los SAls y de los medidores e indicadores, los circuitos de alimentacién del conjunto de
SAls y el grupo electrégeno del conjunto de SAls asumiendo el coste de cualquier arreglo, actuacién u
operacion.

Las operaciones del mantenimiento correctivo de las siguientes instalaciones y/o equipos deberan ser
realizadas por el servicio técnico del fabricante de dichos equipos:

e SAlsy grupos electrégenos

e  SCADA de Controlli

e Ascensores

CLASIFICACION DE LA AVERIAS.

Cualquier averia que requiera la realizacién de un mantenimiento correctivo, que se realiza para subsanar
los fallos que inevitablemente se producen en las instalaciones, debera ser clasificada previamente, por el
responsable de mantenimiento, como: “URGENTE CON RIESGO”, “URGENTE” y “NO URGENTE”. Dentro de
las averias “URGENTE CON RIESGO?”, las clasificadas como “URGENTE CON RIESGO ALTO PARA EL CPD”, en
caso de que se envien las notificaciones automaticas en forma de (SMS o llamadas de teléfono) no es
necesario envio de email por parte de responsable clasificando la averia, puesto que cualquiera de estos
avisos define, per se, dicha averia como “URGENTE CON RIESGO ALTO PARA EL CPD”.

A.  URGENTES CON RIESGO.
Bajo esta denominacidn se designaran a aquellas averias que puedan originar situaciones de peligro
para las personas, dafios mayores en las instalaciones y edificios. Se clasifican en funcién de que
involucren dafios en el CPD o en los ascensores, como:

*URGENTES CON RIESGO ALTO:

e Afectan a personas, instalaciones (excepto CPD y ascensores) y edificios.

URGENTES CON RIESGO ALTO PARA EL CPD:

e Afecta a CPD y surge como consecuencia del salto de alarmas (que
automaticamente por SMS o llamada de teléfono recibe la empresa contratista)
por falta de alimentacidn eléctrica del mismo o sobrecalentamiento respecto al
umbral maximo especificado. En dicho caso, la empresa deberd personarse y
acceder a las instalaciones (sala CPD, sala grupo electrdgeno, etc.) y subsanar a la
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mayor celeridad dicha incidencia de manera que no se produzcan dafios o se
minimicen los mismos.

Para este servicio, la empresa contratista, en caso de necesidad, debera disponer
de llaves, cddigos de acceso al edificio para poder acceder al CPD, grupos
electrégenos, etc. Estos medios seran suministrados y habilitados por la Agencia.

URGENTES CON RIESGO ALTO PARA ASCENSORES:

e Se producen en situaciones de emergencia en ascensores tales como rescate de
pasajeros o accidentes.

*URGENTES CON RIESGO MEDIO PARA EL CPD:
e Afectan al correcto funcionamiento de los sistemas que integran el CPD.

B. URGENTES.

Se denominaran asi a aquellas averias que, sin producir una situacién de riesgo, produzcan una
situacion que afecte al normal funcionamiento de la Agencia Andaluza de la Energia paralizando o
interfiriendo la actividad laboral del centro u otra situacién grave a juicio del responsable de
mantenimiento.

Estas averias independientemente de los tiempos maximos que se establezcan deberan ser atendidas
por la empresa de mantenimiento con la mayor rapidez posible a cualquier horay dia de la semana.

C. NO URGENTES.

Se denominaran asi a aquellas el resto de las averias, no consideradas en los apartados anteriores. En
tal caso, se atenderdn conforme a lo establecido en el apartado “protocolo de actuacién”, siendo
programadas para ser realizadas cuando menos perturben a la actividad laboral del centro.

INSTALACIONES ABARCADAS POR EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

Se consideraran objeto de mantenimiento correctivo los equipos e instalaciones sobre los que se
realiza el mantenimiento preventivo.

PERSONALY TIEMPOS DE RESPUESTA.

Para atender y ejecutar las actuaciones del mantenimiento correctivo, la empresa deberd disponer
de un “servicio de atencidn de averias”. Para una adecuada prestacion de este servicio, el equipo
de trabajo debe cumplir con los siguientes requerimientos:

- Para cubrir la eventualidad de una averia urgente que deba ser reparada a la mayor brevedad
posible el contratista debera tener un servicio de atencidn 24 horas 365 dias al afio, con un
tiempo de respuesta concreto desde que se produzca el aviso conforme a lo indicado en el
siguiente cuadro:

o 2 Tiempo de respuesta maximo
Calificacion de Averia por AAE )
P desde aviso AAE (horas)
URGENTES CON RIESGO ALTO 2
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URGENTES CON RIESGO ALTO PARA EL 1
CPD
URGENTES CON RIESGO ALTO PARA EL 1
ASCENSOR
URGENTES CON RIESGO MEDIO PARA EL

3
CPD
URGENTES 8

El aviso se dard mediante un nimero de teléfono movil y una direccion de email que debera
facilitar la empresa contratista. En cualquier caso, el plazo de respuesta empezard a contar
desde el envio del email de forma general, pero en el caso particular de una averia urgente con
riesgo alto para CPD, el plazo de respuesta empezara a contar desde envio de SMS, llamada de
teléfono.

El tiempo de respuesta se considera el periodo de tiempo desde que se efectia la
comunicacién hasta que el personal se presente en el edificio para comenzar con la reparacién
de la averia.

En el caso particular de ascensores, ademas, el adjudicatario mantendra un sistema de
llamadas de emergencia efectuadas desde el ascensor a un centro de atencién 24 horas al dia.
El adjudicatario mantendra un servicio de emergencia 24 horas al dia durante los siete dias de
la semana, y rescate a los pasajeros que hayan resultado atrapados en las cabinas del
ascensor. Este servicio no podra sustituirse, en ningln caso, por contestadores automaticos.
Este tipo de situacion se considerarda URGENTES CON RIESGO ALTO PARA EL ASCENSOR,
contando el tiempo de respuesta desde el momento de la llamada telefénica por parte del
personal atrapado en la cabina.

CLASIFICACION DE INCUMPLIMIENTOS EN LOS PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA

El incumplimiento de los plazos maximos de respuesta descritos en los parrafos anteriores,
tendran la consideracion de incumplimientos, de acuerdo con la siguiente tabla:

Tiempo de Calificacién de
Calificacion de Averias respuesta desde Incumplimiento
aviso AAE (horas) por AAE
URGENTES CON RIESGO ALTO Mayor a 3 horas Leve
URGENTES CON RIESGO ALTO Mayor a 5 horas Grave
URGENTES CON RIESGO ALTO Mayor a 8 horas Muy Grave
URGENTES CON RIESGO ALTO Mayor a 1 horas Leve
PARAEL CPD
URGENTES CON RIESGO ALTO Mayor a2 horas Grave
PARAEL CPD
IE'JARS:EII(E:S};DCON RIESGO ALTO Mayor a 3 horas Muy Grave
URGENTES CON RIESGO MEDIO Mayor a 5 horas Leve
PARAEL CPD
URGENTES CON RIESGO MEDIO Mayor a 8 horas Grave
PARAEL CPD
g:s:g[iié:o'\l RIESGO MEDIO Mayor a 12 horas Muy Grave
URGENTES Mayor a 12 horas Leve

Direccidn: Avda. Isaac Newton, s/n. 41092 - Sevilla
Teléfono: 95-478 63 35 Fax: 95-478 63 50

54

FRANCISCO JAVIER RAMIREZ GARCIA

05/09/2023 13:35:53

PAGINA: 54 /96

VERIFICACION

NJyGwBz4jWD9EPLALX7047b3pmkDPO

https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




Junta de Andalucia

Consejeria de Industria, Energia y Minas

Agencia Andaluza de la Energia

Tiempo de Calificacion de
Calificacién de Averias respuesta desde Incumplimiento
aviso AAE (horas) por AAE
URGENTES Mayor a 24 horas Grave
URGENTES Mayor a 48 horas Muy Grave
URGENTES CON RIESGO ALTO Mayor a 1 horas Leve
PARA EL ASCENSOR
URGENTES CON RIESGO ALTO Mayor a 3 horas Grave
PARA EL ASCENSOR
URGENTES CON RIESGO ALTO Mayor a 6 horas Muy Grave
PARA EL ASCENSOR

MEDIOS MATERIALES

En relacion a los medios materiales que la empresa adjudicataria debe aportar para la ejecucion de los
trabajos, independientemente de los derivados de alguna intervencion particular, estaran:

Direc

- Herramientas de mano.
- Equipos especiales.

- Instrumentos de comprobacién y medida.

- Vehiculos.
- Equipos de comunicaciones.

- Material de balizamiento y sefializacién.
- Equipos personales de proteccion y seguridad.

cion: Avda. Isaac Newton, s/n. 41092 — Sevilla
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SUMINISTRO DE MATERIALES

La empresa que presta este servicio debera aportar los materiales que sean necesarios para la correcta
ejecucion de los trabajos necesarios para la total reparacion de la averia o en su caso para la estabilizacién
de la instalacion hasta que se proceda a su reparacion definitiva.

En relacién a los materiales que seradn suministrados y utilizados por la empresa para la realizacion de estos
trabajos se diferenciara:

- Pequeiio material. Es el de uso continuo y que sea necesario para llevar a cabo los trabajos de
mantenimiento, de bajo coste unitario y no especifico, tales como: cinta aislante,
pulverizadores de dieléctrico, aceites, desincrustante, fichas de conexidn, etc. Un listado a
titulo enunciativo y no limitativo, con ejemplos de este tipo de material se refleja en el Anexo
IV. El coste de estos materiales esta incluido en el precio del coste/hora de los servicios que
son objeto del mantenimiento correctivo.

- Material fungible: Son aquellos que poseen una vida corta y un bajo coste, son especificos de
la instalacién y pueden ser necesarios de reponer al realizar la reparacién, tales como:
lamparas, filtros, aceites lubricantes, refrigerantes, etc. El coste de estos materiales se
facturara con cargo al presupuesto maximo del mantenimiento correctivo previsto en el Anexo
I-A del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

- Repuestos: Son aquellas piezas, subconjuntos o componentes que forman parte de los
equipos e instalaciones y que son necesarios de sustituir por envejecimiento, rotura o
desgaste, tales como: Ventiladores, motores, valvulas, compresores, etc. El coste de estos
materiales se facturard con cargo al presupuesto maximo del mantenimiento correctivo
previsto en el Anexo | del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Se aplicarad el cuadro de precios maximos descrito en el Anexo Ill en aquellos materiales fungibles y
repuestos suministrados que se encuentran en su listado. Por tanto, la empresa adjudicataria del contrato,
se compromete a suministrar, sin limite de unidades, los materiales recogidos en el Anexo Ill a un precio
que no podrad ser superior al precio recogido en dicho Anexo. El referido listado tiene un caracter
meramente enunciativo y no taxativo, por lo que los precios de cualquier otro material no incluido en el
mismo seran consensuados con el responsable del contrato de la Agencia Andaluza de la Energia. Para el
caso particular del suministro de las unidades recogidas en el Anexo IlI, no se necesitara la aprobacién de
presupuesto, debiendo suministrar las unidades en un maximo de 10 dias naturales desde que el
responsable del contrato la solicite. El plazo comenzard a contar desde la fecha en que se solicite por email
por parte del responsable del contrato al Jefe del Proyecto de la empresa adjudicataria. En caso de que no
se suministre el material en el plazo acordado, se considerara un incumplimiento calificado de acuerdo a la
siguiente tabla.

. - Calificacién de
Tiempo de suministro .
. Incumplimiento por
superior a AAE
10 dias naturales Leve
14 dias laborables Grave
24 dias laborables Muy Grave
5.- PROTOCOLO DE ACTUACION
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En relacién a las actuaciones de mantenimiento correctivo, a realizar por la empresa de mantenimiento, se
atendra al siguiente protocolo en funcién que estas sean clasificadas de acuerdo a los apartados a) o b):

a)

Averias de mantenimiento correctivo URGENTES (con o sin riesgo):

‘ Ante una averia de este tipo, tras el aviso realizado por el personal responsable de la- Agencia Andaluza de
la Energia, la empresa de mantenimiento actuara segin:

- El aviso se dara mediante un nimero de teléfono mévil y una direccién de email que debera
facilitar la empresa contratista. En cualquier caso, el plazo de respuesta empezara a contar
desde el envio del email. En el caso particular de una averia urgente con riesgo alto para CPD,
el aviso se dard automaticamente mediante envio de SMS, llamada de teléfono.

El tiempo de respuesta se considera el periodo de tiempo desde que se efectia la
comunicacién hasta que el personal comience la reparacién de la averia.

- Enviara segun lo estipulado para este tipo de averia un equipo de profesionales adecuados con
el equipo necesario para corregir la averia, realizando aquellas tareas que sean necesarias para
asegurar la instalaciéon de modo que los efectos de la averia no supongan ni riesgo para el
personal ni para el edificio o la propia instalacion. Una vez constatado que no existen riesgos,
se restablecera en lo posible el servicio de modo que afecte en la menor medida posible a la
actividad de la Agencia Andaluza de la Energia.

- En caso de que, para restablecer el servicio completamente, sea necesario el suministro e
instalacion de materiales, que no estén en el listado de materiales recogido en el Anexo llI
(Cuadro de Precios), la empresa adjudicataria tiene un plazo maximo de 8 horas desde que se
dio el aviso, para emitir un informe donde se exponga:

= Las posibles causas de la averia.

= Losdafios causados por esta.

= Descripcion de las actuaciones correctivas necesarias a realizar realizadas

* Presupuesto de la actuacidn conforme a los precios establecidos. (cada
presupuesto tendra un “Nidmero de Presupuesto” que servira para identificarlo
univocamente)

- En caso de que, para restablecer el servicio completamente, NO sea necesario el suministro e
instalacion de materiales, pero para restituir las instalaciones o equipamiento a la situacién
anterior a la averia sea necesario el suministro e instalacion de materiales no recogido en el
Anexo Il (Cuadro de Precios), la empresa adjudicataria tiene un plazo maximo de 48 horas
desde que se dio el aviso, para emitir un informe donde se exponga:

= Las posibles causas de la averia.

= Losdafios causados por esta.

= Descripcion de las actuaciones correctivas necesarias a realizar realizadas

* Presupuesto de la actuacién (cada presupuesto tendrd un “Nimero de
Presupuesto” que servira para identificarlo univocamente) con los importes, los
requerimientos necesarios y el plazo de ejecucién, asi como fecha de inicio y
finalizacién de los trabajos de reparacion Estos trabajos se ajustardn a lo
establecido el parrafo anterior. La cuantia del presupuesto de los trabajos tendra
una validez minima de tres meses.

- En caso de que, para restablecer el servicio completamente y restituir las instalaciones o
equipamiento a la situacidon anterior a la averia todo el material necesario a suministrar e
instalar esta recogido en el Anexo Il (Cuadro de Precios), por lo que no es necesario la
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aceptacion de presupuesto para el suministro, pero si la peticion expresa del responsable del
contrato, que debe ser por email o por escrito, la empresa adjudicataria tiene un plazo maximo
de 96 horas desde que se dio el aviso, para emitir un informe donde se exponga:
= Las posibles causas de la averia.
» Losdafios causados por esta.
= Descripcion de las actuaciones correctivas llevadas a cabo

Los plazos maximos de los trabajos previstos a respetar por el adjudicatario se indican en la

siguiente tabla.

Hito

Tipo de Averia Urgente

Plazo maximo

Informe tras aviso

Averia con caracter urgente
para la que es necesario el
suministro e instalacién de
materiales, estan en el Anexo
Il para restablecer el servicio
completamente y restituir las
instalaciones o equipamiento
a lasituacién anterior a la
Averia

96 horas

Informe tras aviso

Averia con caracter urgente
para la que es necesario el
suministro e instalacién de
materiales que NO estan en el
Anexo Il para reponer
completamente el servicio.

8 horas

Averia con caracter urgente
para la que es necesario el
suministro e instalacién de
materiales que NO estén en el
Anexo Il para reponer
completamente el servicio y
restituir las instalaciones o
equipamiento a la situacion
anterior.

48 horas

Ejecucion de trabajos una
vez aprobados por
responsable del contrato
(importe igual o inferior a
2.500 euros IVA excluido)

Averia con caracter urgente
para la que es necesario el
suministro e instalacién de
materiales que NO estan en el
Anexo Il para reponer
completamente el servicio.

2 dias laborables

Averia con caracter urgente
para la que es necesario el
suministro e instalacién de

6 dias laborables
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Hito Tipo de Averia Urgente

Plazo maximo

anterior.

materiales que NO estén en el
Anexo Ill para reponer
completamente el servicioy
restituir las instalaciones o
equipamiento a la situacion

vez aprobados por

Averia con caracter urgente
para la que es necesario el
suministro e instalacién de
materiales que NO estan en el
Anexo Il para reponer
Ejecucion de trabajos una | completamente el servicio.

4 dias laborables

anterior.

responsable del contrato Averia con caracter urgente
(importe superiora2.500 | para la que es necesario el
euros IVA excluido) suministro e instalacién de
materiales que NO estén en el
Anexo Ill para reponer
completamente el servicioy
restituir las instalaciones o
equipamiento a la situacion

13 dias laborables

El incumplimiento de los plazos descritos en los parrafos anteriores, tendran la consideracion de
incumplimientos, de acuerdo con la siguiente tabla.

Hito Tipo de Averia Urgente

Plazo efectuado

por adjudicatario ez

Penalizacion por
incumplimiento

Averia con caracter urgente
para la que es necesario el
suministro e instalacién de
materiales, estan en el Anexo
Informe tras aviso Il para restablecer el servicio
completamente y restituir las
instalaciones o equipamiento
a lasituacion anterior a la
Averia

Més de 5 dias

laborables Leve

Informe tras aviso Averia con caracter urgente
para la que es necesario el
suministro e instalacién de
materiales, estan en el Anexo
Il para restablecer el servicio
completamente y restituir las
instalaciones o equipamiento
a la situacién anterioralla

M3s de 8 dias Grave
laborables
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Hito

Tipo de Averia Urgente

Plazo efectuado
por adjudicatario

Penalizacién por
incumplimiento
plazo

Averia

Informe tras aviso

Averia con caracter urgente
para la que es necesario el
suministro e instalacién de
materiales, estan en el Anexo
Il para restablecer el servicio
completamente y restituir las
instalaciones o equipamiento
a la situacién anterior a la
Averia

Mas de 20 dias
laborables

Muy Grave

Informe tras aviso

Averia con caracter urgente
para la que es necesario el
suministro e instalacién de
materiales que NO estan en
el Anexo Ill para reponer
completamente el servicio.

Mas de 12 horas

Leve

Averia con caracter urgente
para la que es necesario el
suministro e instalacién de
materiales que NO estén en el
Anexo Il para reponer
completamente el servicioy
restituir las instalaciones o
equipamiento a la situacion
anterior.

Méas de 72

Leve

Informe tras aviso

Averia con caracter urgente
para la que es necesario el
suministro e instalacién de
materiales que NO estan en
el Anexo Ill para reponer
completamente el servicio.

Mas de 24horas

Grave

Averia con caracter urgente
para la que es necesario el
suministro e instalacién de
materiales que NO estén en el
Anexo Il para reponer
completamente el servicioy
restituir las instalaciones o
equipamiento a la situacion
anterior.

Mas de 4 dias
laborables

Grave

Informe tras aviso

Averia con caracter urgente
para la que es necesario el
suministro e instalacién de
materiales que NO estan en
el Anexo Ill para reponer
completamente el servicio.

Mas de 48 horas

Muy Grave
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Penalizacién por
. . , Plazo efectuado X .
Hito Tipo de Averia Urgente I . incumplimiento
por adjudicatario
plazo
Averia con caracter urgente
para la que es necesario el
suministro e instalacion de
materiales que NO estén en el . ,
Mas de 10 dias
Anexo Il para reponer Muy Grave
. laborables
completamente el servicio y
restituir las instalaciones o
equipamiento a la situacion
anterior.
Averia con caracter urgente
para la que es necesario el
suministro e instalacion de Mas de 3 dias
- p Leve
. ., materiales que NO estan en laborables
Ejecucién de
. el Anexo Ill para reponer
trabajos una vez .
completamente el servicio.
aprobados por , z
Averia con caracter urgente
responsable  del -
. para la que es necesario el
contrato (importe L . .,
. Lo suministro e instalacion de
igual o inferior 3 materiales que NO estén en el
2.500 euros IVA d Mas de 8 dias
. Anexo Il para reponer Leve
excluido) .. laborables
completamente el servicioy
restituir las instalaciones o
equipamiento a la situacién
anterior.
Averia con caracter urgente
para la que es necesario el
suministro e instalacién de Mas de 5 dias
- p Grave
. Ly materiales que NO estan en laborables
Ejecucion de
. el Anexo Ill para reponer
trabajos una vez . .
completamente el servicio.
aprobados por - 7
Averia con caracter urgente
responsable  del >
) para la que es necesario el
contrato (importe . - Ly
. AP suministro e instalacion de
igual o inferior a materiales que NO estén en el
2.500 euros IVA q Mas de 12 dias
. Anexo Il para reponer Grave
excluido) .. laborables
completamente el servicio y
restituir las instalaciones o
equipamiento a la situacion
anterior.
Ejecucién de | Averia con caracter urgente
trabajos una vez para la que es necesario el
aprobados por suministro e instalacién de Mas de 8 dias
. ; Muy Grave
responsable  del materiales que NO estan en laborables
contrato (importe el Anexo Ill para reponer
igual o inferior a completamente el servicio.
2,500 euros IVA | Averiacon caricter urgente Mas de 16 dias Muy Grave
excluido) para la que es necesario el laborables
suministro e instalacién de
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Penalizacién por
. . . Plazo efectuado . .
Hito Tipo de Averia Urgente I . incumplimiento
por adjudicatario
plazo
materiales que NO estén en el
Anexo Il para reponer
completamente el servicioy
restituir las instalaciones o
equipamiento a la situacion
anterior.
Averia con caracter urgente
para la que es necesario el
suministro e instalacién de Mas de 6 dias
. . Leve
. ., materiales que NO estan en laborables
Ejecucion de
. el Anexo Il para reponer
trabajos una vez .
completamente el servicio.
aprobados por y z
Averia con caracter urgente
responsable  del >
. para la que es necesario el
contrato (importe . - Ly
suministro e instalaciéon de
mayor - a  2.500 materiales que NO estén en el
euros IVA q Mas de 15 dias
R Anexo Il para reponer Leve
excluido) .. laborables
completamente el servicioy
restituir las instalaciones o
equipamiento a la situacion
anterior.
Averia con caracter urgente
para la que es necesario el
suministro e instalacién de Mas de 9 dias
. . Grave
. L materiales que NO estan en laborables
Ejecucion de
. el Anexo Ill para reponer
trabajos una vez . .
completamente el servicio.
aprobados por ) .
Averia con caracter urgente
responsable  del ;
. para la que es necesario el
contrato (importe L . Ly
suministro e instalacion de
mayor a  2.500 materiales que NO estén en el
euros IVA d Més de 20 dias
R Anexo Ill para reponer Grave
excluido) .. laborables
completamente el servicioy
restituir las instalaciones o
equipamiento a la situacion
anterior.
Ejecucion de | Averia con caracter urgente
trabajos una vez para la que es necesario el
aprobados por suministro e instalacién de Mas de 12 dias
- ) Muy Grave
responsable  del materiales que NO estan en laborables
contrato (importe el Anexo Ill para reponer
mayor a 2.500 completamente el servicio.
euros IVA | Averia con caracter urgente Mas de 25 dias Muy Grave
excluido) para la que es necesario el laborables
suministro e instalacién de
materiales que NO estén en el
Anexo Il para reponer
completamente el servicioy
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Penalizacién por
incumplimiento
plazo

Plazo efectuado

Hito Tipo de Averia Urgente por adjudicatario

restituir las instalaciones o
equipamiento a la situacion
anterior.

b) Averia de mantenimiento correctivo NO URGENTES:

El Responsable del Contrato de la Agencia Andaluza de la Energia, ante una averia que se considere NO
URGENTE procedera de la siguiente manera:

- Elresponsable de la Agencia dara aviso de averia a la empresa de mantenimiento, que acudira
para realizar conjuntamente con este una inspeccion de los dafios causados y de la
envergadura de la averia, estableciéndose las actuaciones necesarias para la reparacion y
puesta en marcha nuevamente de la instalacién.

El aviso se dard mediante un ndmero de teléfono mévil y una direccién de email que debera
facilitar la empresa contratista. En cualquier caso, el plazo de respuesta empezard a contar
desde el envio del email.

- Tras la inspeccidn, la empresa de mantenimiento elaborara un informe que se enviara a la
Agencia Andaluza de la Energia, en la que se indicaran los trabajos para la reparacién a
realizar, se adjuntard al informe un presupuesto (cada presupuesto tendré un “Nidmero de
Presupuesto” que servira para identificarlo univocamente) con los importes, los
requerimientos necesarios y el plazo de ejecucidn asi como fecha de inicio y finalizacion de los
trabajos de reparacidn Estos trabajos se ajustaran a lo establecido el parrafo anterior. La
cuantia del presupuesto de los trabajos tendra una validez minima de seis meses.

- Una vez validado el informe por el responsable del contrato de la Agencia Andaluza de la
Energia, mediante email, el Jefe del Proyecto de la empresa adjudicataria procederd a la
ejecucion de los trabajos para subsanar la averia de acuerdo a la planificacién acordada.

- Finalizada la reparacién, se facturaran los trabajos.

Los plazos maximos de los trabajos previstos a respetar por el adjudicatario se indican en la
siguiente tabla.

Plazo maximo

Hito (dias laborables)

Inspeccidn conjunta tras aviso 2

Informe, presupuesto, fecha de inicio y

fecha de fin de trabajo tras aviso 10

Ejecucion de trabajos una vez aprobados
por responsable del contrato (importe 4
inferior a 200 euros IVA excluido)
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Hito

Plazo maximo
(dias laborables)

Ejecucion de trabajos una vez aprobados

superior a 800 euros IVA excluido)

por responsable del contrato (importe 10
igual o inferior a 800 euros IVA excluido)

Ejecucién de trabajos una vez aprobados

por responsable del contrato (importe 15

El incumplimiento de los plazos descritos en la tabla anterior, tendran la consideracién de

incumplimientos, de acuerdo a la sigui

ente tabla:

Plazo efectuado por

Penalizacién por

euros IVA excluido)

Hito . . . .
! adjudicatario incumplimiento plazo
L . . Mas de 2 dias
Inspeccion conjunta tras aviso Leve
laborables
- . . Mas de 5 dias
Inspeccién conjunta tras aviso Grave
laborables
Inspeccidn conjunta tras aviso Mas de 8 dias Muy grave
P ) laborables ye
!n.fo.rme, presupue§to, fecha Qe Més de 10 dias
inicio y fecha de fin de trabajo Leve
. laborables
tras aviso
!nfo'rme, presupue§to, fecha c_Ie Més de 16 dias
inicio y fecha de fin de trabajo Grave
: laborables
tras aviso
oy Techa e i de wabaje | MEsde20dias |
Y ! laborables ye
tras aviso
Ejecucién de trabajos una vez
aprobados por responsable del Mas de 4 dias
. . . Leve
contrato (importe inferior a 200 laborables
euros IVA excluido)
Ejecuciéon de trabajos una vez
aprobados por responsable del Mas de 10 dias Grave
contrato (importe inferior a 200 laborables
euros IVA excluido)
Ejecucion de trabajos una vez
aprobados por responsable del Mas de 15 dias Muv erave
contrato (importe inferior a 200 laborables ye
euros IVA excluido)
Ejecucién de trabajos una vez
aprobados por responsable del Mas de 10 dias Leve
contrato (importe inferior a 800 laborables
euros IVA excluido)
Ejecucién de trabajos una vez
aprobados por responsable del Mas de 16 dias Grave
contrato (importe inferior a 800 laborables
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Hito

Plazo efectuado por
adjudicatario

Penalizacion por
incumplimiento plazo

Ejecucion de trabajos una vez

aprobados por responsable del Mas de 22 dias Muy erave
contrato (importe inferior a 800 laborables ye
euros IVA excluido)
Ejecucion de trabajos una vez
aprobados por responsable del Mas de 15 dias

. . Leve
contrato (importe superior a laborables
800,01 euros IVA excluido)
Ejecucién de trabajos una vez
aprobados por responsable del Mas de 25 dias

. . Grave
contrato (importe superior a laborables
800,01 euros IVA excluido)
Ejecucién de trabajos una vez
aprobados por responsable del Mas de 30 dias

. - Muy grave
contrato (importe superior a laborables

800,01 euros IVA excluido)
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ANEXO Il LOTE 2 (Intrusismo)
MANTENIMIENTO CORRECTIVO - INSTALACIONES DE SISTEMA DE SEGURIDAD CONTRA INTRUSION

1.- OBJETO

El presente Anexo pretende establecer los criterios para la correcta realizacion del mantenimiento
correctivo de los edificios, de sus instalaciones y de las zonas exteriores a los edificios. Con ello se procurara
garantizar su correcto funcionamiento, atendiendo a las posibles averias, de modo que se garantice en todo
momento el perfecto estado de uso y funcionamiento de los edificios y sus instalaciones.

El procedimiento a seguir, particularidades y caracteristicas de cada uno de los sistemas en el edificio, se
relacionan y detallan en los puntos siguientes.

2.- NORMATIVA DE APLICACION

Las instalaciones y los servicios de mantenimiento deberan ajustarse en todo momento, tanto
técnicamente como administrativamente a lo que establece al respecto la normativa vigente.

3.- OBJETOS DEL MANTENIMIENTO CORRECTIVO
- Instalaciones del sistema de seguridad contra intrusion.
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4.- ACTUACIONES Y OPERACIONES A REALIZAR EN LOS SISTEMAS A MANTENER

Se describen las actuaciones y operaciones bdsicas a realizar a los aparatos, equipos y sistemas que
constituyen cada una de las instalaciones a mantener por el adjudicatario ante una averia que es la causa
de una actuacion de este tipo.

Independientemente de lo especificado, el plan de mantenimiento preventivo y de servicios relacionados,
cualquier actuacion de tipo correctivo, debera ajustarse y asumir las funciones y actuaciones necesarias
para solventar los efectos derivados de la averia, dejando la instalacién reparada o asegurada contra
posibles eventualidades hasta que se proceda a su reparacion definitiva. Las actuaciones correctoras se
realizardn conforme a las caracteristicas de cada tipo de instalacidén, cumpliendo los requerimientos, tanto
técnicos como administrativos, de la normativa vigente en todo momento.

INSTALACIONES ABARCADAS POR EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

Se consideraran objeto de mantenimiento correctivo los equipos e instalaciones sobre los que se
realiza el mantenimiento preventivo.

PERSONALY TIEMPOS DE RESPUESTA.

Para atender y ejecutar las actuaciones del mantenimiento correctivo, la empresa deberd disponer
de un “servicio de atencidn de averias”. Para una adecuada prestacion de este servicio, el equipo
de trabajo debe cumplir con los siguientes requerimientos:

- Para cubrir la eventualidad de una averia urgente que deba ser reparada a la mayor brevedad
posible el contratista deberd tener un servicio de atencidn 24 horas 365 dias al afio, con un
tiempo de respuesta maximo de 4 horas desde que se produzca el aviso. El aviso se dara
mediante un nimero de teléfono mévil y una direccién de email que deberd facilitar la
empresa contratista. En cualquier caso, el plazo de respuesta empezara a contar desde el
envio del email.

El tiempo de respuesta se considera el periodo de tiempo desde que se efectia la
comunicacién hasta que el personal se presente en el edificio para comenzar con la reparacién
de la averia.

CLASIFICACION DE INCUMPLIMIENTOS EN LOS PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA

El incumplimiento de los plazos maximos de respuesta descritos en los parrafos anteriores,
tendran la consideracién de incumplimientos, de acuerdo con la siguiente tabla:

Tiempo de Calificacion de
respuesta desde Incumplimiento
aviso AAE (horas) por AAE
Mayor a 8 horas Leve
Mayor a 12 horas Grave
Mayor a 24 horas Muy Grave
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SERVCIO ACUDA

Estara incluido dentro del servicio de mantenimiento preventivo la prestacién del servicio de
ACUDA consistente en desplazamiento hasta el edificio con las llaves para habilitar el acceso a
personal de empresa de mantenimiento para reparaciones de urgencia. Esto implica que la
empresa adjudicataria de este LOTE 2 debe coordinarse con empresa adjudicataria del LOTE 1.

El tiempo de respuesta que incluird el desplazamiento al edificio del servicio de custodia de llaves
sera inferior a 30 min desde que se reciba el aviso.

Los servicios ACUDA, custodia de llaves 24 horas se encuentran vinculados. Por ello, no es posible
que sean prestados de forma separada o independiente.

El servicio de ACUDA se empezara a cobrar conforme al precio ofertado solo cuando se hayan
prestado 2 servicios de ACUDA previamente durante la vigencia del contrato.

CLASIFICACION DE INCUMPLIMIENTOS EN LOS PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA

El incumplimiento de los plazos maximos de respuesta descritos en los parrafos anteriores,
tendran la consideracién de incumplimientos, de acuerdo con la siguiente tabla:

Tiempo de S
respuesta ACUDA Cal|f|cac.|or.1 de
. Incumplimiento

desde aviso AAE or AAE

(horas) P

Mayor a 30 minutos Leve
Mayor a 1 horas Grave
Mayor a 2 horas Muy Grave

MEDIOS MATERIALES

En relacidn con los medios materiales que la empresa adjudicataria debe aportar para la ejecucion de los
trabajos, independientemente de los derivados de alguna intervencién particular, estaran:

- Herramientas de mano.

- Equipos especiales.

- Instrumentos de comprobacién y medida.

- Vehiculos.

- Equipos de comunicaciones.

- Material de balizamiento y sefializacién.

- Equipos personales de proteccion y seguridad.
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SUMINISTRO DE MATERIALES

La empresa que presta este servicio debera aportar los materiales que sean necesarios para la correcta
ejecucion de los trabajos necesarios para la total reparacion de la averia o en su caso para la estabilizacién
de la instalacion hasta que se proceda a su reparacion definitiva.

En relacion con los materiales que seran suministrados y utilizados por la empresa para la realizacién de
estos trabajos se diferenciara:

- Pequeiio material. Es el de uso continuo y que sea necesario para llevar a cabo los trabajos de
mantenimiento, de bajo coste unitario y no especifico, tales como: cinta aislante,
pulverizadores de dieléctrico, aceites, desincrustante, fichas de conexidn, etc. Un listado a
titulo enunciativo y no limitativo, con ejemplos de este tipo de material se refleja en el Anexo
IV. El coste de estos materiales esta incluido en el precio del coste/hora de los servicios que
son objeto del mantenimiento correctivo.

- Material fungible: Son aquellos que poseen una vida corta y un bajo coste, son especificos de
la instalacién y pueden ser necesarios de reponer al realizar la reparacién, tales como:
lamparas, filtros, aceites lubricantes, refrigerantes, etc. El coste de estos materiales se
facturara con cargo al presupuesto maximo del mantenimiento correctivo previsto en el Anexo
I-A del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

- Repuestos: Son aquellas piezas, subconjuntos o componentes que forman parte de los
equipos e instalaciones y que son necesarios de sustituir por envejecimiento, rotura o
desgaste. El coste de estos materiales se facturard con cargo al presupuesto maximo del
mantenimiento correctivo previsto en el Anexo | del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares.

5.- PROTOCOLO DE ACTUACION

En relacién a las actuaciones de mantenimiento correctivo, a realizar por la empresa de mantenimiento, se
atendra al siguiente protocolo en funcién que estas sean clasificadas de acuerdo a los apartados a) o b):

El Responsable del Contrato de la Agencia Andaluza de la Energia, ante una averia que se considere NO
URGENTE procedera de la siguiente manera:

- Elresponsable de la Agencia dara aviso de averia a la empresa de mantenimiento acudira para
realizar conjuntamente con este una inspeccion de los dafios causados y de la envergadura de
la averia, estableciéndose las actuaciones necesarias para la reparacion y puesta en marcha
nuevamente de la instalacién.

El aviso se dard mediante un ndmero de teléfono movil y una direccién de email que debera
facilitar la empresa contratista. En cualquier caso, el plazo de respuesta empezara a contar
desde el envio del email.

- Tras la inspeccidn, la empresa de mantenimiento elaborara un informe que se enviara a la
Agencia Andaluza de la Energia, en la que se indicaran los trabajos para la reparacién a
realizar, se adjuntara al informe un presupuesto (cada presupuesto tendré un “Nidmero de
Presupuesto” que servird para identificarlo univocamente) con los importes, los
requerimientos necesarios y el plazo de ejecucién asi como fecha de inicio y finalizacién de los
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trabajos de reparacidn Estos trabajos se ajustardn a lo establecido el parrafo anterior. La
cuantia del presupuesto de los trabajos tendra una validez minima de tres meses.
Una vez validado el informe por el responsable del contrato de la Agencia Andaluza de la
Energia, mediante email, el Jefe del Proyecto de la empresa adjudicataria procedera a la

ejecucion de los trabajos para subsanar la averia de acuerdo a la planificacién acordada.

Finalizada la reparacidn, se facturaran los trabajos.

Los plazos maximos de los trabajos previstos a respetar por el adjudicatario se indican en la

siguiente tabla.

Hito Plazo maximo
(dias laborables)

Inspeccidn conjunta tras aviso 2

Informe, presupuesto, fecha de inicioy 10

fecha de fin de trabajo tras aviso

Ejecucion de trabajos una vez aprobados

por responsable del contrato (importe 4

inferior a 200 euros IVA excluido)

Ejecucion de trabajos una vez aprobados

por responsable del contrato (importe 10

igual o inferior a 800 euros IVA excluido)

Ejecucion de trabajos una vez aprobados

por responsable del contrato (importe 15

superior a 800 euros IVA excluido)

El incumplimiento de los plazos descritos en la tabla anterior, tendran la consideracién de
incumplimientos, de acuerdo a la siguiente tabla:

Hito Plazo efectuado por | Penalizacién por
adjudicatario incumplimiento plazo

L ) . Més de 2 dias

Inspeccidn conjunta tras aviso laborables Leve
L . . Mas de 5 dias

Inspeccidn conjunta tras aviso laborables Grave

Inspeccidn conjunta tras aviso Més de 8 dias Muy grave

laborables

Informe, presupuesto, fecha de . P

7 7 . Mas de 10 dias

inicio y fecha de fin de trabajo laborables ! Leve

tras aviso

Informe, presupuesto, fecha de [ ,

S . . M 1

inicio y fecha de fin de trabajo la?)j)(rj:blgsdlas Grave

tras aviso

Informe, presupuesto, fecha de . P

7 7 . Mas de 20 dias

inicio y fecha de fin de trabajo laborables ! Muy grave

tras aviso
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Hito

Plazo efectuado por
adjudicatario

Penalizacién por
incumplimiento plazo

Ejecucion de trabajos una vez

800,01 euros IVA excluido)

aprobados por responsable del Mas de 4 dias

. . . Leve
contrato (importe inferior a 200 laborables
euros IVA excluido)
Ejecucion de trabajos una vez
aprobados por responsable del Mas de 10 dias

. . . Grave
contrato (importe inferior a 200 laborables
euros IVA excluido)
Ejecucién de trabajos una vez
aprobados por responsable del Mas de 15 dias Muy erave
contrato (importe inferior a 200 laborables ye
euros IVA excluido)
Ejecucién de trabajos una vez
aprobados por responsable del Mas de 10 dias

. . . Leve
contrato (importe inferior a 800 laborables
euros IVA excluido)
Ejecucién de trabajos una vez
aprobados por responsable del Mas de 16 dias

. . . Grave
contrato (importe inferior a 800 laborables
euros IVA excluido)
Ejecucién de trabajos una vez
aprobados por responsable del Mas de 22 dias Muv erave
contrato (importe inferior a 800 laborables ye
euros IVA excluido)
Ejecuciéon de trabajos una vez
aprobados por responsable del Mas de 15 dias

. . Leve
contrato (importe superior a laborables
800,01 euros IVA excluido)
Ejecuciéon de trabajos una vez
aprobados por responsable del Mas de 25 dias Grave
contrato (importe superior a laborables
800,01 euros IVA excluido)
Ejecuciéon de trabajos una vez
aprobados por responsable del Mas de 30 dias MUY erave
contrato (importe superior a laborables ye

6.- VISITA EDIFICIO

Los interesados en participar en la visita deben contactar con el Area de Actuaciones Energéticas
en la Administracion Pablica a través de un correo electrdnico a de la siguiente direccion:

mantenimiento.aae@juntadeandalucia.es

En el email enviado a dicha direccién de correo electrénico deberdn dejar constancia de los

siguientes datos:
- Empresa.

- N°deteléfono.
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- Persona que realizaran la visita (nombre y apellidos). Una sola persona por motivos de
seguridad.

- Ndmero del DNI.
- Direccidn de correo electrénico de contacto.
La autorizacion para la visita se confirmara en la direccion de correo electrénico facilitada.

No se autorizard ninguna solicitud para la realizacién de visitas distintas a la referida en la
presente convocatoria.

Las visitas tendran una duracién maxima de dos horas. Y como maximo habra cinco empresas en
cada visita.

Los horarios de las visitas los asignara la Agencia Andaluza de la Visitas por estricto orden de
llegada de los emails.
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ANEXO 1l
CUADRO DE PRECIOS

1.- OBJETO

El presente Anexo establece un cuadro de precios maximos de materiales fungibles y repuestos. Estos
precios no incluyen el IVA.

Importe
Id Descripcion Material
IVA no Incluido
1 Ud. Pomo blanco para puerta de paso Meroni PE 28,78 €
2 Ud. Pomo blanco para puerta de paso Meroni PE con llave 40,35 €
3 Ud. Int. Aut. Magnetot. IK6ON 2P 16A Curca C Ref: A9K17216 11,11 €
4 200 m. Cable CPRH07Z1-KAS 750V 1x 1,5 mm 37,75€
Caja de suelo para suelo técnico.
Caja de suelo de 12 mddulos con tapa inoxidable gris de Legrand
apta para dos celdas de nimero de referencia 089605 o similar.
5 - . - - . L 45,17 €
La caja debera contar con apertura facil mediante anillo y sujecion
en posicién abierta durante la conexién. Cumplira la norma NF EN 60670-
23.
Conexion eléctrica de Base de Suelo
Ud. Base de corriente multiple doble Schuko Mosaic BL. Conex. Auto
Para instalar en caja empotrada, caja de superficie, caja para suelo,
6 , ‘2 L L . 7,87€
Médulo para columna, extension multisalida de escritorio y modulo
Para oficina o similar. Con terminales automaticos 2 x 2P+T - Color:
Blanco
Conexion voz y datos de Base de Suelo
7 Ud. Doble de base de voz y datos Mosaic RJ45 Cat.5E UTP 6,82 €
Formada por 2 médulos o similar Color: Blanco
Contacto auxiliar ACT NA+NC(CONT.AUX) referencia A9C15914 22,49 €
Contactor ICT 20A 2NA 230/240Vca referencia A9C22722 38,39€
10 Contactor ICT 25A 4NA 230/240Vca referencia A9C20834 37,23 €
11 Contactor ICT 40A 4NA 230/240Vca referencia A9C20844 69,62 €
Contador electrénico trifasico de energia activa y reactiva.
12 . . 329,13 €
Contador Circutor Especial para conectar con transformadores MC.
Contador trifasico de energia eléctrica con medida directa para montaje
13 en carril DIN 116,13 €
Marca circutor modelo CEM-C20-312
14 Diferenc. 2x25A/30 mA Tipo AC Modelo iID K A9R60225 26,69 €
15 Diferenc. 2x40A/30 mA Tipo A-Si Modelo iID A9R61240 108,72 €
16 Diferenc. 4x40A/300 mA Tipo AC Modelo iID A9R15440 190,72 €
17 Grifos Roca Victoria 48,04 €
18 Int. Autom. Magnetot. 1P +N 16A Modelo iK60ON A9K17616 8,03 €
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Importe
Id Descripcién Material
IVA no Incluido
19 Int. Autom. Magnetot. 1P +N 20A Modelo iK60ON A9K17620 8,41€
20 Int. Autom. Magnetot. 1P +N 32A Modelo iK60N A9K17632 19,09 €
21 Int. Autom. Magnetot. 3P+N 20A Modelo iDPNN A9N21598 49,31€
Interruptor diferencial ilD - 2P - 25A - 30mA -clase AC Diferencial ilD clase
22 AC, 58,62 €
Marca Schneider con cédigo de referencia A9R81225.
Interruptor diferencial ilD - 2P - 40A - 30mA -clase AC Diferencial ilD clase
23 AC, 60,12 €
Marca Schneider con cédigo de referencia A9R81240.
24 Interruptor magnetotérmico ik60N 4x16A curva tipo C marca Schneider 61.01€
Ref: A9K17416 ’
25 Interruptor magnetotérmico ik60N 4x25 A curva tipo C marca Schneider 65.05 €
Ref: AOK17425 ’
26 Legrand Caja estanca Ref. 661616 8,75 €
27 Marco Legrand de empotrar URA21LedPlus Ref. 661720PL 4,50 €
28 ML. Cbl. Afumex Class CPR 1000V RZ1-K AS 3G 2,5 mm2 1,38€
29 ML. Cbl. Afumex Class CPR 1000V RZ1-K AS 5G 6 mm2 4,04 €
30 ML. Cbl. Afumex Class CPR 1000V RZ1-K AS 5G10mm?2 583¢€
(Ud. Acometida Eléctrica Unidad Exterior) ’
31 ML. de tubo de PVC rigido de 25 mm didmetro para instalacion eléctrica 1,01€
32 ML. Hilo Linea libre de halégenos 1,5mm2 azul RZ1-K(AS) 0,6/1 KV 0,19€
33 ML. Hilo Linea libre de halégenos 10mm2 azul RZ1-K(AS) 0,6/1 KV 1,52 €
34 ML. Hilo Linea libre de halégenos 2,5mm2 azul RZ1-K(AS) 0,6/1 KV 0,32€
35 ML. Hilo Linea libre de halégenos 4mm2 azul RZ1-K(AS) 0,6/1 KV 0,49 €
36 ML. Hilo Linea libre de halégenos 6mm2 negro RZ1-K(AS) 0,6/1 KV 0,90 €
37 ML. Manguera flexible 510 mm2 RZ1-K 0,6/1 KV 6,54 €
38 ML. Tubo Rig. LH RLH1250, IP44, DN32 color GCL. 1,79€
Médulo de comunicaciones Ethernet para contadores tipo CEM para
39 montaje en carril DIN 73,23 €
Marca circutor modelo CEM-M-ETH
Mddulo de comunicaciones Modbus para contadores tipo CEM para
40 montaje en carril DIN 59,63 €
Marca circutor modelo CEM-M-RS-485
41 Mt de cable cobre recocido desnudo 35 mm2 para pica de tierra 3,67 €
42 Placa de acabado Inoxidable Ref. 088045 25,84 €
Sensor contraincendios
Detector éptico de humos que opera segun el principio de luz
43 dispersa(efecto Tyndall) 30,04 €
que incluye testigo de funcionamiento, nivel de alarmay
mantenimiento,
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Importe
Id Descripcién Material
IVA no Incluido

salida de alarma remota e identificacion individual

modelo AE/SA-OPI de grupo Aguilera o similar.

Tension de alimentacion: 18 ~- 27 V (Bucle Algoritmico tarjeta

AE/SACTL).
44 Sop. Portamecanismos Ref. 088020 24,06 €
45 EZ:ﬁRel\d/IaR(,j’Sgggi calidad del aire DEEI (Sensor temperatura, 148,63 €
46 Tapa para revestimiento Ref. 088003 80,22 €
47 TCP 1RS+; Conversor Circutor 183,50 €
48 Toma 2P+T Lat. Aut. Mosaic-Il Ref. 077211 4,40 €
49 Toma 2P+T Lat. Aut. Mosaic-1l RJ Ref. 077218 440€
50 Toma RJ45 Ctg. 6A blindada 1M. Ref. 076571 17,84 €
51 Transformador de Corriente Compacto Trifasico 66,12 €
5 Uc!. Curva de tubo PVC rigido de 25 mm de didmetro para instalacién a5

eléctrica ’
53 Ud. Curva Flexible PVC M32 IP64 GR 142¢€
54 Ud. Int. Aut. Magnetotérmico IC60N 4P 40A Curva -C Ref: A9F79440 61,73 €
55 Ud. Int. Aut. Magnetotérmico iDPN F 1P+N 10A -curva C Ref: AAN21644 19,10 €
56 Ud. Int. Aut. Magnetotérmico IDPN-F 1P+N 16A Curva -C Ref:A9N21645 17,71 €
57 Ud. Int. Aut. Magnetotérmico IDPN-F 1P+N 40A Curva -C Ref: A9N21649 25,06 €
58 Ud. Int. Aut. Magnetotérmico IDPN-N 1P+N 16A Curva -C Ref: AON21557 19,46 €
59 Ud. Int. Aut. Magnetotérmico IK6ON 1P+N 10 A Curva C Ref: A9K17610 8,07 €
60 Ud. Int. Diferencial IDD 4P 40A 300mA Clase A-SI SVO. Ref: A9R35440 199,63 €
61 Ud. Int. Diferencial ID-K 4P 63A 30mA Ref: A9Z05463 206,39 €
62 Ud. Int. Diferencial 11D 2P 40A 30 mA CL-AC Resid. Ref: A9R60240 26,52 €
63 Ud. Int. Diferencial 11D 4P 25A 30mA AC Ref: A9R81425 126,60 €
64 Ud. Int. Diferencial 11D 4P 40A 30mA AC Ref: A9R81440 135,51 €

Ud. Int.Magnet Acti9 iC60N, 4P, 20 A, curva C, marca Schneider Ref:
&5 A9F79420 ; 54,78 €
66 Ud. Int.Magnet IK60N 4P 40A Curva C marca Schneider Ref: A9K24440 43,14 €
67 Ud. LEGRAND 088004 TAPA CAJASUELO INOX 12/18M 130,74 €
68 Ud. LEGRAND 088021 SOP H 3X6M CAJA SUELO 18M 38,06 €
69 Ud. LEGRAND 088046 PLACA INOX TAPA METAL 12/18M 42,02 €
70 Ud. Pica de tierra 14x2000mm 100 micra 6,50 €
7 icl:(rR:Sl)lo tubo corrugado de PVC reforzado de 25mm (rollo de 50 29,53 €
72 ::;rR:Sl)lo tubo corrugado de PVC reforzado de 32mm (rollo de 25 19,94 €
73 :n,i:[rR(?Sl)lo tubo corrugado de PVC reforzado de 32mm (rollo de 50 31,16€
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Importe
Id Descripcién Material
IVA no Incluido

74 Unidad. Bateria 12 Vy 7,2Ah de centralita de deteccidn de incendios 15,65 €
Cargador de alimentacién para WC

75 Ud. Grifo o cargador de alimentacién lateral o inferior ROCA para WC, 18,13 €
incluido accesorios necesarios para su instalacién

76 Llave de Corte de Escuadra AntiCal A-80 NOVA Mac 1/2-3/8" cromado 491¢€
Mecanismo descarga WC
Ud. Mec. Universal Doble Descarga ROCA incluido accesorios

7 . . L, . . . 31,74 €
necesarios para instalacion compatible con cisternas ROCA (referencia
A822502100)

Tapay Asiento para inodoro

78 Tapay asiento para inodoro con bisagras extraibles dama retro 48,41 €
referencia 801327004 de color blanco o similar

79 Ud. PRESTO 1000 M 14109 (Fluxor 1/2) 55,26 €

80 Ud. TAQ HG-3838-200-F (Latiguillo 3/8 Hembra 3/8 Hembra ; L=20 cm) 1,07€

81 Ud. TAQ HG-3838-250 (Latiguillo 3/8 Hembra 3/8 Hembra ; L=25 cm) 1,39€

82 Ud. TAQ HG-3838-300-F (Latiguillo 3/8 Hembra 3/8 Hembra ; L=30 1,42 €
Ud. TAQ-GRIF H3/8-M10X1-L37-400-F (3/8 Hembra a M8 Macho

83 3,03€
(monomando) ; L=40 cm)

84 Ud.TAQ HG-3812-400F (Latiguillo 1/2 hembra 3/8 hembra ; L=40 cm) 1,82€

85 Bombilla fluorescente de 65W. 3145¢€
Bombilla fluorescente para foco externo de potencia nominal de 65W. ’
Bombillas de Nedn

86 Lampara de ne6n BA9S ABB 220V 1,9 mA o similar para mando y 4,55 €
sefializacion de pilotos.

Lampara 11w/865/E27 + TASA RAEE (RD 208/2005)

87 Ud. Suministro ldampara marca Philips GENIE 11W 3,05€
CDL E27 220-240V

88 Lampara PL-C 13w/840/4P + TASA RAEE (RD 208/2005) 255€
Ud. Suministro ldmpara marca Philips MASTER PL-C 13W/840/2P ’

89 Lampara PL-C 26W/865/2P + TASA RAEE (RD 208/2005) 293€
Ud. Suministro ldmpara marca Philips MASTER PL-C 26W/865/2P ’

%0 Lampara PL-L 18w/840/4P + TASA RAEE (RD 208/2005) 367€
Ud. Suministro ldmpara marca Philips MASTER PL-L 18W/840/4P ’
Luminaria de emergencia

91 Ud. Suministro luminaria Zemper Diana Flata modelo LDF-3300C 315Ilm 26,84 €
De 4,8Vy 4x1, 6Ah

92 Luminaria Dowlight redonda empotrada + TASA RAEE (RD 208/2005) 16,88 €
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Importe
Id Descripcién Material
IVA no Incluido

Luminaria Panel Led 60x60 + TASA RAEE (RD 208/2005)

93 Ud. Suministro luminaria LED marca Philips CoreLine Panel G4 130,65 €
RC132V G4 LED36S/840 PSD W60L60

94 Luminaria Panel Led 60x60 + TASA RAEE (RD 208/2005) 36.69€
Ud. Suministro luminaria LED marca Philips Ledenaire RC065B ’

95 LUMINARIAS Legrand URA21LEDPLUS Autotest. 200lm 1h NP Ref. 2378 €
660608PL ’

96 LUMINARIAS Legrand URA21LEDPLUS Autotest. 350lm 1h NP Ref. 26.28 €
660609PL ’

97 LUMINARIAS Legrand URA21LEDPLUS Autotest. 500lm 1h NP Ref: 35.80 €
660614PL y

98 Marco para montaje fija de panel LED 60x60 Philips RC125Z SMB W60L60 26,97 €

99 Plafén Led de superficie 30x30 + TASA RAEE (RD 208/2005) 2474€
Ud. Suministro Plafén LED cuadrado 22 W referencia 5550077 marca ITEC ’

100 Tubo fluorescente 18w/865 + TASA RAEE (RD 208/2005) 186 €
Ud. Suministro lampara marca Philips MASTER TL-D Super 80 18W/865 ’

101 Tubo fluorescente 36w/865 + TASA RAEE (RD 208/2005) 201€
Ud. Suministro ldmpara marca Philips MASTER TL-D Super 80 36W/865 ’

102 Tubo fluorescente 58w/865 + TASA RAEE (RD 208/2005) 218¢€
Ud. Suministro lampara marca Philips MASTER TL-D Super 80 58W/865 ’

103 Ud. Balasto electrénico BE-236-2 2x36W T8/TC-L/T5 10,85 €

104 Ud. Balasto electrénico. HF-P Performer 258 TL-D Il 220-240V 50/60Hz 14,28 €

105 ud. Do'wnllght lgd circular. 851¢€
Downlight led circular 6W 6500K 120x22mm ARO BL.
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ANEXO IV
LISTADO DE PEQUENO MATERIAL

1.- OBJETO

El presente Anexo establece un listado no limitativo de elementos que se consideran pequeiio material

Tornillos (cualquier material y tamaiio)

Tornillo pasante multicorte (cualquier material y tamafio)

Juego de tornillos para fijacidn de cisterna - inodoro ( gomas y elementos auxiliares incluidos)

Tuercas (cualquier material y tamafio)

Arandelas (cualquier material y tamafio)

Alcayata roscada

Taco Vuelco

Hembrilla cerrada (cualquier material, color y tamano)

Rollo de cinta aislante (cualquier colory tamafio)

Rollo de cinta adhesiva (cualquier color y tamafio)

Cinta de carrocero (cualquier color y tamafio)

rollo de cinta adhesiva doble cara (cualquier colory tamafio)

Rollo de teflén

Ud. Tacos de lija (grueso o fino)

Bridas exterior o interior (nylon, acero u otro material y cualquier colory tamafio)

Puntera PKE Preaislada (cualquier color y tamafio, dobles o simples)

Terminal tubular con aislamiento (cualquier colory tamafio, dobles o simples)

Terminales de aro cobre 6m?2

Regletas fichas de empalme (cualquier color y tamafio)

Hojas de sierra: para sierras circulares, de calar o de sable

Broca (cualquier material y tamafio)

Disco radial (cualquier material y tamafio)

Abrazaderas abiertas o cerradas (cualquier material, color y tamafio)

Grapas para tubo (cualquier material, color y tamafio)

Grapa para pica de tierra

Electrodo de rutilo hasta 10 mm

Espatula

Brocha de recorte

Rodillo de pintura antigoteo, Recambio de Rodillo, pinceles, brochas

Bolsa plastico

Pasacable RJ45 Gris c/protector

Teflén liquido

Tefldn Rollo

Filtrina, Prefiltro, Manta Filtrante (Climatizacidn)

Hilo Cortador Hierba

Combustible de Equipamiento de Jardineria (Desbrozadora, Motosierra, etc)

Cubetas y bandejas para pintar
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ANEXOV
LISTADO DE EXTINTORES Y BIES
EXTINTORES
PLANTA Identif. Marca Modelo ::aer::)a Ty
1 TEXT COo2 2018
2 TEXT PS6 2018
3 V. UNION C0o2 2016
4 V. UNION PS6 2017
5 MAGNUN PS6 2022
6 FIRE EXT CO2 2022
7 MAGNUN PS6 2022
ALMACEN 8 MAGNUN PS6 2022
9 TEXT PS6 2018
10 MAGNUN PS6 2022
11 MAGNUN PS6 2022
12 TEXT PS6 2022
13 TEXT PS6 2018
14 TEXT PS6 2018
15 TEXT CO2 2017
16 TEXT PS6 2018
17 MAGNUN PS6 2022
18 TEXT C0o2 2022
19 MAGNUN PS6 2022
20 MAGNUN PS6 2022
21 MAGNUN PS6 2022
BAJA
22 TEXT Cco2 2017
23 MAGNUN PS6 2022
24 MAGNUN PS6 2022
25 MAGNUN PS6 2022
26 TEXT co2 2018
27 MAGNUN PS6 2022
) 28 MAGNUN PS6 2022
Primera
29 MAGNUN PS6 2022
30 TEXT CO2 2017
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PLANTA Identif. Marca Modelo :::F::)a (EleE ey
31 GLORIA PS6 2022
32 GLORIA PS6 2022
33 MAGNUN PS6 2022
34 MAGNUN PS6 2022
35 MAGNUN PS6 2022
36 MAGNUN PS6 2022
Segunda 37 MAGNUN PS6 2022
38 MAGNUN PS6 2022
39 TEXT CO2 2017
40 MAGNUN PS6 2022
41 MAGNUN PS6 2022
42 MAGNUN PS6 2022
Tercera 43 FIRE ICE Cco2 2022
44 TEXT Cco2 2018
45 MAGNUN PS6 2022
46 MAGNUN PS6 2022
47 MAGNUN PS6 2022
48 MAGNUN PS6 2022
Cuarta 49 MAGNUN PS6 2022
50 MAGNUN PS6 2022
51 MAGNUN PS6 2022
52 MAGNUN PS6 2022
53 MAGNUN PS6 2022
Quinta 54 TEXT CO2 2017
55 MAGNUN PS6 2022
56 MAGNUN PS6 2022
6 57 TEXT co2 2018
BAJA 58 AGUILERA HFC 225 2014
BIEs
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Fecha
PLANTA Identif. Marca Modelo N° Placa fabricacion

(afo)
BAJA 1-B INDES 250 52324 2003
PRIMERA 2-B INDES 250 52354 2003
SEGUNDA 3-B INDES 250 52319 2003
TERCERA 4-B INDES 250 52321 2003
CUARTA 5-B INDES 250 52322 2013
QUINTA 6-B INDES 250 52320 2003
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ANEXO VI
DESCRIPCION DEL SISTEMA DE CONTROL

1. Generalidades del BMS

1.1 Niveles del sistema de gestién BMS

El sistema de control debe permitir tanto que los equipos y elementos de las instalaciones se
regulen automaticamente por si solos, en funcién de unas condiciones establecidas, como actuar
sobre estas condiciones y sobre el funcionamiento de los propios equipos.

Para ello, el control centralizado que se propone se va a estructurar en tres NIVELES:

NIVEL 1:

Lo forman los elementos de campo situados en las instalaciones (sensores y actuadores),
de los cuales se recogeran/enviaran las medidas y sefiales digitales (0-1) y analdgicas (con
valores transformador a sefiales de 0 a 10 Vcc-ca 6 4..20 mA) para ser enviadas/recogidas
al segundo nivel.

En este caso en concreto lo conforman los sensores de temperatura, de presion, etc. que
seran cableados a través de las canalizaciones (bandejas y tubos) hasta los controladores
o nivel 2.

NIVEL 2:

Este nivel estd formado por los procesadores de control (PLC) distribuidos, libremente
programables (controladores), manteniendo las condiciones de sistema abierto de
programacion bajo el protocolo BACNET IP.

Estos tienen asignadas las funciones de regulacién, mando y control de las instalaciones
electromecanicas, eléctricas y otras que seran definidas a lo largo de este capitulo.

El nivel 2 sera totalmente independiente del equipamiento principal (nivel 3), de manera
que cada controlador sea independiente en su programacion y control, de manera que se
pueda actuar y modificarse los valores de programacidn desde los propios controladores.
Ademas, los equipos o sistemas complejos disponen de un controlador independiente.

NIVEL 3:

Lo formara el Servidor Central del sistema BMS, sobre el que estd instalado el software de
gestidn, supervision y programacidn necesarios para el control completo del sistema. Esta
instalado en este mismo servidor los softwares propios que deban integrarse (como el
sistema de climatizacién VRF).

Tiene como mision la coordinacién y supervision de las instalaciones controladas del
edificio en el que se encuentran, actuando sobre los elementos de los niveles inferiores.
Este nivel tiene una interfaz de usuario que facilite el control de las instalaciones del
edificio de una manera independiente del resto de niveles.

Sobre este sistema de control, estan integrados otros equipos que se comunicaran a través de
interfaces con el puesto central.
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Los cuadros de control principales (tipo 1) instalados en el edificio seran dos y estan instalados en
las plantas baja y tercera. Ademas, se hay un tercer cuadro de control instalado en la sala de CPD,
que sirve para controlar las condiciones térmicas y de ventilacion de dicha sala.

Asimismo, se han instalado diferentes cuadros de control (tipo 0), distribuidos en todas las
plantas del edificio, los cuales seran instalados en los propios locales (oficinas, despachos, salas
de reuniones, ...), en las ubicaciones que pueden observarse en los planos de la instalacién. En
este caso se tiene un total de 62 cuadros de control.

Todos los cuadros de control son de superficie y de tamafios:

e CC TIPO 0: Cuadro de control con envolvente en material polimérico autoextinguible de
tamafio minimo 460 x 340 x 160 mm (alto, ancho, profundidad), con grado de proteccion
IP65, con puerta transparente, para al menos 24 médulos.

e CC TIPO 1: Cuadro de control metalico de tamafio minimo 2000 x 690 x 250 mm (alto,
ancho, profundidad), con grado de proteccién IP54, con puerta transparente, para
montaje en superficie.

Cada uno de los cuadros de control dispone de:

e Interruptor magnetotérmico 2x16A de proteccién general con proteccion diferencial 2x25-
30mA clase Ay tres protecciones de salida de 16A monofasicas, una para la proteccidn del
transformador 230 Vac 50 Hz / 24 Vcc de 200-250 W, otra para el transformador 230 Vac 50
Hz / 24 Vac de 200-250 W y otra para la proteccién de tomacorriente en el interior del
cuadro, de los controladores y otros elementos de ampliacion alimentados a 230 Vac
(Tonny otros).

e 1 punto de conexidn a la red LAN por cada uno de los controladores instalados en su
interior, para la conexidn de los controladores BACNET IP.

e Canaletas laterales y entre carriles DIN (espacio entre carriles de 200mm) para peinar el
cableado de las sefales.

e En la parte inferior del cuadro de control se colocaran los borneros de salida de las
sefiales de control numerados y en otro carril los relés / contactos de las salidas digitales.

e Las entradas (cables de alimentacidn eléctrica y de sefial de cableado estructurado) y las
salidas/ entradas de cables desde los equipos, se haran en la parte superior del cuadro de
control.

e Acontinuacion, se muestra un croquis tipo del cuadro de control.
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Las sefiales estdn todas cableadas desde el cuadro de control, hasta los elementos de control, con
mangueras de hilos TALH (trenzado, apantallado y libre de halégenos) y seccién minima de 1,5
mm?

de la siguiente manera general:

e 2 hilos para las sefiales digitales (DI, DO);

e 3 hilos para las sefiales universales / analdgicas (Ul, AO, UIT); La canalizacidn se realizara
nueva, con tuberia DN20 por sefial, rigida, de PVC o acero galvanizado, desde el cuadro de
control hasta el elemento al que se cablea. El cuadro de control dispondra el cableado en
canaletas interiores de PVC como el mostrado en la figura.

Cada controlador se comunicara con el servidor central, a través de una red LAN dedicada al
sistema BMS.

1.2 Equipamiento principal BMS

1.2.1 Equipamiento principal. Servidor, software y Estaciones de Trabajo.

El equipamiento principal de NIVEL 3 del Sistema de Gestién BMS esta compuesto por los
siguientes elementos:

- Un servidor central con las caracteristicas técnicas descritas en sus fichas, donde se aloja el
software de gestion y supervision del sistema de control y donde se alojan también las
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herramientas de gestion independientes (lo que denominamos monitorizacién y visualizacion de
herramientas de gestion).

El servidor central estd alojado en la sala de CPD en planta baja y desde aqui, a través de la red
LAN, realizara la supervision, control, registro y creaciéon de tendencias e histdricos de las
variables que se seleccionen.

El servidor del BMS esta alojado en la sala de CPD, ocupando un total de 1 U en rack.

- Estaciones de Trabajo: Hay una estacion de trabajo compuesta por un PC cuyo uso fundamental
esta destinado al software de gestion y de programacion del BMS. Se ubicara en sala de técnica en
planta baja del edificio.

La estacion de trabajo dispone, ademas, de un monitor principal de 32” y se instalard otro
monitor periférico del mismo tamafio, para las labores auxiliares a la visualizacion de pardmetros
de autoconsumo en la recepcion.

1.3. Sistemas de gestion BMS. Instalaciones mecanicas.

1.3.1 Control de equipos de aporte de aire de ventilacidn con recuperador

de calor

Cada uno de los equipos de ventilacion con recuperacion de calor, la instalacion de un cuadro de
control externo. Este cuadro de control BMS sera auténomo, e incluye un controlador libremente
programable, que esta programado con los parametros y consignas.

El controlador instalado en el cuadro de control serd con protocolo de comunicacién BACNET IP,
con conexién Ethernet a la red LAN propia del sistema BMS.

El cuadro de control de cada equipo esta alimentado eléctricamente por medio de un circuito
especifico desde la instalacion eléctrica de planta.

El cuadro de control esta totalmente autdnomo del BMS y junto al controlador, el instalador de
control instalé los mddulos de ampliacién, transformadores, protecciones, relés y todos los
elementos auxiliares necesarios para conexionar el cuadro de control con los sensores y
elementos de campo, tales como sensores de temperatura y/o presidn, presostatos, motores de
compuertas, variadores de frecuencia o arrancadores de motores de los ventiladores, contactos
de puerta y otros elementos.

Los elementos a controlar se encuentran definidos en los planos de esquemas y anexos de
control.
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1.3.2 Control de equipos VRF
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Los equipos de VRF incorporan su propio software de gestion, control y registro.

Todas las unidades interiores de cada uno de los sistemas definidos quedan conectadas a sus
unidades exteriores correspondientes a través de sus buses propios de comunicacién.

Por otro lado, desde las unidades exteriores de cada uno de los sistemas previstos, por medio de
una conexion a la red LAN del edificio, se hara la monitorizacion y gestion del software de VRF.
Para ello, se ha instalado una tarjeta de comunicaciones que sirve como interface para proceso de
datos a protocolo BACNET, con capacidad de gestionar hasta 128 unidades interiores y 20
mddulos de unidades exteriores de VRV.

ESTACION ,
— MONITOREO LEYENDAS
................... E—
SERVIDOR ENTRADA DIGITALES
ENTRADAANALOGICA

BACNET MS/TP

VRV

1.3.3 Control de equipos de expansidn directa HVAC
Los equipos auténomos de expansion directa son elementos simples, con una/dos unidades

interiores.

Para los equipos de expansion directa previstos en el proyecto (1 x sala de rack + 2 x sala CPD), se
instalaron sendas tarjetas de comunicacion, las cuales se integraran y comunicaran con el BMS
mediante protocolo MODBUS. Ademds de ello, cada tarjeta dispone de entradas/salidas
digitales/analdgicas, por lo que en el BMS central se instalaron sefiales fisicas de datos basicos de
estado y alarma y una sefal para el arranque externo o la parada en caso de emergencia. Estas
sefiales son:
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e 1xDO - Sefal-permiso de arranque / parada del equipo HVAC.
e 2xDI > Estadoy alarma del sistema.

1.3.4 Control de persianas y lamas motorizadas

El edificio cuenta con persianas motorizadas en las ventanas de la fachada curva del edificio, es
decir, la que esta orientada hacia NE, N y E. Por otro lado, en los huecos de la fachada con
orientacion SO se han instalado de lamas motorizadas.

Junto con la instalacién de estos elementos de sombreamiento motorizados, se han instalado 4
sensores de radiacion en las diferentes fachadas del edificio (uno por orientacidn), que permiten
limitar la radiacidn solar incidente, activando las protecciones solares segln distintas estrategias
como son: priorizar la minimizacién del consumo energético, o maximizar la entrada de luz
natural.

Para ello, se programé en el sistema de control, por parte del integrador, del mapa solar que
permita conocer en cada momento la posicién relativa del sol respecto a las diferentes fachadas.
De este modo se permite regular el angulo de inclinacién de las lamas, asi como la altura a la que
se tienen las persianas.

Ambos sistemas (persianas y lamas), permiten que el usuario pueda actuar manualmente sobre
los mismos, a través de pulsadores, de modo que su uso manual tenga prioridad sobre el sistema
de control automatico durante las horas de ocupacion.

1.3.5 Ventilaciéon del atrio.

Como se ha indicado en apartados anteriores, se ha previsto ha instalado un equipo de extraccion
en el atrio. Este equipo funcionara de modo que, en caso de que las condiciones del aire exterior
sean favorables, arrancara el equipo para permitir la entrada de aire de ventilacion al nicleo del
atrio. La comparativa, para saber cuando las condiciones exteriores son favorables, se comparan
las condiciones de temperatura seca y humedad exteriores, contra la temperatura seca y
humedad interiores, para lo que se han instalado dos sondas de temperatura y humedad en el
interior del nicleo del atrio, una de ellas a nivel de planta 1%, mientras que la segundase ubicara
en la planta 4°.

1.3.6 Control de puertas automaticas de acceso al atrio.

Se han introducido en el sistema de control la programacion del funcionamiento de las puertas
automaticas de acceso al atrio. Para ello, estas puertas permiten el control externo recibiendo
6rdenes de un autémata, mediante contactos, normalmente abiertos y libres de tensién.

Desde el BMS, se actla sobre las siguientes drdenes que puede admitir cada puerta (salidas
digitales para el controlador):

e Posicion Automatico: Es la posicion por defecto de la puerta, si no recibe alguna de las
ordenes anteriores. Permite el trafico en doble sentido, con la apertura maxima posible.
Funcionan las unidades de activacion interna y externa.

e Posicion de abierto: La puerta estad permanentemente abierta. La puerta se puede mover
a mano para, por ejemplo, limpiar las hojas. Estan desconectadas todas las unidades de
activacion.

e Impulso de apertura forzada: Independientemente de la posicién en que se encuentre la
puerta, esta se abre y permanece abierta tanto tiempo como dure el impulso de apertura.

e Estas drdenes de entrada deben ser contactos normalmente abiertos, libres de tensién en
todos los casos. Un contacto siempre es un negativo (comdn a todas las érdenes), por lo
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que son necesarios 7 hilos.

Sefiales recibiremos de cada puerta (sefiales de entrada digital a nuestro controlador):
e Puerta totalmente abierta: cuando la puerta se ha abierto en su totalidad.
e Puerta totalmente cerrada: cuando la puerta se ha cerrado en su totalidad.
e Error: Cuando la puerta presenta cualquier tipo de error en su funcionamiento.

Igualmente, todas estas sefiales se proporcionan, por separado, con un contacto normalmente
abiertoy libre de tension.

De esta forma, las puertas estan normalmente en posicién de Automatico. Cuando el sistema de
ventilacién del atrio vaya a entrar en funcionamiento debera enviarse, previamente desde el
controlador de zona, una sefal de apertura de puerta (impulso de apertura forzada). Una vez
recibida sefial de puerta totalmente abierta, el sistema de ventilacion podra accionarse. Una vez
deba cesar el funcionamiento del sistema de ventilacidn del atrio, se dejara de enviar el impulso
de apertura forzada, volviendo la puerta a su funcionamiento en posicién automatica.

1.3.7 Free - cooling sala CPD

La sala de CPD dispone de su propio sistema de climatizacidn, el cual estard compuesto por tres
unidades de tipo partido independientes (dos de ellas nuevas), de tipo expansion directa.

Se ha instalado un cuadro de control en la sala, el cual gestionara el encendido/ apagado de las
unidades interiores.

Asimismo, se han instalado dos cajas de ventilacidn controladas, una de ellas de impulsién de aire
exterior y otra de extraccion de aire interior. De manera que, en caso de que las condiciones
exteriores sean favorables permita el corte del funcionamiento de las unidades de expansidn
directa y permita la refrigeracion de la sala mediante el uso de las cajas de ventilacion (free-
cooling).

1.4 Sistemas de gestion BMS. Instalaciones eléctricas y transporte
1.4.1 Control en baja tensidn. Analizadores de redes multiparamétricos(ARE).

Los analizadores de redes multiparamétricos (ARE) registran las variables principales de la red
eléctrica en tiempo real y estas variables seran integradas en el BMS.
Las sefiales de integracion cuentan con protocolo de comunicaciéon Modbus RTU, con conector
RS485, con optoaislamiento y el cableado sera ScTP con apantallamiento a tierra.
La integracidn al BMS se hara mediante un Gateway Modbus-Bacnet IP, conectado a la red LAN
(LAN dedicada).
Las variables a integrar mediante el mapeo de variables son:

e Magnitudes trifasicas: factor de potencia, tensién (V), intensidad(A), potencia activa (kW)

> 4 variables.

e Tensiones Fase-Neutro + Tensiones Concatenadas (entre fases) > 6 variables.

e Intensidades por fase > 3 variables.

e Intensidad de neutro > 1 variable.

e Potencias trifasicas: activa(kW), aparente(kVA), reactiva(kVAr) > 3 variables.

e Factores de distorsién arménica total en tensidn e intensidad, en %.> 2 variables.

e Energia aparente, medida cada hora. > 1 variable.
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e Maximos trifasicos: Tension, intensidad y potencia activa. > 3 variables.

1.4.2 Control en baja tensién. Medidores de energia eléctrica
Ademas de los analizadores de redes multiparamétricos (ARE) comentados en el punto anterior,
se dispone en cada cuadro eléctrico de planta unos equipos medidores de energia eléctrica,
capaces de registrar las siguientes variables principales de la red eléctrica en tiempo real y estas
variables seran integradas en el BMS.
Las sefiales de integracion cuentan con protocolo de comunicaciéon Modbus RTU, con conector
RS485, con optoaislamiento y el cableado sera ScTP con apantallamiento a tierra.
La integracidn al BMS se hard mediante un Gateway Modbus-Bacnet IP, conectado a la red LAN
(LAN dedicada).
Las variables a integrar mediante el mapeo de variables seran al menos las 6 siguientes:

e Energia activa;

e Energia reactiva;

e Potencia activa;

e Potencia reactiva;

e Tension;
e Corriente;
e Tarifa;

e Alarma.

1.4.3 Control en baja tensién. UPS General.
Se han integrado las variables correspondientes al nuevo UPS que se instala junto al cuadro

eléctrico que dara servicio a la instalacion de control. Dispone de una tarjeta Servidor Web de
manera que quedaran conectados a la red dedicada LAN del BMS y se MONITORIZAN sus variables
(25 variables).

Entre las variables a monitorizar estaran al menos:

e ESTADOS: On Line, Bypass, En Bateria, Estados de la Baterias, Entradas ITM Rectificador
(ON/OFF), Entradas ITM Bypas (ON/OFF), Salida ITM Rectificador (ON/OFF), Salida ITM
Inversor (ON/OFF), Estado General.

e VOLTAJES y CORRIENTES (R, S, Ty Neutro): Entradas al Rectificador, Entradas al Bypass,
Salida del inversor Salida del Bypass, tensiones en el Banco de baterias.

e BATERIA: Tiempo de autonomia, % de carga, estado de carga - stand by - descarga,
temperatura.

e ALARMAS: los UPS tendran programados valores limites de las variables anteriores para
los que dara alarma de todas ellas, asi como de los estados. Duplicara fisicamente una
alarma general.

e Por otro lado, para mayor seguridad, se tendran las siguientes sefiales fisicas de ESTADO
(DI) duplicadas en el BMS:

e Falloen la corriente de entrada.

e Fallo del rectificador.
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1.4.4 Control de alumbrado, modo REMOTO de encendidos.

Sobre las instalaciones de alumbrado se realiza un control general de encendido y apagados
remotos desde el BMS, para mantener la operatividad de la instalacion.

En el BMS se pueden dar orden de encendido o apagado de forma manual, o mediante
programacion horaria, 0 mediante sefial de entrada de una sonda de radiacion.
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SETPOINTS: el usuario puede configurar en el BMS los horarios de funcionamiento de los circuitos
de forma horaria, diaria, semanal. Ademas, puede afiadir una entrada de sonda de radiacién que
encienda o apague el circuito de forma general.
ENCENDIDOS: El contactor del circuito de alumbrado dispondra de un selector de posiciéon M-0-A
(D1) (manual, parado, automatico):
e En caso de encontrarse en la posicién de automatico, se da orden desde el controlador
BMS al contactor eléctrico del circuito (DO) para su conexion en caso de estar en horario
de funcionamiento (setpoints = 1).
e Encasode encontrarse en la posicidon manual, se conectara el contacto eléctrico.

Los pulsadores que, situados en las zonas de uso, estaran conectados en serie con el selector, de
manera que se podran encender o apagar de forma local, si el selector estad en automatico y en
horario o si estd en modo manual.

Un contacto auxiliar (DI) en el contactor nos indica, en el BMS, el estado del contactor en cada
momento.

Por zonas de control hay un sensor que comandara la iluminacidn, de manera general para 500
lux en plano de trabajo. Ademas, se implementaran horarios.

De esta forma, se distinguen los siguientes modos de control segin la zona, asi como el tipo de
luminaria instalada (DALI 0 no):

Despachos, zonas de trabajo diafanas, salas de reuniones y vestibulo principal de planta baja.

El control de la iluminacién en dichas dependencias se realiza mediante protocolo DALI, siendo
las luminarias regulables. Las ordenes de encendido, apagado o regulacién de las luminarias se
llevan a cabo desde 3 posibilidades diferentes:

Mediante el BMS donde se podran programar horarios, escenas, etc.;

Mediante detectores de movimiento y sensores de luminosidad por zonas e integrados en
el BMS. Dichos sistemas de aprovechamiento de la luz natural que regulajn,
automaticamente y de forma proporcional al aporte de luz natural.

e Mediante pulsadores manuales asociados a las mismas zonas que los detectores y
sensores, integrados en el BMS.

e Escaleras, vestibulos, pasillos, aseos, offices, almacenes y salas técnicas: El control de la
iluminacion sera ON/OFF y las ordenes de encendido y apagado se lleva a cabo de las
siguientes formas:

o Escaleras y vestibulos son controlados mediante pulsadores manuales situados
en la recepcion del vestibulo principal de planta baja. Dichos pulsadores estan
asociados a contactores instalados en el cuadro eléctrico correspondiente.

o Pasillos y aseos son controlados mediante detectores de presencia
convencionales temporizados.

o Offices, almacenes y salas técnicas son controlados mediante interruptores
simples.

e Los circuitos eléctricos de iluminacién ON/OFF (no DALI) también cuentan con
contactores en el cuadro eléctrico para permitir su comando de forma remota a través del
sistema de gestion centralizada del edificio (BMS). Los contactores disponen en los
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cuadros de selectores de 3 posiciones: encendido, apagado o modo automatico. En el
modo automatico se habilita el encendido desde los interruptores o desde el BMS.
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Integracion de alarma de sistemas de deteccion de incendios
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Se recoge en el BMS la sefial de estado de alarma del sistema de deteccidn de incendios. Se
programd en el BMS de manera que, en caso de alarma detectada, debera dar orden de actuacion
y recibir confirmaciones de:

e Parary recibir estados de ventiladores, extractores y/o unidades de tratamiento de aire.

1.5 Calculo de consumos, demandas y rendimientos

1.5.1 Célculo de rendimiento de equipos de produccién térmica y globales
En el software de control BMS, cuenta con una pantalla de consumos energéticos de los sistemas

integrados:

CLIMATIZACION

e Unidades exteriores sistema VRF > Cuenta con pantallas para visualizacion de los
consumos eléctricos de las unidades exteriores.

e Unidades interiores sistema VRF > Cuenta con pantallas para visualizacién de los
consumos eléctricos de las unidades interiores discriminados por plantas en el edificio.

e Equipos de ventilacidén con recuperacion - Se ha programado pantallas para visualizacion
de los consumos eléctricos de los equipos de ventilacién discriminados por plantas en el
edificio.

ELECTRICIDAD

e Alumbrado » Se han programado pantallas para visualizacion de los consumos eléctricos
del alumbrado discriminados por plantas en el edificio.

e Otros consumos > Se han programado pantallas para visualizacion de los consumos
eléctricos de otros equipos consumidores de energia discriminados por plantas en el
edificio.

En esta pantalla se registran como entradas los consumos (cada 15 minutos) de las energias de
entrada a los equipos (electricidad), a través de los contadores instalados.

El usuario establece como consigna el rendimiento minimo instantaneo y el periodo de analisis
deseado del rendimiento estacional de los equipos. Dicho valor de consigna que se establezca
anualmente queda asimismo registrado, de modo que siempre, en los registros histéricos pueda
accederse (conocer) los valores de consigna que se establecieron en afios anteriores consultados.

Asimismo, se ha definido como consigna (recordando que consigna significa una variable a definir
libremente en pantalla por el usuario), el periodo en el que se quieren obtener los consumos
globales de energia primaria y asi como de la energia eléctrica producida/entregada.

Todos los valores indicados se muestran en pantalla y son guardados en el servidor central por al
menos el periodo de registro de 5 afios.

Direccién: Avda. Isaac Newton, s/n, 41092 — Sevilla 94
Teléfono: 95-478 63 35 Fax: 95-478 63 50

FRANCISCO JAVIER RAMIREZ GARCIA 05/09/2023 13:35:53 PAGINA: 94 /96

VERIFICACION NJyGwBz4jWD9EPLALX7047b3pmkDPO https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




A Consejeria de Industria, Energiay Minas
Agencia Andaluza de la Energia

Junta de Andalucia
Informacién que caracteriza la instalacion de control Schneider Electric

MODUL MODUL QLS6 | SLASXX | SLASXX
RPC
0 2 X

Estancia (61 Despach | Diafano | Recuperado | CPDy cp CP Fija cp TCO | SENSO up/
Planta cuadros) o x2 r INST. RELE DAL Fija Retorno Variable 2 R SRS INTTH INT DOWN CM | extractor
Total 0 8 2 1 2 0 9 2 3 - 13 0 0 0 7 0
Total 1 5 2 1 1 1 5 2 2 7 11 0 0 3 11 0
Total 2 9 3 1 1 1 12 9 3 3 11 15 0 0 3 8 27 [
Total 3 6 3 1 1 1 9 3 3 8 12 0 0 4 9 2 0
Total 4 4 3 1 1 1 7 4 2 5 7 10 0 3 6 17 1
Total 5 5 3 1 1 1 8 5 1 5 8 7 4 0 3 8 2 1
Comedor 1 1 1 1 7 2 2 - 5 0 0 0 7 0
R :

medicion
Total

> 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0

cubierta
Total general 37 16 6 7 5 52 37 13 2 51| 68 5 3 13 34 1;’ 2
La instalacién cuenta con200:

e 30 contadores MODBUS RTU

e 6recuperadores BACNET/IP

e 1VRV

e 8 pantallas de contenidos

e 2lnversores
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A

Consejeria de Industria, Energia y Minas

Agencia Andaluza de la Energia

Junta de Andalucia
SLA
MOD MOD QL SXX SLAS
RPC ULO ULO S60 2 XXX
Estancia cp T UP/ extr
(61 Desp Diafa Recup CPDy REL CP CPFija Varia CO SEN SR INT DOW C acto
Planta  cuadros) acho nox2 erador INST. E DALI Fija Retonmo ble 2 SOR S TH INT N M r TV
Total 0 8 2 1 2 0 9 2 3 13 0 0 0 7 0 1
1
Total 1 5 2 1 1 1 7 5 2 2 7 11 0 0 3 1 0 1
2
Total 2 9 3 1 1 1 12 9 3 3 11 15 0 0 3 8 7 0 1
2
Total 3 6 3 1 1 1 9 . 3 3 8§ 12 0 0 4 9 2 0 1
1
Total 4 4 3 1 1 1 7 4 2 5 7 10 0 - 3 6 7 1 1
2
Total 5 5 3 1 1 1 8 5 1 5 8 7 4 0 3 8 2 1 1
Estacion de radiacion, temperatura,
cubierta medicion humedad, viento, CO2
Total
cubiert
a 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [UN(] 1 0 0 0 0 0 0
1
Total 0
general 37 16 6 7 5 52 37 13 21 51 68 5 3 13 34 6 2 6
Direccion: Avda. Isaac Newton, s/n. 41092 - Sevilla 96
Teléfono: 95-478 63 35 Fax: 95-478 6350
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