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DOCUMENTO ADMINISTRATIVO DE FORMALIZACION ELECTRONICA DEL CONTRATO CORRESPONDIENTE
AL LOTE 4: CONJUNTO DE DISPOSITIVOS MOVILES, DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION DEL
«SUMINISTRO DE DISPOSITIVOS DOMICILIARIOS GSM-IP, DETECTORES DE HUMO, GAS Y DISPOSITIVOS
MOVILES DEL SERVICIO ANDALUZ DE TELEASISTENCIA DE LA AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y
DEPENDENCIA DE ANDALUCIA (CONTR 2022 1195048).

En la ciudad de Sevilla, a la fecha de la firma electronica

REUNIDOS

De una parte, D. José Luis Prieto Rivera, Director Gerente de la AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA
DE ANDALUCIA, entidad instrumental creada al amparo de la Ley 1/2011, de 17 de febrero, de Reordenacién del
sector publico de Andalucia, actuando como 6rgano de contratacion de la misma, nombrado por Decreto
12/2023, de 31 de enero (BOJA ndm. 23, de 3 de febrero), y en uso de las facultades que tiene atribuidas en virtud
del articulo 15.2.u) del Decreto 101/2011, de 19 de abril, por el que se aprueban los Estatutos de dicha Agencia.

De otra parte, D. Rafael Angel Cia Gonzélez, con D.N.I. , actuando en nombre y representacion de
UNEI INICIATIVA SOCIAL,S.L.U., con N.I.F. B-41610825, segun poder otorgado ante el Notario del llustre Colegio de
Andalucia, D. Victoriano Valpuesta Contreras, mediante escritura de fecha 27 de junio de 2016, bajo el n° mil
trescientos sesenta de su protocolo y bastanteado por los Servicios Centrales del Gabinete Juridico de la Junta
de Andalucia con fecha 9 de octubre de 2018.

Ambas partes se reconocen competencia y capacidad, respectivamente, para formalizar el presente contrato.

ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

PRIMERO.- El presente expediente fue iniciado por Acuerdo de la Direccidn-Gerencia de la Agencia de
Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia de fecha 2 de marzo de 2023.

SEGUNDO.- Los Anexos del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares que rige la presente contratacion
han sido informados por la Asesoria Juridica de la Consejeria de Inclusion Social, Juventud, Familias e
Igualdad con fecha 13 de marzo de 2023 (Informe n.°AJ CIJFI 2023/78).

TERCERO.- La Intervencion del Control Financiero Permanente de la Agencia de Servicios Sociales y
Dependencia de Andalucia, con fecha 27 de marzo de 2023 fiscalizé favorablemente la aprobacién del gasto.

CUARTO.- La aprobacion del gasto y del expediente de contratacion fue realizada el dia 28 de marzo de 2023,
por un presupuesto maximo de licitacion para el Lote 4 de DOS MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y UNO MIL
SEISCIENTOS SEIS EUROS CON TREINTA Y TRES CENTIMOS (2.561.606,33 €), IVA excluido, correspondiendo un
IVA de QUINIENTOS TREINTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS TREINTA Y SIETE EUROS CON TREINTA Y TRES
CENTIMOS (537.937, 33 €).
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QUINTO.-El anuncio de licitacidn fue publicado en el Perfil de Contratante del de la Agencia, integrado en la
Plataforma de Contratacion de la Junta de Andalucia, el dia 30 de marzo de 2023, y en el DOUE el 31 de marzo de
2023,

SEXTO.- La adjudicacion del contrato fue efectuada por Resolucion de la Direccion-Gerencia de la Agencia de

Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia de fecha 17 de julio de 2023, a la empresa UNEI INICIATIVA
SOCIAL,S.L.U.

CLAUSULAS DEL CONTRATO

PRIMERA.- Compromiso de realizacién y objeto

D. Rafael Angel Cia Gonzélez, en nombre y representacién de UNEI INICIATIVA SOCIAL,S.L.U., se compromete a la
realizacién del contrato que tiene por objeto el suministro de los DISPOSITIVOS MOVILES que integran el Lote 4 de
la contratacion del suministro de los DISPOSITIVOS DOMICILIARIOS GSM-IP, DETECTORES DE HUMO, GAS Y
DISPOSITIVOS MOVILES DEL SERVICIO ANDALUZ DE TELEASISTENCIA DE LA AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y
DEPENDENCIA DE ANDALUCIA, de acuerdo con lo estipulado en los Pliegos de Cldusulas Administrativas
particulares (en adelante, PCAP) y Prescripciones Técnicas (en adelante, PPT) reguladores de esta contratacion, y
con la oferta presentada.

Igualmente se compromete a:

a) Adscribir a la ejecucién del presente contrato los medios personales y materiales suficientes para la
realizacién del mismo.

b) Cumplir durante todo el periodo de ejecucion del contrato las normas y condiciones fijadas en el
convenio colectivo de aplicacion.

¢) Laejecucion de las variantes y mejoras presentadas en su oferta o proposicion y aceptadas por el 6rgano
de contratacion, y en concreto:

Plazos de Garantia:
Componentes del Dispositivo:
* Unidades o terminal: 84 meses
*  Baterias: 84 meses
* Basedecarga/cargador: 84 meses
Soporte Técnico :
Tiempos de resolucion:

*  Prioridad Muy Alta: 1 dia
*  Prioridad Alta: 1 dia
*  Prioridad Leve: 1dia
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Caracteristicas técnicas y funcionales:

1. Dispositivo Movil:

* Almacenamiento de zonas en el propio dispositivo, siendo detectadas en el menor tiempo
posible. Con entrada y salida de zonas seguras e inseguras, diferenciando entre ellas.

«  Deteccion de inactividad en un periodo de tiempo configurable.

*  Grado de proteccion IP67 frente a polvo y liquidos.

+  Con objeto de conocer si el dispositivo esté la base de carga y ademas se esta cargando se
enviara al portal un evento indicando este hecho. También enviard un evento diferenciado
cuando el dispositivo deja de recibir corriente del cargador.

*  Eldispositivo dejard de enviar tramas de localizacién cuando se esté cargando.

= Elterminal una vez encendido no permite ser apagado por la persona usuaria.

» Elterminal incluye encendido automatico al colocarlo en |a base de carga.

2. Portal de Gestion:

* Generacion de los siguientes informes en formato CSV y PDF en una ventana de tiempo
configurable:

-Eventos técnicos, con un filtro por eventos permitiendo la seleccién miltiple.
-Dispositivos asignados en estado desconectado.

»  Personalizacién de los perfiles de acceso de manera que determinados perfiles solamente
puedan acceder a determinados campos seleccionados por configuracién del perfil.

* APl escalable que permita enviar/ recibir informacidn a terceras aplicaciones. Esta AP| debe
comunicar todos los eventos que genere la unidad domiciliaria hacia el portal a terceras
aplicaciones.

Mejoras:

1. Entregas de Accesorios:

* Entrega de 25 accesorios por cada 1.500 dispositivos recepcionados de correas y si
precisa, de sus correspondientes anclajes con objeto de usarse como reemplazo por
deterioro de la original.

2. Entregas de adaptadores:

* Entrega de 1 adaptacion por cada 1.500 dispositivos recepcionados que permitan,
ademas del habla, la realizaciéon de una comunicacién aumentativa y alternativa
(combinacién de texto e imagenes) fuera del domicilio. Ademas, existird una interfaz web
para la gestion de las comunicaciones entrantes y salientes producidas por este
canal con la central de teleasistencia. El tamafio de esta adaptacién debe ser acorde al
fin destinado. La puesta en marcha y el mantenimiento serd sin coste para la ASSDA.

3. Entregas manuales:

*  Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, en Braille para todas las
instalaciones de dispositivos domiciliarios GSMIP que se requieran.

* Compromiso de entrega de manuales de funcionamiento, en diferentes idiomas (inglés,
francés, aleman e italiano) para todas las instalaciones de dispositivos domiciliarios
GSMIP que se requiera.

* Compromiso de entrega del manual de funcionamiento, en formato audio.

d) La ejecucion de las condiciones especiales de ejecucion definidas en el Anexo I-apartado 9 del PCAP,
que son:
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1. Con la finalidad de favorecer la formacién en el lugar de trabajo, la empresa adjudicataria tendra la obligacion
de impartir una formacién inicial, de tres horas de duracién cada una que se realizara al menos en dos sesiones,
desde la firma del contrato y en el plazo maximo de 30 dias (con el fin de que todo el personal designado por
ASSDA pueda participar de forma rotativa sin menoscabo de la planificacion laboral).Finalizada esta formacion
inicial la adjudicataria tendra que presentar la documentacion que justifique y acredite su imparticion al
personal.

En este respecto, el personal de la empresa adjudicataria en su formacion inicial contemplara la formacion
técnica necesaria sobre:

1. Formacion sobre el funcionamiento del dispositivo/detector.

2. Formacién sobre la configuracin del dispositivo/detector.

3. Formacion, si aplicase, sobre el funcionamiento y emparejamiento de los detectores humo - gas.
4. Formacion sobre la gestion y funcionalidades del portal.

5. Formacion, si aplicase, sobre mejoras.

En este sentido, si la ASSDA advierte de una necesidad formativa para consolidar o reforzar la formacién inicial, la
adjudicataria reanudara dicha formacion y hara entrega de una planificacion de la misma con caracter anual, que
sera entregada a la ASSDA en un plazo de 30 dias desde su peticion.

Con caracter general la adjudicataria cumplira con las siguientes indicaciones:
*  Formadores con un perfil técnico adecuado a la materia a impartir.
*  Material y/o soporte didactico adecuado a la materia a impartir.

* Informacién respecto a la planificacién y seguimiento, tales como: persona de contacto, vias de
comunicacion y horario.

Estas formaciones, siempre y cuando sean presenciales se desarrollaran en los lugares designados por la ASSDA
{Sevilla y/o Malaga).

Por otro lado, se podra requerir por parte de la ASSDA otras formaciones que contemplen actualizaciones de
dispositivos y/o portal de gestion.

Los gastos que deriven de estas sesiones formativas correran por cuenta de la empresa adjudicataria, sin que sea
imputable a la ASSDA importe alguno por estos conceptos.

2. La empresa adjudicataria garantizard el uso no sexista del lenguaje y simbolos o imagenes en |a totalidad de los
documentos emitidos durante la ejecucién del contrato.

3. En este contrato que se ejecutan inversiones financiadas con el PRTR:
» cumplir los hitos y objetivos del componente concreto del Plan a cuya consecucién contribuye el
presente contrato y los establecidos en el PPT.
¥ cumplir las obligaciones en materia de etiquetado verde y etiquetado digital o impedir los
mecanismos establecidos para su control.
» no causar un dafio significativo al medio ambiente.
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» no estar incursa en conflicto de interés y no actuar, de manera que la misma interfiera en la correcta
ejecucion del contrato.

SEGUNDA.- Precio y régimen de pago

De conformidad con lo previsto en el Anexo | del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, el precio
maximo del contrato del Lote 4 asciende a DOS MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y UNO MIL SEISCIENTOS SEIS
EUROS CON TREINTA Y TRES CENTIMOS (2.561.606,33 €), IVA excluido, correspondiendo un IVA de QUINIENTOS
TREINTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS TREINTA Y SIETE EUROS CON TREINTA Y TRES CENTIMOS (537.937, 33 €),
correspondiente al presupuesto de licitacion de este lote, hecha la advertencia de que la Agencia esta obligada a
adquirir inicamente 5.622 dispositivos, quedando el resto sujeto a las necesidades de aquella.

Esta cantidad sera abonada por la Junta de Andalucia, en la forma establecida en la clausula 20 y en el Anexo |-
apartado 12 del PCAP, previa presentacion de la correspondiente factura y recepcion de conformidad, teniendo
en cuenta la siguiente distribucion de anualidades:

ANO LOTES POSICION PRESUPUESTARIA IMPORTE
LOTE IV | 1851180000 G/31R/60300/ 00 MR08220101 2021001108 1.703.529,09 €
e 1851010000 G/31R/60300/ 00 01 2023000080 357.741,11 €
AﬁO LOTES POSICION PRESUPUESTARIA IMPORTE
2024 | LOTEIV | 1851010000 G/31R/60300/00 012022000120 461.409,30 €
ARO LOTES POSICION PRESUPUESTARIA IMPORTE
2025 | LOTEIV |1851010000 G/31R/60300/ 00 012022000120 461.409,30 €
ANO | LOTES POSICION PRESUPUESTARIA IMPORTE
2026 LOTE IV | 1851010000 G/31R/60300/ 0001 2022000120 115.454,86 €

Los precios unitarios para cada tramo de numero de unidades establecido en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares son los siguientes:

N.° de Precio unitario ofertado para cada |Precio unitario ofertado
con:untos tramo para cada tramo
4 (IvA excluido) {(IVA incluido)
De 1 a 2813 45,00 € 54,45 €
De 2814 a
7032 186,00 € 225,06 €
De TO332 a
14063 S 169,00 € 204,49 €
superior™

En relacién con las prérrogas, de acuerdo con lo establecido en el Anexo | del pliego de clausulas administrativas
particulares, si en el plazo de la vigencia inicial del contrato se adquiriese el nimero total de unidades estimadas,
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las unidades que se adquieran durante las prorrogas se abonaran a la entidad contratista al precio ofertado por
ésta para el ultimo tramo. Si por el contrario, a la finalizacion de la vigencia del contrato el nimero de unidades
adquiridas no alcanzara la totalidad de unidades previstas, durante las prérrogas se aplicaran a las unidades
adquiridas los precios ofertados por la entidad contratista para el tramo que corresponda, teniendo en cuenta el
volumen total de unidades ya adquiridas.

Segln lo establecido en el Anexo |-apartado 2 del PCAP, el presente contrato no esta sujeto a revision de
precios.

TERCERA.- Duracién y prorroga

El plazo total de ejecucién del contrato es de 36 meses, inicidndose su computo desde la formalizacidn del
contrato.

Se prevé la posibilidad de dos prérrogas del contrato antes de finalizar el mismo, de acuerdo con lo establecido
en lacldusula 5y en el Anexo I-apartado 3 del PCAP por un periodo maximo de doce meses cada una.

CUARTA.-Garantia definitiva

Para la debida efectividad de este contrato, la empresa contratista ha constituido por medios electronicos ante la
Caja General de Depdsitos de la Comunidad Auténoma, con fecha de 1 de junio de 2023, una garantia definitiva
por importe de CIENTO VEINTIOCHO MIL OCHENTA EUROS CON TREINTA Y DOS CENTIMOS ( 128.080,32 euros),
seglin se acredita mediante el correspondiente resguardo de depdsito n® 7001410594135 (NUMERO DE RUE:
CAJAVAL EH4101 2023/501254), que queda incorporado como anexo al mismo, y que respondera de los supuesto
contemplados en el articulo 110 de la LCSP.

QUINTA.- Plazo de garantia

El plazo de garantia del contrato, a contar desde el dia del acto formal de recepcion o conformidad,es el siguiente
para cada uno de los componentes, conforme a la oferta de |a entidad contratista:

*  Unidades o terminal: 84 meses
*  Baterias: 84 meses

* Basede carga/cargador: 84 meses

Una vez certificada de conformidad la recepcion de la totalidad del objeto contractual y transcurrido el plazo de
garantia estipulado, sin que resultaren responsabilidades, se procedera a la devolucion de la garantia definitiva.

SEXTA.- Cesién y subcontratacion

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos por el contratista a un tercero, de
acuerdo con lo establecido en la cldusula 16 y en el Anexo l-apartado 13 del PCAP.

El contratista podrd concertar con terceros la realizacion parcial de la prestacion, de acuerdo con lo establecido
en la clausula 17 y en el Anexo l-apartado 10 del pliego regulador de la presente contratacion. La empresa
contratista ha indicado que no tiene intencidn de subcontratar.

6
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SEPTIMA.- Cesion de protocolos

De conformidad con el compromiso adquirido en virtud del Anexo VIII- A del pliego de cldusulas administrativas
particulares, el contratista ha cedido los protocolos de comunicacién correspondientes al lote adjudicado.

La cesion del protocolo implica la aceptacion por parte de UNEI INICIATIVA SOCIAL,S.L.U., en caso de ser
necesario, de la cesion del mismo por la Agencia a una tercera entidad que deba implementarlo en alguna de las
centrales del Servicio Andaluz de Teleasistencia, para cualquier proyecto que involucre al dispositivo
suministrado en el &mbito de dicho Servicio, con la procedente obligacién de confidencialidad y de uso exclusivo
para el cumplimiento del objeto del contrato, sin que ello implique obligacion o responsabilidad alguna por parte
de la Agencia, comprometiéndose asimismo UNEI INICIATIVA SOCIAL,S.L.U. a suscribir el correspondiente
contrato de cesidn de los protocolos con el tercero en cuestion. La cesidn del protocolo en los términos indicados
supone que UNEI INICIATIVA SOCIAL,S.L.U. dispone de todas las autorizaciones precisas por parte de la entidad
propietaria del mismo para su cesién a un tercero.

OCTAVA.- Modificacion del contrato

El presente contrato puede ser modificado en los supuestos que asi se prevea expresamente en el Anexo |-
apartado 14 del PCAP, en los términos indicados en dicho anexo y en la clausula 22 del PCAP.

NOVENA.- Cumplimiento del contrato

El contrato se considerara cumplido cuando se haya realizado a satisfaccion de la Administracion la totalidad de
la prestacion, la cual se realizara a riesgo y ventura del contratista con sujecién a lo establecido en el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares y en el Pliego de Prescripciones Técnicas, siguiendo las instrucciones que
para su interpretacion dé el organo de contratacion.

En todo caso, su constatacion exigird por parte de la Administracion un acto formal y positivo de recepcion o
conformidad, de acuerdo con lo establecido en el PCAP.

DECIMA.- Penalidades por incumplimiento del contrato

En caso de incumplimiento del contrato se impondran las penalidades previstas en la clausula 18 y en el Anexo I-
apartado 11 del PCAP.

DECIMO PRIMERA.- Resolucién del contrato

Seran causas de resolucion del contrato las previstas en la LCSP, ademas de la estipulada en la clausula 23.2 del
PCAP.

Asimismo, puesto que en este contratos se ejecuta una inversion financiada con el PRTR, tienen la consideracion
de obligaciones esenciales a efectos de lo previsto en el articulo 211.1.f) de la LCSP, las siguientes:

- cumplir los hitos y objetivos del componente concreto del Plan a cuya consecucién contribuye el presente
contrato y los establecidos en el PPT.

- cumplir las obligaciones en materia de etiquetado verde y etiquetado digital o impedir los mecanismos
establecidos para su control.

- no causar un dafio significativo al medio ambiente.
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-no estar incursa en conflicto de interés y no actuar, de manera que la misma interfiera en la correcta ejecucion
del contrato.
DECIMO SEGUNDA.- Consolidacién del personal

A la exticion del contrato, no podra producirse la consolidacién del personal que la empresa haya destinado para
la realizacion del objeto del contrato.

DECIMO TERCERA.- Confidencialidad y proteccién de datos

El contratista debe respetar el caracter confidencial de la informacion a la que tenga acceso con ocasion de la
ejecucion del contrato, seglin lo establecido en la cldusula 12.3.1 y en el Anexo l-apartado 13 del PCAP y durante
el periodo fijado en la misma.

El régimen de proteccidn de datos de caracter personal sera el establecido en la cldusula 12.3.2 del PCAP. Ambas
partes asumen el deber de proteger los datos personales de conformidad con la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y su normativa de desarrollo.

DECIMO CUARTA.-Prevencion de riesgos laborales

La entidad contratista manifiesta que cumple con las exigencias de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales y
su normativa de desarrollo, incluida la Corrdinacién de Actividades Empresariales en los supuestos
contemplados en el Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley
31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales, en materia de coordinacion de actividades
empresariales.

El contratista respondera de cuantas obligaciones le vienen impuestas en su caracter de empleador, asi como del
cumplimiento de cuantas normas regulan y desarrollan la relacion laboral o de otro tipo, existente entre aquel, o
entre sus subcontratistas, y los trabajadores de uno y otro, sin que pueda repercutir contra la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia ninguna multa, sancién o cualquier tipo de responsabilidad que por
incumplimiento de alguna de ellas, pudieran imponerle los organismos competentes.

DECIMO QUINTA.- Normas aplicables

El presente contrato es de naturaleza administrativa, y se rige en primer término, en cuanto a su preparacion,
adjudicacidn, efectos y extincion por:

+ La Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE,
de 26 de febrero de 2014 (LCSP).

« El Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de Contratos
del Sector Publico en lo que no se oponga a la LCSP.

« El Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por el Real
Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, en lo que no se oponga a la LCSP.

« El Decreto 39/2011, de 22 de febrero, por el que se establece la organizacion administrativa para la gestion de
la contratacion de la Administracion de la Junta de Andalucia y sus entidades instrumentales y se regula el
régimen de bienes y servicios homologados.
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- Supletoriamente, se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y, en su defecto, las normas
de derecho privado.

Asimismo, sera de aplicacion la normativa sectorial vigente en cada momento.
DECIMO SEXTA.- Documentacion contractual

Tienen caracter contractual, por orden de prioridad, los pliegos de clausulas administrativas particulares y de
prescripciones técnicas, la oferta completa y el presente contrato, que, salvo caso de error manifiesto, se utilizara
para determinar la prevalencia respectiva, en caso de que existan contradicciones entre los citados documentos.

La suscripcion del presente contrato supone la conformidad del contratista con los pliegos de clausulas
administrativas particulares y prescripciones técnicas reguladores del mismo.

Asimismo, el contratista se somete a la legislacién de contratos del Sector Publico.
DECIMO SEPTIMA.- Jurisdiccién competente

El presente contrato es de naturaleza administrativa, por lo que para cuantos problemas puedan surgir en el
cumplimiento e interpretacion del mismo, las partes se someten a la jurisdiccién Contencioso Administrativa.

DECIMO OCTAVA.- Sumisidn a arbitraje

Las partes declaran su voluntad de someter a arbitraje la solucion de las diferencias que puedan surgir sobre los
efectos, cumplimiento, cuestiones relativas al reequilibrio econémico del contrato y extincion del contrato,
independientemente de su cuantia, conforme a las disposiciones de la Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de
Arbitraje, atendiendo a lo previsto en el articulo 33 del Decreto-ley 3/2021.

Y para la debida constancia de todo lo convenido se firma electrénicamente este documento de formalizacion de
contrato mediante el Sistema de Informacién de relaciones electrénicas en materia de contratacién (SiREC), en
cumplimiento de la obligacion legal de utilizacién de medios electronicos prevista en la LCSP y el Decreto-ley

13/2020, de 18 de mayo.
AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA UNEI INICIATIVA SOCIAL,S.L.U.,
DE ANDALUCIA
Fdo.: D. José Luis Prieto Rivera Fdo.:D. Rafael Angel Cia Gonzélez
Director Gerente Administrador tinico
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