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INFORME DE INSUFICIENCIA DE MEDIOS

De acuerdo con lo establecido en la letra a) del apartado 3 del articulo 63 de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante LCSP), y
en relacién con la necesidad de realizar la contratacion del servicio cuyos datos se indican a continuacion, el
abajo firmante, como proponente del contrato, pone de manifiesto la insuficiencia de los medios disponibles
por la Administracion para hacer frente a dichas necesidades, debido a los motivos que se hacen constar.

Titulo: Contratacidn mixta, por lotes, de los servicios de disefio, desarrollo e implementacidn de un Sistema
de Seguimiento y Control de las prestaciones de servicios de dependencia, asi como, el suministro y
servicios de instalacidn, configuracion y gestion del equipamiento necesario para la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia.

* Lote 1. Disefio, Desarrollo y Mantenimiento de una solucion tecnoldgica que permita recopilar la
informacion sobre la prestacion efectiva de los servicios de dependencia y procesarla para su
tratamiento en la gestion del Servicio de Ayuda a Domicilio y Centro de Dia y Noche, asi como el
suministro del equipamiento necesario y los servicios asociados de instalacion y gestion.

* Lote 2. Disefio, Desarrollo y Mantenimiento de un Portal Web y una APP para medir el nivel de
satisfaccion de las personas dependientes y sus familiares sobre las prestaciones de servicios de
dependencia y evaluar la calidad del Servicio de Ayuda a Domicilio, el Servicio de Centro de Diay
Nochey el Servicio de Atencidn Residencial.

Expediente: CONTR 2023 803204
Organo Proponente: Jefatura de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

Motivacion de la insuficiencia de medios disponibles para satisfacer las necesidades: La contratacién de la
Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia (en adelante, Agencia), por lotes, de los servicios de
disefio, desarrollo e implementaciéon de un Sistema de Seguimiento y Control de las prestaciones de
servicios de dependencia, asi como, el suministro y servicios de instalacion, configuracion y gestion del
equipamiento necesario para la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia, conforme a las
condiciones que se especifican en el pliego debido a la insuficiencia de medios con los que cuenta la Agencia
para satisfacer la necesidad que se trata a través del contrato:

¢ Insuficiencia de medios personales:

© Que en la plantilla de personal no constan las plazas correspondientes de personal de la Agencia
para atender las funciones que requiere el servicio a contratar.

o Que se trata de funciones especializadas, especificas y concretas no habituales en la actividad
propia de la Agencia, por lo que se constata que s6lo se pueden prestar por una empresa de
servicios y la Agencia no dispone de personal propio para llevar a cabo los servicios descritos en el
Pliego de Prescripciones Técnicas.

ALBERTO RODRIGUEZ VELA 10/10/2023 09:17:39 PAGINA: 1/2

VERIFICACION NJyGw0d5aXw556tS96TXfVu50MKKiv https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




. . Consejeria de Salud y Consumo.
**x Financiado por Plan de Consejeria de Integracidn Social, Juventud, Familias
M o MINISTERIO Recuperacién, e loualdad
L |2 Union Europea DE DERECHOS SOCIALES Transformacién g -
* gk Y AGENDA 2030 QA v Resiliencia Agencia de Servicios Socialesy Dependencia de

NextGenerationEU Junta de Andalucia Andalucia

o Que el volumen del trabajo que este servicio requiere y la frecuencia en su prestacién no se puede
acometer por el personal de la Agencia y no puede afrontar su ampliacidn para estos servicios.

e Insuficiencia de medios materiales:

© Que no se dispone de los medios materiales necesarios para la prestacion del servicio descrito al
tratarse de prestaciones especificas, concretas y especializadas.

© Que no se dispone de los utensilios de trabajo e instalaciones necesarios para la consecucion y
satisfaccion de la necesidad objeto del contrato.

Por consiguiente, la insuficiencia de medios personales y materiales expuesta y al no comprenderse entre sus
competencias, funciones o actuaciones la actividad industrial, artesanal, y/o productivas necesarias, resulta
imprescindible contratar los servicios cuya necesidad se pretende satisfacer mediante una licitacion.

Jefatura de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Fdo.: Alberto Rodriguez Vela
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