Consejeria de Turismo, Cultura y Deporte
Agencia Andaluza de Instituciones Culturales

Junta de Andalucia

CONTRATO DE SERVICIOS DE LIMPIEZA EN DETERMINADOS ESPACIOS E INMUEBLES EN LOS QUE REALIZA
SU ACTIVIDAD LA AGENCIA ANDALUZA DE INSTITUCIONES CULTURALES SUSCRITO CON LA ENTIDAD
SERVICIOS GENERALES DE LIMPIEZAY MANTENIMIENTO INNOVA2, S.L.

Expediente nimero: CONTR 2023 0000942297

En Sevilla, a la fecha de la firma.
REUNIDOS

De una parte, Salomén Castiel Abecasis, Director de la Agencia Andaluza de Instituciones Culturales, en virtud
de Decreto 244/2022, de 11 de agosto, del Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia, y de conformidad con
la delegacion de funciones autorizada por el Consejo Rector en sesién celebrada el dia 7 de diciembre de 2012.

Y de otra parte, Juan Francisco Hernandez Castro, mayor de edad con 44274549D, Administrador Solidario de la
entidad Servicios Generales de Limpieza y Mantenimiento Innova2, S.L., en virtud de poderes otorgados en
escritura publica ante el Notario de de Granada Maria Soledad Gila de la Puerta, el dia 23 de junio de 2015,
con el nimero 1.141 de su protocolo.

INTERVIENEN

El primero, en nombre y representacién de la Agencia Andaluza de Instituciones Culturales, entidad adscrita
a la Consejeria de Turismo, Cultura y Deporte de la Junta de Andalucia, constituida en la Ley 3/1991 de 28 de
diciembre, y Decreto 46/1993, transformada en Agencia PUblica Empresarial en el articulo 20.1 de la Ley
1/2011 de 17 de febrero, aprobandose sus estatutos en Decreto 103/2011 de 19 de abril, con domicilio en el
Edificio Estadio Olimpico, Puerta 13. Isla de la Cartuja, s/n. 41092 Sevilla, con N.I.F. n° Q-9155027-G.

El segundo en nombre y representacion de la entidad Servicios Generales de Limpieza y Mantenimiento
Innova2, S.L., constituida por tiempo indefinido, mediante escritura otorgada ante el Notario de Granada
Maria Soledad Gila de la Puerta, el dia 23 de junio de 2015, con el niimero 1.141 de su protocolo; e inscrita en
el Registro Mercantil de Granada, en el tomo 1565, folio 34, Hoja GR-46917, inscripcién primera, y
domiciliada en Granada calle Barranco del Término, niimero 30, casa 15 (18190), con N.I.F. B19588375.

Reconociéndose ambas partes capacidad suficiente para otorgar el presente contrato de servicios, al amparo
de lo dispuesto en los articulos 17, 159 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, libre y voluntariamente

MANIFIESTAN

PRIMERO.- Que la Agencia Andaluza de Instituciones Culturales llevard a cabo las tareas técnicas y de
gestion requeridas para el desarrollo y ejecucién de las funciones que se detallan a continuacion y de
cuantas otras se le atribuyan, mediante la direccién, organizacién, produccién, fomento, promocion,
difusién y divulgacién de programas, instituciones, equipamientos e instalaciones culturales. Para el
cumplimiento de su objetivo, la Agencia ejercera, de acuerdo con las directrices que le sean marcadas por la
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Consejeria competente en materia de cultura, entre otras, las funciones recogidas en el articulo 6 de sus
Estatutos.

SEGUNDO.- Que dentro de su objeto social, la Agencia Andaluza de Instituciones Culturales desarrolla estas
tareas en diferentes espacios ubicados en las provincias de Almeria y Granada, y estd interesada en contratar
una empresa que realice en ellos la prestacion del servicio de limpieza y otros servicios complementarios.

TERCERO.- Para la contratacién de los citados servicios, la Agencia ha tramitado procedimiento abierto
simplificado, de conformidad con lo dispuesto en el 159 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeoy del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

CUARTO.- Que la entidad Servicios Generales de Limpieza y Mantenimiento Innova2, S.L., posee los
conocimientos precisos para ejercer los servicios que interesa a la Agencia Andaluza de Instituciones
Culturales, y ha acreditado la solvencia técnica y econdmica.

Se le adjudica, con fecha 14 de diciembre de 2023, a propuesta de la mesa de contratacion.

QUINTO.- Que la entidad Servicios Generales de Limpieza y Mantenimiento Innova2, S.L., se encuentra al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y con la Seguridad Social, no estando incurso en
ninguno de los supuestos de incompatibilidad recogidos en el articulo 71 la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Plblico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Asimismo, declara cumplir con todas las exigencias legales existentes en materia de seguridad y salud
laboral, comprometiéndose a facilitar en cualquier momento toda la informacién y documentaciéon que
sobre esta materia la Agencia Andaluza de Instituciones Culturales pueda exigirle.

Asi pues y en base a todo lo anteriormente manifestado, las partes formalizan el presente CONTRATO DE
SERVICIOS bajo las siguientes

ESTIPULACIONES

PRIMERA.- La entidad Servicios Generales de Limpieza y Mantenimiento Innova2, S.L., se obliga a realizar los
trabajos propios de limpieza en los centros y/o actividades en las provincias de Almeria y Granada, de
conformidad con el pliego de cldusulas administrativas particulares, pliego de prescripciones técnicas, y
conforme a lo establecido en la oferta presentada, documentos que forman parte integrante del contrato.

SEGUNDA.- El servicio abarcara todas las labores de limpieza con el alcance y en las condiciones de ejecucidn
descritas en el pliego de prescripciones técnicas incluyendo, ademas, las mejoras ofertadas incluidas en el
precio:
= Bolsa de horas gratuitas para actividades no previstas o servicios extraordinarios en cualquier
centro o actividad de la Agencia en las provincias de Almeria y Granada (300 horas).
= Instalacidén de bacteriostaticos en distintos aseos del Teatro Alhambra y Centro de Formacién
Escénica de Granada.
= Instalacidn en cada centro de un registro de entradas y salidas del personal de limpieza telematico
con huella digital.
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TERCERA.- El plazo de ejecucién de los trabajos sera de doce (12) meses, a contar desde el 1 de enero de 2024.

CUARTA.- Se establece un plazo de garantia de tres (3) meses, a contar desde la fecha de recepcién final del
servicio. Durante ese periodo, el adjudicatario se obliga a solventar las deficiencias detectadas imputables a
ésta.

QUINTA.- Como contraprestacion a los mencionados servicios la Agencia Andaluza de Instituciones Culturales
se obliga a abonar la cantidad maxima de ochenta y siete mil novecientos diez euros (87.910,00€), al que
habra que afiadir el importe de dieciocho mil cuatrocientos sesenta y un euros con diez céntimos
(18.461,10€), correspondiente al 21% de IVA, lo que supone un total de ciento seis mil trescientos setentay
un euros con diez céntimos (106.371,10€).

El pago se tramitara previa presentacion de la correspondiente factura que debera ser acompariada de los
siguientes documentos por cada uno de los centros que forman parte del lote:

1. Certificacion acreditativa de que el contratista se encuentra al dia en el pago de las néminas.

2. Certificado de recepcidn de conformidad con el servicio emitido por el responsable del contrato.

3. Certificado de estar al corriente en sus obligaciones con la Seguridad Social.

4. Modelos RNT y RCL de la Seguridad Social.

5. Informe de Cotizacion (IDC) o Informe de Vida Laboral de cada una de las personas trabajadoras que incluya
el mes a que se refiera la factura.

6. Relacién de las bajas por incapacidad transitoria del personal que se hayan producido en el periodo a que se
refiere la factura, con acreditacion documental de la forma en que dichas bajas han sido cubiertas y su
correspondiente cotizacidn a la Seguridad Social. En caso de no haberse producido ninguna baja, certificacién
negativa en este sentido.

En la factura se deberd incluir: el n° CONTR 2023 0000942297 y la siguiente tripleta DIR3:

Organo Gestor A01014082 Agencia Andaluza de Instituciones Culturales
Unidad Tramitadora GE0017251 Unidad registro Factura Agencia Andaluza
Oficina Contable A01004456 Intervencion General

El érgano de contratacion, a través del Responsable del contrato, determinara mensualmente si la prestacion
realizada por el contratista se ajusta a las prescripciones establecidas para su ejecuciéon y cumplimiento,
requiriendo, en su caso, la realizacién de las prestaciones contratadas y la subsanacién de los defectos
observados con ocasién de la recepcidn. Si los trabajos efectuados no se adectan a la prestacién contratada
como consecuencia de vicios o defectos imputables al adjudicatario, el drgano de contratacién podra rechazar
la misma quedando exento de la obligacién de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion de precio
satisfecho.

No obstante, en el supuesto de que haya disconformidad con el servicio realizado, el contratista deberd
subsanar las deficiencias advertidas a la mayor brevedad posible, en el plazo que establezca el responsable del
contrato y siempre dentro del plazo méaximo de los 30 dias siguientes desde que sea informado de ellas.

En caso de inobservancia o transcurrido el plazo indicado sin que se haya obtenido la conformidad con el
servicio, el 6rgano de contratacion, previa audiencia del adjudicatario por plazo de 5 dias habiles, podra
rechazar la factura del mes que corresponda quedando exento de la obligacién de pago.
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SEXTA.- La entidad Servicios Generales de Limpieza y Mantenimiento Innova2, S.L., aportara su propia direccién
y gestion al contrato, siendo responsable de la organizacién del servicio, de la calidad técnica de los trabajos
que desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados, en los términos del articulo 305 de la Ley 9/2017, de 8
de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

La entidad dispondrd, para la ejecucidn del contrato, de una estructura jerarquizada, que se hara responsable
de impartir a sus trabajadores las correspondientes érdenes, criterios de realizacion del trabajo y directrices de
cémo distribuirlo.

La empresa contratista es responsable de impartir todas las 6rdenes, criterios de realizacién del trabajo y
directrices a sus trabajadores, siendo la Agencia Andaluza de Instituciones Culturales ajena a estas relaciones
laborales. Corresponde asimismo a la entidad, de forma exclusiva, la vigilancia del horario de trabajo de los
trabajadores, las posibles licencias horarias o permisos o cualquiera otra manifestacién de las facultades del
empleador.

SEPTIMA.- De conformidad con el articulo 62 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Plblico, se nombra responsable del contrato a Alicia Gallardo Rivera, Jefa de Area de Servicios Generales, o
persona en quien delegue, a quien correspondera supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las
instrucciones necesarias, con el fin de asegurar la correcta realizacién de los trabajos. Dichas tareas de
supervision podran ser delegadas.

OCTAVA.- La Agencia Andaluza de Instituciones Culturales no respondera frente a terceros de las obligaciones
que asuma o pudiera asumir el adjudicatario, incluidos los supuestos de responsabilidad extracontractual.

NOVENA.- Este contrato podra resolverse en cualquier momento por causas de fuerza mayor y demas previstas
por la Ley, quedando ambas partes liberadas de cumplir sus compromisos sin derecho a percibir indemnizacién
alguna.

DECIMA.- En los casos de incumplimiento imputable a una de las partes, ésta indemnizara debidamente a la
otra parte por los dafios y perjuicios causados.

UNDECIMA - El adjudicatario no podré ceder ni subrogar a un tercero en su posicién juridica en este contrato sin
la autorizacion previa y expresa de la Agencia Andaluza de Instituciones Culturales.

DUODECIMA.- Para responder de las obligaciones derivadas del presente contrato, de conformidad con lo
establecido en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, se constituye una garantia definitiva del 5%
del precio, excluido IVA.

DECIMOTERCERA.- El adjudicatario presta su conformidad al pliego de prescripciones técnicas asi como al
de cldusulas administrativas particulares que rige para este contrato, y se somete para cuanto en él no se
encuentre establecido en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.
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DECIMOCUARTA.- El adjudicatario se obliga a guardar el debido sigilo profesional de cuanta informacién
tenga conocimiento para cumplimiento del presente contrato, tratard los datos conforme a las
instrucciones de esta Agencia y no los aplicara o utilizara con fin distinto, ni los comunicard o cedera, ni
siquiera para su conservacién, a otras personas. Ademas, deberd cumplir las medidas técnicas y
organizativas estipuladas en el Reglamento General de Proteccién de Datos. De igual modo, el adjudicatario
se compromete a no conservar copia alguna de informacién personal, y destruir o devolver por tanto los
datos facilitados por esta Agencia, una vez finalizada la vigencia del presente contrato. Cuando, por el
contrario, el cumplimiento del objeto del contrato no requiera el acceso por parte del adjudicatario a datos
de caracter personal, se prohibe expresamente dicho acceso vy, si por cualquier causa tuviere lugar, se
establece la obligacion de secreto respecto a los datos que se hubieran podido conocer con ocasién de su
ejecucion.

DECIMOQUINTA.- Las partes se someten expresamente a los Juzgados y Tribunales de Sevilla, con renuncia
expresa a cualquier otro fuero que les pudiera corresponder.

Y en prueba de conformidad, ambas partes firman el presente contrato, por triplicado y a un sélo efecto, en
lugar y fecha al principio indicados.

Fdo.: Salomén Castiel Abecasis Fdo.: Juan Francisco Hernandez Castro
Director Administrador Solidario
Agencia Andaluza de Instituciones Culturales Servicios Generales de Limpieza y

Mantenimiento Innova2, S.L.
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ANEXO
ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

En Sevilla, a la fecha de la firma
REUNIDOS

De una parte, Salomén Castiel Abecasis, Director de la Agencia Andaluza de Instituciones Culturales, en virtud
de Decreto 244/2022, de 11 de agosto, del Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia, y de conformidad con
la delegacion de funciones autorizada por el Consejo Rector en sesion celebrada el dia 7 de diciembre de 2012.

Y de otra parte, Juan Francisco Hernandez Castro, mayor de edad con 44274549D, Administrador Solidario de la
entidad Servicios Generales de Limpieza y Mantenimiento Innova2, S.L., en virtud de poderes otorgados en
escritura publica ante el Notario de de Granada Maria Soledad Gila de la Puerta, el dia 23 de junio de 2015,
con el nimero 1.141 de su protocolo.

EXPONEN

1. Que en la actualidad ambas partes han firmado un contrato, referido al expediente CONTR 2023
0000942297, servicios de limpieza en determinados espacios e inmuebles en los que realiza su actividad la
Agencia Andaluza de Instituciones Culturales.

2. Que, de acuerdo con lo anterior y ademas como resultado de la ejecucién de dicho trabajo, es posible que
“la persona adjudicataria” obtenga informacién confidencial. Dicha informacién podra ser escrita o bajo
otras formas ya sean tangibles o intangibles (de ahora en adelante la “Informacién”), siendo voluntad de
ambas partes el restringir el uso y divulgacion de la Informacién.

3. Que durante el tiempo de ejecucidn del contrato, ambas partes deberan intercambiar informacién de
caracter sensible y confidencial.

4. Que las partes desean regular el modo en que debera ser tratada dicha informacion confidencial y por
consiguiente.

ACUERDAN

Primero.- Que, a los efectos de este Acuerdo, tendra la consideracidén de informacién confidencial toda
informacién susceptible de ser revelada de palabra, por escrito o por cualquier otro medio o soporte,
tangible o intangible, actualmente conocido o que se invente en el futuro, intercambiada como
consecuencia de este Acuerdo, salvo que una de las partes identifique expresamente y por escrito que la
informacién no tiene caracter de confidencial.

Segundo.- Que las partes se comprometen a adoptar las medidas oportunas para asegurar el tratamiento
confidencial de dicha informacidn, medidas que no serdn menores que las aplicadas por ellas a su propia
informacidn confidencial, asumiendo las siguientes obligaciones:

1. Usar la informacién confidencial solamente para el uso propio al que sea destinada.

2. Permitir el acceso a la informacidn confidencial Gnicamente a aquellos de sus filiales, representantes y/o
personas fisicas o juridicas de “la persona adjudicataria” o, que necesiten la informacién para el desarrollo
de tareas relacionadas con la negociacion entre las partes para las que el uso de esta informacién sea
estrictamente necesario.
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3. A este respecto, la parte receptora de la informacién advertird a dichas personas fisicas o juridicas de sus
obligaciones respecto a la confidencialidad, y respondera por el cumplimiento que las mismas hagan de la
mencionada informacion.

4. Comunicar a la otra parte toda filtracion de informacidn de la que tengan o lleguen a tener conocimiento,
producida por la vulneracion del Acuerdo de confidencialidad o por cualquier otra causa sea o no
consecuencia de la propia acciéon u omision (se incluye en este apartado la divulgacion de la informacion
por las personas que hayan accedido a la misma de acuerdo con lo previsto en el punto 2 de este apartado),
bien entendido que esa comunicacién no exime a la parte que haya incumplido el presente compromiso de
confidencialidad, de responsabilidad. En el supuesto de que se incumpla la obligacién de notificacion
incluida en este apartado dara lugar a cuantas responsabilidades se deriven de dicha omisién en particular.

5. Limitar el uso de la informacién confidencial intercambiada entre las partes al estrictamente necesario
para el cumplimiento del objeto de este Acuerdo, asumiendo la parte receptora de la informacién
confidencial la responsabilidad por todo uso distinto al mismo realizado por ella o por las personas fisicas o
juridicas a las que haya permitido el acceso a la informacion confidencial. El presente acuerdo no supondr3,
en ningun caso, la concesidn de permiso o derecho expreso o implicito para el uso de patentes, licencias o
derechos de autor propiedad de la parte que revele la informacién.

6. No desvelar ni revelar la informacidn de la otra parte a terceras personas salvo autorizacion previa y
escrita de la parte a la que pertenece la informacién.

7. Por el término filiales establecido en el presente Acuerdo se entenderan incluidas aquellas entidades
directa o indirectamente controladas por cualquiera de las Partes, de conformidad con lo establecido en el
articulo 42 del Cédigo de Comercio.

8. “La persona adjudicataria” mantendra toda la Informacién obtenida de la Agencia Andaluza de
Instituciones Culturales en el ambito del Proyecto por el que se firma este acuerdo de confidencialidad,
cualquiera que sea la forma en que la misma haya sido obtenida, como informacién estrictamente
confidencial, y no la divulgard ni cedera a terceros sin el previo consentimiento escrito de la Agencia
Andaluza de Instituciones Culturales. Cuando finalice el contrato “la persona adjudicataria” devolvera en
formato electrénico la documentacién generada para el Proyecto en cuestion, asi como cualquier otro tipo
de informacidn que “la persona adjudicataria” pueda haber obtenido. “La persona adjudicataria”" tampoco
mantendra ni divulgara los medios para obtener informacidn de los Sistemas de Informacién de la Agencia
Andaluza de Instituciones Culturales. Finalizado el Proyecto, “la persona adjudicataria” NO retendrd una
copia para sus archivos ni del informe ni de cualquier informacion obtenida durante la ejecucién del mismo.

Tercero.- Que, sin perjuicio de las obligaciones impuestas por la normativa nacional y/o asumida por la
parte receptora de la informacién confidencial, las obligaciones de confidencialidad recogidas en este
Acuerdo no seran aplicables a la informacidn respecto de la que la parte receptora pueda demostrar:

1. Que pueda probarse que era del dominio publico en el momento de haberle sido revelada.

2. Que, después de haberle sido revelada, fuera publicada o pueda probarse que de otra forma ha pasado a
ser de dominio publico, sin quebrantamiento de la obligacidn de confidencialidad por la parte que recibiera
dicha informacion.

3. Que en el momento de haberle sido revelada, la parte que la recibid ya estuviera en posesion de la misma
por medios licitos o tuviera derecho legalmente a acceder a la misma.

4. Que tuviera consentimiento escrito previo de la otra parte para desvelar la informacion.

Cuarto.- Las partes se comprometen a mantener vigente este acuerdo de confidencialidad desde la fecha
de la firma del mismo, comprometiéndose a incluir en el articulado del Acuerdo referente a colaboracién en
servicios profesionales en entornos informéaticos una clausula de confidencialidad de igual contenido al
recogido en este Acuerdo.
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En el caso de que dicho Acuerdo no recogiese la cldusula de confidencialidad a que se refiere el parrafo
anterior, el presente Acuerdo de confidencialidad se mantendra vigente durante el plazo de cinco (5) afios.

Quinto.- “La persona adjudicataria” se acogera a los preceptos legales en materia de proteccién de datos
de caracter personal recogidos en el Reglamento General de Proteccidn de Datos.

Sexto.- Los datos y productos obtenidos como consecuencia de este contrato se consideraran
exclusivamente propiedad de Agencia Andaluza de Instituciones Culturales.

Séptimo.- La falta o retraso por cualquiera de las partes en el ejercicio de sus derechos contractuales
(incluido pero no limitado el derecho a requerir el cumplimiento de cualquier termino u obligacién del
presente Acuerdo de Confidencialidad) no podra ser considerado como una renuncia a esos derechos, salvo
que la parte en cuestién renuncie por escrito a los mismos. El presente Acuerdo de Confidencialidad
contiene la totalidad de los pactos entre las partes con relacién a las cuestiones arriba mencionadas.

Ninguna de las partes podra dar por terminado, modificar ni corregir el presente Acuerdo ni renunciar al
mismo de forma verbal, sin un documento firmado por un representante de la otra parte.

No se han otorgado otras representaciones ni garantias, a excepcion de las establecidas de forma expresa
en el presente documento. Ninguna de las partes podra ceder ni transferir a terceros el presente Acuerdo de
Confidencialidad, sin el previo consentimiento por escrito de la otra parte.

Octavo.- Las partes reconocen que el incumplimiento o amenaza de incumplimiento del presente Acuerdo
de Confidencialidad puede suponer un dafio irreparable para la Agencia Andaluza de Instituciones
Culturales y en consecuencia esta podrd adoptar, conjuntamente con otras a las que tenga derecho,
medidas cautelares con el fin de impedir cualquier incumplimiento continuado o amenaza de
incumplimiento del presente Acuerdo de Confidencialidad.

Noveno.- Las partes, con renuncia expresa de su propio fuero o del que pudiera corresponderles en cuantas
cuestiones o litigios se susciten con motivo de la interpretacién, aplicacion o cumplimiento del presente
acuerdo, se someten a la jurisdiccién y competencia de los Juzgados y Tribunales de Sevilla capital.

En prueba de conformidad con los términos que anteceden, las partes otorgan el presente contrato por
duplicado ejemplary a un solo efecto en la fechay lugar arriba indicado.

Fdo.: Salomén Castiel Abecasis Fdo.: Juan Francisco Hernandez Castro
Directora Administrador Solidario
Agencia Andaluza de Instituciones Culturales Servicios Generales de Limpiezay

Mantenimiento Innova2, S.L.
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Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte
Agencia Andaluza de Instituciones Culturales

Junta de Andalucia

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA EN
DETERMINADOS ESPACIOS E INMUEBLES EN LOS QUE REALIZA SU ACTIVIDAD LA AGENCIA ANDALUZA DE
INSTITUCIONES CULTURALES.

Expediente nim.: CONTR 2023 0000907020

1.- OBJETIVO DEL PRESENTE PLIEGO.

El objeto del presente Pliego es determinar las condiciones en que se han de desarrollar los trabajos de
limpieza y otros complementarios de los edificios y espacios de la Agencia Andaluza de Instituciones
Culturales (en adelante, la Agencia) en los que ésta desarrolla su actividad en las provincias de Almeria y
Granada. Se especifica la relacién de operaciones a realizar, su frecuencia, los materiales incluidos, el
personal de presencia fisica y todas las condiciones de obligado cumplimiento que llevara a cabo la empresa
adjudicataria del contrato.

Los edificios y espacios de la citada contratacidn son:

PROVINCIA | CENTRO/PROGRAMA DIRECCION
i E. A. Puerta de Almeria Calle Parque Nicolas Salmerén. 04002 Almeria
ALMERIA
Nave de Depésitos Fotograficos Calle Urci, 5. P.I. San Rafael. 04004 Almeria
Centro de Formaciéon Escénica de | Edificio Rey Chico. Paseo de los Tristes, s/n. 18010
GRANADA |Andalucia Granada
Teatro Alhambra Calle Molinos, 56. C.P. 18009 Granada

Las prescripciones técnicas de los servicios (operaciones, frecuencia, materiales, personal y resto de
condiciones de obligado cumplimiento) que se describen en el presente pliego son comunes a los centros en
ambas provincias, salvo cuando se especifica alguna particularidad, lo que se hace constar expresamente.

2.- ALCANCE DEL SERVICIO Y PRINCIPIOS DE EJECUCION.

El servicio a contratar comprende tanto las labores de limpieza destinadas a la conservacion en perfecto
estado de los edificios y espacios en los que la Agencia desarrolla su actividad en Almeria y Granada, como
la del mobiliario, equipamiento informatico y resto de elementos interiores situados en cada uno de ellos.
Se incluye asimismo, la limpieza de vajillas de las salas de reuniones y despachos de Direccidn, asi como los
servicios complementarios descritos en el apartado 5. Los espacios se describen de forma detallada en el
Anexo A.

Por su parte, el nimero de horas semanales y la frecuencia de limpieza de cada edificio o espacio quedan
recogidos en el Anexo B.

El caracter de los servicios a prestar serd eminentemente preventivo y se ejercera mediante la ejecucion de
las actuaciones necesarias para mantener en perfecto estado de limpieza, higiene y salubridad todos los
Estadio La Cartuja, Puerta 13
41092 Sevilla
T. 955929 000 CIF. Q-9155027-G
aaiicc@juntadeandalucia.es
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edificios y espacios. De igual forma, todas las tareas se realizaran con los productos y métodos mas
adecuados para el mejor mantenimiento y durabilidad de las instalaciones, mobiliario, equipamientos y
elementos patrimoniales.

2.1.- Bolsa de Horas.

Ademas de las horas incluidas en el Anexo B, se contempla una Bolsa de Horas de pago, en la que se incluye
un total de 82 horas, para el eventual refuerzo de los servicios descritos, asi como servicios relacionados
con la programacion de actividades en diferentes centros en los que la Agencia realice sus actividades. El
consumo de dichas horas seréa facturado individualmente a cada uno de los centros al valor que resulte de la
oferta econémica presentada por la empresa adjudicataria. En el caso de que las horas de la citada bolsa
quedaran sin consumirse por parte del Organo de contratacién, no seran facturadas. La dedicacién de las
horas puede ser nocturna o diurna y en dia laborable o festivo.

Los servicios seran prestados conforme a procedimientos de gestion de probada eficacia, a fin de obtener
tanto los objetivos de calidad que se establecen en este Pliego de Prescripciones Técnicas, como un indice
Optimo de coste/prestaciones. El Plan de Limpieza debera elaborarse sobre la base de estas premisas,
respetando los niveles minimos que se definen en este Pliego.

3.- CONDICIONES DE EJECUCION DEL SERVICIO.
3.1.- Horarios.

Los trabajos de limpieza se realizaran en turnos de mafiana o de tarde cumpliendo con la normativa de
limpieza que indiquen las autoridades sanitarias en cada momento para la desinfeccién de los espacios. La
determinacidn exacta de los mismos la realizara la Agencia a propuesta del adjudicatario, reservandose la
Agencia el derecho a cuantas modificaciones estime convenientes en aras a una mejor prestacion del
servicio. En los espacios en los que se realicen representaciones escénicas u otras actividades (teatros y
otros), debera contemplarse un servicio de guardia en las horas en las que se produzcan los eventos y si las
caracteristicas de alguna funcidn lo requiriera, se habra de realizar la limpieza en horario inmediatamente
posterior a su finalizacidn, incluso en horario nocturno y/o festivo. Todo ello dentro de las horas
contempladas en el Pliego para los edificios y espacios.

En todo caso, el adjudicatario se compromete a que todas las dependencias se encuentren en perfectas
condiciones de limpieza y aseo al inicio de la jornada, si bien, el responsable designado por el adjudicatario
podrd autorizar el cambio de jornada en caso necesario, siempre que no se perjudique el buen
funcionamiento de los servicios.

Los coordinadores de cada centro o espacio, en coordinacién con el responsable de la ejecucion del
contrato, comunicaran al adjudicatario los horarios particulares de cada uno de los edificios o espacios a fin
de realizar las tareas de limpieza con la mayor efectividad posible y con la minima ocupacién del personal
de la Agencia.

Durante el horario de apertura normal de los centros, especialmente en aquellos con gran afluencia de
publico y empleados, el adjudicatario deberd asegurar que todas las areas estén disponibles. A estos
efectos, el adjudicatario debera asegurar que determinadas areas del edificio estén siempre disponibles
durante las horas que se indique por la Agencia; no obstante lo anterior, en el caso de que el adjudicatario,
actuando razonablemente, requiera el acceso a cualquier drea que esté siendo utilizada por personal de la

[ SALOMON CASTIEL ABECASIS 27/10/2023 PAGINA 2/26 ‘
l VERIFICACION NJyGwR47HR7xxMCIU22bEGEODxXXi61 https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma ‘
JUAN FRANCISCO HERNANDEZ CASTRO 20/12/2023 16:16:18 PAGINA: 10/117

VERIFICACION ngZ7MNTFMNGE1M2EyNGFkNDISIRECG https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




A

Agencia con el fin de llevar a cabo actividades de limpieza, la Agencia hara todo lo posible para permitirle el
acceso.

3.2.- Procedimientos de limpieza.

Medidas de prevencion e higiene frente al COVID-19: Tras la finalizacidn, del estado de alarma declarada por
el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, entré en vigor la Orden SND/399/2020, de 9 de mayo,
estableciendo las medidas de higiene exigibles a los establecimientos y locales con apertura al puiblico, que
en la actualidad ha perdido vigencia.

No obstante lo anterior, las frecuencias de limpieza seran dictaminadas por el Supervisor del Contrato,
pudiéndose hacer turnos para cubrir la limpieza de servicios y espacios durante toda la jornada si se
estimase necesario.

En lo que se refiere a los procedimientos de limpieza, se aplicardn procedimientos manuales a todos
aquellos elementos que por su naturaleza o circunstancias no admitan mecanizacién o ésta no sea
conveniente. El fregado de suelo, a ser posible, serd mecanizado en zonas diafanas, evitando excesos de
humedad y salpicaduras, especialmente en edificios patrimoniales y en yacimientos arqueoldgicos y
monumentales.

Se pondra especial cuidado en el empleo de Utiles y maquinas. Los detergentes y demés productos de
limpieza serdn neutros en relacién con los elementos a limpiar. Se utilizard siempre productos y métodos
adecuados para evitar deterioros y asegurar el mejor mantenimiento y durabilidad de las infraestructuras,
mobiliario, equipamiento y elementos patrimoniales.

La limpieza de los equipos informaticos (monitores, unidades centrales de procesamiento, teclados,
periféricos, mesas y pantallas tactiles, impresoras u otros accesorios conectados) debera efectuarse con un
pafio ligeramente himedo, nunca vertiendo directamente agua o productos sobre los mismos. En ningln
caso debera efectuarse limpieza sobre equipos que estén activos o en funcionamiento.

La limpieza en espacios patrimoniales se realizara siguiendo las indicaciones especificas y particulares que
indiquen al respecto los coordinadores y responsables de los mismos.

La limpieza de monitores planos LCD-TFT y pantallas de plasma, ademas de lo dispuesto en el parrafo
anterior, se deberd realizar sin efectuar presion sobre el cristal o pantalla visible.

3.3.- Trabajos de limpieza y frecuencia requerida comunes a todos los espacios incluidos en la
licitacién.

Para todos los espacios, se especifica a continuacién los trabajos y la frecuencia con la que se deberan
realizar los mismos:

Trabajos a realizar con frecuencia diaria:
o Barrido y fregado del suelo del interior de los edificios. Cuando por las caracteristicas de los suelos
no resulte idéneo realizar este tipo de limpieza, se realizara la del tipo mas conveniente.
o Barrido diario de patios y accesos.
o Desempolvadoy limpieza del mobiliario: pasamanos, objetos decorativos, teléfonos, flexos, etc.
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Tratamiento id6éneo de alfombras, moquetas, cortinas y estores mediante aspiradores de polvo y
otros medios especificos que no las deterioren.

Limpieza y desinfeccidn de servicios sanitarios, que incluye la adquisiciony reposicion de toallitas
de papel para manos, jabén, desinfectante, papel higiénico, etc. En todo caso, se utilizara
desinfectantes y desodorantes que no sélo encubran los olores, sino que tiendan a suprimirlos.
Vaciado y limpieza de papeleras y cubos de basura.

Limpieza de espejos, vitrinas, mamparas y cristales interiores.

Limpieza de puertas, incluidos los picaportes y marcos.

Desinfeccion de teléfonos, impresoras y fotocopiadoras.

Limpieza de ascensores y montacargas, especialmente botonesy pasamanos.

Retirada de basuras y residuos al punto limpio o de destino.

Limpieza de microondas, cafeteras, calentadores de agua y leche, etc., asi como exterior de
maquinas expendedoras en los offices de los centros donde exista este tipo de electrodomésticos.

Trabajos a realizar con frecuencia semanal:

o

O O O O O

Barrido de azoteas y accesos.

Abrillantado de metales interiores.

Limpieza de patios y terrazas.

Limpieza de parametros alicatados de los cuartos de aseo, offices y talleres.

Limpieza a fondo del mobiliario.

Limpieza de rétulos identificativos, elementos de sefializacion y sefialética de recorridos visitables
de todos los centros, tanto exteriores como interiores.

Trabajos a realizar con frecuencia mensual:

o

O O 0O O O ©

O O

Limpieza de cristales exteriores por ambos lados.

Limpieza de marcos de ventanas.

Desempolvado de persianas y estores.

Limpieza de fachada y pintadas en planta baja.

Limpieza a fondo de mamparas por ambos lados.

Limpieza de los tubos fluorescentes, globos, ldmparas de techo, apliques de pared y BIES.
Vaciado y limpieza de los frigorificos y muebles de cocina en los centros en los que exista este tipo
de electrodomésticos.

Desempolvado de techos.

Sumideros y desaglies existentes.

Limpieza profunda de rejas, ventanas y cerramientos existentes.

Trabajos a realizar con frecuencia semestral:

[¢]
[e]
[e]
[¢]

o
o

Desempolvado de paredes.

Limpieza de salida de aire acondicionado.

Limpieza de puntos de luz sin desmontar.

Desmontaje, limpieza especial y colocacién de todo tipo de cortinas o, en su caso, limpieza in situ
con vapor de agua.

Limpieza profunda de archivos, almacenes y salas de proyecciones.

Lavado especial de acolchado de butacas, moquetas, paredes y abrillantado de suelos.

Trabajos a realizar con caracter anual:

o Cristalizado de los suelos de marmol, decapado de los suelos de vinilo y abrillantado.
o Lavado de visillos, estores y cortinas.
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o Limpieza de alfombras y moquetas.

o Limpieza de la zona de peine y pasarelas superiores (teatros).
3.4.-Trabajos de limpieza y frecuencia requerida especificas de algunos espacios incluidos.
Ademaés de los trabajos a realizar con la frecuencia indicada en el apartado 3.3 para todos los centros
incluidos, a continuacion se recogen los trabajos a realizar en algunos espacios en los que la Agencia

desarrolla su actividad:

Enclave Arqueolégico Puerta de Almeria.

La persona adscrita al servicio desempefiard los trabajos acompafiada por un responsable de la Agencia,
que abrird y cerrara el edificio y se encargara de las alarmas.

Los trabajos de limpieza de cristales de fachada por la parte interior precisan de la utilizacién de un
elemento tipo pértiga que permita la limpieza sin apoyarse sobre los restos arqueolégicos. Debera hacerse
de manera que no se salpique o derrame sobre los restos arqueoldgicos ningtn producto.

Trabajos a realizar mensualmente:
o Limpieza de cristaleras exteriores de la fachada y elementos de rotulacién y sefialética exterior.

Trabajos a realizar semestralmente:
o Limpieza con aspiradora industrial de todos los altillos, rincones y repisas de todo el Enclave, dos
almacenes de unos 10m2 cada uno.

Nave de Depdsitos Fotograficos de Almeria.

La persona adscrita al servicio desempefiara los trabajos acompafiada por una persona de la Agencia que
abrird y cerrard el edificio y se encargard de las alarmas. En este espacio se dispone de una
carretilla/apilador de elevacién eléctrica y escaleras con sistemas de seguridad homologados.

Centro de Formacion Escénica de Andalucia (Edificio Rey Chico, Granada).

Al ser un centro de formacién, de octubre a junio hay mucho movimiento de personas en algunas de las
zonas del mismo, en las que debera reforzarse la limpieza. En aquellas dependencias en las que se realice
actividades de mafiana y de tarde, seran precisas limpiezas intermedias entre el final de una actividad y el
comienzo de la siguiente (ya sea entre la mafianay la tarde o entre la tarde y la mafiana).

Teatro Alhambra de Granada.

Ademas de lo descrito mas arriba como trabajos comunes, debera tenerse en cuenta lo siguiente:

Trabajos a realizar con frecuencia diaria:
o Limpieza y desinfeccidén de camerinos y zonas anejas, incluyendo la recogida de toallas, que seran
depositadas en la lavanderia para su tratamiento.
o Limpieza del office de artistas y recogida de basuras.
o Limpieza de escenografias (los dias de montaje y/o funcidn), incluyendo suelos de diversas
caracteristicas.
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