Consejeria de Inclusién Social,
Juventud, Familias e Igualdad

Instituto Andaluz de la Mujer
Junta de Andalucia

MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRATO

1 | IDENTIFICACION DEL CONTRATO

1.1. N.° de expediente: CONTR 2023 1039378

1.2. Titulo: CONTRATACION DEL SERVICIO DE ATENCION PSICOLOGICA A VICTIMAS DE VIOLENCIA DE
GENERO:

1.3. Tipo: Servicios

1.4. Cédigo CPV: 8512128-6 SERVICIOS PSIQUIATRICOS 0 PSICOLOGICOS.

1.5. Objeto del contrato: Atencidn psicoldgica a victimas de violencia de género

e LOTE 1: SERVICIO DE ATENCION PSICOLOGICA GRUPAL A MUJERES VICTIMAS DE A VIOLENCIA DE
GENERO, EN LOS CENTROS MUNICIPALES DE INFORMACION A LA MUJER.

e LOTE 2: SERVICIO DE ATENCION PSICOLOGICA A HIJAS E HIJOS DE MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA DE GENERO.

e LOTE 3: SERVICIO DE APOYO PSICOLOGICO EN CRISIS A PERSONAS AFECTADAS POR GRAVES
AGRESIONES EN EL CONTEXTO DE LA VIOLENCIA DE GENERO.

e LOTE 4: SERVICIO DE ATENCION PSICOLOGICA A MUJERES MENORES DE EDAD VICTIMAS DE
VIOLENCIA DE GENERO .

2 | ORGANO PROPONENTE

2.1. Denominacién: Gabinete de Estudios y Programas
2.2. Titular: Maria José Lopez Sotelo

3 | FINES INSTITUCIONALES

El servicio se encuentra enmarcado en el triple marco normativo y de las directrices, internacionales, nacio-
nales y autonémicas relativas a la prevencion y atencion a las victimas de violencia de género y al desarrollo
de servicios especializados de atencidn de acuerdo con los mandatos siguientes:

- Convencidn sobre la Eliminacidn de todas las formas de discriminacion contra la mujer (CEDAW) de Nacio-
nes Unidas, de 18 de diciembre de 1979.

- Convenio del Consejo de Europa sobre la prevencién y lucha contra la violencia contra las mujeres y la vio-
lencia doméstica. 2011.

- Ley 35/95, de 11 de diciembre, de ayuda y asistencia a las victimas de delitos violentos y contra la libertad
sexual.

- Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccidn integral contra la Violencia de Género.

- Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

- Ley 4/2015, de 27 de abril, del Estatuto de la victima del delito.

- Real Decreto 1109/2015, de 11 de diciembre, por el que se desarrolla la Ley 4/2015, de 27 de abril, del Esta-
tuto de la victima del delito y se regulan las Oficinas de Asistencia a las Victimas del Delito.
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- Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promocion de la igualdad de género en Andalucia, y su modifica-
cidn por Ley 9/2018, de 8 de octubre.

- Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de Medidas de Prevencidn y Proteccion Integral contra la Violencia de
Género, y su modificacion por Ley 7/2018, de 30 de julio.

- Pacto de Estado contra la Violencia de Género.

- Real Decreto-ley 9/2018, de 3 de agosto, de medidas urgentes para el desarrollo del Pacto de Estado contra
la violencia de género.

La Comunidad Auténoma de Andalucia en su Estatuto de Autonomia asume un fuerte compromiso en la
erradicacion de la violencia de género y en la proteccion integral de las mujeres, al establecer, en su articulo
16, que las mujeres tienen derecho a una proteccién integral contra la violencia de género, que incluird me-
didas preventivas, medidas asistenciales y ayudas publicas.

En esta linea de actuacién, nuestra Comunidad Auténoma viene implementando politicas para la promo-
cién de la igualdad efectiva entre mujeres y hombres, e intensificando las acciones encaminadas a la elimi-
nacion de la violencia de género, que se sitlan en primera linea de las acciones del Gobierno Andaluz, a tra-
vés del Instituto Andaluz de la Mujer (IAM), organismo que promueve la igualdad de derechos y oportunida-
des entre mujeres y hombres con el objetivo de avanzar hacia un modelo de sociedad que incorpore nuevas
formas de convivencia mas democraticas e igualitarias.

El Instituto Andaluz de la Mujer, conforme a lo dispuesto en su Ley fundacional (Ley 10/1988, de 29 de di-
ciembre, BOJA niim. 106, de 30 de diciembre), tiene como fin promover las condiciones para que sea real y
efectiva la igualdad de la mujer y el hombre, haciendo posible la participacidn y presencia de la mujer en la
vida politica, econémica, cultural y social, y superando cualquier discriminacién laboral, cultural, econdmi-
ca o politica de ésta.

Uno de los avances mas significativos en materia de igualdad de oportunidades ha sido la aprobacion de la
Ley 12/2007, de 26 de Noviembre (y la Ley 9/2018, de 8 de octubre, de modificacion de la Ley 12/2007, de 26
de Noviembre), para la promocién de la igualdad de género en Andalucia, que tiene como objetivo la conse -
cucién de la igualdad real y efectiva entre mujeres y hombres. La Comunidad Auténoma de Andalucia ha
querido quiere dotarse, a través de esta ley, con instrumentos de variada naturaleza y desarrollos eficaces
que sirvan al propdsito comun de una sociedad igualitaria, justa, solidaria y democrética en la que las muje-
resy los hombres tengan, realmente, los mismos derechos y oportunidades

En su Capitulo IV se incluyen medidas en materia de promocidn y proteccidn a la salud y bienestar social, y
se tienen en cuenta también las necesidades especiales de determinados colectivos de mujeres.

Igualmente significativo ha sido la aprobacion de la Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de pre-
vencion y proteccién integral contra la violencia de género, cuyo objetivo es actuar contra la violencia de gé-
nero que, como manifestacion de la discriminacion, las situaciones de la desigualdad y las relaciones de po-
der de los hombres sobre las mujeres, se ejerce sobre éstas. Igualmente es objeto de esta Ley la adopcion de
medidas para la erradicacién de la violencia de género mediante actuaciones de prevencion y proteccion in-
tegral a las mujeres que se encuentren en esta situacion, incluidas las acciones de deteccién, atencién y re-
cuperacidn. En concreto en su articulo 27, reconoce el derecho de las mujeres victimas de violencia de géne-
ro a una asistencia psicoldgica especializada y la administracién de la Junta de Andalucia deberd garantizar-
la, en los términos dispuestos en el articulo 43.
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La Ley 7/2018, de 30 de julio, por la que se modifica la Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de pre-
vencidn y proteccion integral contra la violencia de género, modificé el articulo 1modifica el articulo 1. Obje-
to de la Ley, de la Ley 13/2007 al afiadir el Articulo 1 bis. Concepto de victima de violencia de género:

“A efectos de la presente Ley, se consideraran victimas de violencia de género y tendran reconocidos los de-
rechos de esta norma sin necesidad de interposicién de denuncia, tanto si se trata de violencia fisica, violen-
cia psicoldgica, violencia sexual o violencia econdmica:

a) La mujer que, por el hecho de serlo, independientemente de su edad, orientacion o identidad sexual, ori-
gen, etnia, religién, o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social, sufra un dafio o perjuicio
sobre su persona. A estos efectos, el término «mujer» incluye a las menores de edad que puedan sufrir vio-
lencia de género.

b) Las hijas e hijos que sufran la violencia a la que esta sometida su madre.

c) Las personas menores de edad, las personas mayores, las personas con discapacidad o en situacién de
dependencia, que estén sujetas a la tutela o guarda y custodia de la mujer victima de violencia de género y
que convivan en el entorno violento.

d) Las madres cuyos hijos e hijas hayan sido asesinados”.

El Instituto Andaluz de la Mujer, como organismo de la Junta de Andalucia que promueve la igualdad de de-
rechos y oportunidades entre mujeres y hombres con el objetivo de avanzar hacia un modelo de sociedad
mas democratica e igualitaria, viene desarrollando medidas y programas, para prevenir y paliar las conse-
cuencias de la violencia de género, asi como para dar atencion especializada a mujeres con distintas proble-
maticas de género.

4 | JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DE LA CONTRATACION

El Instituto Andaluz de la Mujer necesita para el desarrollo de sus competencias, continuar en la
consolidacién y mejora del servicio de atencidn psicoldgica a las victimas de la violencia de género en
Andalucia.

Dado que el Instituto Andaluz de la Mujer no dispone de perfiles con la especializaciéon que exigen unos
servicios de estas caracteristicas, ni tiene medios personales ni materiales para prestarlos y vista la
imposibilidad de ampliacion de estos medios, se considera necesario contratar dichos servicios, tal como se
recoge en los articulos 28y 116.4 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

5 | PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

Abierto.

6 | PLAZO DE EJECUCION

*  Plazo de ejecucidn: veinticuatro (24) meses.
« Posibilidad de hasta tres prérrogas adicionales de doce (12) meses cada una, con un preaviso de dos
(2) meses.
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7 | CRITERIOS DE SOLVENCIA

Solvencia econémica y financiera: se acreditard alternativamente por alguno de los medios que se indican a
continuacion:

a) Volumen anual de negocios de la persona licitadora que, referidos al mejor ejercicio dentro de los tres
Ultimos disponibles en funcién de las fachas de constitucién o de inicio de actividades de la persona
licitadora y de presentacion de ofertas por importe minimo de media anual de la suma de los lotes a los que
concurre:

LOTE 1:100.000,00 €

LOTE 2: 300.000,00 €

LOTE3:200.000,00 €

LOTE 4: 160.000,00 €

b)Justificante de la existencia de un seguro de responsabilidad civil por riesgos profesionales por importe
igual o superior a:

LOTE 1: 100.000,00 €

LOTE 2: 300.000,00 €

LOTE3:200.000,00 €

LOTE 4: 160.000,00 €

Con independencia de la posible acreditacion de la solvencia por este medio, resulta exigible durante la
vigencia del contrato la disposicion de un Seguro de Responsabilidad Civil con una cobertura minima de
100.000 euros. Dicho seguro respondera del dafio causado por culpa o negligencia de la persona contratista por
accidn u omision, durante la prestacion del servicio.

Solvencia técnica o profesional: se acreditard por el medio o los medios que se indican a continuacién de
forma alternativa:

A. Relacion de los principales servicios realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen
el objeto del contrato, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario puiblico o privado de los
mismos, en los Gltimos 3 afios.
Los servicios efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el drgano
competente de los mismos cuando la destinataria sea una entidad del sector publico; cuando la
destinataria sea una compradora privada, mediante un certificado expedido por ésta o, a falta de este
certificado, mediante una declaracién de la persona licitadora.
Se exige que el importe anual acumulado sin incluir impuestos en el afio de mayor ejecucion sea igual o
superior en servicios de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato a:

- Lote 1: 128.000,00 euros

- Lote 2: 340.000,00 euros

- Lote 3: 190.000,00 euros

- Lote 4: 150.000,00 euros

Sistema para determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al que constituye el objeto
del contrato: tres primeros digitos del CPV.

B. Composicién del equipo de trabajo:
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LOTE 1. SERVICIO DE ATENCION PSICOLOGICA GRUPAL A MUJERES ViCTIMA DE VIOLENCIA DE GENERO
EN LOS CENTROS MUNICIPALES DE INFORMACION A LA MUJER.

*  Que el Equipo técnico que intervendra en el Servicio de Atencidn Psicoldgica a Mujeres victimas de
violencia de género en los Centros Municipales de Informacién a la Mujer esté compuesto al menos
por:

o Dos profesionales para el tratamiento psicoldgico a hijas e hijos de mujeres victimas de violen-
cia de género en cada una de las provincias de Andalucia, pudiendo un/una mismo/a profesio-
nal atender en un maximo de dos provincias.

o Un/a profesional para la coordinacién autondmica.

*  Que las titulaciones académicas y profesionales del personal responsable de la ejecucién del con-
trato, deberan ser acordes con el &mbito de actuacidn del contrato, esto es, Licenciatura o Grado en
Psicologia. Se acreditara mediante copia compulsada del Titulo.

» Deberan estar colegiados/as para el desarrollo de su ejercicio profesional en el Colegio Oficial de
Psicologia. Se presentara una declaracion responsable de dicha colegiacion, sin perjuicio de que,
antes de la adjudicacion del contrato, debera acreditarse documentalmente mediante Certificacion
expedida por el Colegio.

* Que los/as profesionales que realizan la atencidn psicoldgica grupal con mujeres victimas de violen-
cia de género en los Centros Municipales de Informacidn a la Mujer acrediten cumplir al menos uno
de los siguientes criterios:

o Experiencia de al menos 100 horas en el tratamiento psicoldgico a mujeres victimas de violencia
de género, pudiendo esas 100 horas completarse mediante la suma de horas de experiencia en
tratamiento psicoldgico grupal a mujeres victimas de violencia de género o experiencia en el
tratamiento psicoldgico individual a mujeres victimas de violencia de género, mediante las co-
rrespondientes certificaciones en las que conste entidad o servicio donde se ha adquirido la ex-
periencia, proyecto, funciones realizadas y tiempo de realizacién. Pudiendo sustituirse dichas
certificaciones por declaracion responsable de la persona licitadora o del/de la propio/a profe-
sional.

o Experiencia de al menos 150 horas en el tratamiento psicolégico a mujeres, pudiendo esas 150
horas complementarse mediante la suma de hora de experiencia en el tratamiento psicoldgico
grupal a mujeres o experiencia en el tratamiento psicoldgicos individual a mujeres, mediante
las correspondientes certificaciones en las que conste entidad o servicio donde se ha adquirido
la experiencia, proyecto, funciones realizadas y tiempo de realizacién. Pudiendo dichas certifi-
caciones ser sustituidas por declaracion responsable de la persona licitadora o del/de la
propio/a profesional.

LOTE 2. SERVICIO DE ATENCION PSICOLOGICA A HIJAS E HIJOS DE MUJERES ViCTIMAS DE VIOLENCIA
DE GENERO.

* Que el Equipo técnico que intervendra en el Servicio de Atencidn Psicoldgica a Hijas e Hijos de Mu-
jeres victimas de violencia de género esté compuesto al menos por:

o Dos profesionales para el tratamiento psicoldgico a hijas e hijos de mujeres victimas de violen-
cia de género en cada una de las provincias de Andalucia, pudiendo un/una mismo/a profesio-
nal atender en un maximo de dos provincias.

o Dos profesionales para la coordinacién autonémica.

*  Que las titulaciones académicas y profesionales del personal responsable de la ejecucidn del con-
trato, deberan ser acordes con el &mbito de actuacidn del contrato, esto es, Licenciatura o Grado en
Psicologia, Licenciatura de Psicopedagogia y/o Grado de Trabajo Social. Se acreditard mediante la copia compulsada del
titulo. . Se acreditara mediante copia compulsada del Titulo.
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» Deberan estar colegiados/as para el desarrollo de su ejercicio profesional en el Colegio Oficial co-
rrespondiente. Se presentard una declaracion responsable de dicha colegiacidn, sin perjuicio de
que, antes de la adjudicacion del contrato, debera acreditarse documentalmente mediante Certifi-
cacion expedida por el Colegio.

* Que los/as profesionales que realizan la atencidn psicoldgica grupal con mujeres victimas de violen-
cia de género en los Centros Municipales de Informacién a la Mujer acrediten cumplir al menos uno
de los siguientes criterios:

o Experiencia de al menos 100 horas en la atencidn psicoldgica a hijas e hijos menores de edad de
mujeres victimas de violencia de género, en el asesoramiento a madres victimas de violencia de
género o experiencia en intervencién con mujeres embarazadas victimas de violencia de géne-
ro, que se acreditara mediante las correspondientes certificaciones en las que conste entidad o
servicio dona e se haya adquirido la experiencia. Pudiendo sustituirse dichas certificaciones por
declaracidn responsable de la persona licitadora o del/de la propio/a profesional.

o Experiencia de al menos 150 horas en atencién psicoldgica amenores de edad, mediante las co-
rrespondientes certificaciones en las que conste entidad o servicio donde se ha adquirido la ex-
periencia, proyecto, funciones realizadas y tiempo de realizacion. Pudiendo dichas certificacio-
nes ser sustituidas por declaracidn responsable de la persona licitadora o del/de la propio/a
profesional.

LOTE 3. SERVICIO DE APOYO PSICOLOGICO EN CRISIS A PERSONAS AFECTADAS POR GRAVES AGRESIO -
NES EN EL CONTEXTO DE LA VIOLENCIA DE GENERO.

* Que el Equipo Técnico que intervendrd en el Servicio de Apoyo psicoldgico en Crisis a Personas
Afectas por graves agresiones en el contexto de la violencia de género esté compuesto al menos
por:

o Dos profesionales para el tratamiento psicoldgico en crisis en cada una de las provincias de An-
dalucia, pudiendo un/una mismo/a profesional atender un maximo de dos provincias,
o Dos profesionales para la coordinacién autonémica.

*  Que las titulaciones académicas y profesiones del Equipo Técnico responsable de la intervencion
deberan ser acordes con el &mbito de actuacién del contrato, esto es, Licenciatura o Grado en Psi-
cologia. Se acreditara mediante copia compulsada del titulo.

» Deberan estar colegiados/as para el desarrollo de su ejercicio profesional en el Colegio Oficial de
Psicologia. Se presentara una declaracién responsable de dicha colegiacién, sin perjuicio de que an-
tes de la adjudicacion deberd acreditarse documentalmente mediante la pertinente Certificacion
expedida por el Colegio.

*  Que los/as profesionales que realizaran la atencion psicoldgica de apoyo en crisis acrediten al me-
nos 200 horas en formacion, pudiendo al menos esas 200 horas completarse mediante la suma de
horas de formacion en atencidn a victimas de violencia de género, formacion en intervencién psico-
l6gica en crisis o formacion en apoyo en procesos de duelo. Esta formacién debera acreditarse me-
diante los correspondientes certificados en los que conste la entidad o servicio donde se ha adquiri-
do, horas de formacion y temario. Estas certificaciones podran ser sustituidas por declaraciones
responsables de la persona licitadora o del/de la propio/a profesional.

LOTE 4. SERVICIO DE ATENCION PSICOLOGICA A MUJERES MENORES DE EDAD ViCTIMAS DE VIOLENCIA
DE GENERO.
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* Queel Equipo Técnico que ten intervendra en el Servicio de Atencién a Mujeres Menores de edad

Victimas de Violencia de Género este compuesto al menos por:

o Dos profesionales para la atencidn psicoldgica a mujeres menores de edad victimas de violencia
de género en cada una de las provincias de Andalucia, pudiendo un/una mismo/a profesional
atender en un maximo de dos provincias.

o Un/una profesional para la atencién psicoldgica de la violencia sexual a mujeres menores edad
victimas de violencia de género en cada una de las provincias de Andalucia, pudiendo un/una
mismo/a profesional atender en un maximo de dos provincias.

o Dos profesionales para la coordinacién autonémica.

*  Que las titulaciones académicas y profesional del personal responsable de la ejecucion del contra-
to, deberan ser acordes con el ambito de actuacion del contrato, estos es, Licenciatura o Grado en
Psicologia. Se acreditara mediante copia compulsada del titulo.

» Deberan estar colegiados/as para el desarrollo de sus ejercicio profesional en el Colegio Oficial de
Psicologia. Se presentara una declaracion responsable de dicha colegiacidn, sin perjuicio de que,
antes de la adjudicacién del contrato, debera acreditarse documentalmente la pertinente Certifica-
cién expedida por el Colegio.

* Que los/as profesionales que realizaran la atencion psicoldgica a mujeres menores de edad victima
de violencia de género acrediten cumplir al menos uno de los siguientes criterios:

o Experiencia de al menos 100 horas en la atencién psicoldgica a mujeres menores de edad victi-
mas de violencia de género, que se acreditara mediante las correspondientes acreditaciones en
las que conste entidad o servicio donde se ha adquirido la experiencia, proyecto, funciones rea-
lizadas y tiempo de realizacion. Estas certificaciones podran ser sustituidas por declaraciones
responsables de la persona licitadora o del/de la propio/a profesional.

o Experiencia de menos 100 horas en atencidn psicoldgica a victimas de violencia de género_y
acredite al menos 50 horas de formacidn en intervencién psicolégica con adolescentes, que se
acreditara mediante las correspondientes certificaciones en las que conste entidad o servicio
donde se ha adquirido la experiencia o formacion, proyecto, funciones realizadas y tiempo de
realizacién, horas de cada formacidn y temario. Estas certificaciones podran ser sustituidas por
declaraciones responsables de la persona licitadora o del/de la propio/a profesional.

o Experiencia de al menos 50 horas de intervencion psicoldgica con adolescentes y 200 horas de
formacién en violencia de género, que se acreditara mediante las correspondientes certificacio-
nes en las que conste entidad o servicio donde se ha adquirido la experiencia o formacién, pro-
yecto, funciones realizadas y tiempo de realizacion, horas de cada formacién y temario. Estas
certificaciones podran ser sustituidas por declaraciones responsables de la persona licitadora o
del/de la propio/a profesional.

*  Que los/as profesionales que realizan la atencidn a la violencia sexual a mujeres menores de edad victi-
mas de violencia de género acrediten formacién de al menos 200 horas en Sexologia, que se acreditara
mediante las correspondientes certificaciones en las que conste entidad o servicio donde se ha adquiri-
do la formacién, horas de cada formacién y temario. Estas certificaciones podran ser sustituidas por de-
claraciones responsables de la persona licitadora o del/de la propio/a profesional.

La persona licitadora presentarad una declaracién responsable comprometiéndose a la contratacién del per-
sonal indicado en la licitacion, responsable de ejecutar la prestacion del servicio, en caso de ser adjudicataria.
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Asimismo, la entidad propuesta como adjudicataria debera presentar curriculum vitae de todas/os las/os profe-
sionales cuya contratacion se compromete a realizar.

Justificacién: Se exigen estos requisitos acreditativos de la solvencia econémica y financiera, técnica y
profesional, al objeto de garantizar la adecuada gestién de calidad, eficiencia, eficacia y economia de la
gestion, primando la experiencia y especializacion en cuanto a la configuracién de los equipos de trabajo
necesario.

8 | CRITERIOS DE ADJUDICACION

8.1. Criterios de adjudicacion ponderables en funcién de juicio de valor:

LOTE 1. SERVICIO DE ATENCION PSICOLOGICA GRUPAL A MUJERES VICTIMA DE VIOLENCIA DE GENERO EN
LOS CENTROS MUNICIPALES DE INFORMACION A LA MUJER.

- Disefio general del programa de trabajo y del modelo de intervencién grupal con mujeres victimas de vio-
lencia de género.

- Propuesta de formacién especifica sobre el Servicio de Atencién Psicoldgica Grupal y su metodologia de
trabajo, para los/as profesionales que realicen las intervenciones grupales con mujeres victimas de violen-
cia de género. Esta formacidn se realizard en el primer mes tras la adjudicacién del contrato.

- Propuesta de los contenidos de los informes técnicos de seguimiento y de las reuniones de coordinacién,
segun periodicidad.

- Sistema de indicadores de evaluacidn y control del funcionamiento del Programa de Intervencion.

LOTE 2. SERVICIO DE ATENCION PSICOLOGICA A HIJAS E HIJOS DE MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE
GENERO.

- Disefio general del programa de trabajo y del modelo de intervencidn con hijas e hijos de mujeres victimas
de violencia de género.

- Propuesta de formacion especifica sobre el Servicio de Atencidn Psicoldgica a hijas e hijos de mujeres victi-
mas de violencia de género y su metodologia de trabajo, para los/as profesionales que realicen las interven-
ciones grupales con hijas e hijos de mujeres victimas de violencia de género. Esta formacién se realizara en
el primer mes tras la adjudicacidn del contrato.

- Propuesta de los contenidos de los informes técnicos de seguimiento y de las reuniones de coordinacion,
segun periodicidad.

- Sistema de indicadores de evaluacion y control del funcionamiento del Programa de Intervencion.

LOTE 3. SERVICIO DE APOYO PSICOLOGICO EN CRISIS A PERSONAS AFECTADAS POR GRAVES AGRESIONES
EN EL CONTEXTO DE LA VIOLENCIA DE GENERQ

- Disefio general del programa de trabajo y del modelo de intervencidn en crisis a personas afectadas por
graves agresiones en el contexto de la violencia de género.

- Propuesta de formacién especifica sobre el Servicio de Atencién Psicoldgica en crisis y su metodologia de
trabajo, para los/as profesionales que realicen las intervenciones grupales con hijas e hijos de mujeres victi-
mas de violencia de género. Esta formacion se realizara en el primer mes tras la adjudicacion del contrato.
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- Propuesta de los contenidos de los informes técnicos de seguimiento y de las reuniones de coordinacion,
segln periodicidad.
- Sistema de indicadores de evaluacion y control del funcionamiento del Programa de Intervencion.

LOTE 4. SERVICIO DE ATENCION PSICOLOGICA A MUJERES MENORES DE EDAD VICTIMAS DE VIOLENCIA DE
GENERO.

- Disefio general del programa de trabajo y del modelo de intervencidn con hijas e hijos de mujeres victimas
de violencia de género.

- Propuesta de formacién especifica sobre el Servicio de Atencién Psicolégica a mujeres menores de edad
victimas de violencia de género y su metodologia de trabajo, para los/as profesionales que realicen las inter-
venciones grupales con hijas e hijos de mujeres victimas de violencia de género. Maximo 6 puntos. Esta for-
macidn se realizara en el primer mes tras la adjudicacién del contrato.

- Propuesta de los contenidos de los informes técnicos de seguimiento y de las reuniones de coordinacion,
segun periodicidad.

- Sistema de indicadores de evaluacién y control del funcionamiento del Programa de Intervencién.

Se establece un umbral minimo de puntuacion para continuar en el proceso selectivo de 22,5 puntos en la
valoracién de los criterios de adjudicacidn evaluables mediante juicio de valor.

8.2 Criterios de adjudicacion ponderables de forma automatica:

8.2.1 Propuesta Economica. Maximo 40 puntos.

La proposicion econdmica se desglosa en precio por hora de Intervencion, valorable hasta un maximo de 20
puntos, y el importe anual ofertado por los Servicios de Coordinacidn, valorable también hasta un méximo de
20 puntos.

Para cada criterio, la maxima puntuacién (20 puntos) la obtendré la oferta econémica mas baja de las
admitidas, y la minima puntuacién (0 puntos) la obtendrd la oferta econémica que coincida con el
presupuesto de licitacion. El resto de ofertas se valoraran mediante una regla de proporcionalidad lineal.

PUNTUACION =20 x P° base de licitacién - Precio ofertado por la empresa a valorar
P° base de licitacion - Precio de la oferta mas baja

Todas las cantidades indicadas se entenderan sin IVA.
8.2.2 Mejoras. Maximo 15 puntos.
Para todos los lotes, se consideran las siguientes mejoras:

*  Compromiso por parte de la persona licitadora del establecimiento, durante la vigencia del contrato, de
un programa de formacién especializada en intervencion psicoldgica para mujeres que sufren violencia
de género para todo el personal que presta atencion psicoldgica objeto del contrato.

«  Compromiso por parte de la persona licitadora de realizar un estudio de evaluacion del servicio prestado
a cargo de un evaluador externo. Este estudio debe incluir entrevistas individuales y grupales a las
usuarias y a los/as terapeutas del Servicio, debiendo evaluar los resultados obtenidos y el impacto
logrado con la intervencion e incluir propuesta de mejoras del Servicio. El estudio de evaluacién se
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presentara en el plazo de 3 meses a la finalizacidn del periodo acordado (anual o a la finalizacion del
contrato).

» Compromiso por parte de la persona licitado de la elaboracién de un glosario de técnicas de
intervencion psicoldgica grupal, con detalle de las mismas y sus usos, mediante la sistematizacion de las
practicas realizadas por los/as terapeutas del Servicio.

» Compromiso por parte de la persona licitadora de la realizacién de una sistematizacion de las
evaluaciones finales de los itinerarios realizadas por los/as terapeutas y elaboracién en base a dicha
sistematizacion de un documento de propuestas de mejoras del Servicio.

»  Compromiso de que la persona licitadora ofrecera la realizacién de actividades de formacion sobre la
intervencion grupal con mujeres que sufren violencia de género para profesionales ajenos al Servicio:
esta formacién tendrd como destinatarios/as principales a los/as profesionales de los Centros
Municipales de Informacidn a la Mujer. La formacion debera tener una duracién minima de 5 horas.

Ademés, para los lotes 1y 4, se contempla también la siguiente mejora:
«  Compromiso por parte de la persona licitadora ofrecera la realizacién de una evaluacion de impacto del
Servicio, mediante el seguimiento a través de cuestionario telefonico u on-line de las usuaria, a los seis
mesesy al afio de finalizar su itinerario de intervencién.

Justificacion de los criterios de adjudicacion empleados: Atendiendo al interés publico y en funcién del
objeto del contrato, se ha otorgado una importancia significativa en los criterios de adjudicacién sujetos a
juicio de valor dada la especializacion técnica que exige un servicio de estas caracteristicas, buscando una
oferta que sea atractiva bajo pardmetros de calidad de la prestacion y no solo de precio. Con ello, se ahonda en
los nuevos perfiles de la contratacién apuntados por el articulo 145 de la LCSP, donde la mejor oferta no es
necesariamente la mas econdmica sino aquélla que posee la mejor relacion calidad-precio. Asimismo, los
criterios de evaluacion posterior relativos a la oferta econdmica consiguen un buen equilibrio entre estas dos
vertientes. Una oferta bien valorada conforme a los criterios de juicio de valor y al criterio de la proposicion
econdémica conjuga una prestacion de calidad con un menor coste del servicio, dos objetivos insoslayables
para la Administracion actual.

Las mejoras propuestas para la evaluacion y control del funcionamiento de los Servicios son imprescindibles
para que desde el IAM se pueda valorar si esta cumpliendo las finalidades y objetivos que se han planteado. Un
sistema de indicadores adecuado y adaptado es la garantia de que la evaluacidn y el control seran efectivas. La
formacion en violencia de género a distintos profesionales del ambito provincial dirigida a distintos agentes u
organismos, redunda en una mejora de la calidad en la prestacion del Servicio.

9 | CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

9.1. Identificacion:
1. Cumplimiento de los convenios colectivos sectoriales y territoriales aplicables, con acreditacion de que
en la organizacién se actia con pleno respeto y cumplimiento de la normativa laboral, mediante la arti-
culacién de medidas orientadas a la estabilidad laboral y la calidad del empleo.

2. Medidas adicionales sobre igualdad de género: Uso no sexista del lenguaje en la totalidad de los
documentos emitidos. No se utilizaran estereotipos sexistas que perpetten roles de género en los
materiales que se realicen con el fin de dar difusién al servicio, fomentando siempre las actitudes
igualitarias. La empresa adjudicataria garantizara la adopcion de medidas para prevenir, controlar y
erradicar el acoso sexual, por razon de sexo u orientacién sexual y la no exhibicién de las personas como
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inferiores o superiores en dignidad humana en funcién de su sexo, o como meros objetos sexuales, que
eviten los estereotipos sexistas y que potencien la diversificacion sexual, de roles y de identidades de
género.

3. Ejecutar el contrato con criterios de equidad y transparencia fiscal, por lo que los ingresos o beneficios
procedentes del mismo seran integramente declarados y tributados conforme a la legislacién fiscal
vigente, prohibiéndose expresamente la utilizaciéon de domicilios y su consiguiente tributacién en
alglin pais de la lista de paraisos fiscales establecida por la OCDE, bien sea de forma directa o a través
de empresas filiales

9.2. Justificacion: Se trata de condiciones especiales de caracter social vinculadas con el objeto del contrato y
que redundan en una mejor calidad de la prestacion del servicio.

10 | PROPUESTA

Por todo lo anterior, se propone al érgano de contratacion que acuerde el inicio de la tramitacion del
expediente referenciado en el apartado 1.

LA JEFA DEL GABINETE DE ESTUDIOS Y PROGRAMAS
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