Consejeria de Salud y Consumo
Servicio Andaluz de Salud

Junta de Andalucia

JAC/LS

MEMORIA JUSTIFICATIVA, ECONOMICA Y DE NECESIDADES, PARA LA CONTRATACION
MIXTA DE LA CONCESION DE SERVICIO DE EXPLOTACION DE LA CAFETERIA DE
PERSONAL Y PUBLICO, INSTALACION Y EXPLOTACION DE MAQUINAS AUTOMATICAS DE
VENTA DE PRODUCTOS (BEBIDAS CALIENTES, BEBIDAS FRIAS Y PRODUCTOS
ALIMENTICIOS), ASI COMO DEL SERVICIO DE MANUTENCION DEL PERSONAL
AUTORIZADO DEL HOSPITAL DE BAZA, AL OBJETO DE DAR CUMPLIMIENTO AL
ARTICULO 116, EN RELACION CON LOS ARTICULOS 28 Y 99 DE LA LEY 9/2017 DE 8 DE
NOVIEMBRE, DE CONTRATOS DEL SECTOR PUBLICO.

EXPEDIENTE RSE010-2023

Con fecha 26 de septiembre de 2023 la Direccion Econémico Administrativa y de
Servicios Generales del Hospital de Baza, elevé Memoria Justificativa con el objeto de
iniciar el procedimiento de licitacién para atender esta necesidad. Habiéndose puesto
de manifiesto por la Asesoria Juridica los defectos que contenia la misma, se modifica
ésta a fin de dar cumplimiento a sus observaciones.

Por la Direccién Econdmico Administrativa y del Servicios General del Area de Gestién
Nordeste de Granada se informa al Organo de Contratacién competente, a los efectos
de que dicte, en su caso, la correspondiente Resolucién que inicie el procedimiento de
licitacion para la siguiente necesidad:

1. Naturaleza y extension de las necesidades de los Centros:

Mediante la presente contratacion se satisfard la necesidad de proporcionar a los
usuarios y al personal del Hospital de Baza las prestaciones propias de un servicio de
hosteleria y restauracién sin abandonar las dependencias del mismo, asi como la de
prestar el servicio de manutencion al personal autorizado. Igualmente, proporcionar el
servicio de venta al por menor en maquinas expendedoras a los pacientes, familiares y
personal del Hospital de Baza perteneciente al Area de Gestién Sanitaria Nordeste de
Granada.

El objeto del contrato es, por una parte, la concesidén de servicios de explotacién de
cafeteria para personal propio del hospital, usuarios, acompafiantes de usuarios y
publico en general y la instalacién, explotacién y mantenimiento maquinas automaticas
de venta de productos (bebidas calientes, bebidas frias y productos alimenticios) en el
Hospital de Baza, y por otra, el servicio de manutencién del personal autorizado de dicho
Hospital.

Dicho objeto corresponde al siguiente cédigo de la nomenclatura del Vocabulario comtin
de contratos publicos (CPV) en la UE, aprobada por reglamento (CE) n.2 213/2008 de la
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Comision de 28 de noviembre de 2007 que modifica el Reglamento (CE) n.2 20195/2002
del Parlamento Europeo y del Consejo, por el que se aprueba el Vocabulario comun de
contratos pubicos (CPV), y las Directivas 2004/17/CE y 2004/18/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo sobre los procedimientos de los contratos publicos:

Codigos CPV:

55330000-2 Servicio Cafeteria
55300000-3 Servicios de Restaurante y de Suministro de Comidas
42933300-8 Maquinas Automaticas Distribuidoras de Productos

Esta incluido en dicho alcance, y se realizara a cargo exclusivo del contratista:

a) Prestacién del servicio de cafeteria en el local disponible en el Hospital de Baza, previa
adecuacion necesaria de la infraestructura de hosteleria y la dotacién del equipamiento
preciso, incluyendo la instalacién, reparacion y/o reposicion del material de hosteleria
que fuese necesario para la prestacion del servicio, la conservacién y reparacion del local
en donde se ubica, asi como el mantenimiento de todo tipo de equipos propios de la
actividad.

b) Serd igualmente objeto del contrato el servicio de manutencién al personal
autorizado por el Centro, siendo el importe a percibir por el contratista por los servicios
de manutencién del personal autorizado, cargados al Capitulo Il del presupuesto del
Hospital.

Tienen la consideracion de personal autorizado:

- El personal de guardia con presencia fisica 24 horas.
- El personal de guardia con presencia fisica 12 horas
- El personal en jornada de tarde en continuidad asistencial

c) La instalacion, explotaciéon y mantenimiento de maquinas expendedoras de bebidas
frias y calientes, asi como de alimentos sélidos, destinadas tanto al personal del centro
como al publico en general en el Hospital de Baza.

La conservacién, reparacion, limpieza y en su caso sustitucion de estas maquinas
correran por cuenta del contratista, en las condiciones establecidas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

En todo caso se entenderan incluidas toda la infraestructura de instalaciones,
equipamiento y obras que fuesen necesarias para el correcto funcionamiento del
servicio
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Para hacer efectiva estas prestaciones, se pone a disposicion de los licitadores en el
Hospital de Baza los siguientes espacios:

- La ubicacion de la cafeteria se encuentra en la planta baja con un total de superficie
construida de 383 m? y una superficie util de 357,10 m?% correspondiendo a la cafeteria-
local 339,9 m?y a zona de aseos 17,2 m?, conforme se detalla en anexo 1y 2 de la Me-
moria Justificativa.

La cafeteria, incluyendo la zona de cocina y servicios, se ubicara en la planta baja, en el
exterior del edificio pero dentro del recinto hospitalario, frente a la entrada de urgencias,
sin barreras arquitecténicas y/o con accesos alternativos libres.

La sala de cafeteria sera de uso compartido para personal del centro y usuarios ajenos al
Hospital.

- La superficie de ocupacion de maquinas expendedoras: 7 m2.

- En cuanto al espacio destinado al comedor del personal autorizado por el Hospital
supondra una parte suficiente del espacio compartido por personal del centro y usuarios
ajenos, que se reservara y preparara adecuadamente en los horarios de comida y cena
de dichos profesionales autorizados.

2. ldoneidad del objeto para la satisfaccion de los citados fines v declaracién de
insuficiencia de medios:

Mediante la presente contratacion se satisfard la necesidad de proporcionar a los
usuarios y a los profesionales del Hospital de Baza las prestaciones propias de un servicio
de hosteleria y restauracidn sin abandonar las dependencias del mismo, asi como la de
prestar el servicio de manutencion al personal autorizado por la Direccién del Centro, al
carecer el mismo de los medios humanos y de los recursos materiales necesarios para
desarrollar directamente tal actividad. Igualmente, es oportuno el proporcionar el
servicio de venta al por menor en maquinas expendedoras a los pacientes, sus familiares
y personal del Hospital de Baza dependiente del Area de Gestién Sanitaria Nordeste de
Granada.

El concepto de prestacidn sanitaria ha ido evolucionando con el tiempo y a las
actividades puramente asistenciales de tratamiento y recuperacion del enfermo, se han
afiadido otras encaminadas al confort de los usuarios y al de sus acompafiantes.

De la misma manera, la actividad hospitalaria ha ido evolucionando y han aumentado
las actividades de caracter ambulatorio, consultas externas, cirugia sin ingreso,
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hospitales de dia, etc, incrementandose por lo tanto la afluencia diaria de pacientes y
acompaiiantes.

Asi, paulatinamente, se han ido presentando fundamentalmente en los Hospitales, otros
servicios complementarios que, transcurrido el tiempo, se han convertido en comunes
y, en algunos casos, consustanciales con la asistencia sanitaria. Esta situacion también
se ha generado por la demanda de la poblacién, que asume de forma natural, la
existencia de estos servicios.

Es por ello, que con la presente contratacion se pretende la prestacién de un servicio de
cafeteria para el personal y para el publico en general, motivada en ofrecer este servicio
para mayor comodidad de los usuarios y familiares y también del personal que
desarrolla su actividad profesional en el Hospital de Baza.

Asimismo, el contrato que se proyecta resulta necesario dada la carencia de recursos
humanos, materiales y técnicos precisos para el cumplimiento de los requerimientos
legales oportunos para ofrecer dicha prestacién con garantias, de forma dptima y con
una calidad satisfactoria.

Por otra parte, con la contratacion del servicio de manutencion para el personal de
guardia se pretende satisfacer la necesidad de facilitar dicha prestacion al personal que
durante su turno de guardia debe permanecer en el centro hospitalario, siendo
insuficientes y faltos de adecuacién los recursos materiales y humanos de los que
dispone el Hospital de Baza para dispensar dicha prestacion, no disponiendo en las
instalaciones del referido Hospital, del equipamiento necesario para cocina, ni recursos
técnicos necesarios para la realizacién de dicha prestacién con los controles requeridos
relativos a elaboracion de comidas, inspeccién y mantenimiento de equipamiento,
limpieza de instalaciones y autorizaciones legales necesarias para servicios de
hosteleria.

3. Plazo previsto del contrato:

Atendiendo a lo establecido en el apartado 6 del articulo 29 LCSP y teniendo en cuenta
las inversiones necesarias para la explotacién del servicio, se establece un plazo de vi-
gencia de cinco afios pues se considera que es un periodo razonable para que el conce-
sionario recupere dichas inversiones, junto con un rendimiento sobre el capital inver-
tido, conforme se desprende del estudio previo a la preparacion del conforme se des-
prende del estudio previo a la preparacion del expediente que se ha llevado a cabo dan-
dose de esta forma cumplimiento a lo establecido en el articulo 10 del Real Decreto
55/2017, de 3 de febrero, por el que se desarrolla la Ley 2/2015, de 30 de marzo, de
desindexacion de la economia espafiola.
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4. Division en lotes:

En el objeto del presente contrato se establecen las prestaciones de la concesién de
servicio de cafeteria para publico y personal y el servicio de manutencién del personal
de guardia que han de realizarse necesariamente en las mismas instalaciones: el local
donde se ubica la cafeteria dispone de una cocina y una sala de cafeteria-comedor tinica
por lo que la division en lotes no es viable, al no ser factible la actividad de dos licitadores
en el mismo espacio fisico; en cuanto a la maquinas expendedoras se licita
conjuntamente debido al escaso volumen de maquinas a ofertar.

Esta circunstancia se encuadra en el supuesto previsto en el apartado 3 del articulo 99
de la LCSP, en base a que “el hecho de que, la realizacién independiente de las diversas
prestaciones comprendidas en el objeto del contrato dificultaria la correcta ejecucion del
mismo desde el punto de vista técnico”

5 Presupuesto base de licitacién, valor estimado vy caracterizaciéon como contrato
sujeto a regulacién armonizada:

El presupuesto base de licitacién se fija 403.159,09 € IVA excluido (443.475,00 € IVA
incluido), que corresponde al importe de la manutencién del personal autorizado de
Hospital de Baza, segun el siguiente detalle:

. Precio Precio Presupuesto
. Nam. e . - Presupuesto
. Nam. unitario unitario base
Tipo Ingestas ‘o e base C
ingestas Ingestas contrato maximo maximo licitacion (IVA licitacion
& anuales (5 afios) (IVA (IVA excluido) (IVA
excluido) incluido) incluido)
Almuerzos 5.475,00 | 27.375,00 7,36 € 8,10 € 201.579,55 € | 221.737,50 €
Cenas 5.475,00 | 27.375,00 7,36 € 8,10 € 201.579,55 € | 221.737,50 €
403.159,09 € | 443.475,00 €
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Para el calculo del presupuesto de licitacion se han considerado los siguientes conceptos:

CONCEPTOS 403.159,091 € PORCENTAJE
COSTES SALARIALES 120.947,73 € 30%
COSTE DIRECTO MATERIA PRIMAS 201.579,55 € 50%
TOTAL COSTES DIRECTOS 322.527,27 € 80%
GASTOS GENERALES DE ESTRUCTURA SO-

BRE EL TOTAL DE COSTES DIRECTOS 60.473,86 € 15%
BENEFICIO INDUSTRIAL 20.157,95 € 5%
TOTAL LICITACION (IVA EXCLUIDO) 403.159,09 £

IVA (10%) 40.315,91 € 2%
TOTAL LICITACION (IVA INCLUIDO) 443.475,00 € 5%

Por el servicio de cafeteria y maquinas expendedoras no hay compromiso econdmico
para el érgano de contratacién, toda vez que el adjudicatario recibira como retribucion
el precio de los servicios abonados por los usuarios.

El contrato también comprende el abono de un canon fijo por parte del contratista con
un minimo de 4.800 €/afio IVA exento.

La empresa adjudicataria tendra derecho a percibir de los usuarios los precios que sean
autorizados por el érgano de contratacion con ocasion de la adjudicacion de la oferta.

El valor estimado total del Contrato asciende a SETECIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL
OCHOCIENTOS TRECE EUROS. ( 753.813 €)

Método de calculo: Para calcular el valor estimado del contrato mixto hemos de
distinguir dos componentes, uno el valor de la concesién de servicio de cafeteria y
magquinas vending y otro el importe del presupuesto base de licitacion del servicio de
manutencion incluidas las eventuales prérrogas y/o modificaciones, IVA excluido.

De conformidad con el articulo 101.2 de la LCSP, en el establecimiento del valor estimado
del contrato, se han tenido en cuenta los costes salariales derivados del convenio
colectivo sectorial de aplicacién.

El valor estimado del contrato se ha calculado teniendo en cuenta los siguientes
parametros:

POR LA CONCESION DE CAFETERIA Y VENDING

Para la determinacion del valor estimado en los contratos de concesiones de servicio, ha
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de tenerse en cuenta lo previsto en el articulo 101 de la LCSP y en los apartados 2 y 3
del articulo 8 de la Directiva 2014/23/UE de concesiones.

El valor estimado de la concesion de cafeteria y maquinas expendedoras se calcula por
tanto, segun la estimacion del importe neto de la cifra de negocios, sin incluir el
impuesto de valor afiadido, que generara la empresa concesionaria, calculado segtn
estimacién por el periodo de duracién del contrato (5 afios), asi como el valor de todos
los suministros y servicios que el poder adjudicador ponga a disposicion del
concesionario, siempre que sean necesarios para la ejecucion del servicio, segln el
siguiente cuadro y realizado segun estudio de viabilidad (art 101.1.b, 101.3.e y 285 LCSP).

El consumo de gas correra por cuenta del adjudicatario, el cual deberd dar de alta
contrato con compaiiia distribuidora que elija.

Por su parte, para los consumos de agua y electricidad, se instalardn por cuenta del
adjudicatario, contadores en el lugar mas apropiado para ello, previo visto bueno de los
servicios técnicos del Hospital, que posibiliten controlar estos consumos de agua y
electricidad.

Para su abono, el Hospital emitird modelo 047 de ingresos a terceros de la Consejeria de
Hacienda y Administracion Publica, a nombre del concesionario por el importe
correspondiente, que incluira ademds del importe del suministro, la parte
correspondiente de tasas e impuestos que deriven de los citados consumos.

Asi pues, de acuerdo con el estudio econdmico de viabilidad y/o previsién de
comportamiento del negocio el valor estimado de la concesion es el siguiente:

] Imborte neto de negocios
| Anualidad cafeterias y magquinas
| B expendedoras
: 2024 43.604,08 €
| 2025 44.743,78 €

2026 45.912,00€ ]
2027 _ 47.109,45 € |

2028 48.336,86 € ]
‘ToTAL 229.706,18 €

POR EL SERVICIO DE MANUTENCION: El érgano de contratacién tomara el importe total,
sin incluir el Impuesto sobre el Valor Afiadido, pagadero segun sus estimaciones (articulo
101.1.a) LCSP), incluida cualquier opcién eventual, las posibles prérrogas del contrato y
modificaciones previstas de conformidad con lo previsto en el articulo 204 LCSP, (articulo
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Importe (iva excluido)
Presupuesto base de licitacion (IVA excluido) 403.159,09 €
Modificacién 20% s/precio contrato (art. 204 LCSP) 80.631,82 €
Opcién eventual 10% s/precio contrato (art 309 LCSP) 40.315,91 €
Total 524.106,82 €

El presente contrato no estd sujeto a regulacién armonizada al no superar el valor
estimado del contrato de servicios los 750.000 euros, umbral previsto para los servicios
especificos enumerados en el Anexo IV de la LCSP.

6. Revision del canon, del servicio de manutencién vy de la tarifa de precios

La procedencia y limites de la revision de precios en los contratos de las entidades del
Sector Publico esta regulada en el articulo 103 de la LCSP, cuyo inciso 3 establece que en
los supuestos en que proceda, el 6rgano de contratacién podra establecer el derecho a
revision periddica y predeterminada de precios y fijara la formula de revision que deba
aplicarse, atendiendo a la naturaleza de cada contrato y la estructura y evolucién de los
costes de las prestaciones del mismo.

En tanto no se apruebe por el Consejo de Ministros (previo informe de la Junta
Consultiva de Contratacion Publica del Estado y de la Comision Delegada del Gobierno
para Asuntos Econdmicos) una formula tipo de revision periédica y predeterminada para
el tipo de contrato que se regula en el presente pliego, el canon que ha de abonar el/la
adjudicatario/a, los precios de los productos ofertados (de cafeteria y maquinas
expendedoras) y los precios del servicio de manutencion, toda vez que el periodo de
recuperacion de la inversion es de 5 afios, podran ser objeto de revision anual, al alza o
al baja, de conformidad con el articulo 103 de la LCSP, una vez transcurridos un afio
desde su inicio efectivo (el primer afio transcurrido desde la formalizacion quedara
excluidos de la revision), siendo la fecha de inicio la que se establezca a este efecto en el
contrato.

Se aplicara la variacién del indice GRUPO ECOICOP (Clasificacién europea del Consumo
Individual segun Utilidad) 11, Restaurantes y hoteles, Subgrupo 111 (Restauracion y
comedores) a nivel de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Este indice de variacion sera el publicado por el Instituto Nacional de Estadistica (INE)
en el siguiente enlace: https://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=50914&L=0.

Procedera aplicar la revision cuando el indice indicado sea = al (£) 5%. En el caso de que
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no alcance dicha cifra, se aplicara cuando la suma acumulada de las variaciones anuales
del indice indicado alcance el valor del () 5%. Sea cual sea la hipétesis que aplique, la
cantidad resultante servird de base para la revisién siguiente, y asi sucesiva y
acumulativamente hasta la extincién del contrato.

A fin de justificar la idoneidad de los indices elegidos, conforme a lo establecido en el
articulo 9 del Real Decreto 55/2017, de 3 de febrero, por el que se desarrolla la Ley
2/2015 de 30 de marzo, de desindexacién de la economia espafiola, se considera que
este indice es el mdas adecuado para atender las variaciones de precios que puedan
producirse durante la vigencia del contrato, el de mayor desagregacion entre los
disponibles al publico asi como el que mejor puede reflejar la evolucién de los
componentes de los costes que conllevan la prestacién del servicio, habida cuenta de la
multitud de componentes que intervienen en los costes indispensables de los articulos
comprendidos en el contrato (materias primas, energia, etc) que no estan sometidas al
control del operador econémico.

La citada revision sera el 85 por ciento de la variacion experimentada por el mencionado
indice.

La revision de las tarifas requerird la previa aprobacién expresa por parte de la Direccién
Gerencia del Area Sanitaria Nordeste de Granada, previa solicitud de la contratista
acompafiada de una memoria en la que se efectien los célculos pertinentes justificativos,
conforme a la formula de revision de precios establecida en la presente clausula, y ello
sin perjuicio de las demds obligaciones que, impuestas por norma legal o reglamentaria
sobre precios, hubiera de cumplimentar el contratista.

7. Eleccion del procedimiento:

La adjudicacion se realizara por el procedimiento restringido, utilizando una pluralidad
de criterios de adjudicacion basados en el principio de mejor relacién calidad-precio, de
conformidad con lo establecido en el articulo 131.2 LCSP, por tratarse de una concesién
de servicios especiales del anexo IV de la mencionada LCSP.

8. Requisitos de solvencia:

Los criterios de solvencia establecidos han sido seleccionados entre los incluidos en los
articulos 87 y 90 LCSP, por considerar que con ellos los licitadores pueden acreditar su
capacidad econémica y técnica para asumir un contrato con este objeto y ademas
facilitan la concurrencia al no ser excesivamente dificiles de alcanzar por cualquier
licitador interesado en el contrato.

Las empresas licitadoras acreditaran su solvencia en los siguientes términos:

9



Consejeria de Salud y Consume
Servicio Andaluz de Salud
Junta de Andalucia

JAC/LS

- Solvencia econémica y financiera (articulo 87.1 b) LCSP):

Se presentara un justificante de la existencia de un seguro de responsabilidad civil por
riesgos profesionales por importe igual o superior al importe de licitacion
correspondiente a una anualidad.

- Solvencia técnica (articulo 90.1 h) LCSP):

Declaracién indicando la maquinaria y material del que dispondra para la ejecucién de
las prestaciones a realizar, que debera ser como minimo similar a la que se incluye en el

Pliego de Prescripciones Técnicas y sus Anexos.

9. Criterios de adjudicacidn:

Los criterios de adjudicacion se detallan en el Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares.

Para la valoracion de las proposiciones y la determinacion de la mejor oferta en relacién
a la calidad-precio se proponen los criterios de adjudicacion siguientes, clasificados
segun su tipo de evaluacién, asignandole la ponderacién que se indica:

A- CRITERIOS DE ADJUDICACION VALORADOS MEDIANTE LA APLICACION DE
FORMULAS (DE 0 A 60 PUNTOS):

- Canon de explotacién anual (De 0 a 10 puntos)
- Oferta dietas sin cargo (De 0 a 9 puntos)
- Precios del servicio de manutencion de personal autorizado (De 0 a 12 puntos)

- Precios de venta en cafeteria (De 0 a 8 puntos)
- Convenios con entidades sociales sin animo de lucro para la donacion de
excedentes de comida cocinada (De 0 a 2)

- Precios de vending ( De 0 a 3 puntos)

- Prestacion de servicio en situaciones extraordinarias (De 0 a 10 puntos)
- Aportacion islas saludables (de 0 a 1 punto)

- Opciones de menu diario para publico y personal (De 0 a 5 puntos)

B- CRITERIOS DE ADJUDICACION VALORADOS MEDIANTE UN JUICIO DE VALOR (DE 0 A
40 PUNTOS).

- Memoria técnica de ejecucion del servicio

Para la eleccion de estos criterios se ha ponderado con mayor peso los de caracter
automatico respecto de los no automaticos, con el objeto de facilitar una valoracién mas
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objetiva, sin perjuicio de la discrecionalidad técnica que tendra la Comisién encargada
de la valoracién de las ofertas. Con ello se cumple los requisitos y clases de criterios de
adjudicacion establecidos en el articulo 145 de la LCSP.

Ente los criterios automaticos se ha optado por criterios econémicos que abarcan los
diferentes ambitos que comprende este contrato (canon de explotacién, precios del
servicio de manutencién, dietas sin cargo, precios de venta de productos en la cafeteria
y maquinas expendedoras) y criterios que aportan mayor calidad a la prestacion del
servicio (aportacion de islas saludables, opciones de menl diarios, convenios con
entidades sociales para la donacién de excedentes de comida cocinada y plan de
prestacion ante situaciones extraordinarias).

El criterio de adjudicacion valorado mediante un juicio de valor se circunscribe al analisis
de la memoria técnica en la que se incluira el plan de prestacién del servicio, subdividido
en los 3 bloques que se estiman mas relevantes: organizacion del servicio, variedad y
calidad de los productos, plan de calidad y sistema de control del personal de guardia y
autorizado.

10. Condiciones especiales de ejecucidn:

Se establece como condicién especial de ejecucién, en materia relativa al empleo el
promover la contratacién de personas con especiales dificultades de insercion en el
mercado laboral, en particular de las personas con discapacidad o en situacién o riesgo
de exclusion social a través de Empresas de Insercion.

Para conseguir dicho objetivo, el adjudicatario deberd contratar al menos a un
trabajador o trabajadora que retina dichos requisitos.

11. Tramitacion del expediente:

La tramitacion del expediente es ordinaria.
Baza, 13 de dicie/bre de 2023
C

EL DIRECTOR ECONOMICO ADMINISTRATIVO

Y DE SERVICIC?S ENERALES

Fdo.: José Al n Cardona
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