Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

('___3, GOBIERNO
Y DE ESPANA
sz W v Resiliencia

Plan de Recuperacién,
Transformacién

Consejeria de la Presidencia,
Interior, Didlogo Social y
Simplificacién Administrativa

Junta

, Sociedad Andaluza para el Desarrollo
de Andalucia

de las Telecomunicaciones (SANDETEL)

EVALUACION DE OFERTAS MEDIANTE CRITERIOS
DE ADJUDICACION QUE DEPENDEN DE UN JUICIO

DE VALOR

APOYO TECNICO

EXPT24 00002

Departamento/Area/Unidad:

SSli/Area de Mantenimiento y Desarrollo

Tipo de documento:

Anélisis de ofertas

Categoria: | Uso Interno
Edicion: | O
Fecha: | 02/04/2024

N° de Paginas

Paginalde9

Equipo evaluador

Firma

Verdnica Sanchez Guiseris

Fi rmado por
VERONI CA -
02/ 04/ 2024 con un certificado
emtido por AC FNMI Usuari os

SANCHEZ GUI SERI S
***Q723** el dia

Jorge Lozano Ayala

Fi r mado por
28932915L el

LOZANO AYALA JORGE -
di a 02/ 04/ 2024 con un

Ana Mufioz Roldan

Fi rmado por
27306992N el
certificado emtido por AC FNMI Usuari os

MUNOZ ROLDAN ANA | SABEL -
di a 02/ 04/2024 con un

@ Sociedad Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones.

Este documento vy, en su caso, cualquier documento anexo al mismo, contiene informacién de caracter confidencial exclusivamente dirigida a su

destinatario o destinatarios. Queda prohibida su divulgacién, copia o distribucién a terceros sin la previa autorizacién escrita de

“Sociedad

Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones, S.A.” . Sino es Ud. el destinatario del documento le ruego lo destruya sin hacer copia digital

o fisica, comunicando a

“Sociedad Andaluza para el Desarrollo las Telecomunicaciones S.A.”

via e-mail o fax la recepcion del presente

documento. Toda declaracién de voluntad contenida deberd ser tenida por no producida.



Financiado por o

s 4] Plan de Recuperacién, Junta Cons_ejen'a! fje a Pregidencia, Sociedad Andaluza para el Desarrollo
la Union Europea 1% comiERno P ' 22 pa
NextGenerationE':J Elﬁt@: FREO A ;';:::ﬁ;r:cai:wn de Andalucia IS?:r?:l?f?czIcai:':ongzjr?ﬁai;tyrativa de las Telecomunicaciones (SANDETEL)

SERVICIO DE APOYO TECNICO EXPT24-00002 Fecha:002/04/2024
Departamento,/Area/Unidad: Sistemas de la Informacion/Area de Mantenimiento y Desarrollo de Pagina 2 de 11
Aplicaciones

Tipo de Documento: Andlisis de Ofertas

B o 1= 1 -3 o TR ST TSR TP 3
2 PROPUESTAS PRESENTADAS. .......cocooiiitiieitireetesseasiesee e sressesres e asesseestesresaesr e s e es e seenbese e s b ebenanansnseenresmenreenennnen 3
3 DOCUMENTACION DE REFERENCIA. ............coomvuiteieestsnssssesseessssssssesssss st ssssssss st s ssss st s ssesssss s ssassassssssansans 3
4 ANALISIS DE LAS PROPUESTAS. ......ooiiitiiietie sttt seestesresesres e ases seestesre s s e e es e sesatese e besre s s aben e amsesennsesnsnrnenennnan 3
4.1 Analisis de las caracteristicas t€CNICas. .........c.cocoveecicricei s res 3
411 EMPRESA EL. .otttk s e 2Rt e e R Rt et R ettt R et e bt enns 4
4111 PLan d@ PrOYECTO ...ttt ettt et ee st et es s e e e et s et anens 4
4.1.1.2 Caso Practico de CONtrol @ AVANCES. ........ccovvcueveeieceee et 5
4.1.13 Caso practico transferencia de CONOCIMIENTO ........ouiiiuriiiriieeieeeee e 5
41.1 EMPRESA E2. . oottt ettt ettt e et e bt a2 e ekt e et s e et et e e e te e Re s b e te e teenaeete e teeneeeteenteenen 6
4.1.1.1 Plan d@ PrOYECLO .....oviuiiiiiecece ettt sttt ettt ettt ettt e re e 6
4.1.1.2 Caso Practico de CONtrol de @VANCES. ........cccco.vcueveiiceeeeeeee ettt 7
4.1.1.3 Caso practico transferencia de CONOCIMIENTO ..........c.c.cooveveiiiiiiieieceeeeeeeeeeeeeeeeee e, 8
4.1.2 EM P RESA E3. oottt ettt ettt et e et e bt s e et eete e s e e Rt e et e e s e Re e Re e s b e Rt e teenaeete e teenaeeteenteenen 8
4.1.2.1 Plan d@ PrOYECLO .....ouiiviiciicece ettt sttt ettt ettt e et eere s 8
4.1.2.2 Caso Practico de CONtrol de @VANCES. ........ccccvvcuevevieceeeeeeeee ettt 9
4123 Caso practico transferencia de CONOCIMIENTO ........coviriiiriirieee e 10

5 RESUMEN DE LAS PROPUESTAS Y CONCLUSIONES. .........cccociiiiiiiireiie et e e s san e 11

@ Sociedad Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones.

pag. 2



Financiad r 4y . N
c ado po . Plan de Recuperacién, Junt Consejeria de la Presidencia, .

la Union Europea Pl IE g g??ﬁmﬁ Transformacién unta . Interior, Didlogo Social y Socl\edadl Andaluza para el Desarrollo

Zlis2 Q. v Resiliencia de Andalucia | simplificacion Adminisirativa | @€ 125 Telecomunicaciones (SANDETEL)

NextGenerationEU

SERVICIO DE APOYO TECNICO EXPT24-00002 Fecha:002/04/2024
Departamento,/Area/Unidad: Sistemas de la Informacion/Area de Mantenimiento y Desarrollo de Pagina 3 de 11
Aplicaciones

Tipo de Documento: Andlisis de Ofertas

1 OBJETO.

Este documento tiene por objeto realizar la evaluacion mediante juicios de valor de las ofertas presentadas
al expediente de licitacion EXPT24-00002, APOYO TECNICO BASADO EN EL ACUERDO MARCO DE
SERVICIO DE OFICINA DE GESTION Y SOPORTE DE PROYECTOS DE DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE
OFTWARE(AC22-00001)

2 PROPUESTAS PRESENTADAS.

A continuacion, se relacionan las propuestas presentadas, indicando para cada una la codificacion utilizada
en el presente documento para identificar cada propuesta individual.

Cadigo Empresa
E1 GLOBAL ROSETA
E2 ICONSULTING365
E3 SOPRA STERIA

3 DOCUMENTACION DE REFERENCIA.

PPTy PCAP del expediente.

4 ANALISIS DE LAS PROPUESTAS.

En primer lugar, se ha procedido a analizar la totalidad de la documentaciéon. A la vista de dicha
documentacion contenida en el sobre 1 se ha llegado al resultado de las valoraciones definitivas de la
propuesta, que son las indicadas en el presente Informe.

4.1 Analisis de las caracteristicas técnicas.

Durante el plazo de presentacién SANDETEL ha recibido UNA (1) oferta, que es la que se analiza y evalua en
el presente informe.

Los criterios de valoracion para este servicio son los siguientes:

Orden Peso Titulo / Descripcion
50% CRITERIOS POR JUICIO DE VALOR
Plan de Proyecto
1 10% Valorandose la viabilidad, completitud, nivel de detalle y adecuacion al servicio concreto demandado de actividades, tareas, entregables y
evaluacion de riesgos de las fases de arranque, prestacion y devolucion del servicio.

Caso préctico de control de avances
Procedimiento de control de avances de control por distintos estados de un avance con multiples interlocutores y estados. El licitador

2 20% debera plantear una metodologia clara y facil de seguir con la maxima productividad.
Valorandose la viabilidad, sencillez y productividad.
Caso practico transferencia de conocimiento
3 20% Procedimiento de transferencia de conocimiento por cambio de técnico en el servicio, sabiendose que es un servicio no remunerado por

cambio de técnico.
Valorandose la viabilidad, sencillez y completitud.
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Nota: De acuerdo con lo establecido en el Acuerdo Marco se considerara un Umbral minimo de puntuacion
necesaria para continuar en el proceso selectivo. Se establece un umbral minimo de 30 puntos de la
puntuacion obtenida en el conjunto de los criterios cualitativos para continuar en el proceso selectivo para
la valoracion de la oferta econdmica.

4.1.1 EMPRESAE1.

4.1.1.1 Plande Proyecto

El proveedor presenta un plan de proyecto para la ejecucidn del servicio en 3 fases:
Fase de arranque de los servicios

En la fase de arranque se desglosa y se detallan las actividades de anélisis, Transferencia y
adquisicidon y Soporte al arranque. Para cada una de las etapas, el proveedor incluye los perfiles, las
dedicaciones, las actividades, los entregables, indicadores y el plazo de ejecucion. Las diferentes
etapas de la fase de arranque son las siguientes:

* Etapa Analisis (5 dias).

* Etapa Disefno (7 dias).

* Etapa Adquisicion del servicio (10 dias).

* Etapa Cierre de fase de arranque (1 dia).
Fase de prestacién de los servicios.

En la oferta se hace una importante referencia a la necesidad de disponer de un equipo
multidisciplinar para garantizar un modelo de servicio basado en capacidades gestionadas que se
interpreta que aporta poco valor para la informaciéon suministrada.

En las actuaciones sobre la rotaciéon no planificada de los recursos, se indica que se sustituiria el
recurso en 30 dias minimo considerado algo excesivo.

Evolucién del servicio y mejora continua. En la oferta se propone basarse en procedimientos de SIX
SIGMAy LEAN IT asi como utilizar como marco metodoldgico ITIL v4, CMMI-devy SCRUM.

Fase de devolucidn de los servicios

El proveedor incluye informacidn elaborada y extensa sobre la fase de devoluciéon del servicio,
aportando un diagrama temporal donde se detallan las etapas contempladas en esta fase de
duracién de 1 mes.

*Preparacién de Devolucion.
* Planificacion y ejecucién de la devolucion.
* Ejecucion de la devolucidn.

Para cada una de esas etapas se incluye informacién sobre la descripcién, la duracién, el
seguimiento a realizar, los actores implicados, las actividades, los entregables y las métricas e
indicadores utilizados haciendo hincapié en la importancia de asegurar la transferencia del
conocimiento y la transferencia de los servicios.

Se valora positivamente que se incluya en la oferta un cuadro resumen de la evaluacion de riesgos, los
posibles impactosy las medidas correctoras para cada una de las fases del servicio.
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Valoracion: En la oferta se presenta una planificacién ordenada por fases especificando para cada una de
las actividades, los plazos, los perfiles, las dedicaciones, los entregables y ciertos indicadores. Se valora
positivamente el nivel de granularidad en las fases de arranque y devolucién. Penaliza algo en la descripcién
de la fase de prestacion de servicios ya que se centra en exceso en la garantia de disposicién de un equipo
multidisciplinar asi como un periodo de rotacion propuesto de duracidn excesiva. Se interpreta también que
durante la oferta existe poca contextualizacidn o referencias del plan de proyecto hacia los servicios objeto
de la oficina para la digitalizacion. Se valora positivamente que se incluya en la oferta un cuadro resumen de
la evaluacion de riesgos, los posibles impactos y las medidas correctoras para cada una de las fases del
servicio.

Valoracién (0-100): 70

4.1.1.2 Caso practico de control de avances.

Descompone en fases orientados a control de construccidon relacionando las etapas con el catalogo de
servicio, definiendo: Actividades, Entregables, Herramientas, Procesos de G. Conocimiento, Normativas de
usos Yy riesgos

e Etapa01:Identificacion de la necesidad (Asesoramiento evaluacion de alcance)
e Etapa 02: Definicién de alcances funcionales y técnicos: toma de requisitos (Requerimientos)

e Etapa 03: Flujo de solicitud de evaluacion de OT al proveedor de desarrollo (Revision y Valoracion de
OTS)

e FEtapa 04: Encargo formal de la OT y comienzo del ciclo de desarrollo (Seguimiento de proyecto)

e Etapa 05: Entrega Software y puesta en produccion (Entregas, acompafnamiento de pruebas, Formacion
y difusion)

e Etapa 06: Soporte de apoyo a la explotacion (Incidencias)

Valoracion: Presenta correctamente un control genérico de construccion, pero no contextualiza en el
objetivo del servicio como han hecho los otros licitadores. Propuesta correcta general pero no trasmite
conocimiento del objeto principal del servicio.

Valoracién (0-100): 40

4.1.1.3 Caso practico transferencia de conocimiento

Se contemplan varias actuaciones légicas:
* Comunicacioén dentro del equipo
* Detectar personas criticas
* Equipo de apoyo

Plan de Cambio de técnico en 4 fases distribuidas por semanas: * Onboarding (1,5), Shadowing (1,5),
Estabilizacién (1), Seguimiento y Evaluacion (2).

Ofrecen la formacion en paralelo de equipo de respaldo formado en tecnologias y servicios prestados... a
priori, no parece realista.

Procedimiento de Adquisicién del Conocimiento légico, que no deja nada, pero tampoco aporta nada nuevo
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Todo el planteamiento realizado es a nivel general sin nombra siquiera en el tipo de conocimiento especifico
que sera necesario para la gestion del proyecto.

Valoracion: Planteamiento general sin entrar en detalle del tipo de proyecto, tampoco se indican riesgos o
particularidades.

Valoracion (0-10): 50
4.1.1 EMPRESAE2.

4.1.1.1 Plande Proyecto

El proveedor también presenta un plan de proyecto en 3 fases:

Fase de arranque (Duracidon max 2 semanas)
Las actividades incluidas en la fase de arranque del servicio son las siguientes:
* Reunion de lanzamiento.
* Elaboracién de entregables en la fase de arranque.

En la oferta se incluye informacidn sobre los entregables relativos al Modelo de relacidn, la
metodologia de seguimiento y controly el informe de seguimiento y control.

Se valora como muy positivo, la identificacidon de indicadores concretos de gestion y de
avance del servicio para las diferentes secciones (Matrimonios, Nacimientos y Defunciones)
propuestas en la metodologia.

* Ejecucion del plan de formacion.

Dentro del plan de formacidn, se oferta la realizacidon de dos cursos y el compromiso de su
incorporacion en plataforma LMS como Moodle. Los cursos ofertados son:

- Digitalizacion de RRCC: Conceptos claves del servicio de OTAS ( 5h).

- Digitalizacién de RRCC: Conceptos claves del servicio de Digitalizacion SRVDIG+OCA (12
h).

Se detalla informacidn sobre las diferentes actividades en la fase y ademas se oferta como
valor afadido la elaboracion de entregables para Sandetel sobre el proyecto para facilitar
futuras tareas de difusion y la propia gestion del cambio.

En la oferta se detallan de forma concreta los Utiles para la difusion del proyecto:
* Post orientado a su publicacién en LinkedIn y otras redes sociales.
* Elaboracién de un video corto descriptivo.

* Elaboracién de un dosier completo del proyecto para su difusién en Registros Civiles / Juzgados de
Paz.

Fase de prestacién del servicio

En la oferta se incluye el modelo de relacién, asi como el conjunto de servicios y actividades que se
incluirian en la fase de prestacion. Adicionalmente se afiaden algunos servicios que podrian ser de
interés en el proyecto como el de apoyo en tareas criticas y el de medicién de satisfaccion del
servicio. El proveedor también detalla los entregables articulados en el informe de seguimiento y
control con caracter mensual.
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Se identifican riesgos concretos (Retrasos en la homologacién, datos insuficientes, Retrasos en el
plan de ejecucidn) en el proyecto y se aportan posibles planes de contingencia.

Fase de devolucidén del servicio

En la oferta se incluye informacién sobre un plan de devolucion del servicio que se elaborara 2
semanas antes del inicio del traspaso del servicio. Ademas, se incluyen las actuaciones que
compondrian el plan de devolucién. Adicionalmente., el proveedor oferta, sin coste, la dedicacién
de un recurso con perfil AT) durante 3 meses para soporte a la Direccion tras finalizar la devolucién.

Valoracion: El proveedor presenta también un plan de proyecto ordenado por fases y coherente. Se detallan
las actuaciones, los plazos y los entregables asociados en cada una de las actuaciones en las diferentes
fases. Se valora positivamente como el uUnico proveedor que aporta en la oferta cierta informacion
contextualizada sobre los servicios de la oficina de calidad de digitalizacién, aportando indicadores
concretos orientados al servicio. Se valora la concrecidn de los cursos ofertados en el plan de formacion. El
proveedor también detalla los entregables articulados en el informe de seguimiento y control con caracter
mensual. También se interpreta como positivo que se identifica riesgos concretos (Retrasos en la
homologacion, datos insuficientes, Retrasos en el plan de ejecucién) en el proyecto y se aportan posibles
planes de contingencia.

Valoracion (0-100): 90

4.1.1.2 Caso practico de control de avances.
Presenta una contextualizacidn del caso practico, orientdndose al control de avances referentes a RRCC,
segun el apartado 1.1 Descripcién del objeto del PPT.
Bases de seguimiento y control:
* Revision continua
* Herramientas y planificacién
* Reunionesy revisiones técnicas
Propuesta
* Reuniones ordinarias o extraordinarias
* Comité de seguimiento
* Comité de direccidn
* Propuesta de roles y responsabilidades
* Tareas criticas para el control de avance de cada equipo

Desarrolla muy correctamente y detallada las tareas criticas del equipo de servicio para el control de avance
de los grupos presentado en su caso ejemplo

Desarrolla los Informes y Cuadro de mandos a presentar. Meticas de seguimientos periddicas, Gestiéon de la
producciéon, monitorizacion. Presentando ejemplos de: Cuadro de Mando, Informe de Calidad, Informe de
Produccioén, Informe de Control de produccion.

Valoracion: Un caso practico muy completo, sencillo de seguir, con identificacion de riesgos muy madura'y
con ejemplos finales de los informes maduro. Trasmitiendo conocimiento y seguridad adecuado al objeto
del servicio. Se considera la mejor oferta en este criterio.

Valoracion (0-100): 90
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4.1.1.3 Caso practico transferencia de conocimiento

Desde un primer momento se hace notar el tipo de proyecto que se debera controlar.
Presenta diferentes causas de sustituciéon y plazos a marcar:

* 5 dias presentacién de candidatos

* 15 dias habiles solape entre el perfil saliente y el entrante

Presentan una tabla detallada con los diferentes elementos de la Politica de sustitucién
e Compromisos adquiridos ante sustitucion de personal asignado al proyecto

e Aprobacion de Recursos y Sustituciones

¢ Plan de transferencia de conocimiento

¢ Medidas para asegurar la transferencia de conocimiento

Fases, hitos, actividades y recursos muy detallados.

Se hace mencion de cursos especificos impartidos por iConsulting365:

Curso 1 - Digitalizacion de RRCC: Conceptos claves del servicio de OTAS (5 horas en 2 sesiones)

Curso 2 - Digitalizacion de RRCC: Conceptos claves del servicio de Digitalizacion SRVDIG+OCA (12 horsa en
3 sesiones)

Valoracion: Planteamiento muy completo, detallando actividades a realizar y cursos, se tienen en cuenta
particularidades del tipo de proyecto a gestionar. Se echa en falta riesgos y tratar el caso mas comun que
seria no poder solapar salida y entrada.

Valoracién (0-10): 75

4.1.2 EMPRESAE3.

4.1.2.1 Plande Proyecto

El proveedor también presenta un plan de proyecto para la ejecucion del servicio en 3 fases
Fase de arranque (Duracion 20 dias)

En la oferta se incluye un diagrama con las actuaciones incluidas en la fase.

* Conformacion del equipo.

* Preparacion de la fase.

* Toma de conocimiento.

* Ajuste del marco de funcionamiento.

Se incluye también un cuadro con la identificacion de posibles riesgos preliminares, el posible
impacto y los planes de mitigacion.

Se echa en falta més informacion sobre los perfiles, las dedicaciones y los entregables asociados en
cada unade las actuaciones.
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Fase de prestacién (Duraciéon 30 meses)

Para la fase de prestacién del servicio, el proveedor propone apoyarse en 3 lineas de servicios
(Direccién de proyectos, Soporte Técnico y Gestion de entregas, versiones e incidencias) ya
definidas en su catalogo propio de servicios.

Se detalla en la oferta a continuacién de manera extensa cada uno de los servicios incluidos en esas
tres lineas anteriores. Se interpreta que aporta poco valor e informacién poco contextualizada
exponer servicios de despliegue y lanzamiento de versiones.

Como metodologia de trabajo el proveedor propone Agile Service Management (ASM) combinado
con practicas de ITIL, PMBOK Agile, ademas Lean Government para tareas de reingenieria y PROSCI
y ADKAR para la gestion del cambio.

Se identifican algunos riesgos, el impacto y las posibles acciones de mitigacién.

Respecto a las herramientas para la gestion y el seguimiento operativo basados en Kanban se
propone MS -Planner para la gestidon de tareas y Trello para tarjetas y tableros.

Fase de devolucidén (Duracion 20 dias)
Para la fase de devolucidn se incluye también un diagrama con las actuaciones incluidas en la fase.

* Inicializacion (Duracion Max 5 dias) Para la elaboracion y validacion del plan de devolucion del
servicioy el plan de transferencia del conocimiento.

* Traspaso de conocimiento. Se especifican de forma concreta las sesiones de formacion y su
duracién en el plan de formacién tedrico propuesto. Ademas, se propone la utilizacion de
Shadowing controlado (5 dias) y servicio monitorizado (3 dias) para la formacidn practica sobre el
proveedor que reciba el servicio.

* Balance y devolucién. En la oferta se propone la elaboraciéon de un informe de balance de
devolucion del servicio. El proveedor incluye también un pequenio listado de los riesgos preliminares
en la fase de devolucion indicando el impacto y las posibles actuaciones de mitigacion.

Valoracion: El proveedor presenta un plan de proyecto ordenado por fases, coherente en la duraciéon y
extenso. En general se interpreta como una oferta ciertamente genérica apoyandose en la descripcién del
catalogo de servicios de la compania. Escasa la aportacién en la identificacidon concreta de riesgos. Se echa
en falta mas informacion en las actuaciones propuesta de los perfiles, las dedicaciones y los entregables
asociados en cada una de ellas. Se interpreta también como compleja la orquestacién del cimulo de
metodologias propuestas en los servicios y en especial el uso de metodologias agiles mas orientadas a la
construccion.

Valoracion (0-100): 50

4.1.2.2 Caso practico de control de avances.

Ubica el caso practico al objeto del PPT, presentando un Modelo integral de la resolucion. Presenta el
modelo tedrico al que se adaptaria el servicio de forma correcta

Separa: Tareas, Informes y Entregables
Profundiza en:
* Ciclo de vida entregas

* Proceso productivo bajo control (Control recogida/devolucion y entregas, Seguimiento del avance
y Entregables de fase)

* Implantacién de indicadores (Control de salidas de fase, Control de Entega, Control del avance)
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* Cuadro de mando (Indicadores de producciéon/facturacion/Carga de trabajo de personas,
Peticiones de servicio, Informacion sobre ANS, Riesgos.

Propuesta de procesos de aseguramiento y control de calidad orientada al servicio de RRCC. Modelo de
gobierno y seguimiento, definiendo los Actores e Iteraciones, modelo de relaciones, comités y seguimientos
y modelo de reporting. Incluye modelos informes de Calidad, de Seguimientos y de Situacién. Incluye una
propuesta de evolucién hacia Metodologia agil que no se entiende muy bien que se propone o donde se
incorporaria esa opcion.

Valoracion: Un caso practico adecuado, pero dificil de seguir, es completo y ubica bien el servicio,
incluyendo ejemplos y propuestas. Trasmite conocimiento y control del servicio, pero se echa en falta un
poco de sencillez en el control o explicacién del mismo. Se valora como positiva la propuesta, pero se
considera algo complejo y hay incorporaciones que no se explican muy bien como es la aplicacion de la
metodologia Agil

Valoracién (0-100): 80

4.1.2.3 Caso practico transferencia de conocimiento

Propuesta muy completa donde ya en las fases de arranque del proyecto plantean la recopilacion y
actualizacion de la informacidn necesaria para agilizar un posible cambio de técnico.

Se indican actuaciones parala Gestion del conocimiento, poniendo énfasis en los repositorios y
herramientas.

Identificacion de riesgo, ponen en énfasis que dado lo reducido del equipo, la salida de un miembro puede
ser significativa

Unico caso que contempla la sustitucion SIN que sea posible el solape de técnicos, algo mas comun de lo
esperado.

Indica que en caso de solape la transferencia seria mas facil, se asume que, por todo el proceso previo de
aseguramiento de la actualizacién de toda la informacidn del proyecto, de forma que agilizaria el cambio.

Da pinceladas de particularidades del proyecto, en cuanto al tipo de trabajo a realizar de seguimiento de
digitalizacion.
No plantea cursos especificos.

Valoracién: Planteamiento donde se trata de minimizar el peor caso, no solapamiento de técnicos. Se
indican riesgos y particularidades del proyecto, solucion muy realista.

Valoracién (0-10): 80
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5 RESUMEN DE LAS PROPUESTAS Y CONCLUSIONES.

A continuacidn, se muestran de forma resumida los resultados anteriores:

Juicios de Valor

Proveedor
GLOBAL ROSETA
E2 ICONSULTING365 9,00 18,00 15,00 42,00
E3 SOPRA STERIA 5,00 16,00 16,00 37,00

Puntuacion minima 30,00

Atendiendo al umbral minimo de puntuacidn establecido para continuar en el proceso selectivo, que es de
30,00 puntos sobre los criterios de Valoracidon por Juicio de Valor, cabe destacar que la las dos ultimas
empresa superan esa nota de corte pasando al siguiente procedimiento de valor por formulas, no pasa la

empresa E1 Global Roseta.
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