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INFORME TECNICO DE VALORACION DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION PONDERABLES EN FUNCION DE UN
JUICIO DE VALOR DE LAS OFERTAS PRESENTADAS Y ADMITIDAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
DOCENTE PARA FORMACION DE INGLES ESPECIALIZADO EN MATERIA DE CONTROL DE FONDOS EUROPEOS,
DIRIGIDO AL PERSONAL DE LA DIVISION DE CONTROL DE FONDOS EUROPEOS Y SUBVENCIONES, ADSCRITAA LA
INTERVENCION GENERAL DE LA JUNTA DE ANDALUCIA, QUE REALIZA AUDITORIAS DE ACTUACIONES
COFINANCIADAS CON FONDOS EUROPEOS.

Las empresas que han resultado admitidas una vez llevado a cabo la apertura de los sobres numero 1
(Documentacién Administrativa) y sobres numero 2 (Documentacién Técnica) son las siguientes:

o ALWAYS SCHOOL OF LANGUAGES S.L.
e AULAINTERCULTURALS.L.
e CLIC SERVICIOS LINGUISTICOS S.L.

El presente informe técnico tiene por objeto la valoracion de los criterios de adjudicacién ponderables en funcidn
de un juicio de valor de conformidad con lo establecido en el apartado 8 del Anexo | y en el Anexo VI del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares (PCAP), con una puntuacion maxima total de 30 puntos y que se desglosan
en los siguientes:

1.- Metodologia que propone aplicar el licitador para el desarrollo del servicio, (maximo 10 puntos):

+ 1.1 Se valorara que la metodologia se adecte al desarrollo de la competencia comunicativa en los posibles niveles
de destreza lingiiistica del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL) en que cada alumno
pueda estar adscrito, (maximo 5 puntos).

+ 1.2 Se valorara que la metodologia sea activa participativa y colaborativa, (maximo 5 puntos).
2.- Contenidos y organizacion didactica (maximo 20 puntos):

+ 2.1 Se valorara la organizacion didactica y que los contenidos y los trabajos que se propongan al alumno para el
aprendizaje conduzcan al desarrollo de las destrezas lingtisticas con especial énfasis en la interaccion oral, (maximo
10 puntos).

+ 2.2 Se valorara la variedad de actividades de desarrollo de competencias transversales (preparacién para
reuniones, presentaciones, entrevistas, entre otras), (maximo 4 puntos).

+2.3 Sevalorara laidoneidad y creatividad de los materiales especificos que se proponen para apoyo en la formacion
de los participantes en las clases, (maximo 1 punto).
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+ 2.4 Se valorara el caracter innovador y viabilidad de las actividades propuestas para el desarrollo de las clases,
(maximo 3 puntos).

+ 2.5 Se valorara la calidad del proceso de evaluacion a seguir de la competencia adquirida por los participantes en
el curso, maximo, (maximo 1 punto).

+ 2.6 Se valoraran las estrategias de control de asistencias, (maximo 1 punto).

En base a estos criterios y subcriterios y su ponderacion, se ha procedido a evaluar y valorar el contenido de los
documentos aportados por los licitadores admitidos en el presente procedimiento de licitacion.

Dado que las ofertas técnicas presentadas por cada uno de los licitadores admitidos no se estructuran conforme a
los criterios a valorar, se muestra a continuacion los aspectos mas destacables de cada una de ellas:

1.- ALWAYS SCHOOL OF LANGUAGES S.L.

En cuanto a los contenidos y metodologia de trabajo, la empresa informa en su propuesta técnica que la estructura
y la programacién de contenidos formativos se elabora en funcidn a los distintos niveles de conocimiento de la
lengua inglesa y aborda todos los aspectos que comprenden el aprendizaje de un idioma.

Se elaborara una programacion inicial de las clases, basada en los objetivos establecidos para cada uno de los 6
niveles impartidos y en cada uno de los dmbitos de aprendizaje adaptable a las necesidades de cada alumno, y que
se abordan a través de ejercicios desde los distintos planos de aprendizaje lingliistico: gramatica, comprension y
expresion oral (y pronunciacidn), y comprension y expresion escrita (Grammar, Listening, Speaking, Reading,
Writting). Por otro lado, se busca que la tematica de los ejercicios sea lo mas cercana posible al alumno, a su estilo
de vida, profesion y gustos, de manera que el nivel de implicacion e interés se incremente.

Las clases se estructuran de manera flexible, de modo que se establece un guion inicial basado en los objetivos por
niveles de conocimiento del MCER, que posteriormente se va adaptando al alumnado, moldeandose en funcién de
su evolucidn, ya que en la practica no todas las competencias lingiiisticas coinciden necesariamente con las
establecidas para el nivel indicado por un test inicial. Esto permite poner foco en las dificultades de cada alumno
para poder superarlas con mayor rapidez, trabajar con los ejercicios mas efectivos para cada uno y sacar el maximo
rendimiento de su capacidad, a base de ser las clases quienes se adaptan a su aprendizaje, y no al revés.

Cabe concluir que, si bien para cada nivel lingistico no se describe el contenido especifico sino Gnicamente los
objetivos a conseguir en cada uno de ellos, la metodologia se adecua a los niveles de destreza linguistica
establecidos por el MCER, por lo que se le otorga una puntuacion de 2,5 puntos para el subcriterio 1.1.

En la propuesta técnica se indica que el objetivo de Always School of Languages S.L. es que cada estudiante aprenda
de la manera mas eficaz y eficiente posible. Sobre todo, interesa que los alumnos sean capaces de usar el idioma de
manera flexible en el dia a dia, no como una asignatura sino como un medio de comunicacion. Indica que los
métodos utilizados van mas alla de tener un profesor experto que imparta contenidos lingiiisticos y mande a
alumnos realizar ejercicios "formales". Proponen el uso de metodologias colaborativas y faciles de recordar que han
demostrado tener gran efectividad y que maximizan el potencial de aprendizaje en la ensefianza de idiomas.
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Las clases se imparten enteramente en el idioma requerido, incluso en niveles todavia iniciales, de modo que el
alumno obtiene un entrenamiento del idioma a lo largo de toda la sesion, no limitdndose Unicamente a los
aprendizajes de gramatica y vocabulario de cada unidad didactica, si no también construyendo unos cimientos
sélidos de su conocimiento, a un nivel mas profundo, que sélo se adquieren con la experiencia en el uso del idioma,
con la repeticion por imitacion y con la practica.

La metodologia utilizada sitda a los alumnos, y no al profesor, en el centro del aprendizaje haciendo que éstos
aprendan de manera activa, lo que supone ir mas alla de la simple memorizacién de reglas y de la realizacién de los
tradicionales ejercicios.

Por lo anterior, se considera que la metodologia utilizada es participativa y colaborativa, por lo que se le otorga una
puntuacion de 5 puntos para el subcriterio 1.2.

En cuanto al criterio 2, contenidos y organizacion didactica, se le otorga una puntuacidn de 6,75 puntos, que se
desagregan por subcriterios de la siguiente forma:

Subcriterio 2.1, la propuesta presenta de forma aceptable la organizacion didactica, contenidos y actividades que
se propondran a los alumnos, como juegos linglisticos, correccién de errores al hablar, deduccion de reglas
gramaticales sin explicacion previa orientadas a la adquisicion de destrezas verbales y auditivas y sin que en su
desarrollo se le de especial prioridad a la interaccion oral. Como consecuencia, se otorga a este subcriterio una
valoracién de 5 puntos.

Por lo que se refiere al subcriterio 2.2, variedad de actividades de desarrollo de competencias transversales
(preparacion para reuniones, presentaciones, entrevistas, entre otras), la empresa no presenta ninguna propuesta
en su oferta, por lo que obtiene 0 puntos.

En cuanto al subcriterio 2.3, idoneidad y creatividad de los materiales especificos que se proponen para apoyo en la
formacion de los participantes en las clases, se proponen una serie de materiales complementarios muy genéricos
como articulos de actualidad, noticias, videos o libros de género literario que seran adaptados al perfil e interés del
alumno. Por tanto, se le conceden para este subcriterio 0,25 puntos.

Para el subcriterio 2.4, a pesar de que Always School of Languages S.L. indica que utilizan técnicas educativas
avanzadas mas eficaces que los métodos "tradicionales" o académicos permitiendo enfoques mas participativos y
exploratorios de la ensefianza y la practica de la lengua, éstos no se consideran innovadores. El realizar trabajos en
parejas o grupos, comparar las respuestas de los deberes con las de otros alumnos, jugar a juegos lingiiisticos,
adivinar respuestas o corregir errores al hablar, entre otras, son practicas habituales de una academia de lengua
extranjera.

Sin embargo, a pesar de no tener caracter innovador, se consideran viables y que contribuyen al adecuado desarrollo
de las clases. Por ello, obtiene 1,5 puntos.

Tanto para el subcriterio 2.5, calidad del proceso de evaluacion de los alumnos como para el 2.6, estrategias

utilizadas para el control de la asistencia, la empresa no hace ninguna referencia en la oferta presentada, por lo que
obtiene 0 puntos en ambos subcriterios.

En conclusidn, analizada la propuesta técnica aportada por ALWAYS SCHOOL OF LANGUAGES S.L., la valoracién total
que se otorga conforme a los subcriterios establecidos en el apartado 8 del Anexo |y en el Anexo VI del PCAP es de
14,25 puntos con el siguiente desglose:
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VALORACION
Subcriterio 1.1 2,5 puntos
Subcriterio 1.2 5 puntos
Total criterio 1 7,5 puntos
Subcriterio 2.1 5 puntos
Subcriterio 2.2 0 puntos
Subcriterio 2.3 0,25 puntos
Subcriterio 2.4 1,5 puntos
Subcriterio 2.5 0 puntos
Subcriterio 2.6 0 puntos
Total criterio 2 6,75 puntos
TOTAL VALORACION ALWAYS SCHOOL OF 14,25 puntos
LANGUAJES S.L.

2.- AULA INTERCULTURAL S.L.

En cuanto a la valoracion del subcriterio 1.1, es decir, que la metodologia se adecua al desarrollo de las
competencias comunicativas en los posibles niveles de destreza lingiiistica del MCER de cada alumno, AULA
INTERCULTURAL S.L. determinard el punto de partida de cada alumno tras realizar la prueba de nivel
correspondiente. La academia trabaja con los seis niveles comunes de referencia del MCER si bien considera que en
las etapas educativas reales existen fases intermedias que no siempre coinciden con los niveles estandarizados del
MCER.

Dado que la metodologia se adecua perfectamente al MCER, se definen en la oferta técnica los objetivos para cada
nivel e incluso, el contenido del programa a impartir y establece la adaptacion a posibles niveles intermedios en
funcidn del nivel de partida del alumno, lo que suponen una mayor capacidad de adaptacién de la formacion a las
necesidades individuales del alumnado, se le otorga para este subcriterio 1.1, 5 puntos.

En cuanto a la metodologia, la oferta presentada indica que una vez definido el nivel de partida de cada alumno, en
cada clase se seguira el que denomina “método comunicativo” que ayuda a convertir la ensefianza del idioma en
una actividad interactiva trabajada desde un enfoque tedrico-practico que fomenta al maximo una activa
participacion e interaccion del alumnado. El idioma a aprender es la lengua vehicular Unica utilizada en el aula por
el equipo docente.

La metodologia propuesta pone énfasis en ayudar a los alumnos a usar la lengua meta en una gran variedad de
contextos y daimportancia al aprendizaje de las funciones lingiiisticas. Su principal objetivo es ayudar a los alumnos
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a generar mensajes comunicativamente eficaces, en lugar de obsesionarse con la construccion de estructuras
gramaticales perfectamente correctas o una pronunciacién cuasi-nativa.

Segun el método comunicativo, la adquisicion de una lengua implica el dominio de las cuatro destrezas principales:
escuchar, leer, hablary escribir de forma integrada.

Por todo lo anterior, se considera que la metodologia utilizada es participativa y colaborativa por lo que se le otorga
una puntuacién de 5 puntos para el subcriterio 1.2.

En cuanto al criterio 2 contenido y organizacion didactica queda amplia y claramente desarrollado en la propuesta
técnica. Se le conceden a este criterio un total de 17,5 puntos sobre un maximo de 20, con el siguiente desglose por
subcriterios:

La propuesta presenta de forma clara y bien desarrollada la organizacion didactica y los contenidos. Distingue entre
un aprendizaje de la gramatica encubierta y de la gramatica abierta que favorece el desarrollo de las habilidades
lingliisticas adaptandose al nivel de cada alumno y pone énfasis en la comunicacion interpersonal
independientemente del uso por el alumno de las reglas gramaticales. Por lo tanto, se valora el subcriterio 2.1 con
10 puntos.

Por lo que se refiere a la valoracion del subcriterio 2.2 relativo a la variedad de actividades de desarrollo de
competencias transversales (preparacidn para reuniones, presentaciones, entrevistas, entre otras), sefiala que se
practicaran simulacros de situaciones relacionadas con la actividad cotidiana del alumno sin que, en ningin
momento se indique que éstas se adaptaran al contexto laboral (entrevistas, reuniones, presentaciones, etc.), que
tan sdélo estan previstas para el nivel C2. Como consecuencia, para este subcriterio se le concede a la empresa 2
puntos.

En cuanto al subcriterio 2.3, idoneidad y creatividad de los materiales especificos que se proponen para apoyo en la
formacion de los participantes en las clases, AULA INTERCULTURAL S.L. indica en su oferta que a parte del material
didactico propio disponible en la plataforma “Aula Air”, el personal docente aportara material especifico para que
las clases se adapten a las necesidades especificas de los alumnos sin que se especifique qué tipo de material ni si
éste sera aportado por el alumno o creado o localizado por el propio personal docente. En este sentido, la
puntuacion otorgada para este subcriterio es de 0,5 puntos.

Respecto al subcriterio 2.4, que se refiere a la valoracion del caracter innovador y de la viabilidad de las actividades
propuestas para el desarrollo de las clases, la empresa utiliza una plataforma on line llamada “Aula Air” que se
presenta en su oferta como el complemento a las clases presenciales para el inglés especializado en materia de
control de fondos europeos, pues incorpora las tendencias mas modernas y eficaces en el aprendizaje de idioma
como son el microlearning a través de pequefias “pildoras” o conceptos; la neuroeducacién que incentiva la
curiosidad, la creatividad y el desarrollo cognitivo; visual thinking que ordena ideas/contenidos con dibujos simples
y textos cortos; y la gamificacion o incorporacion de elementos basados en juegos. Los medios tecnoldgicos son muy
diversos (audios, videos, micréfono...) asi como la tipologia y variedad de los propios ejercicios y actividades que se
realizan como simulaciones o role play, pequefios debates en torno a un tema de interés comin profesional y
también emplea la prensa, magazines o revistas con tematica de interés para el alumnado. Por todo ello, se otorga
al subcriterio 2.4 una valoracion de 3 puntos.

En cuanto a la valoracién de la calidad del proceso de evaluacion de las competencias adquiridas por los alumnos
correspondiente al subcriterio 2.5, la empresa indica que realizara evaluaciones parciales, finales ademas del
feedback continuo a lo largo de las sesiones y adjunta a la propuesta un modelo de informe de evaluacién que se
genera a través de la plataforma “Aula Air” con la periodicidad deseada (mensual, trimestral y anual). Se considera
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un método buenoy agil para el controly evaluacién de las competencias adquiridas por el alumnado concediéndole

una valoracion de 1 punto.

Por lo que se refiere al subcriterio 2.6, se le otorga 1 punto a la oferta presentada ya que la estrategia utilizada por la
academia para el control de la asistencia de los alumnos consiste en aportar un informe de asistencia emitido desde
la plataforma Aula Air y que se obtendra con la periodicidad deseada por la persona responsable del contrato
(mensual, trimestral o anual), considerandose por tanto, una estrategia adecuada y fiable.

Asi pues, una vez analizada la propuesta técnica aportada por AULA INTERCULTURAL S.L., la puntuacién total
obtenida conforme lo establecido en el apartado 8 del Anexo | y en el Anexo VI del PCAP es de 27,5 puntos con el

siguiente desglose:

VALORACION
Subcriterio 1.1 5 puntos
Subcriterio 1.2 5 puntos
Total criterio 1 10 puntos
Subcriterio 2.1 10 puntos
Subcriterio 2.2 2 puntos
Subcriterio 2.3 0,5 puntos
Subcriterio 2.4 3 puntos
Subcriterio 2.5 1 punto
Subcriterio 2.6 1 punto

Total criterio 2

17,5 puntos

TOTAL VALORACION AULA INTERCULTURAL
S.L.

27,5 puntos

3.- CLIC SERVICIOS LINGUISTICOS S.L.

En cuanto a la metodologia del curso, la oferta presentada informa que ésta se adaptara a los diversos niveles de
competencia lingtiistica segun el MCERL, adjuntandose la descripcion y los contenidos especificos para cada uno de

los 6 niveles definidos.

En este sentido, la metodologia se adecua al desarrollo de las competencias comunicativas para cada uno de los

niveles del MCERL y se le conceden a la empresa en el subcriterio 1.1, 3,75 puntos.
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Continua la oferta indicando que la metodologia disefiada garantizara un aprendizaje efectivo y progresivo y que
serd activa, participativa y colaborativa en la que los participantes aprenderan a través de role-plays de situaciones
laborales, conversacion y debates estructurados.

En la medida en la que se considera que la metodologia disefiada es activa y participative, se le conceden a la
empresa en la valoracion del subcriterio 1.2 un total de 5 puntos.

En cuanto a la organizacion didactica y los contenidos y trabajos propuestos al alumnado, la oferta técnica
presentada informa que se utilizardn herramientas tecnoldgicas para facilitar la interaccion y el aprendizaje
practico. Se plantea un curso enfocado al desarrollo de las habilidades necesarias para la comunicacién efectiva en
el entorno laboral de gestién y control de fondos Europeos con sesiones intensivas de practica de conversacion,
donde los participantes trabajaran en mejorar su fluidez y precisién en el habla. Como consecuencia, se le conceden
ala empresa 7,5 puntos en la valoracién del subcriterio 2.1.

Para la valoracion del subcriterio 2.2. relativo a la variedad de actividades de desarrollo de competencias
transversales como son la preparacion de reuniones, presentaciones, entrevistas, entre otras, se ha tenido en cuenta
que la empresa indica en su oferta que ofrecera una amplia gama de actividades como son la preparacion de
reuniones, negociaciones, presentaciones formales, y redaccién de informes, todas ellas disefiadas para mejorar las
habilidades comunicativas en situaciones laborales especificas.

Por lo tanto, se le concede a la empresa licitadora 4 puntos en la valoracion del subcriterio 2.2.

En cuanto a los materiales especificos utilizados en la imparticidon de las clases y la creatividad de los mismos, la
empresaindica que se utilizaran materiales relacionados con el trabajo especifico de cada alumno utilizando aquella
documentacion que tenga que manejar en su dia a dia y se desarrollaran actividades creativas, como la creacion de
presentaciones sobre temas relevantes y debates basados en noticias actuales. Es por ello que se considera que los
materiales especificos utilizados se adaptan completamente a las necesidades de formacidn de los participantes y
se otorga para la valoracion del subcriterio 2.3, 1 punto.

Las actividades propuestas se consideran que poseen un caracter innovador y son viables para el desarrollo de las
clases. Como consecuencia, se valora el subcriterio 2 con 2,25 puntos.

Por lo que se refiere a la valoracién de la calidad del proceso de evaluacion de los alumnos, la empresa indica que,
se realizaran 2 evaluaciones en cada curso, una a mitad y otra al final de cada afio. Adicionalmente, se realizara una
evaluacion continua en la que se valorara el desempefio del alumno mediante revisiones de documentos escritos y
feedback para conocer el desarrollo y progreso. Se considera adecuada la propuesta y en consecuencia, la
valoracion para el subcriterio 2.5 es de 1 punto.

Para controlar de asistencia de los alumnos, CLIC SERVICIOS LINGUISTICOS S.L. propone el uso por el personal
docente de tablet, portatil o teléfono movil en los que al inicio de cada clase se introducira los datos considerandose
una estrategia adecuada y fiable. Por tanto, la valoracion para el subcriterio 2.6 es de 1 punto.

Asi pues, la propuesta técnica analizada en funcidn de lo establecido en el apartado 8 del Anexo | y en el Anexo VI del
PCAP merece una puntuacidn total de 25,5 puntos, que se detallan en el siguiente cuadro:
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VALORACION
Subcriterio 1.1 3,75 puntos
Subcriterio 1.2 5 puntos

Total criterio 1

8,75 puntos

Subcriterio 2.1 7,5 puntos
Subcriterio 2.2 4 puntos
Subcriterio 2.3 1 punto
Subcriterio 2.4 2,25 puntos
Subcriterio 2.5 1 punto
Subcriterio 2.6 1 punto

Total criterio 2

16,75 puntos

TOTAL VALORACION CLIC  SERVICIOS

LINGUISTICOS S.L.

25,5 puntos
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EVALUACION GLOBAL:

En la siguiente tabla se muestra la valoracion global conjunta para las tres empresas admitidas al procedimiento de

licitacion en relacidn con los criterios de adjudicacién ponderables en funcién de un juicio de valor definidos en el

apartado 8 del Anexo |y en el Anexo VI del PCAP que rige esta licitacion:

EMPRESAS LICITADORAS
Criterios de Always School of CLIC Servicios
Valoracién Languages S.L. AulaIntercultural, S.L. Lingiiisticos S.L.
Criterio 1.- 7,5 10 8,75
Subcriterio 1.1 2,5 5 3,75
Subcriterio 1.2 5 5 5
Criterio 2.- 6,75 17,5 16,75
Subcriterio 2.1 5 10 7,5
Subcriterio 2.2 0 2 4
Subcriterio 2.3 0,25 0,5 1
Subcriterio 2.4 1,5 3 2,25
Subcriterio 2.5 0 1 1
Subcriterio 2.6 0 1 1
PUNTUACION TOTAL 14,25 27,5 25,5
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