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1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto principal del contrato es el suministro de todos los productos necesarios para el lavado
y desinfeccién de la ropa tratada en la lavanderia centralizada del Hospital Universitario Virgen
de las Nieves, siendo las obligaciones en general a asumir por el adjudicatario las siguientes:

* El suministro de los productos necesarios para todo el proceso de lavado y desinfeccion,
lo que incluye detergentes, jabones, neutralizantes, blanqueantes, suavizantes y cualquier
otro producto necesario para garantizar el correcto proceso de lavado y la mayor calidad
posible de la ropa tratada reduciendo al minimo posible el rechazo generado que no podra
ser superior al 3 %

* Laprogramacion o ajuste de los programas de lavado para el correcto y éptimo uso de los
productos de lavado segun necesidades del material a tratar, asi como segun las
caracteristicas y estado de la maquinaria en concreto, la revisidn y verificacidon periddica
de dicha programacion.

* La instalacion y mantenimiento, tanto preventivo como correctivo, de los elementos y
dispositivos necesarios para la dosificacion de los productos en los equipos de lavado,
incluyendo los elementos o sistemas necesarios para el control y la monitorizacién del
consumo de los productos.

* La explotacién y mantenimiento integral, asi como la adecuacion en caso de necesidad
derivada de las condiciones del suministro propuestas por el adjudicatario, del Almacén
de Productos Liquidos de lavado de ropa en la lavanderia del Hospital Universitario Virgen
de las Nieves (APQ Zona de productos de lavado Lavanderia Hospital Universitario Virgen
de las Nieves). El adjudicatario asumira los costes (proyecto, implementacion de los
equipamientos necesarios) de la adaptacién y legalizacidén del almacenamiento al marco
legal vigente, en el momento de la adjudicacién y durante la vigencia del contrato. El
adjudicatario estard obligado a mantener los requisitos legales de almacenamiento en
funcién de los productos que suministre.

* Dichas obligaciones o necesidades basicas a cubrir se realizaran considerando y
adaptando las condiciones del suministro a la relaciéon y tipologia de maquinaria de lavado
gue se relaciona en el presente PPT, asi como a las posibles modificaciones o renovaciones
de la misma que se puedan desarrollar por parte del Hospital Universitario Virgen de las
Nieves durante la ejecucién del contrato, y de acuerdo a la informacidn que se presenta
en la tabla siguiente correspondiente a la cantidad y tipologia de ropa tratada en la
instalacién. En total, se deben considerar, una previsién de 2.900.000 kilogramo/ANO de
ropa, distribuida de la siguiente forma segun tipologia y considerando el % en peso sobre
el total anteriormente indicado.
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p % sobra el
TIPO DE ROPA COMPOSICION / MATERIAL TOTAL ANUAL
PLANA BLANCA (sabanas, ALGODON 100% 58 %
entremetidas, colchas, fundas
almohada, etc)
TERGAL- ROPA DE FORMA POLIESTER / ALGODON 10 %
(Pijamas, camisones, batas, etc.)
MANTAS, MULETONES Ao YoON / ALGODON 3%
TOALLAS ALGODON 10 %
ROPA INFECTOCONTAGIOSA DISTINTA TIPOLOGIA 8%
UNIFORMIDAD POLIESTER / ALGODON 10 %
VARIOS (almohadas, batas de .
aislamiento, cortinas, fundas de ALGODON 100 % . 1%
POLIESTER / ALGODON
carros transorte...)

En el Anexo | (“cantidad de referencia por tipo de prenda procesada” en la Lavanderia centralizada
del Hospital Universitario Virgen de las Nieves) se incluye informacion sobre la cantidad especifica
de ropa (segun tipo) que, de forma orientativa y como dato de referencia para el disefio de las
ofertas, corresponden a las condiciones actuales de funcionamiento de la lavanderia.

2. CONDICIONES GENERALES DEL SUMINISTRO

La cantidad de productos a suministrar serd la que venga determinada por los programas de
lavado (dosificaciones) propuestos por la adjudicataria y adaptados a cada uno de los equipos de
lavado existentes y en funcién de la cantidad de ropa en su conjunto (considerando todas las
tipologias de la tabla indicada en el apartado 1) para cada periodo de facturacidn, sin perjuicio
de que, por necesidad de adaptacion de dichos programas a solicitud y autorizacidon del Hospital
Universitario Virgen de las Nieves, se precisen modificaciones de dichos programas, ya se trate
de modificaciones que impliquen una reducciéon o un incremento de uno o varios productos con
respecto a lo previsto inicialmente.

La oferta presentada sera global, y expresada en términos de precio unitario por cada kilogramo
(€/kg) de ropa procesada, IVA excluido. La facturacién de los suministros se realizara en base a la
cantidad de ropa procesada, segln cargas reales, en cada periodo de facturaciéon segun los
registros del Servicio de Lavanderia y de acuerdo al precio unitario ofertado (€/kg).
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La facturacidn se realizara tomando lectura de los ciclos de lavado realizados en la lavanderia, de
los registros que dispone la seccion de lavado u otros que se habiliten al efecto.

Cualquier desviacidon en los rendimientos manifestados de los productos integrantes de la
solucidn técnica, serdn asumidos por la empresa adjudicataria y no podran afectar a la regla
general del pago por cada kilogramo (€/kg) de ropa procesada.

3. MAQUINARIA DE LAVADO DISPONIBLE EN LA INSTALACION Y
CONDICIONES DEL PROCESO

e 1tunel de lavado SENKING de 13 médulos y 36 kilos de carga por mddulo
* 1 tdnel de lavado SENKING de 5 mddulos y 50 kilos de carga por mdédulo
* 1 lava centrifuga DE FRANCESCHI de 300 kilos de carga

* 1 lavadora industrial de 37 kilos de carga

Ha de tenerse en cuenta que el agua de proceso suministrada por el Hospital Universitario Virgen
de las Nieves es agua procedente de la red de distribucion municipal siendo suministrada a
lavanderia, y por tanto a sus equipos de lavado, sin sufrir ningln proceso de descalcificacién
previo.

La empresa adjudicataria sera responsable de la instalacién de los sistemas de dosificacién de
productos a los equipos de lavado, asi como de la adaptacion y ajuste de los programas de lavado
en cada equipo conforme a la oferta realizada para cada equipo y tipo de prenda, tanto al inicio
contrato como, en su caso, ante la actualizacién o renovacién de los equipos de lavado que
pudiera darse durante la vigencia del mismo.

La manera en que se hace el lavado es con separacién previa de la ropa segin composicion y
caracteristicas de cara al proceso de lavado (plana, forma y felpa), salvo en aquellos procesos en
los que no es posible la separacidon por no estar aconsejada la manipulacion de la ropa que
procede de los centros sanitarios, o que por motivos de produccion sea necesario el lavado sin
separacion previa. Sera necesario contar con programas que contemplen estas situaciones.

4. REQUISITOS DE LOS PRODUCTOS A SUMINISTRAR Y
CONDICIONES BASICAS DEL SUMINISTRO Y USO DE LOS MISMOS
EN LAS INSTALACIONES DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO VIRGEN DE
LAS NIEVES

Se podra proponer cualquier configuracidn o tipologia de productos de lavado y tratamiento de
la ropa siempre y cuando ésta responda a las necesidades de la instalacién y del propio hospital.

No obstante, la propuesta queda condicionada a las siguientes exigencias, cuyo incumplimiento
sera motivo de exclusion:
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De todos los productos a utilizar en el proceso de lavado, el licitador presentara la
correspondiente ficha técnica y de seguridad, y deberdn tener todos los registros y
autorizaciones correspondientes a la normativa vigente en el momento de la adjudicaciéon
del concurso y durante toda la duracion del mismo y que sea de aplicacion tanto para su
uso, depdsito o transporte.

Debido a la problematica asociada a la fijacidon de determinadas manchas presentes en la
ropa a consecuencia del uso de determinados antisépticos, asi como afeccidén sobre los
textiles y la reduccién de la vida de los mismos que se asocia al uso de productos
blanqueantes / desinfectantes a base de cloro, no se admiten productos clorados como
blanqueantes o desinfectantes. El uso de productos blanqueantes con formulacién a base
de cloro se limitard a los procesos de lavado para recuperacién de ropa.

Los productos a utilizar, incluyendo blanqueantes y desinfectantes, deben permitir el
lavado de la ropa a temperatura no superior a 652, debiendo garantizar, en todo caso, la
eficacia de desinfeccion de la ropa asociada al uso de los productos a dicha temperatura
maxima.

El uso de productos con intervencion de acido peracético se ajustara en su suministro,
almacenamiento y uso a lo establecido en el marco legal vigente y a lo contemplado en la
normativa sectorial de prevencion de riesgos, vigentes en el momento de la adjudicacion
del concurso y durante toda la duracién del mismo. Se aplicara para estos productos la
regla general de no trasvase.

Los productos se suministrardn en condiciones tales que se puedan utilizar directamente,
sin necesidad de realizar mezclas o diluciones u otras manipulaciones previas a su
dosificacidn en los equipos de lavado (los productos se podran dosificar directamente, en
las condiciones en las que se recepcionan, desde los depdsitos de almacenamiento
principal hasta el sistema de dosificacién propiamente dicho).

No se admiten productos en estado sélido o semisdlido.

Se tratara en todo caso de productos concentrados y de alto rendimiento, que garanticen
la mayor autonomia posible y que exijan la menor frecuencia posible de suministros, asi
como una optimizacion del espacio destinado al almacenamiento de dichos productos.
Los licitadores habran de aportar la documentaciéon acreditativa de caracter de
desinfectantes o biocida de sus productos conforme al marco legal vigente. Desinfectante
de contacto de fibras textiles autorizado por el Ministerio de Sanidad en Espafia de
conformidad con el Reglamento (UE) 528/2012. Durante el periodo transitorio deberd
estar homologado e inscrito en el Registro de plaguicidas de la Direccion General de Salud
Publica del Ministerio de Sanidad en Espafia de acuerdo con el Real Decreto 3349/83 de
30 de noviembre y sus posteriores modificaciones.

Si bien en la actualidad en esta lavanderia no se esta tratando ropa destinada a quiréfano,
habrd que establecer programas que contemplen el tratamiento de estos articulos (ropa
verde de quiréfano) por lo que los desinfectantes deberdn ademas tener certificado como
producto sanitario que se utiliza para la desinfecciéon de productos sanitarios textiles no
invasivos clase IIA, con arreglo al anexo VIII del Reglamento (UE) 2017/745 relativo a los
productos sanitarios.

En este sentido, si durante la ejecucién del contrato alguno de los productos citados
perdiera la certificacion, el adjudicatario vendra obligado al suministro de otro alternativo
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gue reuna las mencionadas caracteristicas biocidas conforme a la normativa espafola y
europea vigente en cada momento. Dicho incumplimiento podra ser causa de resolucion
especifica del contrato por la Direccion del Hospital.

* No se podran utilizar productos en cuya ficha de seguridad se identifique cualquiera de
los cédigos de peligro segin Reglamento CLP que se identifican en el Anexo IV del
presente PPT.

* Ademas, no se admitiran productos con componentes considerados como compuestos o
sustancias que no puedan ser eliminadas directamente a la red de alcantarillado segun
Ordenanza Municipal Reguladora de los Vertidos a la Red de Alcantarillado del
Ayuntamiento de Granada o cualquier otra normativa autonémica y/o municipal aplicable
o cualquier otra normativa medioambiental aplicable No obstante, estos criterios se
entenderan aplicables a la influencia de los productos sobre las aguas resultantes de los
procesos de lavado y no sobre el propio producto a suministrar.

Dado que la lavanderia centralizada del Hospital Universitario Virgen de las Nieves esta acreditada
y persigue mantener dicha acreditacidn segtin la norma RAL-GZ 992/2 por el Instituto Hohenstein,
no serd motivo de exclusién, pero si de valoracion el que los detergentes sean conformes al
registro del RKI (Robert-Koch-Institut).

5. PROGRAMAS DE LAVADO

Respecto de los programas de lavado y desinfeccidn, la oferta técnica deberd incluir:

1. Una propuesta de programas de lavado y desinfeccidon con el desglose o diferenciacién
adecuados (segun equipo de lavado y tipo de ropa). Para cada programa se debera
describir o especificar:

* Fases mediante las cuales se desarrolla el programa y tiempo necesario o duracién de
cada fase.

* La cantidad en kilogramos de productos que se precisarian en cada una de estas fases
(detergentes, blanqueantes, desinfectantes, neutralizantes, suavizantes, etc). Se
especificard el consumo en kilogramo de producto / kilogramo de ropa tratada,
diferenciando si procede en funcién del tipo de ropa o material, etc. Y todo ello
conforme a los procesos y los gramajes de producto correspondientes a cada tipo de
ropa segun la tabla contemplada en el apartado 12 del pliego.

* Latemperatura a la cual se desarrollard cada una de las fases del proceso.

* El consumo de agua por kg de ropa lavada

* Los requisitos o condiciones especificas que deban considerarse, por ejemplo, en
cuanto a condiciones de dureza del agua, arrastres de hierro, interacciones con otros
productos o con los materiales y elementos de la instalacion (corrosiones y abrasiones,
incrustaciones, etc). En todo caso las acciones necesarias de mantenimiento vy
parametros de agua, temperatura, etc, se encontraran bajo responsabilidad del
hospital como suministrador de los mismos, pero ha de tenerse en cuenta que el agua
de proceso suministrada por el Hospital Universitario Virgen de las Nieves es agua
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procedente de la red de distribucion municipal siendo suministrada a los equipos de
lavado sin sufrir ninglin proceso de descalcificacidn previo por lo que los programas
propuestos deberdn observar esta situacion.

* Los programas de lavado se presentaran utilizando el modelo incluido a tal efecto en
el Anexo Il del presente PPT, en formato Excel. Los licitadores pueden proponer los
programas de lavado que estimen oportunos teniendo en cuenta la totalidad de los
tipos de prendas y ropa que se recogen en la tabla mencionada, programas de
recuperacion de ropa de rechazo, programa para desapresto de ropa nueva
introducida en el circuito de lenceria, asi como de prendas lavables destinadas a
quiréfano, aunque en la actualidad no se estén procesando en esta lavanderia.

e Se deberd aportar un modelo de programa especifico para cada uno de los equipos de
lavado existentes, es decir para un mismo tipo de prendas se estableceran
programaciones distintas (tiempo de ciclo, temperatura, dosificacidn, etc.) segun el
equipo de lavado en el que se propone la implantacion del programa de lavado.

e Se deberd aportar un programa cuyo fin sea el desincrustado anual del interior de los
tuneles de lavado. Esta accidon anual sera llevada a cabo por el adjudicatario en
coordinacién con el servicio de mantenimiento de la lavanderia centralizada del
Hospital Universitario Virgen de las Nieves. Los productos adicionales para realizar
esta labor, que seran facturados de manera independiente al de los productos de
lavado, deberdn ser adecuados al proceso y a los equipos a tratar y observar todos los
condicionantes medioambientales que se exigen para los productos de lavado.

2. Las fichas técnicas de los productos y las correspondientes fichas de seguridad.

Ademas de incluir dichos documentos, se incluira un apartado en el cual se justificara, en base a
las fichas, el cumplimiento de los requisitos referidos anteriormente; riesgos o peligros de los
productos, condiciones de trabajo, prestaciones del producto y justificacion de la adecuacién de
las mismas a las necesidades y a los propios programas de lavado propuestos.

En este mismo apartado se podran incluir otros documentos, certificados o informacion sobre el
producto o productos (informes, certificados, estudios, etc, que avalen o amplien la informacion
sobre la capacidad desinfectante, la eficacia en las condiciones previstas de aplicacién, en su caso;
la eficacia a baja temperatura, la reduccidn de la agresividad del tratamiento sobre los textiles y
el desgaste y decoloracidn de los mismos, la fijacion o aparicién de manchas por interaccidén con
componentes o productos propios del dmbito sanitario, y cualquier otro aspecto que justifique la
seleccidn del producto o las ventajas del mismo).

Se justificardn asi mismo, en este apartado, y a efectos del cumplimiento de los objetivos
medioambientales sefialados en este pliego de prescripciones técnicas, los rendimientos finales
de los productos, con el mayor grado de detalle posible (especificando o diferenciando si procede
segln el tipo de ropa o el programa de lavado) es decir; la cantidad de producto consumido en
Kilogramos / Kilogramos de ropa tratada. Se indicara un margen u horquilla de consumo; valores
medios, minimos y maximo esperables de consumo relativo. Todo ello sin perjuicio de que la
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facturacion se ajustara a los registros del Servicio de Lavanderia y de acuerdo al precio unitario
ofertado (€/kg de ropa procesada).

A tal fin se emplearan los modelos del Anexo Il del presente PPT (rendimientos segln programa
de lavado), aportandose un modelo o ficha de rendimientos para cada uno de los programas de
lavado propuestos.

6. SISTEMA DE DOSIFICACION Y MONITORIZACION

El adjudicatario sera responsable, con cargo exclusivo al mismo, de la adquisicidn, instalacidn y
mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de dosificacion de los productos de lavado y
desinfeccidn.

Se entiende como parte de la instalacion el sistema (software y hardware) de control y
monitorizacion de la dosificacién y consumo de los productos.

A tal efecto, el sistema de dosificacién y monitorizacidon permitira, en todo caso, la trazabilidad
del procesado de los diferentes tipos de ropa asi como de todos los clientes de la Lavanderia del
Hospital Universitario Virgen de las Nieves entre los que destacan los distintos centros que
conforman este Hospital (Hospital General, Hospital Materno Infantil, Hospital
Neurotraumatoldgico, Hospital Doctor Oloriz) y los centros o areas de gestidn sanitaria ajenos al
Hospital Universitario Virgen de las Nieves (Hospital Universitario Clinico San Cecilio, Hospital
Santa Ana de Motril, Centros de Salud del Distrito Metropolitano de Granada, Centros de Salud
del Distrito Jaén Sur), y todos aquellos otros centros que se adhieran al servicio de la lavanderia
durante la ejecucidn del contrato, mediante equipos con posibilidad de disponer los datos de
produccidn en red.

La oferta técnica incluird una descripcidn detallada de la instalacidn y sus caracteristicas;
canaletas, soportes, conductos, bombas, mezcladores, valvulas, instalacidn eléctrica, asi como
elementos de seguridad y proteccién del sistema de dosificacion (alarmas de niveles de producto,
alarmas de llenado y de maniobra, bombas, colectores, etc). Para aquellos productos clasificados
como peligrosos se dispondrd de vdlvulas de seguridad en sobrepresiones.

En todo caso, se garantizard una seguridad éptima mediante la implementacién de mddulos de
equipo cerrado, productos quimicos separados por agua en las dosificaciones, arrastre de la
dosificacién con agua y aire, alarmas de niveles, alarmas de problemas en maniobras no
realizadas, control de fases de dosificacion en cada maquina de lavado, test de chequeo continuo
en cada dosificacién.

Se dispondran vasos medidores o aforadores en entradas de producto, en los diferentes puntos
de dosificacidn, para comprobacion exacta de la dosificacion, asi como cualquier otro elemento
o sistema que permita verificar y asegurar la mayor exactitud y constancia de las dosificaciones.
El sistema Ilevard en todo caso un control de funcionamiento y dosis.
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Se dispondran tantas lineas o conductos de dosificacion como sean necesarias para asegurar la
calidad del proceso y evitar, en todo caso, posibles incompatibilidades entre diferentes productos.

La central de bombeo y de colectores estara ubicada en zona especifica y cualquier actuacién de
adecuacién, ampliacién o remodelacién tendra que ser previamente validada por el Hospital
siendo los gastos derivados de la misma por cuenta del adjudicatario. Las bombas y colectores se
dispondran en armarios cerrados con proteccion anti-salpicaduras y con visibilidad en todos los
elementos mediante tapas o puertas transparentes.

La oferta técnica incluird una memoria descriptiva de la instalacion de dosificacién, asi como del
sistema de monitorizacién. Para la elaboracién de dicho documento, se tendrdn en cuenta la
relacidn orientativa de equipos de dosificacién que se expone a continuacion:

* Elementos comunes de la instalacidn:
© Alarmas de niveles de producto.
© Alarmas de llenado y maniobra en productos.
o Instalacién con medidas de proteccién y seguridad de los elementos de dosificacidn
(bombas, colectores, etc.)
o Sistema de monitorizacidn; dosificaciones, consumos, cantidad de ropa tratada, etc.
e Bombas y colectores o sistema de dosificacion efectuadas en armarios cerrados con
proteccion de salpicaduras.
* Armarios con visibilidad de todos los elementos.
e Vilvulas de seguridad en sobrepresiones a los productos peligrosos (hipoclorito, agua
oxigenada, neutralizante, etc.):
*  Tuneles:
Sistema de dosificacion independiente para cada tunel.
Sistema independiente en aditivos de lavado en cada tunel.
Aseguramiento de la exactitud y constancia de las dosificaciones.
Vasos medidores en entradas de producto en los diferentes puntos de dosificacion,
para comprobacién exacta de dosis.
* Maquinas Lava centrifugas:
o Sistema de dosificacién independiente de cada lavadora.
o |dentificacién de lineas:
= detergente principal de lavado.
= aditivos de lavado.
= blanqueantes / desinfectantes.
= suavizante + neutralizante.
© Equipado con arrastre de agua por colectores, para la limpieza de tuberias en
dosificadores de maquinas.
© Valvulas de seguridad contra sobrepresiones en cada uno de los colectores.

[¢]

O O O

Todos los sistemas instalados son propiedad del adjudicatario y seran desmontados por este a la
finalizacion del contrato, manteniendo su funcionamiento hasta su sustitucién.
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El licitador debera garantizar un stock de seguridad de repuestos criticos en sus instalaciones o
en la propia lavanderia. Se valorara que en la memoria de los equipos se incluya un apartado que
desarrolle este extremo.

7. ASISTENCIA TECNICA - PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

La empresa adjudicataria serd responsable, sin cargo adicional para el centro, del correcto
mantenimiento, tanto preventivo como correctivo, de los equipos y elementos instalados en
desarrollo del contrato que se derive.

La oferta técnica debera incluir:

* Programa de mantenimiento correctivo; en el que incluird tiempos de respuesta que
nunca podran ser superiores a 24 horas, sistemas o medios para la deteccién /
comunicacion de avisos, medios disponibles y cobertura para la correccién o actuacion en
caso de incidencias, relacidn de repuestos que deberd tener el adjudicatario en lavanderia
para subsanar averias, relacién de repuestos criticos en sus instalaciones, etc.

* Programa de mantenimiento preventivo; en el que incluirdan pardmetros a controlar,
pruebasy comprobaciones, frecuencia de las visitas y de la realizacion de dichos controles,
calibraciones de los dosificadores, ajustes, mantenimiento de preventivo propio y
especifico del APQ de productos quimicos, etc. El Programa de Mantenimiento Preventivo
se ajustard, en todo caso a los requisitos establecidos en el Reglamento de
Almacenamiento de Productos Quimicos.

En las instalaciones de lavanderia, el adjudicatario debera mantener material que permitan
solucionar averias de pequefia indole pero que pueden suponer una parada de la instalacién
(material de fontaneria, electricidad, juntas, etc). De igual manera, se debera garantizar la
dotacién de repuestos criticos que eviten dejar la instalacion parada

8. CONTROL DE CALIDAD Y SEGUIMIENTO DEL CONTRATO

La empresa adjudicataria establecera y aplicara durante toda la vigencia del contrato un Plan de
Control de Calidad, para el correcto seguimiento del contrato.

El Plan de Control de Calidad debera definir los parametros objeto de control y verificacion
periddica, asi como las incidencias en su caso y las medidas correctoras propuestas o ejecutadas
(segun el tipo y naturaleza de la incidencia).

Se generard un informe mensual, con arreglo a los contenidos indicados anteriormente y los
resultados observados que contendrd, entre otros aspectos que se estimen oportunos:

¢ Datos sobre los suministros; mantenimiento del stock minimo, retrasos o incidencias
asociadas al suministro (incluyendo derrames o fugas durante la descarga o transporte),
estado del almacenamiento, estado de los contenedores o depdsitos (incluyendo el
etiqguetado y cumplimiento de las especificaciones, etc).
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* Datos sobre la instalacién de dosificacion; estado general, operaciones de mantenimiento
aplicadas en el periodo en cuestion, incidencias en el funcionamiento, calibraciones,
revisién general del local, etc.

* Datos sobre el rendimiento; se justificaran adecuadamente los consumos verificados de
todos los productos con arreglo a lo previsto segin rendimientos y programas de lavado,
relacionando dichos datos con la cantidad y tipo de prendas o ropa tratada y los resultados
obtenidos (calidad del lavado, rechazos, programas de lavado especial, etc). Se incluiran
los datos resultantes de la aplicacién de controles técnicos de bafios en los procesos de
lavado, verificaciones de control de acabados en tejidos, etc.

e Datos resultantes de la aplicacion de controles microbiolégicos de tejidos procesados
(verificacion de la correcta desinfeccidon de los tejidos, mediante pruebas a cargo del
adjudicatario y realizadas siempre por laboratorio externo debidamente acreditado).

* Datos resultantes de la aplicaciéon de controles externos por laboratorio acreditado de
parametros especificos, que serdn como minimo; grado de polimerizacion, grado de
incrustacion, grado de blanco y resistencias de traccion.

La oferta técnica incluird propuesta de Plan de Control de Calidad, siendo ésta objeto de
valoracion subjetiva en base al grado de desarrollo del mismo, adecuacion a los procesos y
condiciones de la maquinaria e instalaciones existentes, periodicidad de las verificaciones y
analisis, definicion y asignacion de responsabilidades, identificacidn y justificacion de la seleccién
de los laboratorios externos, etc.

El informe de seguimiento incluira los datos e informacidn correspondiente a la tasa de rechazo,
gue con independencia de lo anterior, no podra superar en ningun caso el 3 %, salvo causa
debidamente justificada y ajena al adjudicatario. En caso de superar, reiteradamente, el
porcentaje de rechazo indicado, el Hospital se lo comunicara al adjudicatario, el cual dispondra
de un plazo de 5 dias para proceder a su subsanacién. En caso contrario, el Hospital estara
facultado para proceder a la rescisién del contrato o a la penalizacidn correspondiente expresada
en euros y proporcional al porcentaje de desviacidn constatado sobre el maximo del 3 %. Tales
cantidades (€/kg) seran deducidas en la facturacién mensual del periodo a que correspondan.

La empresa adjudicataria debera a su costa realizar los estudios, ajustes o cambios oportunos a
fin de adaptar sus procedimientos, productos y dosificaciones a las necesidades para obtener los
resultados previstos.

La empresa adjudicataria, debera al menos quincenalmente realizar visitas a la lavanderia a los
siguientes efectos:

a) Analizar los diferentes pardmetros de los procesos de lavado, asegurando y corrigiendo
cualquier defecto que observara.

b) Revisar y mantener en perfecto estado los diferentes elementos de la central de
almacenamiento y dosificacion instalada.
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La empresa adjudicataria en el plazo maximo de 24 horas subsanara las deficiencias observadas
en relacion con los apartados a) y b).

El servicio de lavanderia con caracter anual podra remitir para su analisis por un laboratorio
especializado, una tela testigo sometida previamente a 25 o 50 lavados, para determinar el
deterioro del tejido, las incrustaciones, y el grado de blanco durante los lavados, siendo el coste
de dicha analitica abonado por el adjudicatario.

La empresa adjudicataria realizard, a su cargo, al menos un control bacteriolégico anual sobre la
ropa, realizados por laboratorio independiente.

9. ASPECTOS Y REQUISITOS MEDIOAMBIENTALES

No se admitiran productos con componentes considerados como compuestos o sustancias que
no puedan ser eliminadas directamente a la red de alcantarillado seglin normativa autondémica
y/o municipal aplicable. No obstante, estos criterios se entenderan aplicables a la influencia de
los productos sobre las aguas resultantes de los procesos de lavado y no sobre el propio producto
a suministrar.

Las empresas licitadoras deberan tener implantado un Sistema de Gestién Ambiental en el dmbito
de la actividad que atafie a este pliego. Este requisito se evidenciara mediante la certificacidn
correspondiente emitida por el organismo autorizado por ENAC.

La empresa adjudicataria debera cumplir los procedimientos y protocolos del Sistema de Gestion
Ambiental del Centro, realizando cualquier tarea encomendada por la Direccién del Centro que
redunde en la mejora continua del comportamiento ambiental.

La empresa adjudicataria elaborara un Plan de Segregacion Selectiva de Residuos. Este plan debe
contener, al menos, lo siguiente:

*  Procedimientos de gestién de residuos.

* Identificacidn en plano de puntos de segregacion de residuos, incluyendo tipos y cantidad
de contenedores a colocar.

e Circuito de recogida y transporte de residuos no peligrosos hasta el punto limpio del
centro.

* Mecanismos de revision del propio Plan.

Todos los residuos peligrosos generados por la empresa adjudicataria en el desempeno de las
tareas objeto de este contrato seran de titularidad exclusiva de esta empresa, consecuentemente,
estard en la obligacion de cumplir con todos los requerimientos legales previstos para la gestion
de estos residuos. Todas las autorizaciones y la documentaciéon generada estardn en todo
momento a disposicién del Centro.

12

FIRMADO POR

MARIA DE LOS ANGELES GARCIA RESCALVO 22/03/2024 PAGINA 12/20

VERIFICACION

Pk2)JmMJISLNKWMTDBH2W758HQG63QMV | https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma

Es copia auténtica de documento electrénico


https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/code/Pk2jmMJSLNKWMTDBH2W758HQG63QMV

En el caso de generacidn de residuos no peligrosos: envases, plasticos, papel cartdn, vidrio, etc.,
la empresa adjudicataria estard en la obligacidn de garantizar una adecuada gestion mediante el
circuito de recogida selectiva del Centro.

La empresa adjudicataria se compromete a informar inmediatamente a la direccién sobre
cualquier incidente que se produzca en el curso de los trabajos, tales como vertidos
contaminantes a la red de saneamiento, derrames de sustancias peligrosas, emisiones
contaminantes a la atmdsfera, etc. Para evitar tales incidentes, adoptard las medidas preventivas
oportunas, con extrema atencion a la correcta manipulacién de los residuos peligrosos.

El Centro se reserva el derecho a repercutir sobre el adjudicatario las acciones y gastos que se
originen por el incumplimiento de sus obligaciones de caracter ambiental.

El Hospital Universitario Virgen de las Nieves tiene implantado y certificado un Sistema de Gestién
Medioambiental segin norma UNE EN I1SO 14001:2015, dentro de cuyo alcance se incluyen los
procesos y actividades de lavanderia centralizada y procesos asociados al mismo, incluyendo los
procesos de aprovisionamiento y las actividades desarrolladas por empresas externas.

La actividad de la lavanderia lleva aparejada aspectos ambientales con impactos de alta
relevancia dentro del conjunto del centro hospitalario, entre los que cabe destacar el consumo
de agua, energia (y los vertidos y emisiones asociados a dichos consumos), asi como la produccion
de residuos o los impactos potencialmente ligados a accidentes o incidentes en los que estén
implicados productos quimicos peligrosos.

El consumo de productos quimicos de lavado de ropa es un aspecto ambiental integrado en el
Sistema de Gestion de Ambiental, siendo objeto de control y evaluacién periddica, tanto el
consumo en si de productos de lavado (como in-puts de proceso), como aspectos ambientales
indirectos ligados a la fabricacion de los mismos o los riesgos vinculados al almacenamiento de
los productos o su transporte.

Para fomentar la reduccién de los impactos ambientales, tanto directos como indirectos,
asociados al uso de productos de lavado de ropa en la lavanderia del Hospital Universitario Virgen
de las Nieves, asi como para garantizar la capacidad de control y seguimiento y el cumplimiento
de requisitos legales y otros requisitos del Sistema de Gestidn Ambiental, se establecen a
continuacién los siguientes requisitos del contrato y/o aspectos que seradn tenidos en
consideracion en el proceso de evaluacién de las ofertas.

a) Impactos ambientales asociados a la fabricacién de los productos. Con la finalidad de
fomentar la adquisicion de aquellos productos con menor huella ecoldgica y desde una
perspectiva de ciclo de vida, se consideraran ventajosas aquellas ofertas que incluyan
informacién o documentacién sobre el comportamiento medioambiental del proceso de
fabricacion de los productos.
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A tal efecto, las ofertas podrdn incluir:

* Informes o certificados de proceso que permitan disponer de indicadores basicos del
proceso de fabricacidn de los productos (energia, emisiones y agua) que puedan ser
empleados por el Hospital Universitario Virgen de las Nieves en la evaluacion vy
seguimiento de los aspectos ambientales indirectos asociados al suministro de los
productos incluidos en el inventario de aspectos ambientales del Sistema de Gestién
Medioambiental (tn CO2/tn de producto fabricado, tn de combustible / tn de
producto fabricado, m3 agua / tn de producto fabricado, etc).

Los informes/certificados deberan haber sido emitidos en un plazo no superior a 4 afios respecto
de la fecha de publicacion del expediente de licitacién del contrato, estar firmados por el maximo
representante de la planta de fabricacion y haber sido elaborados o revisados por una consultora
medioambiental, entidad de control ambiental u otra entidad externa a la empresa con capacidad
técnica, a excepcion de aquellos indicadores o informes que vengan representados, en su caso,
por certificados de huella de carbono, huella hidrica u otros emitidos por entidades certificadoras
siempre y cuando se aporte la documentacion o dictamen completo que permita verificar que
dichos datos se basan en el dictamen de la certificadora.

Se podra incorporar informacién complementaria que apoye o justifique, en su caso, los valores
de los indicadores ambientales aportados (proyectos de mejora, actuaciones de eficiencia
energética o hidrica, inversiones con fines o efectos ambientales, etc).

b) Impactos ambientales asociados al transporte y suministro de los productos. Con la misma
finalidad que la indicada en el punto anterior, se hace preciso fomentar en la medida de
lo posible la minimizacidon de las emisiones de carbono asociadas al transporte de los
productos de lavado de ropa.

La oferta deberd especificar la ubicacién de la planta de fabricacion de los productos, tanto si se
ubica en territorio nacional como fuera del mismo, asi como la distancia que implica el transporte
desde la planta de fabricacién, al almacén de distribucion en su caso y hasta el Hospital
Universitario Virgen de las Nieves. Se debera igualmente especificar la frecuencia prevista de los
suministros.

Se podra incluir informacién complementaria sobre medidas adoptadas por la empresa para la
minimizacién de las emisiones de asociadas a la logistica (utilizacion de vehiculos con
combustibles o energias alternativas, optimizacion del transporte, etc).

c) Aspectos e impactos asociados a la composicidn y utilizacién en si de los productos. Se
tendran en cuenta aspectos de la composicién de los productos (presencia y
concentracion de sustancias o componentes clasificados como peligrosos segun
informacién de las fichas de seguridad), valorandose como aspecto ventajoso la
minimizacién del uso y presencia de dichos componentes en funcidon del tipo de
peligrosidad o riesgo, la concentracién, la cantidad equivalente consumida (en funcién del
producto en cuestion y la cantidad o prevision de consumo total del mismo), etc.
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Los licitadores podran incluir ademas y de forma complementaria:

* Certificados que avalen la baja incidencia ambiental de los productos y de su uso, tales
como certificados de biodegradabilidad (siempre y cuando éstos se sustente en
estandares o normas de referencia de reconocido prestigio y se acrediten
adecuadamente en base a informes de laboratorio).

+ Certificaciones o eco-etiquetados especificos (ECOLABEL, CISNE NORDICO, u otros de
reconocido prestigio).

d) Rendimientos y consumos equivalentes de los productos de lavado. Sin perjuicio de otros
aspectos o criterios que se establezcan en el PCAP y en el presente apartado, se precisa la
mayor optimizacion posible del uso de los productos de lavado y la minimizacién al
maximo posible del consumo de los mismos sin perjuicio de la calidad del proceso de
lavado y del aseguramiento de una calidad maxima de la ropa procesada.

El consumo de productos de lavado (kg / afio) y los rendimientos de los productos (kg producto /
kg de ropa) que se deberan incorporar en la oferta conforme a lo indicado en el presente PPT
(informacidén a aportar segln el modelo del Anexo lll) serad un aspecto que se evaluara desde una
perspectiva del impacto ambiental asociado al suministro y que se tendra en cuenta en el proceso
de evaluacién, considerdandose ventajosa la oferta de la que se derive una menor consumo de
productos de lavado de ropa.

Los licitadores deben tener en cuenta que los rendimientos medios, maximos y minimos que se
incluyan en la oferta seran pardmetros sujetos a revisidon y seguimiento periddico dentro del Plan
de Control Medioambiental del Hospital Universitario Virgen de las Nieves.

Los rendimientos medios propuestos en la oferta, en la totalidad de los programas de lavado,
deberdn poderse verificar a través de estos controles periddicos en, al menos, el 90% de las
pruebas o controles que se realicen. Los rendimientos minimos verificados no se superaran en
mas del 5% de las pruebas o controles que se realicen.

El resultado de estos controles y la verificacion de los rendimientos de los productos y del
cumplimiento de los consumos propuestos seran realizados en colaboracién entre el personal
técnico de la adjudicataria, el personal del Servicio de Gestion Ambiental del Hospital
Universitario Virgen de las Nieves y los responsables del Servicio de Lavanderia. El adjudicatario
gueda obligado a participar y prestar plena colaboracidn en la realizacidn de dichos controles y
verificaciones periddicas que podran ser solicitadas y requeridas por el Hospital Universitario
Virgen de las Nieves con una periodicidad de hasta 6 actuaciones anuales.

e) Requisitos relativos a la produccién y gestidon de residuos asociada a la ejecucion del
contrato en el Hospital Universitario Virgen de las Nieves. El suministro de productos de
lavado de ropa se realizard siempre utilizando contenedores o recipientes tipo GRG, o
similares, u otros sistemas de transporte que minimicen la produccion de residuos de
envases asociada a los suministros.
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No se admitird el suministro de productos de lavado de ropa en garrafas o recipientes que no
puedan considerarse de tipo industrial o “a granel”, salvo de forma excepcional, para aquellos
productos cuyo consumo previsto sea muy limitado respecto del consumo previsto para el resto
de productos.

Se valorara como aspecto ventajoso la utilizacion de contenedores reutilizables (tipo SDDR), ya
sea de forma total (para todos los productos), o parcial (para alguno o algunos de ellos), siempre
y cuando la oferta incluya el compromiso de la reutilizacidn sistematica de los mismos.

Al menos para los recipientes que alberguen productos con alguna clasificacién de riesgo segun
la correspondiente ficha de seguridad, y siempre que se utilicen recipientes moviles (GRG o
similar), éstos serdn reforzados (doble pared u otro sistema de refuerzo o incremento de la
seguridad).

f) En caso de plantearse el uso de contenedores de suministro que no sean de tipo
reutilizable los residuos de envases generados por este suministro seran de titularidad del
adjudicatario y deberan ser retirados de las instalaciones inmediatamente y bajo su
responsabilidad asumiendo los costes de gestién de los mismos como residuos de envases,
a través de la recogida por transportista autorizado y entrega directa a gestor autorizado.
En tal caso, los residuos seran clasificados como peligrosos o no peligrosos en funcion de
la tipologia de riesgos o peligrosos del producto original.

g) Requisitos y criterios en materia de optimizacién del consumo de agua asociado a las
propuestas de productos a utilizar y programas de lavado.

La adjudicataria viene obligada a realizar y verificar el ajuste de los programas de lavado en aras
de asegurar la utilizacidon del agua estricta y minimamente necesaria para la aplicacién de los
mismos, y procurando el mayor aprovechamiento de la misma y la minimizacién de los vertidos
de aguas residuales asociados a la lavanderia.

El consumo de agua asociado a la propuesta de los licitadores serd un aspecto objeto de
valoracion subjetiva de las ofertas. A tal efecto, los licitadores podran incluir en su propuesta
técnica un informe descriptivo de los consumos que van asociados al uso de sus productos y la
aplicacion de los programas de lavado, a modo de “plan de optimizacién del consumo de aguay
reduccién de vertidos” de la lavanderia. El estudio deberd incluir, en todo caso y para que sea
considerado a efectos de valoracidén subjetiva, un cdlculo del consumo total de agua que iria
asociado a la propuesta de productos y programacién, asi como los cdlculos pormenorizados
asociados a la aplicacion de los programas individuales en base a los cuales se ha obtenido el
valor de consumo global previsto.
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La presentacion de dicho plan y el mayor o menor consumo de agua asociado a la aplicacién de
los programas de lavado serda objeto de valoracidn, considerandose ventajosas aquellas
propuestas de que impliquen un menor consumo de agua.

h) Requisitos relativos a la prevencién y control de situaciones de riesgo o emergencia. Con
la finalidad de asegurar el mayor nivel de posible prevencidn y preparacién ante posibles
situaciones de emergencia (principalmente derrames o fugas de productos de lavado de
ropa en el almacenamiento principal), la adjudicataria viene obligada a redactar y serd
responsable del total cumplimiento del Manual de Operacidon y Seguridad del APQ
Liquidos Corrosivos Lavanderia Hospital Universitario Virgen de las Nieves, tanto en lo que
respecta a las operaciones de mantenimiento y registro periddico de las revisiones
contempladas en dicho Manual, como del cumplimiento de los procedimientos de
actuacién en caso de emergencia que se contemplen en el mimo.

10. REQUISITOS EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES

La adjudicataria deberd contar con un Sistema de Gestion de la Prevencidn de Riesgos Laborales,
de acuerdo con lo establecido en la Ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos Laborales y en el Real
Decreto 39/1997, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencién, y con toda
la normativa vigente relativa a esta materia, de manera que se garantice la seguridad y salud de
los trabajadores.

La adjudicataria se compromete a promover la seguridad y la salud de los trabajadores mediante
la aplicacion de las medidas y el desarrollo de las actividades necesarias para la prevencion de los
riesgos laborales derivados del trabajo, debiendo cumplir con lo requerido en materia de
seguridad y salud laboral, tanto por la legislacién vigente como por las normas internas de la
propia empresa contratante.

A los efectos de establecer los cauces necesarios para la Coordinacion de Actividades
Empresariales, y dar asi cumplimiento a la normativa de aplicacién (articulo 24 de la Ley 31/95
de Prevencion de Riesgos Laborales y Real Decreto 171/2004), La adjudicataria deberd cumplir la
Coordinacion de Actividades Empresariales que se recoge en la normativa de referencia en
coordinacién y que se concreta en el Servicio Andaluz de Salud en el Procedimiento 02:
Coordinacion de Actividades Empresariales (CAE), del Sistema de Gestion de Prevencién de
Riesgos Laborales del Servicio Andaluz de Salud.

Todo ello con la finalidad de eliminar o controlar los riesgos laborales que puedan generarse en

el desarrollo de los servicios prestados la adjudicataria se compromete a subsanar, actualizar y
aportar la documentacion que fuera necesaria a la unidad de prevencion.
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En concreto, La adjudicataria:

* Aportard la evaluacién de riesgos de los trabajos a desarrollar, teniendo en cuenta la
naturaleza de la actividad, las condiciones de trabajo existentes y la existencia de
trabajadores con especial sensibilidad a determinados riesgos. Esta evaluacion y su
correspondiente planificacidon de la actividad preventiva deberan estar actualizadas y a
disposicion de la direccion de cada centro.

* Establecerd controles periddicos de las condiciones de trabajo y de la actividad de los
trabajadores, debiéndose modificar las medidas de prevencion cuando, como resultado
de estos controles, se aprecie por la direccidén del centro y/o de La adjudicataria que son
inadecuadas a los fines de proteccién requeridos.

* Debera asegurarse que los equipos de trabajo sean adecuados para el trabajo que vaya a
realizarse. Si la utilizacion de un equipo puede presentar un riesgo especifico, se reservara
su uso a los encargados del mismo, adoptando las medidas que reduzcan los riesgos al
minimo.

* En caso de ser necesario, debera proporcionar a los trabajadores equipos de proteccion
individual (EPI) adecuados frente a aquellos riesgos que no se hayan podido evitar y
adaptados a las caracteristicas de sus trabajadores. Vigilarda que los EPI sean
efectivamente utilizados por los trabajadores, asegurara un correcto mantenimiento de
los EPI y procederd a su reposicién cuando sea necesario.

* Debera garantizar que cada trabajador reciba una formacién adecuada en materia
preventiva, tanto en el momento de su contratacion, con independencia de la modalidad
o duracidn de ésta, como cuando cambien los equipos de trabajo, o se introduzcan nuevas
tecnologias.

* Garantizara la vigilancia periddica de la salud de los trabajadores, en funcidn de los riesgos
inherentes al trabajo, en los términos establecidos en el articulo 22 de la Ley 31/95, de
Prevencion de Riesgos Laborales.

* Colaborara en las medidas de seguridad y planes de emergencia vigentes en el centro de
trabajo.

* En caso de utilizar productos quimicos para la realizaciéon de las tareas propias de la
actividad, se responsabilizara de que estos cumplan la legislacion vigente de aplicacién en
materia de seguridad y salud laboral, y que el uso de los productos se realice conforme a
lo dispuesto en las fichas de datos de seguridad, debiendo aportar copia de las mismas a
la unidad de prevencién de riesgos laborales. Asimismo, se responsabilizard de que todos
los productos quimicos utilizados cumplan la legislacidn vigente de aplicacién en materia
medioambiental, incluyendo todo lo relacionado con la eliminaciéon de los mismos. La
adjudicataria cumplird las normas de seguridad y de régimen interior establecidas en el
centro que le sean de aplicacién, en orden a prestar la mejor calidad en la atencién al
usuario y a alcanzar el mejor nivel de seguridad de los ocupantes del centro, tanto
usuarios como trabajadores, visitas, etc. El incumplimiento de los compromisos en
materia laboral establecidos en la presente clausula asumidos por La adjudicataria dara
lugar a las penalidades sefialadas en el pliego de cldusulas administrativas particulares.

18

FIRMADO POR MARIA DE LOS ANGELES GARCIA RESCALVO 22/03/2024 PAGINA 18/20

VERIFICACION Pk2)JmMJISLNKWMTDBH2W758HQG63QMV | https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma

Es copia auténtica de documento electrénico



https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/code/Pk2jmMJSLNKWMTDBH2W758HQG63QMV

Antes del inicio de la actividad, la adjudicataria debera ponerse en contacto con la Unidad de
Prevencion de Riesgos Laborales (UPRL) para aportar el DOC. 02-01 Registro del cumplimiento
en materia de PRL por empresas externas. Este documento, dando fe de que la adjudicataria
cumple con todo lo anterior, se aportara a la Plataforma telematica CAE junto con la
documentacion que solicitara la UPRL. Requisitos todos ellos necesarios para la autorizacién de
acceso al centro de trabajo en nuestras instalaciones de la Lavanderia Centralizada del Hospital
Universitario Virgen de las Nieves.

11. LOCAL DOSIFICACION Y ALMACENAMIENTO DE LOS
PRODUCTOS DE LAVADO DE ROPA

La Lavanderia Centralizada del Hospital Universitario Virgen de las Nieves cuenta en la actualidad
con local donde se sitdan los equipos de bombeo de los productos de lavado que se nutren de
contenedores maviles (bidones) con los distintos productos de lavado. Dichos contenedores son
cambiados con la frecuencia necesaria para garantizar el suministro del producto que contienen
a los sistemas de lavado.

Del mismo modo se cuenta con un espacio abierto donde se reciben los contenedores antes de
ser colocados para su utilizacion.

Dichos espacios necesitan una remodelacidon que abarca desde el cambio de los equipos de
dosificacién hasta la adecentacion y adecuacién a normativa vigente de los mismos.

Como ya se ha comentado en apartados anteriores serd obligacion del adjudicatario la
legalizacién para la adecuacion de dichos espacios al Reglamento de Almacenamiento de
Productos Quimicos y sus Instrucciones Técnicas Complementarias incluyendo, en su caso, la
redaccién de proyectos, memorias técnicas, certificados de obra, inspeccién por OCA y otros
documentos técnicos que, a tal efecto, resulten exigibles de acuerdo a la normativa aplicable.

La adjudicataria viene obligada a adaptar las condiciones del suministro a la utilizacién de dichos
espacios disponibles, asi como al cumplimiento de las exigencias de mantenimiento y revision
periddica que establece el Reglamento

En la licitacién serd obligado presentar memoria de las actuaciones a realizar, sistemas de
almacenaje a emplear, sistemas de seguridad ante derrames, definicién y descripcién de la
distribucién de elementos en los espacios disponibles, necesidades de elementos de seguridad,
cerramiento, pavimentos, etc.

Todas las acciones que sean necesarias para la legalizaciéon, mantenimiento, etc de estos espacios,
correrdn a cuenta del adjudicatario siendo a cargo del Hospital Universitario Virgen de las Nieves
el coste de las actuaciones de albaiiileria, pintado, instalacion eléctrica, carpinterias y en general
todo lo referente a obra civil que sean necesarias para dicha legalizacion y dptimo funcionamiento.
Todas las actuaciones deberan ser, en todo caso, autorizadas previamente por el Hospital
Universitario Virgen de las Nieves.
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De igual manera sera a cargo del adjudicatario junto con el proyecto necesario mencionado, el
redactar el Manual de Operacion y Seguridad del APQ asi como asegurar la cumplimentacién de
los registros correspondientes y la aportacién de los mismos al Servicio de Gestion Ambiental del
Hospital Universitario Virgen de las Nieves.

En el Anexo V del presente PPT se incluye un plano bdsico de los espacios disponibles. Los
licitadores podran visitar las instalaciones al objeto de poder conocer dichos espacios y poder
aportar la memoria solicitada en este PPT.

12. PLAN DE FORMACION

El adjudicatario dara un curso genérico para todo el personal de lavanderia sobre detergentes y
lavado de ropa hospitalaria, precauciones de uso, tipo, su repercusion medioambiental, etc.

Asi mismo, dara formacidén especifica a los responsables de produccién de lavanderia sobre tipo
de manchas y su tratamiento, gestion y tratamiento del rechazo, procesos de lavado sobre los
distintos tipos de prendas y tejidos, funcionamiento de equipos de dosificacién, gestidon de
programas de lavado, u otras materias relacionadas con el concurso.

13. ANEXOS

* ANEXOI. CANTIDADES DE REFERENCIA POR TIPO DE ROPA PROCESADA

s ANEXOIl. FICHA MODELO PARA PRESENTACION DE LOS PROGRAMAS DE LAVADO Y
DESINFECCION DE ROPA.

¢ ANEXO lIl. FICHA MODELO PARA PRESENTACION DE LOS VALORES DE RENDIMIENTO DE
LOS PRODUCTOS DE LAVADO Y PREVISION DE CONSUMOS.

¢ ANEXO IV. CODIGOS DE PELIGROSIDAD DE LOS PRODUCTOS NO ADMISIBLES

e ANEXOV. PLANO BASICO DE LOCAL DE DOSIFICACION Y ZONA ALMACENAMIENTO DE
PRODUCTOS DE LAVADO

LA DIRECTORA GERENTE,
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