En Jaén, a 7 de abril de 2021

De una parte, DON , con DNI actuando en nombre y representacion
de ILUNION CONTACT CENTER, S.A., con C.I.F. A58923517 y domicilio social en la Calle Julidn Camarillo, 45,

28037 de Madrid, en su calidad de Director de Personas y Desarrollo del Talento de las ambas.

Y de otra, DONA , con DNI trabajadora de la empresa
ILUNION CONTACT CENTER, S.A., actuando en su propio nombre y representacién, en adelante LA
TRABAJADORA,

Las partes, tras reconocerse, en la representacién que ostentan, capacidad mutua y reciproca para celebrar
el presente documento y quedar vinculadas por él,

MANIFIESTAN Y ACUERDAN

PRIMERO.- Que de mutuo acuerdo ambas partes convienen que desde el préximo dia 12 de abril de 2021 la
trabajadora dejaréd de ocupar el puesto como Responsable del Servicio Salud Responde pasando a ser

reubicada como SUPERVISORA A (Nivel 6) dentro de la organizacién del servicio, manteniendo el actual
horario de trabajo de lunes a viernes de 08:00 a 15:00.

Las responsabilidades y tareas que la trabajadora asume son las establecidas en el punto 4.1.2. del Pliego de
Condiciones que rige en la actualidad el servicio.

SEGUNDO.- La modificacién de tareas y categoria, en todo caso, no implicara merma salarial alguna ni

modificacion de los conceptos salariales que venia percibiendo en la actualidad, manteniendo en su
integridad las actuales retribuciones.

En relacién con el salario variable, el mismo serd abonable en funcién de los objetivos que, como en la

actualidad, le sean asignados anualmente. El incentivo anual queda establecido en la cantidad de 1.938,81
euros brutos anuales.

Tanto las condiciones salariales como las responsabilidades, tareas y horario deberan comunicarse en este

sentido a la empresa que, en su caso, asuma el servicio si ILUNION CONTACT CENTER, S.A. dejara de prestarlo
por cualquier causa.

Que ambas partes, estando conformes con los extremos que se recogen en el presente documento, firman
el presente en Jaén, en fecha arriba indicada.

POR LA EMPRESA EL TRABAJADOI\/A :
Fdo.: Fdo

Clasificacién: Interna
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