A Consejeria de Salud y Familias

Junta de Andalucia Servicio Andaluz de Salud

MEMORIA JUSTIFICATIVA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE LAS LICENCIAS
DE LOS PRODUCTOS SOFTWARE NECESARIOS PARA GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD, CONTINUIDAD Y
SEGURIDAD DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION DEL SERVICIO ANDALUZ DE SALUD

1- ANTECEDENTES

El Servicio Andaluz de Salud, para garantizar la disponibilidad, continuidad y seguridad de sus sistemas de
informacion, adquirié un conjunto de licencias software del fabricante SYMANTEC que son empleadas por
los sistemas de informacion corporativos (DIRAYA, SIGLO, GERHONTE y otras aplicaciones), en las granjas
de servidores, sistemas gestores de base de datos e incluso en los puestos de usuario, con objeto de
garantizar las necesidades de la organizacién en cuanto a salvaguarda de datos, alta disponibilidad de
aplicaciones, seguridad y gestién de infraestructuras. Tras la finalizacion del plazo de garantia de los
productos adquiridos, se formalizé el contrato 2115/11 “CONTRATACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
DE LICENCIAS Y SERVICIOS DE SOPORTE PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE PRODUCTOS DEL
FABRICANTE SYMANTEC INSTALADOS EN LOS SISTEMAS DE INFORMACION CORPORATIVOS DEL SERVICIO
ANDALUZ DE SALUD”, con objeto de continuar con el mantenimiento de las licencias software previamente
adquiridas.

En el afio 2014, el fabricante SYMANTEC, poseedor de la propiedad intelectual de los productos licenciados,
se dividi6 en dos empresas distintas, cada una de ellas con un portfolio de productos diferente, segin el
siguiente desglose:

e Fabricante VERITAS: licencias de productos software para garantizar la disponibilidad y
continuidad de los sistemas de informacion.

e Fabricante SYMANTEC: licencias de productos software para garantizar la seguridad de los
sistemas de informacién y gestion del puesto de usuario.

Posteriormente, en el afio 2019, SYMANTEC fue adquirido por BROADCOM, siendo esta empresa la que
posee la propiedad intelectual en la actualidad del portfolio de productos de seguridad.

En la actualidad, los servicios objeto de esta contratacién se vienen prestando bajo el marco contractual
que se detalla a continuacion:

e 2114/2015: CONTRATACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE LAS LICENCIAS DE LOS
PRODUCTOS SOFTWARE NECESARIOS PARA GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD, CONTINUIDAD Y
SEGURIDAD DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION DEL SERVICIO ANDALUZ DE SALUD.

Aunque existen otras tecnologias equivalentes licenciadas como “software privativo” e incluso como
“software libre”, no son consideradas como alternativas tecnolégicas validas, pues el coste de su migracion
e implantacién superaria con creces los costes de mantenimiento de los productos de los fabricantes
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VERITAS y BROADCOM ya en uso.

2.- OBJETO DEL CONTRATO

2.1.- Objeto del contrato: el objeto de esta contratacion lo constituyen los servicios de mantenimiento de
las licencias de los productos software necesarios para garantizar la disponibilidad, continuidad y seguridad
de los sistemas de informacion del Servicio Andaluz de Salud.

Los servicios de mantenimiento de licencias contemplaran, dentro de su alcance y durante el periodo de
vigencia de la contratacion:

e Servicio de gestion de cambios y versiones: actualizacion a nuevas versiones del software, acceso a
parches y hotfixes, sin ningln tipo de limitacién, de los productos software objeto de esta
contratacion.

e Servicio de garantia y asistencia técnica multicanal.

Atendiendo a la naturaleza de las diversas prestaciones comprendidas en el objeto del contrato, éste queda
dividido en dos lotes:

e Lote 1: : mantenimiento de licencias de productos software para garantizar la disponibilidad y
continuidad de los sistemas de informacion, fabricante Veritas.

e Lote 2: : mantenimiento de licencias de productos software para garantizar la seguridad de los
sistemas de informacion, fabricante Broadcom.

2.2.-CPV:

e Lote 1: 72267100-0 Mantenimiento de software de tecnologia de la informacion.
e Lote 2:72267100-0 Mantenimiento de software de tecnologia de la informacién.

2.3.- Division en lotes: : si, en base a la naturaleza de las diversas prestaciones comprendidas en el objeto
del contrato:

e Lote 1: mantenimiento de licencias de productos software para garantizar la disponibilidad y
continuidad de los sistemas de informacion, fabricante Veritas.

e Lote 2: mantenimiento de licencias de productos software para garantizar la seguridad de los
sistemas de informacion, fabricante Broadcom.

2.4.- Necesidades administrativas a satisfacer e idoneidad del objeto: este contrato es necesario para
garantizar, durante el periodo de vigencia establecido, que los sistemas de informacion del Servicio Andaluz
de Salud tienen cubiertas sus necesidades en cuanto a salvaguarda de datos, alta disponibilidad de
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aplicaciones, seguridad y gestién de infraestructuras. En caso de no contar con estos servicios, la asistencia
sanitaria al ciudadano podria verse comprometida. A tal efecto, el objeto, el contenido y procedimiento
elegido, mediante el contrato proyectado, son los idéneos para su satisfaccion.

2.5.- Centros vinculados al contrato: todos los centros del Servicio Andaluz de Salud.

3.- FORMA DE ADJUDICACION

3.1.- Procedimiento de licitacion: segin el articulo 116.4.a) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, el procedimiento de licitacidn utilizado sera el abierto, porque los servicios
contemplados en este expediente de contrataciébn pueden ser realizados por distintos
operadores/proveedores del mercado. Asi, todo empresario que cumpla los requisitos establecidos podra
presentar oferta, lo que a su vez favorecera la consecucién de una mejor relacién calidad/precio obtenida
como consecuencia de la concurrencia y libre competencia de distintos proveedores.

3.2.- Tipo de tramitacion: ordinaria.

4.- PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO Y DE EJECUCION DE LA PRESTACION

4.1.- Duracion del contrato:

e Lote 1: 48 meses desde su formalizacion
e Lote 2: 24 meses desde su formalizacion

4.2.- Plazos parciales: no.

4.3.- Prorroga: si, el lote 1 podra prorrogarse por un periodo de hasta 12 meses, previo cumplimiento de los
requisitos establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

5.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION, PRECIOS UNITARIOS Y VALOR ESTIMADO

5.1.- Sistema de determinacion del precio: los bienes objeto de esta contratacion seran ofertados por lotes,
en cada uno de los cuales la determinacién del precio se realizara por tanto alzado.

5.2.- Presupuesto base de la licitacion (IVA incluido): 7.256.218,75 €
IVA (21 9%): 1.259.343,75€

e Lotel:4.831.826,45€
21% de IVA: 838.581,45 €
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e Lote2: 2.424.392,30€
21% de IVA: 420.762,30 €

5.3.- Resumen de los costes directos e indirectos y otros eventuales gastos calculados para la
determinacion de los precios de licitacion. Adecuacion a precios de mercado.

Atendiendo a lo estipulado en la Instruccién 2/2020, de 30 de junio, de la Direccién General de
Transformacion Digital sobre perfiles y precios de referencia de la contratacion de bienes y servicios TIC,
cuyo objetivo principal es la homogeneizacion de los perfiles TIC que se emplean en las contrataciones TIC
de la Junta de Andalucia, a continuacion se determinan los perfiles que prestaran los servicios objeto de
esta contratacion.

Dichos perfiles se han seleccionado atendiendo al anexo | de dicha instruccion. La determinacién de los
costes indirectos se justifican en base al anexo Il de la citada instruccién y en el anexo Il se determinan los
precios de referencia, tal y como se detalla a continuacion:

Perfiles profesionales:

Lote 1:
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PERFILES

1 gestor de proyecto, grupo B nivel | al 15% de su dedicacion
Servicios de mantenimiento 4 analistas de sistemas, grupo B nivel I, al 5% de su dedicacion

8 programadores en internet, grupo D nivel | al 100% de su dedicacion
Lote 2:
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PERFILES

1 Gestor de proyecto, grupo B nivel | al 40% de su dedicacion
Servicios de mantenimiento 3 Analista de sistemas, grupo B nivel Il, al 35% de su dedicacién

6 programadores en internet, grupo D nivel | al 100% de su dedicacion

Para obtener una descripcién de cada perfil, su mision y principales tareas, competencias y nivel de
madurez asociados del modelo Ee-CF remitimos al documento original del acuerdo técnico CWA para su
consulta: https://www.ecompetences.eu/ict-professional-profiles/

En virtud del articulo 100.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, los érganos de contrataciéon deben cuidar de que el
presupuesto base de licitacion sea adecuado a los precios del mercado, para lo cual debera desglosar los
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costes directos e indirectos, y otros eventuales gastos considerados para su determinaciéon. Ademas, en el
citado articulo se establece que cuando formen parte del precio total del contrato los costes laborales de
las personas empleadas para su ejecucion, éste se debe desglosar por categoria profesional y género a partir
del convenio laboral de referencia.

El articulo 131 del Real Decreto 1098 de 2001 por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas (RGLCAP), vigente en todo lo que no contradiga a la Ley 9/2017
de Contratos del Sector Publico, ya introduce el desglose del presupuesto base de licitacion en costes
directos e indirectos para los contratos de obras, indicando que el presupuesto base de licitacién debe
obtenerseincrementando el presupuesto base de ejecucion material con los gastos generales de estructura,
el beneficio industrial del contratista y el impuesto sobre el Valor Afiadido que grave la prestacién recibida.
En el mismo articulo 131 se indica como calcular estos conceptos, como un porcentaje del presupuesto de
ejecucion material:

e 6% de Beneficio Industrial.
e Entreel 13y el 17% de Gastos Generales de Estructura.

Sin embargo, siendo el articulo 131 del RGLCAP una referencia sobre como desglosar los costes directos e
indirectos del presupuesto base de licitacién de un contrato, es necesario tener en cuenta que éste aplica
sobre los contratos de obras, y que la estructura de costes de las empresas es muy diferente en funcién de
su tamanio y su sector de actividad.

Para adaptar estos valores a la estructura de costes y margen de beneficio industrial de las empresas del
sector de programacién, consultoria y otras actividades relacionadas con la informatica, se ha aplicado la
metodologia definida en el libro “La determinacién del precio en los contratos publicos con base en el coste”
de Juan Carlos Gomez Guzman, Editorial Wolters Kluwer, para estimar los Gastos Generales y el Beneficio
Industrial de una empresa en funcién de su sector de actividad, y de los ratios sectoriales publicados por la
Central de Balances del Banco de Espafia (CenBan), disponibles en Internet para descarga libre y gratuita a
través de la URL http://app.bde.es/rss_www/Ratios.

De los distintos sectores para los que la CenBan ofrece ratios sectoriales, hemos utilizado los del sector de
actividad J62: Programacion, consultoria y otras actividades relacionadas con la informatica.

Estos ratios se ofrecen agregados en funcién del volumen de facturacién de las empresas (de menos de 2
millones de euros a mas de 50 millones de euros). El siguiente cuadro resumen ofrece la estructura de costes
y beneficio industrial que se infiere de los ratios sectoriales publicados en funcién del volumen de
facturacion de lasempresas por la CenBal para el afio 2017 (aunque estén publicados datos correspondiente
a 2018, no se han tomado al no ser completos) aplicando la metodologia.

Para cada ratio empleado en el calculo se ha tomado el valor Q2, que se corresponde con la mediana de la
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serie estadistica.

Elvalor del Beneficio Industrial se obtiene directamente a partir de los ratios publicados (R03), mientras que

los Gastos Generales de Estructura se calculan aplicando las siguientes férmulas:

Gastos Generales de Estructura = 100 - Costes Directos - beneficio industrial.
Costes Directos = ((100 - R01) x (1 - R14 /100)) + (0,8 x R02)

Donde:
e ROleselvalorafiadido/ cifra neta de negocios (margen bruto en %).

e Rl4eselinmobilizado material / total activo fijo (en %).
e R02es el gasto de personal/ cifra neta de negocios (en %).

e 0,8 (80%) es la proporcion de los gastos de personal que se estima directamente imputable a la

prestacion del servicio, al ser los servicios informaticos una actividad intensiva en mano de obra.

Conforme se puede observar en la siguiente tabla, los valores de beneficio industrial oscilan entre el 5,87%
y el 8,01%, en funcién del volumen de actividad de la empresa, mientras que los valores de Gastos Generales

oscilan igualmente entre el 11,58% y el 17,94%.

J62 Programacioén, 1 ”
J62 Pr 362 F 362 Prog 3
consu‘l_(u_[.[a! SaEs ia y otras y otras | consultoria y otras
relacionadas con la idad actvidad tividad
laci d i
RATIO CONTABLE | DESCRIPCION informética Honadas cenlla > con la/ relacionadas con la
<2 MILLONES DE (ot
EUROSBE DE2A10 DE 10 A 50 MAS DE 50
ACTIVIDAD (7116 | MILLONES (427 MILLONES (80 MILLONES (33
EMPRESAS) EMPRESAS) EMPRESAS) EMPRESAS)
RO1 MARGEN BRUTO % 46,41 63,18 58,14 53,12
COSTES DE
R02 PERSONAL % 35,66 50,18 46,49 45,82
COSTES DE
PERSONAL
R0Z_DIRECTO IMPUTABLES A LA 28,53 40,14 37,19 36,66
PRESTACION %
COSTES DE
RO2_INDIRECTO PERSONAL DE 7,13 10,04 9,30 9,16
FUNCIONAMIENTO %
INMOBILIZADO
R14 MATERIAL (ACTIVOS 4,35 3,82 2,88 2,72
PATRIMONIALES) %
ACTIVO FINANCIERO
4_GASTO ¥ CIRCULANTE % 0,96 0,96 0,97 0,97
BENEFICIO
RO3 INDUSTRIAL BRUTO 6,06 8,01 5,87 6,16
%
COSTE DE MATERIALES Y
MATERIALESY | GASTOS GENERALES 51,26 3541 40,65 45,60
FABRICACION DE FABRICACION %
COSTE LABORAL
INDIRECTO +
GASTOS GASTOS
GENERALES FINANCIEROS + 14,15 17,94 16,28 11,58
GASTOS DE
MANTENIMIENTO
COSTE DIRECTO + | COSTE DIRECTO +
GASTOS GASTOS 79,79 75,56 717,85 82,26
FABRICACION FABRICACION %
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de actividad de las empresas del sector de la programacion, consultoria y otras actividades relacionadas con
la informética.

En consecuencia, para el calculo de los Gastos Generales de Estructura y del Beneficio Industrial de los
precios unitarios de los perfiles profesionales a emplear en las contrataciones TIC de la Junta de Andalucia
se adoptaran los siguientes valores, que se encuentran dentro de los intervalos obtenidos, considerando
ademas que la mayoria de los principales proveedores de la Junta de Andalucia estan entre 2 y 50 millones:

+ Gastos Generales de Estructura: 17% del presupuesto de ejecucién material.
+ Beneficio Industrial: 7% del presupuesto de ejecucién material.

A continuacién se indican los precios unitarios por hora de trabajo para los perfiles profesionales TIC que se
deben considerar para el calculo de su contribucién al presupuesto base de licitacion. Conforme se indica
en el apartado segundo de la Instruccién, se han considerado los perfiles profesionales entre los definidos
por el acuerdo técnico CWA 16458-1:2018, de los que se dispone de datos historicos.

Estos precios, que se han obtenido a partir de la informacion recabada a través de las solicitudes de informe
en materia de politica informatica recibidas en la Direccién General de Transformacién Digital, no sélo
incluyen los costes laborales directos, sino que también engloban los costes indirectos: gastos generales,
beneficio industrial e IVA, conforme al modelo de determinacién de precio desarrollado en el anexo Il, y en
virtud del articulo 100.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Junto con el precio de referencia a emplear se consigna el precio minimo para el citado perfil, segin la
categoria profesional equivalente del area de actividad 3 (Consultoria, desarrollo y sistemas) del XVII
Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria y estudio de mercado y de la opinién publica (BOE
n° 57, 6 de marzo de 2018), de obligada observancia para todas las empresas que presten servicios de
informatica. Como se puede observar, los precios de mercado de referencia, obtenidos a partir de la
informacion recabada a través de las solicitudes de informe vinculante en materia de politica informatica
se encuentran por encima de los valores minimos recogidos en el convenio colectivo de referencia.

La equivalencia entre las categorias profesionales del Anexo | y las definidas por el convenio colectivo de
referencia se ha hecho a partir de la descripcién de los perfiles definida en el convenio, y de las tablas de
equivalencias entre los perfiles profesionales antiguos y los nuevos introducida por la Disposicién
transitoria segunda del mismo. Estas equivalencias se desarrollan en el Anexo lll.a de la citada instruccion.

Para el célculo del precio minimo de cada perfil seglin el convenio colectivo de referencia, no sélo se han
tenido en cuenta las tablas salariales del citado convenio, sino también los gastos generales y beneficio
industrial definidos en el anexo Il de la presente instruccidn, y los costes de seguridad social e IVA. Para
calcular el precio por hora a partir del coste salarial anual, se han considerado las 1.800 horas anuales de
jornada ordinaria maxima de trabajo efectivo contemplada por el citado convenio. En el Anexo lll.b de la
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citada instruccién se desarrolla el calculo de estos precios unitarios referidos al convenio colectivo de

aplicacion, tal y como se demuestra a continuacién:

EQUIVALENCIA CONVENIO

PERFIL e-CF COLECTIVO EMPRESAS
INFORMATICA
GESTOR DE ASEGURAMIENTO DE
LA CALIDAD (QUALITY ASSURANCE
MANAGER) Grupo B, Nivel |
GESTION TECNICA GESTOR DE CIBERSEGURIDAD
(TECHNICAL (CYBER SECURITY MANAGER) Grupo B, Nivel |.
MANAGEMENT) GESTOR DE PROYECTO
(PROJECT MANAGER) Grupo B, Nivel I.
GESTOR DE SERVICIOS
(SERVICE MANAGER) Grupo B, Nivel I.
ANALISTA DE NEGOCIO
(BUSINESS ANALYST) Grupo B, Nivel Il
2 ANALISTA DE SISTEMAS
DISENO (DESIGN) (SYSTEMS ANALYST) Grupo B, Nivel Il
ARQUITECTO DE SISTEMAS
(SYSTEMS ARCHITECT) Grupo B, Nivel Il
DESARROLLADOR (DEVELOPER) Grupo D. Nivel |
ESPECIALISTA EN MEDIOS DIGITALES
DESARROLLO :
(DEVELOPMENT) (DIGITAL MEDIA SPECIALIST) Grupo C. Nivel |
ESPECIALISTA EN PRUEBAS
(TEST SPECIALIST) Grupo D. Nivel |
ADMINISTRADOR DE DATOS
(DATA ADMINISTRATOR) Grupo D. Nivel |
ADMINISTRADOR DE SISTEMAS
SERVICIO Y (SYSTEMS ADMINISTRATOR) Grupo D. Nivel |
OPERACION ESPECIALISTA EN REDES
(SERVICE & (NETWORK SPECIALIST) Grupo D. Nivel |
OPERATION) SOPORTE DE SERVICIOS
(SERVICE SUPPORT) Grupo D. Nivel |
ESPECIALISTATECNICO
(TECHNICAL SPECIALIST) Grupo D. Nivel |
CONSULTOR DIGITAL
SOPORTE (DIGITAL CONSULTANT) Grupo B. Nivel Il
(SUPPORT) ESPECIALISTA EN CIBERSEGURIDAD
(CYBER SECURITY SPECIALIST) Grupo B. Nivel Il

Tabla de equivalencias perfiles profesionales Anexo | y Categorias Profesionales del Convenio Colectivo de

aplicacion.

Respecto de la desagregacion por género, en el Convenio Colectivo de aplicacion no se establece ningliin
tipo de medida de accién positiva para favorecer el acceso de las mujeres a todas las profesiones, de las
contempladas enelarticulo 17.4 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba
el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores. Por tanto, aplican los principios generales de

igualdad efectiva entre mujeres y hombres y de no discriminacién, por lo que no se han contemplado

diferencias por este motivo.
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PRECIOS DE REFERENCIA DE LOS PERFILES TIC A EMPLEAR EN LAS CONTRATACIONES DE LA JUNTA DE ANDALUCIA.

EQUIVALENCIA
CONVENIO CO- | PRECIO Mi-| PRECIO |PRECIO RE-
PERFIL e-CF LECTIVO EM- | NIMO CON- | MEDIO DE | FERENCIA
PRESAS INFOR- | VENIO + GG| REFEREN- |SIN IVA=E | COSTE PRES-| Gastos |Beneficio In-
ATICA + Bl + IVA 1,21 IVA TACION Generales dustrial
GESTOR DE ASEGURAMIENTO
LA CALIDAD (QUALITY ASSU-
RANCE 30,46 €
GESTION TECNICA MANAGER) Grupo B, Nivel I. 3826 € 3L.62€ 6,64 € 2550 € 434¢€ 179€
(TECHNICAL MA- | GESTOR DE CIBERSEGURIDAD 30,46 €
NAGEMENT) | (CYBER SECURITY MANAGER) | Grupo B, Nivel I. 50,84 € 42,02 € 882¢€ 33,88 € 576 € 2.37€
GESTOR DE PROYECTO 30,46 €
(PROJECT MANAGER) Grupo B, Nivel I. 53,39 € 4412¢€ 9,27 € 3558 € 6.05€ 249€
GESTOR DE SERVICIOS 30,46 €
(SERVICE MANAGER) Grupo B, Nivel I. 53,30 € a12¢ 9,27 ¢ 3558 € 6.05€ 240€
ANALISTA DE NEGOCIO
(BUSINESS ANALYST) Grupo B, Nivel Il | 2952 ¢ 4013 € 3317€ 6,96 € 26,75 € 455¢€ 187€
. ANALISTA DE SISTEMAS
DISERO (DESIGN) (SYSTEMS ANALYST) Grupo B, Nivel Il | 2952€ 37,72 € 31,17 € 6,55 € 25,14 € 4,27€ 1,76 €
ARQUITECTO DE SISTEMAS
(SYSTEMS ARCHITECT) Grupo B, Nivel Il | 20,52 € 40,48 € 3345€ 7,03¢€ 26,98 € 450€ 1,80 €
DESARROLLADOR (DEVELD-
PER) GupoD. Nivel| | 20,76 € 3,06 € 2567€ 539¢€ 20,70 € 352€ 145€
DESARROLLG | ESPECIALISTA EN MEDIOS DI-
(DEVELOPMENT) GITALES
(DIGITAL MEDIA SPECIALIST) | GrpoC. Nivel| | 2883€ 3L13€ 2573€ 540 € 2075 € 353€ 145€
ESPECIALISTA EN PRUEBAS
(TEST SPECIALIST) GupoD. Nivel | | 20,76 € 26,07 € 21,54 € 452¢€ 17,37 € 295€ 122€
ADMINISTRADOR DE DATOS
(DATA ADMINISTRATOR) GrupoD. Nivel | | 20,76 € 4011 € 33,15€ 6,96 € 26,73 € 454 € 187¢€
ADMINIS TRADOR DE SISTEMAS
SERVICIO Y OPE- | (SYSTEMS ADMINISTRATOR) | GmpoD. Nivell | 20,76 € 34,40 € 2843€ 597 € 2293€ 390€ 1,60€
RACION ESPECIALISTA EN REDES
(SERVICE & OPE- | (NETWORK SPECIALIST) GrupoD. Nivel | | 2076 € 29,44 € 24,33 € 511¢€ 19,62 € 334€ 137¢€
RATION) SOPORTE DE SERVICIOS
(SERVICE SUPPORT) GrpoD. Nivel | | 20,76 € 21,08 € 17,50 € 360 ¢ 14,18 € 241€ 0,99¢€
ESPECIALISTA TECNICO
(TECHNICAL SPECIALIST) | GmpoD. Nivell | 20,76 € 3a11€ 2819€ 592¢ 22,74€ 387€ 159 €
CONSULTOR DIGITAL
COPORTE (DIGITAL CONSULTANT) Grupo B. Nivel Il | 2052 ¢ 50,56 € 41,79¢€ 877 ¢ 33,70 € 573¢ 2.36€
(SUPPORD) ESPECIALISTA EN CIBERSE-
GURIDAD
(CYBER SECURITY SPECIALIST)| Grupo B. Nivel Il | 29,52 € 4013 € 3317 € 6,96 € 26,75 € 455¢€ 187¢€

Para el calculo del precio unitario de las categorias profesionales del convenio colectivo de aplicacion para

las empresas que prestan servicios de Informatica, se han tenido en cuenta ademas de las tablas salariales

asociadas a cada categoria, los siguientes parametros:

e Costes de Seguridad Social para contratos eventuales: 32,50%.

e Beneficio Industrial: 7%, calculado seglin la metodologia desarrollada en el anexo Il.

e Gastos Generales de Estructura: 17%, calculado segln la metodologia desarrollada en el anexo II.

e Impuesto sobre el Valor Afladido: 21%.

En la siguiente tabla se desglosa este calculo para cada uno de los perfiles profesionales considerados.
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Lotel

SALARIO SALARIO PRECIO
GRUPO BRUTO BRUTO/ | SALARIO | BENEFICIO | GASTOS |SALARIO+GG+| MINIMO
PROFESIONAL| MIVEL DESCRIPCION (U112019) HORA | HORA+ SS | INDUSTRIAL |GENERALES 1] +vA
Pertenecen a este grupo profesional las personas que, por
conocimientos y experiencia profesiorial, coordinan, planifican
¥ gestianan los recursos disponibies a s cargo, velanda por
e l0s objetivos perseguidos. Realizan dichas
A aciividades con autonomia y capatidad d SupervisiGn. 26.790.31 € 1488 € 1972 € 182¢€ ad1e 2595 € 31,40¢€
-
[Funciones relacionadas con el andisis, definicién, coordinacin
¥ supervision d
sector,
consecucion de los objetivos perseguides, y que dis;
o recesia formacion: conocimierts y exporioncia protesiona
Planifican y gestionan, por proyecto, 10s fecurses humanos y
& ibles. Con i ional. 25.085,50 € 1aae wize 176€ azse 2517¢€ 30,46 €
[Funciones relacionadas con el andisis, definicion, coordinacién
¥ supervisitn de proyecios, tareas, acilvidades propas del
drea a s que pertenece, velando por
consecucion de o jos, y que l!\spuﬂg
o recesia formacion: conocimierts y exporioncia protesions
Planifican y gestionan, por proYeclo, 105 fecursas humanas
B n icos di ibles. Sin i i Analista de Sistemas | 25.189.02 € 1309€ 1854 € 171€ ais€ 24.40€ 2052¢
~
Realizan actividades de tipo 1écnico dentro de un area
de de la
programacion y supervisién de actividades realizadas por | Analista / Programador
colaboradores intemas o extemos. Con Amplia Experiencia | Disefiador de pég
c i Profesional b 24,640,357 € 1369 € 1814 € 167€ a06€ 2387 € 28.88¢€
c it Similar al CI. con Profesional 2303966 € 1280 € 16.96 € 156¢€ 375¢€ 2232¢€ 27,00 €
c ] Similar al Cl, Sin Frofesional 20.896,44 € Ticie e Taze saae 2024 € 2245 €
Ejecutan los procesos co-operativos,
can un grado de Lummehda\d medio
Perti profesional adecuado, con experencia uu!esluml enlas
D | eas del los conocimiento: 1771565 € 984¢€ 1304 € 120€ 292¢€ 1716¢€ 2076 €
FoTorms ol Bl 2o peranclay Lqu.\mlsn\u!_ Sin pertl
o 1 profesional adecua 16.389.26 € saie 1206 € 111e 270€ .87 € 19.21€
FUEToeS G8T D, o Conocimientos pevs S SXpeReraia
o w pertil adecuado 1607418 € se3e nse 100¢ 265¢€ 1557 € 18.84€
3 Ejecutan tareas técnicas y de baj Operador de Ordenador| 15,8605 € ssie 16se 108¢ 261€ .36 € 18.59€
3 1 13503.97 € 750€ 994¢€ 092¢ 222¢ 13.08€ 1583 ¢€
Codificader informético
E w 12.607.07 € 700€ 90a€ ooze 222¢ 1308€ 1583 €
SALARIO SALARIO PRECIO
GRUPO BRUTO BRUTO/ | SALARIO | BENEFICIO | GASTOS [SALARIO+GG+| MINIMO
NIVEL DESCRI (12/2019) HORA | HORA+ SS | INDUSTRIAL |GENERALES| BI + VA
Pertenecen a este grupo profesional las personas que, par
conocimientos y experiencia profesional, coordinan, plarifican
v gestionan 10s recursas disporibles a su cargo, velando por la
Gonsecusion de 105 abjelivos perseguidos. Realizan dichas
A activigades con autonomia y capacidad de supervision. 26.790.31 € 1488 € 19.72€ 182¢€ aa1€ 2595€ 3140€
7
[Funciones relacionadas con el analisis, definicion, coordinacion
v supervisién de proyectos, tareas, actividades propias del
sector, linea, 4rea a las Gue pertenece, veland
Gucidn de los objetivas perseguidos. y que dispongan de
la necesaria formacion, conocimienta y experiencia profesional,
Planifican y gestionan, por o hum
B técnicos disy i 25.986.50 € 1444 € 19.13€ 176¢€ 42m€ 2517¢€ 30,46 €
[Funciones relacionadas con el anaisis, definicion, coordinacior
n ds proyectos, tareas, acividades propias del
rea a fas que pertenece, velando por fa
Gonsecucién de Ios cbletivas perseguides, ¥ que dishongan de
la necesaria ién, conocimienta y experiencia
Planifican y gestionan, por proyecto, los fecursos humanos y
B 1 técnicos di ples. Si i 25.189.02 € 1399 € 1854 € 171€ 415 € 24,40 € 20,52 €
~
ostzan scildacins e o eries dertr o ur fove
de de la
programacion 6n e actividades realizatas por
calaboradores |niemos & exlemos. Con Amplia Experiencia
c ' 24.640,37 € 1360 € 181a€ 167¢€ a,06€ 2387 € 28,88 €
c it Similar al Cl, con Profesional 23.080,66 € 1280€ 16.96 € 156€ 3T9€ 2232€ 27,00€
c i Similas al GI. S Profesional 20.896.44 € 1161€ 1538 € 1426 344 € 2024 € 24,49 €
Ejecutan los procesos y alivos,
con un grado de complejidad medio.
Pedtil profesional adecua perie
2 ! ALIiSSEE 281 1204 i20¢ 2 PRt 0,76 €
FUCIones del DI, con eXperiencia y conocimientas, sin peri
o 1 profesior cuado. 16.389.26 € s11€ 12,06 € 111¢€ 270€ 1587 € 19,21€
Funcionss del DI, Con Conocimientos perd S expenencia il
o w perfil adecuado 1607418 € 893¢ 100€ 265¢€ 1557 € 1884€
E Ejecutan tareas técnicas y de baja 15.860.56 € s81€ 1168€ 108¢€ 261€ 1536 € 1859 €
3 1 13.503.97 € 150€ 994€ os2¢ 222¢€ 1308 € 1583€
E n 12.607.07 € 700€ 094€ ogze 222¢€ 1308 € 1583 €
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Los perfiles que prestaran el servicio son los siguientes:
Lote 1:
e 1 Gestor de proyecto, grupo B nivel | al 15% de su dedicacién

e 4 Analistas de sistemas, grupo B nivel Il, al 5% de su dedicacion
e 8 programadores en internet, grupo D nivel | al 100% de su dedicacion

AREA PRECIO/HORA | TOTAL 1760 HORAS
AREA 3, B-| 49,00 € 12.936,00 €
AREA 3, B-lI 45,00 € 15.840,00 €
AREA 3, D-I 25,00 € 352.000,00 €

Lote 2:

e 1 Gestorde proyecto, grupo B nivel | al 40% de su dedicacién
e 3 Analistas de sistemas, grupo B nivel Il, al 35% de su dedicacion
e 6 programadores en internet, grupo D nivel | al 100% de su dedicacion

AREA PRECIO/HORA | TOTAL 1760 HORAS
AREA 3, B-| 49,00 € 34.496,00 €
AREA 3, B-lI 45,00 € 83.160,00 €
AREA 3, D-I 25,40 € 264.000,00 €

5.4.- Valor estimado (IVA excluido, presupuesto base licitacion, IVA excluido e incluidas eventuales
prérrogas y modificaciones): 8.194.561,25 €, que se corresponde con la suma del presupuesto base de
licitacion y a las posibles modificaciones, de conformidad con lo establecido en el articulo 101 de la Ley
9/2017, de 8 noviembre, de Contratos de Sector Publico.

Presupuesto base de licitacion (IVA excluido):

Lote 1:
PRESUPUESTO BASE IMPORTE IMPORTE POSIBLE
CONCEPTO DE LICITACION POSIBLE MODIFICACION TOTAL
(IVA EXCLUIDO) PRORROGA (20%)
Servicios de mantenimiento 3.993.245,00 € 998.311,25 € 798.649,00 € 5.790.205,25 €
TOTAL VALOR ESTIMADO (IVA no incluido) 5.790.205,25 €
11
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Lote 2:

PRESUPUESTO BASE DE
i IMPORTE POSIBLE
CONCEPTO LICITACION . TOTAL
MODIFICACION (20%)
(IVA EXCLUIDO)
Servicios de mantenimiento 2.003.630,00 € 400.726,00 € 2.404.356,00 €
TOTAL (IVA incluido) 2.404.356,00 €
El jefe del servicio de informatica
Fdo.: Juan Carlos Rubio Pineda
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