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1.- INTRODUCCION

La Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia (en adelante, Agencia), creada en vir-
tud del articulo 18.1 de la Ley 1/2011, de 17 de febrero, de reordenacion del sector publico de An -
dalucia, se configura como agencia plblica empresarial de las previstas en el articulo 68.1.b) de la

Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracién de la Junta de Andalucia.

El Decreto 44/2022 de 15 de marzo, por el se modifican los Estatutos de la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia aprobados por el Decreto 101/2011, de 19 de abril, establece
que la Agencia esta adscrita a la Consejeria competente en materia de politicas sociales, sin
perjuicio de su adscripcion a la Consejeria competente en materia de adicciones en todo lo
relacionado con la direccion, coordinacién y gestion de su actividad en materia de

drogodependencia y adicciones

El articulo 9 del citado decreto, establece entre sus competencias, funciones y actuaciones, para la
atencidon a las adicciones y en lo relativo al desarrollo de las politicas activas, la gestion de

programas y recursos de atencidn sociosanitaria adscritos a la Agencia.

La Agencia tiene adscritas seis Comunidades Terapéuticas (en adelante, CT), con un total de 264
plazas; el niimero de plazas para cada uno de los centros oscila entre 28 y 57 plazas acreditadas y
su ubicacion se distribuye en 4 provincias andaluzas (Cadiz, Huelva, Mélaga y Sevilla). Este tipo de
recurso tiene ambito autondmico e ingresan personas con problemas de adicciones derivadas de
los Centros de Tratamiento Ambulatorios de la Red Pablica de Atencidn a las Adicciones de Anda-

lucia.
En estos centros se facilita un tratamiento integral a personas con problemas de drogodependen-
cias y adicciones (médico, psicoldgico, socioeducativo, etc.) siguiendo una serie de principios basi-

cos, como son la gratuidad de la asistencia, la igualdad, confidencialidad, individualidad, comple-
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mentariedad, participacion, etc.

Los centros tienen caracter residencial con régimen de alojamiento y manutencién y estan orienta-
dos a la desintoxicacién, deshabituacién de la conducta adictiva, a la rehabilitacién de habito del
comportamiento y al seguimiento de patologias organicas y psiquiatricas asociadas. Para ello,
ofrecen un tratamiento integral, en el que se desarrollan actividades psicologicas, sanitarias, edu-
cativas, de tiempo libre y de incorporacién social, asi como formacién basica de educacion de

adultos, asesoramiento en problemas juridico-penales, educacién para la salud, etc.
La capacidad total (nGmero de plazas) y la ubicacion de los seis centros es la siguiente:
e CTAlmonte (46 plazas), Carretera de los Cabezudos, Km. 23,21730 de Almonte (Huelva).

e CT Cartaya (49 plazas), Finca Valle Salado, Ctra. Nacional 431, Km. 107. 21450 de Cartaya

(Huelva).

e CTLalLinea (28 plazas), Avda. Espafia, 96-98. 11300 de La Linea de la Concepcidn (Cadiz).

e CTLos Palacios (57 plazas) Ctra. del Monte, Km. 4. 41720 de Los Palacios y Villafranca (Sevilla).
¢ CT Mijas (32 plazas), Casa de los Forestales, Cerro del Pllpito. Entrerrios. 29640 de Fuengirola
(Malaga).

e CT Tarifa (52 plazas), Ctra. Nacional 340, Km. 71. 11380 de Tarifa (Cadiz).

El caracter residencial con régimen de alojamiento y manutencidén de este tipo de recursos se
traduce en una oferta de servicios, que incluyen ademas de los referidos anteriormente y
asociados a la actividad asistencial, aquellos destinados a cubrir las necesidades basicas de las
personas usuarias, entre otras, la alimentacion, justificindose por tanto la existencia en sus

instalaciones de un comedor colectivo y cocina con un funcionamiento diario para la elaboracién

de los men(s ofertados a las personas usuarias
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Para su funcionamiento y para garantizar la salubridad de los alimentos, se han elaborado los
Manuales de Autocontrol especificos para cada una de las comunidades terapéuticas, compuestos
por los Planes Generales de Higiene (PGC) y el Plan de Anélisis de Peligros y Puntos Criticos de

Control (APPCC), documentos preceptivos legalmente en el ambito europeo.

El procedimiento de comprobacion (verificacion y validacidn) de la implantacion del Manual de
Autocontrol, en las comunidades terapéuticas establece la obligatoriedad de realizacién de

analiticas periddicas de muestras de alimentos, superficies y aguas de forma periddica.

Dicho lo anterior, para que las Comunidades Terapéuticas puedan prestar con normalidad y
seguridad para personas trabajadoras y usuarias, el servicio publico de asistencia sociosanitaria
que tienen encomendada, se hace necesaria la contratacién de determinados servicios vinculados
con las anteriores caracteristicas, siendo por tanto el objeto de la contratacion la prestacion del
servicio de recogida, transporte y analisis de muestras de alimentos, aguas y superficies, en las seis

comunidades terapéuticas gestionadas por la Agencia.

Se incluye en el servicio el asesoramiento a la Agencia en las posibles medidas correctivas a

implantar cuando se detecten muestras contaminadas.

Es por ello, que para dar cumplimiento a lo anteriormente expuesto, y conforme regula el articulo
28 de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Plblico, se hace necesaria la

contratacion de los servicios anteriormente descritos.

Con fecha 29 de marzo de 2022 se firmo la Memoria Justificativa para la tramitacion del expediente
de contrataciéon CA-04/2022 Servicio de recogida, transporte y analisis de muestras de alimentos,
aguas y superficies, en las Comunidades Terapéuticas de Almonte y Cartaya (Huelva), Los Palacios
(Sevilla), La Linea y Tarifa (Cadiz), y Mijas (Malaga.) adscritas a la Agencia de Servicios Sociales y

Dependencia de Andalucia.
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Por informe AJ-CIPSC 2022/107 emitido por el Gabinete Juridico de la Consejeria de Presidencia,
Administracién Piblica e Interior, Asesoria Juridica de |la Consejeria de la Consejeria de Igualdad,
Politicas Sociales se realizan una serie de observaciones. Con objeto de atender las peticiones
realizadas por la citada Asesoria, se incorporan a este pliego de prescripciones técnicas las

modificaciones realizadas.
2.- OBJETO

El objeto del presente pliego es determinar las especificaciones técnicas en cuyo marco las
empresas adjudicatarias del contrato deberan desarrollar las labores necesarias para la
verificacion del sistema de autocontrol de la cocina y comedor colectivo de las Comunidades
Terapéuticas, a través de la recogida y analisis de muestras de alimentos, aguas y superficies, asi
como de un servicio de asesoramiento antes posibles medidas correctivas a implantar cuando se

presenten desviaciones de la norma en los resultados obtenidos en dichos anilisis.

3.- AMBITO DE APLICACION
Los servicios seran prestados en las seis comunidades terapéuticas gestionadas por la Agencia
situadas en Almonte y Cartaya (Huelva), La Linea y Tarifa (Cadiz), Los Palacios (Sevilla) y Mijas

(Malaga) y en las direcciones de cada una de ellas, anteriormente descritas.

4.-DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS
Las entidades que resulte adjudicatarias, deberan realizar los siguientes trabajos:
e Visita mensual a cada una de las Comunidades Terapéuticas para la recogida de muestras,
conforme al plan de muestreo establecido en el apartado recogida de muestras.

e Transporte de las muestras y realizacién de los ensayos necesarios para la determinacién de

los parametros establecidos.
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Remision de los resultados analiticos y posibles medidas correctivas.

Los medios materiales y personales que hayan de ser empleados para la prestacion del servicio

seran, en todo caso, dependientes y de la exclusiva responsabilidad de las empresas

adjudicatarias, que asumira el cumplimiento de las obligaciones laborales, fiscales y de seguridad

social que establecen las disposiciones vigentes. El personal adscrito a la prestacion del servicio no

tendra relacion laboral alguna con la Agencia.

Las empresas deberan estar provista con todos los equipos necesarios para la recogida de

muestras, el transporte, la medicion y el ensayo, requeridos para la correcta ejecucion de los

analisis de las muestras.

4.1 Recogida de muestras

4.1.1 Superficies y alimentos

Las empresas adjudicatarias recogeran con caracter mensual para su anéilisis muestras de

alimentos y superficies en cada una de las CT , seglin lo descrito en la tabla siguiente:

MA AB Ju Ju AG SE oc NO DI
ENE FEB
R R N L o P T v (4
Superficie 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Alimen- Comida sin tra-
tos tamiento térmi- 1 1 1 1
co
Comida con tra- 1 1 1
tamiento térmi-
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1 1 1 1
Materia prima
Tabla 1: nimero y tipo de muestra
Descripcion de los tipos de anélisis:
¢ Alimentos. En cumplimiento de lo establecido en el Reglamento (CE)n® 1441/2007 de la Comi-
sion de 5 de diciembre de 2007, que modifica el Reglamento CE n® 2073/2005 relativo a los criterios
microbiologicos aplicables a los productos alimenticios, de cada alimento a analizar se tomaran 5
unidades de muestra, determindndose en cada una de ellas los siguientes parametros:
o Comidas con y sin tratamiento térmico: enterobacterias y listeria monocytogenes.
o Materias primas: los pardmetros a determinar varian en funcion del tipo de materia prima.
o Superficie. Como parametros para verificar la efectividad de los procedimientos de limpieza y
desinfeccion se determinaran los aerobios mesdfilos y las enterobacterias presentes en la superfi-
cie.
4.1.2 Agua.
Las empresas adjudicatarias tomaran una muestra de agua segin lo previsto en la siguiente tabla
en cada comunidad terapéutica:
FE MA AB M JU JU AG SE ©OC NO
ENE DIC
B R R AY N L 0 P T v
Almonte A B
Cartaya A B
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. Agencia de Servicios Sociales y
Junta|de Andalucia Dependencia de Andalucia
LaLinea A
A
Los Palacios
A B
Mijas
Tarifa A
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Politicas Sociales y Conciliacién

Tabla 2: tipo de muestra Agua

Descripcion de los tipos de anélisis:

e Tipo A: control en grifo de los parametros establecidos en el articulo 20 del Real Decreto
140/2003, de 7 de febrero, por el que se establecen los criterios sanitarios de la calidad del agua de

consumo humano.

e Tipo B: analisis completo segiin lo establecido en los apartados A, By C del anexo | del Real De-

creto 140/2003.

Por consiguiente, se establece para la duracién de esta licitacidn (24 meses) la realizacién de 306

controles analiticos planificados en el periodo de la contratacion, con la siguiente organizacién:

Lote 1.- Servicio de recogida, transporte y andlisis de muestras de alimentos, aguas y superficies, en
las Comunidades Terapéuticas de Almonte y Cartaya (Huelva), Los Palacios (Sevilla), 154 controles

analiticos, distribuidos:
¢ 72 analiticas de superficie (24 por comunidad terapéutica).

e 72 analiticas de alimentos (24 por comunidad terapéutica): cada mes se realiza el analisis de un
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Gnico alimento por comunidad terapéutica del que se toman 5 sub-muestras que se analizan de

forma individualizada (requisito establecido en el reglamento CE 1441/2007):

e 24 comidas elaboradas sin tratamiento térmico (8 por comunidad terapéutica).
¢ 24 comidas elaboradas con tratamiento térmico (8 por comunidad terapéutica).
e 24 materias primas (8 por comunidad terapéutica).

e 10 analiticas de agua. El tipo de analiticas a realizar varia en funcion de las caracteristicas de

cada instalacién:

v" 6 analiticas del tipo A (Control en grifo de los parametros establecidos en el articulo 20 del Real

Decreto 140/2003) (1 por cada comunidad terapéutica y afio: Almonte, Cartaya y Los Palacios)..

v 4 analiticas del tipo B (Analisis completo segin lo establecido en los apartados A, B y C del
Anexo | del RD 140/2003 anteriormente referenciado) (1 por comunidad terapéutica y afio en las CT

de Almonte y Cartaya).

Lote 2.- Servicio de recogida, transporte y andlisis de muestras de alimentos, aguas y superficies, en
las Comunidades Terapéuticas de La Linea y Tarifa (Cadiz), y Mijas (Mdlaga), 152 controles analiti-

cos, distribuidos:
v' 72 analiticas de superficie (24 por comunidad terapéutica).

v" 72 analiticas de alimentos (24 por comunidad terapéutica): cada mes se realiza el anélisis de un
Gnico alimento por comunidad terapéutica del que se toman 5 sub-muestras que se analizan de

forma individualizada (requisito establecido en el reglamento CE 1441/2007):
v" 24 comidas elaboradas sin tratamiento térmico (8 por comunidad terapéutica).

v 24 comidas elaboradas con tratamiento térmico (8 por comunidad terapéutica).
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v 24 materias primas (8 por comunidad terapéutica).

v" 8 analiticas de agua. El tipo de analiticas a realizar varfa en funcién de las caracteristicas de

cada instalacién:

¢ 6 analiticas del tipo A (Control en grifo de los pardmetros establecidos en el articulo 20 del Real

Decreto 140/2003) (1 por cada comunidad terapéutica y afio).

e 2 analiticas del tipo B (Analisis completo segin lo establecido en los apartados A, B y C del
Anexo | del RD 140/2003 anteriormente referenciado) (1 por comunidad terapéutica y afio en la CT

de Mijas).

Cuando en el analisis de una muestra se detecten resultados fuera de los rangos permitidos, se
contempla en el contrato la realizacion del analisis de una muestra analoga en el mes siguiente.
Esta analitica servira para verificar la eficacia de las acciones tomadas por la comunidad terapéuti-
ca para evitar la repeticién de la contaminacion. Este tipo de muestras sera adicional a las planifi-

cadas previamente.

El nimero maximo de muestras de verificacién que se han estimado para la vigencia del con-
trato se ha estimado en 100 (50 para cada uno de los lotes), no implicando la obligatoriedad

de llevarlas a cabo.

4.2 Transporte y analisis de las muestras

Las empresas adjudicatarias adoptaran las medidas necesarias para prevenir la contaminacion o
deterioro de las muestras, asi como para preservar la integridad de las mismas desde su recogida
hasta el analisis de las mismas. Estas medidas deberan estar incluidas en un procedimiento

documentado.

Se establece un periodo maximo de tiempo desde la recogida de las muestras en los centros hasta
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la recepcion en el laboratorio de 8 horas y un minimo de 3 horas.

Las empresas adjudicatarias realizardn el analisis de las muestras utilizando procedimientos

incluidos en el ambito de su certificacidon o acreditacidn.

4.3 Remision de informes analiticos y propuesta de medidas correctivas.

Tras la recogida mensual de muestras en cada comunidad terapéutica, las empresas adjudicatarias
deberan remitir los resultados en un plazo maximo de 15 dias habiles. El envio debera realizarse
por correo electronico a cada comunidad terapéutica con copia a la Jefatura de Atencion Social y

Sanitaria de la Agencia.

Por cada muestra, las empresas adjudicatarias presentaran un informe de ensayo que incluir3, al

menos, la siguiente informacion:

e |dentificacion tnica del informe de ensayo (tal como el nimero de serie) y en cada pagina una
identificacion para asegurar que la pagina es reconocida como parte del informe de ensayo, y una

clara identificacion del final del informe de ensayo.

e Identificacion de la comunidad terapéutica en la que se recogid la muestra.

¢ Identificacion no ambigua de la muestra.

e Fechayhorade recogida de la muestra en la Comunidad Terapéutica.

¢ Lafechay horade recepcién de la muestra en el laboratorio.

e Lafechadeinicioyfinalizacion del ensayo.

e Losresultados de los ensayos con sus unidades de medida, cuando corresponda.
e Identificacidon del método utilizado.

e Cuando corresponda, una declaracién sobre el cumplimiento o no cumplimiento con los requi-
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sitos o las especificaciones.

Por cada una de las visitas mensuales realizadas a cada comunidad terapéutica las empresas

elaboraran un informe de resultados en el que se incluya, al menos, la siguiente informacion:
¢ Identificacion de las muestras recogidas en |a visita: tipo de muestra y denominacion.

e Valoracién de los resultados de cada muestra (correcto, incorrecto).

¢ Identificacidn de los pardmetros contaminados.

e En el caso de muestras contaminadas, determinacion de las posibles causas y propuesta de

medidas correctivas a llevar a cabo por las comunidades terapéuticas.

4.4 Procedimiento a seguir en caso de muestras contaminadas.

En el caso de deteccion de algln tipo de muestra contaminada, las entidades adjudicatarias
deberan remitir un informe con la determinacién de las posibles causas, y propuesta de medidas

correctivas a llevar a cabo por las comunidades terapéuticas.

La comunidad terapéutica sera responsable de la implantacion de las medidas correctivas

propuestas tras la deteccion de muestras contaminadas.

Para verificar la eficacia de las medidas correctivas, las empresas adjudicatarias se coordinaran con
la comunidad terapéutica donde se haya detectado la contaminacion para que, en el mes
siguiente, se repita la misma muestra en la que se produjo el resultado analitico positivo. Segin el

tipo de muestra la operativa ser4 la siguiente:
e Superficies: Se tomara una muestra del lugar o utensilio utilizado anteriormente.

e Alimentos (materias primas o comidas preparadas): se tomara una muestra del mismo alimen-

to en el que se produjo la contaminacidn. Esta muestra serd complementaria a la prevista en el
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plan de muestreo para esa visita.

e Agua: se repetird la muestra del mismo grifo, realizindose la determinacién (nicamente de
aquellos parametros que estuvieran fuera de rango. Como en el caso de los alimentos esta analitica

es complementaria al plan de muestreo establecido en el apartado de recogida de muestras.
5. MEDIOS MATERIALES Y PERSONALES

Los medios materiales y personales que hayan de ser empleados para la prestacidn del servicio se-
ran, en todo caso, dependientes y de la exclusiva responsabilidad de las empresas adjudicatarias,
que asumiran el cumplimiento de las obligaciones laborales, fiscales y de seguridad social que es-
tablecen las disposiciones vigentes. El personal adscrito a la prestacién del servicio no tendré rela-

cidn laboral alguna con la Agencia.
Las empresas deberan estar provista con todos los equipos necesarios para la recogida de mues-

tras, el transporte, la medicion y el ensayo, requeridos para la correcta ejecucion de los analisis de

las muestras.

6. OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD ADJUDICATARIA EN MATERIA DE PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES.

Las entidades adjudicatarias quedaran obligada al cumplimiento de las disposiciones vigentes en

material laboral, social y de Prevencién de Riesgos Laborales, asi como las que puedan

promulgarse durante la vigencia del contrato, quedando la Agencia libre de toda responsabilidad.
7. PERSONA RESPONSABLE DEL CONTRATO

Se designa como persona responsable del Contrato al Jefe de Atencién Social y Sanitaria o persona
en quien delegue de manera expresa, que supervisa su ejecucion, adoptara las decisiones y dictara

las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacién pactada.
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8. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION Y ADECUACION A LA LEY ORGANICA DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

Las entidades adjudicatarias quedan expresamente obligada a mantener absoluta
confidencialidad y reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasién del
cumplimiento del contrato, que no podréa copiar o utilizar con fin distinto al que figura en este

pliego, ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos de conservacion.

Las entidades adjudicatarias quedaran obligada al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos

digitales, o la normativa que esté vigente a lo largo de la duracion del contrato.

Asimismo, deberén informar de la designacién de la persona o personas que, sin perjuicio de la
responsabilidad propia de la empresa, estardn autorizadas para las relaciones con los centros a
efectos del uso correcto del material y de la informacion a manejar. No se podra transferir
informacion alguna sobre los trabajos a personas o entidades no explicitamente mencionados en

este sentido en el contrato sin el consentimiento, por escrito, de la Agencia.

En el caso de que las empresas adjudicatarias, o cualquiera de sus miembros, destinen los datos a
otra finalidad, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones del contrato, sera res-

ponsable de las infracciones cometidas.
9. REQUISITOS NORMATIVOS
A los servicios objeto de esta contratacion les es de aplicacidn la siguiente normativa:

¢ Reglamento (CE) n° 2073/2005 de la Comisidn, de 15 de noviembre de 2005, relativo a los
criterios microbioldgicos aplicables a los productos alimenticios (DO L 338 de 22 de diciembre de

2005).
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e Reglamento (CE) n° 1441/2007 de la Comisidn, de 5 de diciembre de 2007, que modifica el
Reglamento (CE) n® 2073/2005 relativo a los criterios microbioldgicos aplicables a los productos

alimenticios (DO L 322 de 7 de diciembre de 2007).

* Real Decreto 140/2003de 7 de febrero por el que se establecen los criterios sanitarios de la

calidad del agua de consumo humano (BOE nim. 45, de 21 de febrero de 2003).

e Real Decreto 902/2018, de 20 de julio, por el que se modifican el Real Decreto 140/2003,de 7
de febrero, por el que se establecen los criterios sanitarios de la calidad del agua de consumo
humano, y las especificaciones de los métodos de analisis del Real Decreto 1798/2010, de 30 de
diciembre, por el que se regula la explotacién y comercializacion de aguas minerales naturales y
aguas de manantial envasadas para consumo humano, y del Real Decreto 1799/2010, de 30 de
diciembre, por el que se regula el proceso de elaboracién y comercializacion de aguas preparadas

envasadas para el consumo humano.

e Documento Orientativo de Especificaciones de los Sistemas de Autocontrol, 3% edicidn,

editado por la Junta de Andalucia.
10. FACTURACION.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 7 de Decreto 75/2016, de 15 de marzo, por el que
se crea el Registro Contable de Facturas de la Administracion de la Junta de Andalucia y se estable-
ce su régimen juridico, y de la Resolucion de 7 de noviembre de 2017, conjunta de la Intervencion
General de la Junta de Andalucia y de la Direccién General de Politica Digital, por la que se implan-
ta con fecha 1 de diciembre de 2017 la factura electronica en la Agencia de Servicios Sociales y De-
pendencia de Andalucia entre otras entidades, las facturas electronicas se presentaran en el corres-
pondiente Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas, y seran puestas a disposicién o remi-

tidas electrénicamente al Registro Contable de Facturas mediante un servicio automatico propor-
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Junta de Andalucia

cionado por diche Punto.

El Jefe de Atencién Social y Sanitaria

Consejeria de Salud y Familias

Consejeria de Igualdad,
Politicas Sociales y Conciliacién

Agencia de Servicios Socialesy
Dependencia de Andalucia

El Secretario General
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