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El presente anuncio en el sitio web de TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:614842-2022:TEXT:ES:HTML

España-Sevilla: Servicios de programación de software y de consultoría
2022/S 214-614842

Anuncio de adjudicación de contrato

Resultados del procedimiento de contratación

Servicios

Base jurídica:
Directiva 2014/24/UE
Apartado I: Poder adjudicador
I.1) Nombre y direcciones

Nombre oficial: Agencia Andaluza de la Energía
Número de identificación fiscal: Q4100698B
Dirección postal: Calle Isaac Newton nº 6. Pabellón de Portugal. Parque Científico y Tecnológico Cartuja 93. 
Isla de la Cartuja
Localidad: Sevilla
Código NUTS: ES618 Sevilla
Código postal: 41092
País: España
Persona de contacto: Departamento Jurídico y de Contratación
Correo electrónico: atencionalciudadano.aae@juntadeandalucia.es 
Teléfono:  +34 954786335
Fax:  +34 954786350
Direcciones de internet:
Dirección principal: www.agenciaandaluzadelaenergia.es

I.4) Tipo de poder adjudicador
Otro tipo: Agencia Pública Empresarial

I.5) Principal actividad
Otra actividad: Sector Energético

Apartado II: Objeto
II.1) Ámbito de la contratación

II.1.1) Denominación:
CONTRATO DE SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN DE 
LA AGENCIA ANDALUZA.
Número de referencia: CONTR 2021 1139659

II.1.2) Código CPV principal
72200000 Servicios de programación de software y de consultoría

II.1.3) Tipo de contrato
Servicios

II.1.4) Breve descripción:
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El objeto del contrato es la prestación del servicio de SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS 
DE INFORMACIÓN DE LA AGENCIA ANDALUZA DE LA ENERGÍA. El servicio abarca el conjunto 
de mantenimiento de aplicaciones informáticas de la Agencia, el soporte a los servidores, el servicio 
microinformático, así como los servicios de consultoría para la Esquema Nacional de Seguridad, ciberseguridad 
y protección de datos de carácter personal.

II.1.6) Información relativa a los lotes
El contrato está dividido en lotes: sí

II.1.7) Valor total de la contratación (IVA excluido)
Valor IVA excluido: 292 136.40 EUR

II.2) Descripción

II.2.1) Denominación:
Servicio de soporte microinformático
Lote nº: 1

II.2.2) Código(s) CPV adicional(es)
72610000 Servicios de apoyo informático

II.2.3) Lugar de ejecución
Código NUTS: ES618 Sevilla

II.2.4) Descripción del contrato:
El contrato referido al lote 1 es el análisis y resolución de las incidencias de carácter microinformático de los 
equipos y sistemas de los que dispone la Agencia Andaluza de la Energía, y en particular, el soporte técnico a 
los usuarios de estos y de las distintas aplicaciones corporativas usadas por estos, mantenimiento del parque 
de equipos y material informático usados, bien sea de forma presencial o remota.

II.2.5) Criterios de adjudicación
Criterio de calidad - Nombre: Propuesta de realización de los trabajos / Ponderación: 35
Criterio relativo al coste - Nombre: Proposición económica / Ponderación: 60
Criterio relativo al coste - Nombre: Ampliación equipo de trabajo / Ponderación: 5

II.2.11) Información sobre las opciones
Opciones: no

II.2.13) Información sobre fondos de la Unión Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Unión Europea: no

II.2.14) Información adicional

II.2) Descripción

II.2.1) Denominación:
Servicio de mantenimiento de servidores y servicios críticos
Lote nº: 2

II.2.2) Código(s) CPV adicional(es)
72200000 Servicios de programación de software y de consultoría

II.2.3) Lugar de ejecución
Código NUTS: ES618 Sevilla

II.2.4) Descripción del contrato:
El contrato referido al LOTE 2, tiene por objeto el SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SERVIDORES Y 
SERVICIOS CRÍTICOS. La Agencia dispone de una red interna que junto con la Red Corporativa de la Junta 
de Andalucía (RCJA) proporcionan los servicios necesarios para el trabajo diario del personal de la Agencia, 
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así como los distintos servicios que se proporcionan al exterior en lo referente a la publicación de servicios y 
contenidos. Por ello, mediante este servicio se pretenden cubrir las necesidades de gestión, administración y 
actualización de los sistemas que dan soporte a la red de la Agencia.

II.2.5) Criterios de adjudicación
Criterio de calidad - Nombre: Metodología y organización de los trabajos / Ponderación: 35
Criterio relativo al coste - Nombre: Proposición económica / Ponderación: 60
Criterio relativo al coste - Nombre: Mejora tiempos de respuesta / Ponderación: 5

II.2.11) Información sobre las opciones
Opciones: no

II.2.13) Información sobre fondos de la Unión Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Unión Europea: no

II.2.14) Información adicional

II.2) Descripción

II.2.1) Denominación:
Servicio de mantenimiento de servidores y servicios críticos
Lote nº: 3

II.2.2) Código(s) CPV adicional(es)
72200000 Servicios de programación de software y de consultoría

II.2.3) Lugar de ejecución
Código NUTS: ES618 Sevilla

II.2.4) Descripción del contrato:
El contrato referido al Lote 3, tiene por objeto el SERVICIO DE SOPORTE DE PORTALES Y 
PROGRAMACIÓN, cuyo objeto es el análisis y resolución de las incidencias de carácter microinformático de los 
equipos y sistemas de los que dispone la Agencia Andaluza de la Energía, y en particular, el soporte técnico a 
los usuarios de estos y de las distintas aplicaciones corporativas usadas por estos, mantenimiento del parque 
de equipos y material informático usados, bien sea de forma presencial o remota.

II.2.5) Criterios de adjudicación
Criterio de calidad - Nombre: Metodología y organización de los trabajos / Ponderación: 40
Criterio relativo al coste - Nombre: Proposición económica / Ponderación: 60

II.2.11) Información sobre las opciones
Opciones: no

II.2.13) Información sobre fondos de la Unión Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Unión Europea: no

II.2.14) Información adicional

II.2) Descripción

II.2.1) Denominación:
Servicio de mantenimiento de servidores y servicios críticos
Lote nº: 4

II.2.2) Código(s) CPV adicional(es)
72200000 Servicios de programación de software y de consultoría

II.2.3) Lugar de ejecución
Código NUTS: ES618 Sevilla

II.2.4) Descripción del contrato:
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El contrato referido al LOTE 4, tiene por objeto la prestación del servicio de soporte para el esquema nacional 
de seguridad, ciberseguridad y protección de datos de carácter persona, para minimizar la exposición a 
amenazas que pueden poner en peligro la privacidad y seguridad de la información y la disponibilidad de los 
Sistemas de Información de la Agencia Andaluza de la Energía.

II.2.5) Criterios de adjudicación
Criterio de calidad - Nombre: Propuesta de trabajo y mantenimiento de la normativa. / Ponderación: 36
Criterio relativo al coste - Nombre: Proposición económica / Ponderación: 56
Criterio relativo al coste - Nombre: Criterios de especialización / Ponderación: 8

II.2.11) Información sobre las opciones
Opciones: no

II.2.13) Información sobre fondos de la Unión Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Unión Europea: no

II.2.14) Información adicional

Apartado IV: Procedimiento
IV.1) Descripción

IV.1.1) Tipo de procedimiento
Procedimiento abierto

IV.1.3) Información sobre un acuerdo marco o un sistema dinámico de adquisición

IV.1.8) Información acerca del Acuerdo sobre Contratación Pública
El contrato está cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública: no

IV.2) Información administrativa

IV.2.1) Publicación anterior referente al presente procedimiento
Número de anuncio en el DO S: 2022/S 027-068989

IV.2.8) Información sobre la terminación del sistema dinámico de adquisición

IV.2.9) Información sobre la anulación de la convocatoria de licitación en forma de anuncio de información 
previa

Apartado V: Adjudicación de contrato
Contrato nº: 1

Lote nº: 1

Denominación:
Servicio de soporte microinformático

Se adjudica un contrato/lote: sí

V.2) Adjudicación de contrato

V.2.1) Fecha de celebración del contrato:
23/06/2022

V.2.2) Información sobre las ofertas
Número de ofertas recibidas: 2
El contrato ha sido adjudicado a un grupo de operadores económicos: no

V.2.3) Nombre y dirección del contratista

07/11/2022 S214
https://ted.europa.eu/TED

4 / 7

https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:68989-2022:TEXT:ES:HTML


DO/S S214
07/11/2022
614842-2022-ES

5 / 7

Nombre oficial: SOLTEL IT SYSTEMS, S.L.
Número de identificación fiscal: B91526160
Localidad: Badajoz
Código NUTS: ES431 Badajoz
País: España
El contratista es una PYME: sí

V.2.4) Información sobre el valor del contrato/lote (IVA excluido)
Valor total inicial estimado del contrato/lote: 49 252.00 EUR
Valor total del contrato/lote: 49 252.00 EUR

V.2.5) Información sobre la subcontratación

Apartado V: Adjudicación de contrato
Contrato nº: 2

Lote nº: 2

Denominación:
Servicio de mantenimiento de servidores y servicios críticos

Se adjudica un contrato/lote: sí

V.2) Adjudicación de contrato

V.2.1) Fecha de celebración del contrato:
18/10/2022

V.2.2) Información sobre las ofertas
Número de ofertas recibidas: 1
El contrato ha sido adjudicado a un grupo de operadores económicos: no

V.2.3) Nombre y dirección del contratista
Nombre oficial: SOLTEL IT SYSTEMS, SL
Número de identificación fiscal: B91526160
Localidad: Badajoz
Código NUTS: ES431 Badajoz
País: España
El contratista es una PYME: sí

V.2.4) Información sobre el valor del contrato/lote (IVA excluido)
Valor total inicial estimado del contrato/lote: 23 417.20 EUR
Valor total del contrato/lote: 23 417.20 EUR

V.2.5) Información sobre la subcontratación

Apartado V: Adjudicación de contrato
Contrato nº: 3

Lote nº: 3

Denominación:
Servicio de soporte de portales y programación

Se adjudica un contrato/lote: sí

V.2) Adjudicación de contrato

V.2.1) Fecha de celebración del contrato:
03/08/2022

V.2.2) Información sobre las ofertas
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Número de ofertas recibidas: 3
El contrato ha sido adjudicado a un grupo de operadores económicos: no

V.2.3) Nombre y dirección del contratista
Nombre oficial: AYESA ADVANCED TECHNOLOGIES, SA
Número de identificación fiscal: A41132036
Localidad: Sevilla
Código NUTS: ES618 Sevilla
País: España
El contratista es una PYME: no

V.2.4) Información sobre el valor del contrato/lote (IVA excluido)
Valor total inicial estimado del contrato/lote: 197 496.40 EUR
Valor total del contrato/lote: 197 496.40 EUR

V.2.5) Información sobre la subcontratación

Apartado V: Adjudicación de contrato
Contrato nº: 4

Lote nº: 4

Denominación:
SERVICIO DE SOPORTE PARA EL ESQUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD, CIBERSEGURIDAD Y 
PROTECCIÓN DE DATOS DE CARÁCTER PERSONAL

Se adjudica un contrato/lote: sí

V.2) Adjudicación de contrato

V.2.1) Fecha de celebración del contrato:
17/10/2022

V.2.2) Información sobre las ofertas
Número de ofertas recibidas: 1
El contrato ha sido adjudicado a un grupo de operadores económicos: no

V.2.3) Nombre y dirección del contratista
Nombre oficial: ASCENDIA REINGENIERIA Y CONSULTING, SL
Número de identificación fiscal: B91407510
Localidad: Sevilla
Código NUTS: ES618 Sevilla
País: España
El contratista es una PYME: sí

V.2.4) Información sobre el valor del contrato/lote (IVA excluido)
Valor total inicial estimado del contrato/lote: 21 970.80 EUR
Valor total del contrato/lote: 21 970.80 EUR

V.2.5) Información sobre la subcontratación

Apartado VI: Información complementaria
VI.3) Información adicional:

VI.4) Procedimientos de recurso

VI.4.1) Órgano competente para los procedimientos de recurso
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Nombre oficial: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Dirección postal: Pabellón de Portugal. C/ Isaac Newton. Isla de la Cartuja 6
Localidad: SEVILLA
Código postal: 41092
País: España
Correo electrónico: atencionalciudadano.aae@juntadeandalucia.es 
Teléfono:  +34 954786335
Fax:  +34 954786350
Dirección de internet: http://www.agenciaandaluzadelaenergia.es

VI.5) Fecha de envío del presente anuncio:
02/11/2022
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