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1. INTRODUCCIÓN

Según se establece en la Orden de 29 de agosto de 2023, por la que se convocan para el año 2023
las ayudas a que se refiere el presente documento, en su Resuelvo SEGUNDO, “Las solicitudes de ayuda se
presentarán exclusivamente a través del Catálogo de Procedimientos y Servicios de la página web de la
Junta de Andalucía”.  El  acceso a  toda la  información de la Línea de Ayudas  y a dicha solicitud está
disponible en dicho Catálogo, bajo el código 13058:

https://juntadeandalucia.es/servicios/sede/tramites/procedimientos/detalle/13058.html

Por su parte, en el Resuelvo CUARTO de dicha Orden se indica:

“3.  Tanto  el  Anexo  II  como  la  documentación  señalada  en  dicho  apartado  15  del cuadro
resumen de las bases, se presentarán exclusivamente conforme a lo indicado en  el apartado anterior.

Excepcionalmente,  en  el  caso  de  que  haya  documentos  que  no  puedan  adjuntarse   debido a
su tamaño, se  remitirán desde  la aplicación Wetransfer  (https://wetransfer.com/),   enviando  al   email
svregadios.dgpag.capadr@juntadeandalucia.es,  la  dirección  URL  de  descarga  del  documento.  Además,
en  el  enlace  al  procedimiento  RPS  número  13058,  del  Catálogo  de  Procedimientos  y  Servicios  de  la
Junta  de  Andalucía  señalada  en  el  resuelvo primero apartado 2, donde se está presentando el Anexo II y
documentación del apartado 15 del cuadro resumen de las bases, se presentará un breve escrito indicando
que la presentación del documento se ha realizado a través de Wetransfer.”

En el presente documento se trata de explicar, de forma gráfica y detallada, cómo proceder para
dicha presentación tanto del propio formulario Anexo II como de la documentación adjunta a presentar.

2. ACCESO A LA PLATAFORMA “VEA”

Una vez en la página del Catálogo, en el apartado “Cómo realizar el trámite”, vemos la opción
“Por  internet”,  y  justo  debajo  el  enlace  “Solicitud  en  línea”,  que abre  en  una  nueva  pestaña  del
navegador  la  aplicación  VEA,  “Ventanilla  Electrónica  de  la  Administración  de  la  Junta  de



Andalucía”. Es la misma aplicación con la que se debió presentar la solicitud, y aunque siga apareciendo
el enlace como “Solicitud en línea”, en este caso nos permitirá realizar el siguiente trámite.

En  la  página  del  Catálogo,  que  permanece  abierta  en  otra  ventana,  podemos  descargar  el
formulario ANEXO II, que debemos cumplimentar para incorporarlo en el trámite, más adelante:



3. ACCESO AL EXPEDIENTE OBJETO DEL TRÁMITE

Tras  abrir  VEA,  y  dado que el  trámite  se efectúa sobre  un expediente  ya  existente,  debemos
acceder a la zona personal mediante el mismo certificado digital utilizado para la solicitud, lo que nos
llevará directamente a la pantalla de tramitación del citado expediente. Este certificado digital podrá ser:

• Certificado de entidad jurídica, en el que figura una persona representante legal.
• Certificado de persona física, del representante legal de la entidad (en principio, el presidente).
• Certificado  de  persona  física,  de  persona  designada  por  la  Asamblea  de  la  entidad  como

autorizada para la presentación de la solicitud y realizar los trámites relacionados con la ayuda.

En caso de dificultad para localizar  el  expediente existente,  incluso accediendo  con el  certificado en
principio adecuado, al final de la página podemos acceder al documento “Preguntas frecuentes” o enviar
una consulta a través del enlace “Contacto”, que abre un breve formulario:

Sólo en caso de haber hecho búsqueda del  expediente por el  código de esta línea de ayuda
(13058), no debemos olvidar seleccionar la convocatoria actual, 2023:



Para  la  misma  línea  de  ayudas,  pueden  aparecer  otros  expedientes  iniciados,  en  estado  de
borrador. Debemos asegurarnos que el expediente seleccionado está en estado de “ALEGACIÓN”:

Clicando sobre cualquiera de los textos (Procedimiento, Convocatoria...),  accedemos ya al expediente
sobre el que haremos el trámite de alegación/aceptación; ahora debemos clicar sobre el icono “ALEGAR”:



4. INCORPORACIÓN DE INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN

Una vez dentro del trámite de alegación, encontramos en una única página un listado de documentación,
dividido en dos bloques: Obligatoria y Opcional.



La DOCUMENTACIÓN OBLIGATORIA es toda aquella acreditativa del cumplimiento de requisitos, y por
tanto, es imprescindible aportarla. No será posible la presentación de la solicitud hasta que no se hayan
incorporado a la plataforma todos los documentos obligatorios, aunque sí se podrá guardar en borrador,
pudiéndose  acceder  de  nuevo  en  otro  momento  para  seguir  incorporando  nuevos  documentos  y
presentar la solicitud finalmente.

Por su parte, entre la DOCUMENTACIÓN OPCIONAL figura aquella justificativa de criterios de baremación
que se hayan podido marcar.

Respecto a la aportación de documentación, hay que señalar lo siguiente:

• El primer documento que figura en el listado, “Presentación de Alegación Solicitud”, es un breve
formulario  para  la  propia  presentación  del  trámite  de  alegación.  Al  hacer  clic  en  “Iniciar”,
encontraremos que se encuentra ya cumplimentado casi en su totalidad, a falta de un campo de
fecha de firma, que se deberá completar por el solicitante.

• El segundo documento “Anexo II homologado, cumplimentado”, es el formulario PDF del ANEXO II
descargable desde la página de este procedimiento dentro del  Catálogo de Procedimientos y
Servicios,  que  deberá  cumplimentarse  externamente  con  un  lector/editor  de  archivos  PDF,
guardando los cambios, antes de subirla a VEA.

• Al marcar en el botón “Incorporar”, para éste o cualquier otro de los documentos, pasamos a una
pantalla  que  nos  permite  subir  un  documento  desde  nuestro  equipo,  o  bien  localizar  un
documento aportado en otro trámite del mismo organismo (sólo en otra presentación en VEA de
esta misma Consejería), para incorporarlo a este expediente:

• En  caso  de  no  disponerse  en  plazo  del  documento  a  incorporar,  por  algún  motivo,  puede
aportarse en su lugar un breve escrito indicando tal deficiencia y sus causas, sin menoscabo de
que posteriormente le será solicitada su aportación en subsanación del trámite.



• Cada uno de los documentos a incorporar debe ser diferente, en cuanto a nombre del archivo y
contenido; es decir, en caso del escrito indicado en el punto anterior, deberá ser único para cada
documento a sustituir.

• Excepcionalmente, en el caso de que haya documentos que no puedan adjuntarse debido a su
tamaño (el tamaño máximo por archivo es de 10 MB), se remitirán desde la aplicación Wetransfer
(https://wetransfer.com/), enviando al  email  svregadios.dgpag.capadr@juntadeandalucia.es, la
dirección URL de descarga del documento.  Además, en el lugar del documento correspondiente
en  VEA,  se  presentará  un  breve  escrito  indicando que  la  presentación  del  documento  se  ha
realizado a través de Wetransfer, además de aportar también el enlace de descarga al documento
completo.

• La aportación de documentación puede hacerse en una sola vez, o guardar el trámite en estado
de borrador y continuar en otra sesión más adelante. 

5. FIRMA Y PRESENTACIÓN

Los dos últimos pasos, ambos imprescindibles, son la firma de la documentación aportada y la
presentación de la solicitud.  Empezamos  con la  firma,  para lo  que debemos   hacer  clic  en  el  icono
“Firmar” al pie de la página:

La firma de la documentación puede hacerse cuando se haya subido toda, o parcialmente: al,
aparecerá como disponible para firmar sólo la documentación ya incorporada a la plataforma. Asimismo,
tendremos la posibilidad de presentar la documentación tras la forma, finalizando así  el trámite; por
tanto, sólo debe hacerse cuando hayamos incorporado la totalidad de los documentos.



La firma de la documentación se efectúa a través de la aplicación “Autofirma”, de la Junta de
Andalucía, que deberá estar previamente instalada.

Por último, ES IMPRESCINDIBLE REALIZAR LA PRESENTACIÓN DE LA ALEGACIÓN, haciendo clic en
el icono al pie de página:

Aunque se haya incorporado, incluso firmado parte o la totalidad de la documentación, el trámite
no consta como registrado en el registro electrónico hasta que no se haya hecho esta presentación. Al
hacer clic en el icono, en primer lugar se hace una comprobación de errores, que se nos mostrarán en
rojo:



Finalmente, una vez corregidos todos los errores, podremos finalizar la presentación y obtener el
resguardo de  haber efectuado correctamente el trámite.


