J t Consejeria de Transformacién )
unta Econémica, Industria, Institute de Estadistica y

rd ’ H
dE Andaluma Conocimiento y Universidades Cartografia de Andalucia

Notas metodologicas sobre el efecto del COVID-19 en la operacion estadistica de Coyuntura
Turistica Hotelera (EOH-IPH-ADR-RevPAR)

Nota Mayo 2021

Para entender correctamente las variaciones del indice de precios hoteleros en sus distintas
desagregaciones hay que tener en cuenta que en materia de indices de precios se considera que
no hubo cambio en los precios de los servicios ofertados para abril de 2020, manteniéndose una
tasa de variacion cero respecto a abril de 2019. Esto implicd considerar en abril de 2020, los
mismos precios que en abril de 2019.

Nota Junio 2020

El dia 21 de junio y de acuerdo al Real Decreto 555/2020, finaliza el estado de alarma,
permitiéndose la movilidad de la poblacion en todo el territorio nacional. No obstante, y dadas
las restricciones de las tres primeras semanas de junio, la actividad de los hoteles durante este
mes en Andalucia ha sido limitada.

Debido al escaso nimero de establecimientos hoteleros abiertos, no es posible ofrecer la
desagregacion habitual de los resultados de esta actividad, por no cumplir los criterios de
calidad suficiente para ser difundidos. Esto ha ocurrido en los meses de marzo, abril, mayo y
junio de 2020

Nota Abril 2020

Durante el mes de abril los establecimientos hoteleros ubicados en territorio nacional
permanecen cerrados para la realizacion de cualquier actividad turistica. Por lo tanto, el nimero
de establecimientos abiertos, plazas ofertadas, habitaciones disponibles, viajeros recibidos y
pernoctaciones son cero en todo el territorio nacional. De la misma manera, al no haber ningin
tipo de ingreso debido a actividades turisticas, la tarifa media diaria (ADR) y el ingreso por
habitacion disponible (RevPAR) son también cero.

Debe tenerse en cuenta, no obstante, que la Orden TMA/227/2020 declara servicios esenciales a
determinados alojamientos turisticos1, que permaneceran cerrados al publico en general pero
que deberan permitir el alojamiento de aquellos trabajadores que deban realizar cierto tipo de
actividades (mantenimiento, asistencia sanitaria, reparaciones de obras de interés general,
abastecimiento de productos agricolas o pesqueros o para alojar a tripulaciones de los buques



pesqueros, asi como los servicios complementarios a estas actividades). Por lo tanto, hay
establecimientos que han permanecido abiertos durante todo o parte del mes de abril.

De acuerdo con la normativa europea, se considera que estos establecimientos no estan
realizando ninguna actividad turistica, por lo que sus flujos no deben formar parte de las
Encuestas de Coyuntura Hotelera.

De la misma manera, dado que no ha habido transacciones turisticas en los establecimientos,
siguiendo las recomendaciones de Eurostat en materia de indices de precios y la metodologia
propia de este indice, se considera que no ha habido cambio en los precios de los servicios
ofertados, manteniéndose una tasa de variacion cero respecto a abril de 2019. En la web del INE
(INEbase) se han cargado estos resultados para continuar con las series de las variables de estas
operaciones estadisticas. Para Andalucia sélo se publica el indice para la Comunidad Auténoma.

Nota Marzo 2020

En marzo de 2020 se presentd la siguiente nota metodologica cuando se confirmé el impacto del
inicio del estado de alarma y la crisis generada por el COVID-19 en la afluencia de turistas a
hoteles:

La presente nota metodoldgica, es una reproduccion de la publicada por el Instituto Nacional de
Estadistica con motivo del efecto del COVID-19 en la presente operacion estadistica. El Instituto
de Estadistica y Cartografia de Andalucia calcula, a partir de los datos proporcionados
mensualmente por el INE, desagregaciones territoriales mas detalladas para el territorio de
Andalucia.

La entrada en vigor de la Orden SND/257/2020 de 19 de marzo, por la que se declara la
suspension de apertura al publico de establecimientos de alojamiento turistico de acuerdo con
el articulo 10.6 del Real Decreto 463/ 2020, de 14 de marzo por el que se declara el estado de
alarma para la gestidn de la situacidn de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, establece
en su apartado primero la suspension de apertura al pablico de todos los hoteles y alojamientos
turisticos y otros alojamientos de corta estancia, campings, aparcamientos de caravanas y otros
establecimientos similares, ubicados en cualquier parte del territorio nacional. No obstante, el
apartado tercero establece que este cierre se producird en el momento en que el
establecimiento no disponga de clientes a los que deba atender y, en todo caso, en el plazo
maximo de siete dias naturales desde la entrada en vigor de la presente norma. Asi, a partir del
19 de marzo, los establecimientos hoteleros han ido cerrando progresivamente, quedando
completamente suspendida su actividad el 26 de marzo (aunque hay algunos establecimientos
con permiso de apertura, su actividad no se considera turistica, por lo que no son objeto de esta
encuesta). Esta situacion genera un problema sin precedentes en el ambito de la recogida de
datos de la Encuesta de Ocupacidn Hotelera. Como es habitual, la mayor parte del proceso de
recogida de informacion de esta operacion estadistica ha tenido lugar durante la primera
quincena del mes siguiente al de referencia, en este caso, en abril, cuando los establecimientos



ya estaban cerrados al publico y no tenian a disposicion, generalmente, servicios a los que
acudir para solicitar la informacion estadistica. Este hecho, unido a la dificultad de contactar con
algunos establecimientos porque estaban cerrados, ha obstaculizado especialmente la recogida
de informacion de este mes, observandose una reduccion de la tasa de respuesta. Asi, la falta de
respuesta del mes de marzo ha sido del 24,3% (frente al 6,3% de febrero), a lo que hay que
afiadir un 38,3% de hoteles cerrados (frente a un 12,3% el mes anterior). Los métodos de
imputacion de la falta de respuesta para el calculo de los estimadores finales han sido los
habituales en esta operacion estadistica. Los coeficientes de variacion de la variable nimero de
pernoctaciones, a escala nacional, han aumentado de 0,4 en febrero de 2020 a 1,6 este mes.
Andlogamente, a escala de comunidad auténoma también han aumentado. En febrero se
situaron entre 0,3 y 5,7 y en marzo entre 2,8 y 18,7. Si bien estos indicadores muestran una
reduccion en la calidad de los datos estimados respecto a un mes normal, el INE ha considerado
que los datos a nivel nacional y por comunidad auténoma tienen calidad suficiente para su
difusion y para su uso por parte de los diferentes usuarios de la estadistica. No sucede lo mismo
con la informacidn a escala provincial y/o de zona y punto turistico, habituales en la publicacion
de esta estadistica, que el INE ha considerado que no cumplen el estandar minimo de calidad
para su difusion.



