JU"TH DE H"D HLUUH CONSEJERIA DE LA PRESIDENCIA

Oficina del Portavoz del Gobiemo

Andalucia, 28 de enero de 2015

Intervencion de la presidenta de la Junta de Andalcia,

Susana Diaz, en la inauguracion de Fitur

Buenos dias,

En primer lugar, mi agradecimiento a los presideke las diputaciones que nos
acompanfan, al presidente de la Confederacion dedsampos de Andalucia y al consejero

delegado de Turismo en Andalucia.

Hemos tenido el mejor afio de la historia en elsimd en Andalucia, pero
aspiramos a mas. Queremos que este aflo sea aun teagmos posibilidades, hay
oportunidades y hay un gran mercado donde podersosrcy podemos superar los datos

del afio 2014 que son los del mercado internacional.

Sabemos que la cultura del turismo es la esencla delustria turistica actual y
que la capacidad de crecimiento, de riqgueza y daeznen el turismo en Andalucia es

todavia muy importante.

Ahora el turista exige mas. La experiencia recil@dastos afos atras lo convierte
en juez para millones de otros turistas a los gadébla de lo que se ha encontrado en el
destino, de las posibilidades, de las oportunidadeda calidad que ofrece ese destino

turistico.

Del turismo se aprende. Es la base cultural mumd@derna y ademas es germen
de tolerancia, cosa que en estos momentos necesitanas las sociedades modernas. La
propia actividad turistica se regenera y quien iagado tiene la necesidad de seguir

haciéndolo. Es un mercado que podemos fidelizareyppdemos ampliar.
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Andalucia crece en el turismo porque lo ha compdengl porque lo trata como
una industria que crea experiencias Unicas, siraggobpara seguir creciendo y, como les
decia, Andalucia aspira a mucho mas, es necesaaoprogramacion ambiciosa, una
gestion eficaz, y lo mas importante, que en estmpdo he aprendido al frente de las
instituciones publicas, que hay que evaluar loslt@$os y mejorar aquello en lo que

tengamos capacidad de crecimiento.

El trabajo en turismo no es una cuestion de diasneses, ni de afios, llevamos
mucho tiempo en la primera linea y seguiremos detaen esa primera linea, la
sostenibilidad, la excelencia turistica. El 1+D+ ®&rismo, el marketing relacional, la
atencion individualizada al turista y el uso tucistde la tecnologia, todo eso nos permite

arrojar buenos resultados.

Y en todos esos campos Andalucia ha sido pionelasaiitimos afios. Ni un solo
andaluz o andaluza desconoce la importancia goe gkturismo en nuestra economia y

en nuestra comunidad.

Es fuente de riqueza y de empleo. Es un motor iabica pero también ha sido una

balsa de estabilidad en estos tiempos dificileshgneos atravesado.

Decia hace unos dias que creo que lo peor desia ba pasado y ahora hay que
combatir los resultados que tenemos. Esta crisisdédjado mucho paro y mucha
desigualdad, es verdad que el turismo para nosb&rasdo una balsa de estabilidad, pero
tenemos que aspirar a muchisimo mas en los proxiafass. Del carifio y la
profesionalidad que toda una comunidad aplicanradiastria turistica, salen los resultados

que en estos momentos estamos recogiendo.

Este ano el nimero de turistas ha crecido un 6e8%mos hablando de en torno a
24 millones de turistas en nuestra tierra, turisiEsonales e internacionales. Se ha crecido
ademas durante todo el afio, eso ha permitido medacestacionalidad, una de las

aspiraciones que tenemos en Andalucia.
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El segundo y cuarto trimestre del afio han sidayles mejor comportamiento han
tenido, concretamente mas de un 12,3% en el segunusstre, y un 7,4% en el cuatro

trimestre.

Los ingresos por turismo alcanzan los 16,6 millodeseuros y el empleo, algo
fundamental, alcanz6 los 332.800 ocupados.

Si tenemos un buen afio turistico, el mejor, condad@so se tiene que traducir en

empleo, y ahora aspiramos a que ese empleo tasdxete calidad.

Concretamente el afio pasado supuso un 7,7%, cehodecimiento del empleo en
Andalucia estuvo en el 2,4%. Es decir, el crecitoiean el sector turistico estuvo por

encima de la media del crecimiento en la comunidad.

Hay algo que es fundamental, la valoracion querhfeturistas de nuestra tierra.
Los turistas en estos momentos le dan una valora&b8,2 a nuestra tierra, es decir, roza
casi el sobresaliente, y eso es a lo que tambi@mtes que aspirar, una buena valoracion
turistica fideliza a ese turista y ademas se carsgge crecimiento en el conocimiento de

nuestra tierra mas alla de la misma.

Las cifras de movimiento hotelero son también bsiepar primera vez superamos
los 45 millones de pernoctaciones en Andalucia. $tgoifica y demuestra que nuestro
comportamiento esta siendo superior a la de laamgliEspana, que continuamos solidos
en el turismo nacional y que incluso ahi, crecepmsencima de la media, mas de un

4,8% de lo que crece Espafia. Espafia esta en ely3¥falucia en el 4,8%.

Andalucia acoge practicamente al 22% de los tgriséionales, lo que significa

que algo mas de 1 de cada 5 turistas eligen Anidataeno destino dentro de Espafia.

Avanzamos también en el turismo nacional. Ese estraureto. Vamos a iniciar el
afo 2015 con el reto de mantener los solidos skadten ese turismo nacional en el que

somos, como decia, en estos momentos lideres,qoer@mos mejorar y mucho en el
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turismo internacional. En estos momentos hemoszadmnun 4,3% por encima de la

media de Espafa, que ha avanzado un 2,6%.

En esos retos, en los retos que tenemos por delsiteerdad que en la Udltima
década hemos trabajado mucho, se ha fortalecidestarlegislatura también y ahora es el
momento de diversificar nuestra industria turist@@ mejorar los avances en marketing
que ha permitido que seamos lideres nacionales ey tgagamos un buen espacio

internacional.

Yo me centraria en dos retos desde ya, el primgermejorar las variables que
constituyen el gasto turistico. ¢ Qué quiero demir &so? Que aspiramos a que la media de
la estancia se alargue, que el turista que eligahrtia amplie la estancia en Andalucia y
€eso va a aumentar el consumo, va a aumentar & gasitico por visitante en nuestra

tierra y nos va a permitir, como decia, esa vagiabl

En segundo lugar, junto a asentar las cifras nategentenemos que dar el salto en
las cifras internacionales. Estamos entre los dmegjdestinos elegidos por el turismo
internacional, y yo aspiro a que estemos entr@ lpgmeros. En estos momentos tenemos
por delante a Catalufia y a las Islas Baleares wreny nosotros tenemos que aspirar a
estar entre los 3 mejores destinos turisticos adsgipor la mayoria de los turistas

internacionales.

Por ultimo, decirles que la prevision de crecinbemia que aspira este gobierno de
cara a este afio es de un aumento de entorno a¢ %86 tristas en Andalucia. Esos serian
buenos datos, consolidarian la tendencia de lovadtafios y permitiria encarar el futuro

alcanzando las posibilidades que nuestra tierexefr

Son muchas las variables que permiten que Andaseadider en estos momentos

a nivel nacional, pero lo tiene que ser tambiéival imternacional.

Les agradezco que estén hoy aqui porque estanamdstparte de nuestra riqueza.
Ferias como Fitur son indispensables. Estamos amtede las tres ferias con mayor
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reconocimiento y con mayor presencia de paisesd@nlato internacional. Concretamente
en esta feria creo que hay en torno a 165 paisesignifica que es un escaparate perfecto
para ofrecer esas posibilidades de Andalucia, lodantro de Espafia sino también ante

el exterior.



