Estimados compafieros:

Al igual que en otras dependencias sanitarias y administrativas, A PARTIR DEL 8 DE ABRIL DE
2019, se va a implantar CITA PREVIA para acceder a las salas de toma de muestras del

HOSPITAL PROVINCIAL, HOSPITAL MATERNO-INFANTIL Y C.E. CARLOS CASTILLA DEL
PINO.

La cita se podréa obtener a través de “Salud Responde” por dos vias:

- Llamando al teléfono 955 54 50 60, respondiendo a las preguntas y dando el cédigo que

aparece en el apartado “Recomendaciones preanaliticas” del volante de peticion de
pruebas de laboratorio

- A través de la aplicacion mévil de “Salud Responde”, consignando el cédigo antes
mencionado y seleccionando una sala para la toma de muestras

“Salud Responde” asignara hora y lugar para la extracciéon segun el cédigo que aparece en el
apartado “RECOMENDACIONES PREANALITICAS” del volante de peticién (Tanto en el Volante
de peticion electronica hospitalaria, como en el volante de peticion electronica de Diraya):
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Solicitante Destino

Prof: (00012016377) RODRICUEZ CANTALEJO Prof: (00012015377) RODRIGUEZ CANTALEJO,
T0l: FERNANDO Tol: FERNANDO

Unidad:(21218) Ocdidenle Azahara Unidad:(21218) Occidente Azzhara

Fecha de solicitud Caracter de |a peticion  Ubicacién

271032012 10.43 Rutina

Motivo de Demanda  Motivo de Consulta Juicio Clinico

Control PRUeba Prueba

Datos de interés analitico
(Sin datos)

Laboratorio
(003772) Laboraterios - Hospital Universitario Reina Sofia

Pruebas Solicitadas

HEMATOLOGIA GENERAL FGlucosa
FHemograma completo PROTEINAS ESPECIFICAS (SANGRE)
HEMOSTASIAFIERINCLISIS +Hemaglobina glicosilada (A1c)

}Tiempo de protrombina
}Tiempa de tromboplasiina parcial activada
BIOQUIMICA GENERAL (SANGRE)

Recomendaciones Preanaliticas

Paciente: Ayuno: SI; Dur Ayuno: 10 horas; Otras Consid.” En peneral, se recomienda |3 toma de muastras en su
Ceniro do Salud, pero sinecasita acudir a H. Provincial o C€ C.C. del Pino, pida CITAPREVIA al nimaro 055 £4 50
G0 y diga el CODIGO DE EXTRACCION 14-TW-R (INICIO A PARTIR DEL 8 DE ABRIL)

Espécimen: (Sin daics)

Especimen Contenedor Etiqueta Cantidad
Sangre MORADD 3 mL HEMOGRAMA 1
Sangre CELESTE4.5mL COAGULACION 1
Sangre AMARILLO B.5 mL BIOQUINICA 1

Parameltros Complementarios
(Sin datos)




Se han creado tres codigos de asignacion distintos (siguiendo el formato ya existente en el
programa de “Salud Responde”): 14-HP-C, 14-HP-U, 14-TM-R (el nGmero “14” corresponden a
la provincia de Cérdoba, “HP” es el subcddigo correspondiente al hospital provincial y “TM” es el
subcédigo correspondiente a “toma de Muestras”, que sera distribuido entre el HP y el C.E.
Carlos castilla del Pino; “C” es el subcddigo para “sobre carga oral’ o “Curvas”, “R” es el
subcodigo para “Rutina”, y “U” es el subcédigo para “Urgencias”)

El sistema informatico de “Salud Responde” discriminara automaticamente la sala de toma de
muestras para pacientes pediatricos segun la edad del paciente (hasta 14 afios). En el resto de
casos, los pacientes podran elegir la sala de toma de muestras que mas les convenga, tanto a
través de las preguntas desde el teléfono de “Salud responde”, como a través de la aplicacion
movil, en su caso.

Evidentemente, el proceso descrito se desarrollara progresivamente hasta que el porcentaje de
pacientes sin cita previa sea minimo o nulo, para ello se establecera un periodo de unos seis
meses. Durante el proceso de implantacion, los pacientes que acudan sin cita seran atendidos
segun disponibilidad o al final del horario.

Se esta difundiendo la informacion a través de varios medios (que incluyen los informaticos, como
redes, etc), pero os rogamos contribuir a esta difusion reforzando la informacién en vuestras
consultas (especialmente, de la ubicacién del cédigo en el volante de peticién).

Para cualquier informacién adicional, se puede llamar al teléfono de la Unidad de Comunicacion
de la UGC de Anadlisis Clinicos (511010) o a la secretaria de la Unidad (580167)

MUCHAS GRACIAS

Fernando Rodriguez Cantalejo Concepcién Jiménez Romero

(Director de la UGC Analisis Clinicos) (Supervisora Enfermeria UGC Analisis Clinicos)



