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“Sostenibilidad” es el desarrollo que sati las
actuales de las personas sin comprometer la capacidad de las
futuras generaciones para satisfacer las suyas.*

En la sociedad actual ...

La demanda de energia sigue creciendo.

Las fuentes de energia siguen agotandose:

Si todos los paises lograsen alcanzar el modelo de vida occidental,
serian necesarios mas de tres planetas Tierra para abastecernos de los
recursos naturales y energéticos necesarios.

Cada dia generamos mds basura. Cada dia nos molesta mds:

En Espana producimos mas de 17 millones de toneladas de residuos
al ano. El 70% va directamente al vertedero sin someterse a tratamien-
to, lo que produce metano (gas que contribuye al efecto invernadero).

Las necesidades de agua son cada vez mayores.

Las reservas de agua son cada vez menores:

Por ejemplo, nos lavamos los dientes con el grifo abierto consumiendo
12 litros de agua por minuto mientras 30.000 personas mueren al dia
por enfermedades relacionadas con agua malsana. La escasez de agua
potable es una amenaza ambiental que afecta ya a mas de 1.000
millones de personas.

Todos queremos ver el mar desde el hotel; nadie quiere ver el
hotel desde el mar.

En Espana, los edificios representan el 32% de la emision de CO2 que
se lanza a la atmoésfera (o Diéxido de Carbono, gas téxico responsable
del efecto invernadero que esta provocando el calentamiento global de
la Tierra).

Todos queremos ir en coche. Nadie quiere respirar su contamina-
cion

La amenaza mas grave para nuestro planeta sigue siendo el efecto
invernadero provocado por las mas de 1.000 toneladas de gases conta-
minantes que llegan a la atmoésfera por segundo.

Podemos ...

Buscar nuevas formas de energia que no se agoten ni contami-
nen:

La energia solar, eélica, hidraulica y la procedente de la biomasa, son
fuentes inagotables de energia que contaminan tan poco que el impac-
to que producen es minimo.

Reciclar los residuos y sacarles beneficio:

- El 50% de la basura es materia organica; tratada, se puede utilizar
para recuperar suelos degradados.

- Reciclando una tonelada de papel y cartén se dejan de talar 15
arboles.

- El plastico es reciclable en un 94%, se ahorra un 60% de la energia y
se contamina un 60% menos.

- Reciclar el vidrio nos ahorra el proceso desde la extraccion, logrando
un ahorro del 61% de la energia.

- Incluso los metales se reciclan.

No despilfarrar, desalar, depurar y potabilizar a gran escala

Construir viviendas ecoeficientes. Apostar por la innovacién

Es decir, edificios construidos con materiales no toxicos y menos
contaminantes que alarguen su vida con productos mas ligeros, reuti-
lizables y diseniados para causar el menor impacto en el entorno, con
paneles, lamparas de bajo consumo y donde existan zonas verdes, etc.
El ahorro de estos edificios puede llegar hasta el 30% y emiten un 55%
menos de CO2.

Utilizar biocombustibles y utilizar transportes colectivos..
Reduciremos considerablemente la contaminacién atmosférica y de
las aguas, las lluvias acidas y los problemas asociados a este tipo de
contaminacion, como el asma. Los biocarburantes pueden sustituir
importantes cantidades de petroleo que ahora se consume.

Tu colaboracion es IMPRESCINDIBLE...

Puede que a veces no seamos conscientes del mal uso o del despilfarro
de los recursos que utilizarmos diariamente. Nuestro compromiso por el
desarrollo sostenible debe llevarnos a fomentar de forma individual el
I laje y el uso raci 1 de los recursos.

Poniendo un poco de nuestra parte contribuimos a disminuir la conta-
minacion de nuestro planeta.

Pulsando un botén, limpias el cielo:

- Utiliza la opcién de ahorro de energia en los equipos informaticos.
- Sino los vas a utilizar, apagalos.

- Configura el salvapantallas en modo “pantalla en negro”.

- Apaga las luces de las habitaciones cuando no haya nadie.

- Utiliza bombillas de bajo consumo.

Cerrando el grifo, llenas un rio

- Usa responsablemente el agua; es uno de los recursos naturales que mas
peligro tiene de escasear.

- Cierra los grifos para no dejar correr el agua.

- Arregla los goteos y desperfectos cuanto antes para no consumir innecesa-
riamente.

- Evita verter a la red de saneamiento residuos y desechos.

- Coloca perlizadores en los grifos de tu casa. Ahorraras el 50 %.

Tu papel hace crecer los bosques

- No malgastes el papel y la energia en los equipos informaticos de casa o del
trabajo.

- Antes de imprimir, asegurate de no tener que volver a gastar papel por un
pequeno error.

- Si es posible, sustituye el papel por el correo electrénico.

- Utiliza papel reciclado.

- Imprime y fotocopia a doble cara siempre que sea posible.

- Utiliza impresiones a color sdlo cuando sea necesario.

- Utiliza los sobres de correo interno.

Ponte las pilas y no contamines

- Deposita en los contenedores de reciclaje correspondientes el papel y carton
inutilizable, al igual que los de envases de plastico y materia organica.

- Utiliza cada contenedor o recipiente especifico para los residuos peligrosos
que tanto contaminan si no se gestionan adecuadamente.

Mas datos curiosos...
Tiempo que la naturaleza precisa para absorber los siguientes materia-
les:
eCascara de fruta / Pafiuclo de papel: 3 meses
oColilla de Cigarrillo : 2 afios
eTetra-Brick: 30 afios
#Bolsa de Plastico: 150 afios
elata de Alumninio: 10 afios
oVidrio: 4.000 afios

Una sola pila boton contamina mas de 100.000 litros de agua

En la produccion de papel a partir de
papel reciclado se ahorra:
*86% de energia

©62% de agua 1SO 14001

oLl proceso es menos contaminante en un 92%
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Politica Ambiental

La Gerencia del Hospital Reina Sofia define la politica
ambiental en base a los siguientes principios:

Documentar, implantar y mantener al dia un Sistema Integral de Gestion
Ambiental que integre de forma especifica la gestion energética, compro-
bando periédicamente su eficacia, como base para la mejora continua del
desempeiio ambiental y energético.

Comunicar a los profesionales la Politica Ambiental, asi como garantizar su
disponibilidad a las partes interesadas.

Cumplir los requisitos legales ambientales, asi como aquellos relacionados
con el uso y consumo de la energia y la eficiencia energética, que resulten
aplicables.

Cumplir con otros requisitos ambientales que la organizacion suscriba de
manera voluntaria y, en la medida de lo posible, adelantarse a las disposi-
ciones legales de futura apaticion.

Prevenir la contaminacién y minimizar los impactos ambientales produci-
dos por la actividad de los distintos Centros, en especial los debidos a la
generacion y gestion de los residuos sanitarios, asi como los derivados del
uso de recursos energéticos.

Llevar a cabo sus actividades con el criterio de la minimizacion del consu-
mo de recursos naturales (agua, combustibles y energia).

Impulsar la adquisicion de productos y setvicios energéticamente eficientes,
asi como el disefio para mejorar el desempeiio energético.

Controlar periédicamente los aspectos ambientales de las instalaciones,
adoptando acciones correctivas cuando fuese necesatio, tanto en situacion
normal de funcionamiento como en las situaciones de emergencia.

Establecer y revisar periédicamente objetivos y metas de mejora.

Promover la implantacion progresiva en los distintos Centros de un Siste-
ma Integral de Gestion Ambiental conforme a criterios ISO 14001, ISO
50001, EMAS asi como de los emanados de la Agencia de Calidad Sanita-
ria de Andalucia como referente técnico.

Potenciar entre los profesionales de los Centros, proveedores, usuatios y
otras partes interesadas la concienciacion y sensibilizacion ambiental.

Fomentar y promover actuaciones de investigacion, educacién y formaciéon
ambientales en su area de referencia.

Claves del sistema de Gestion Ambiental

. La politica ambiental
Documento publico en el que se recoge el compromiso de la Direccion para la gestion
del medio ambiente. Es una declaracion publica de intenciones y principios
de accién en relacion al medio ambiente. (Manual de Gestion Ambiental. Politica
Ambiental).

&, Evaluacién y registro de los aspectos ambientales
Consiste en la identificacién y evaluacién de los elementos que puedan interactuar con
el medio y que tengan una influencia significativa sobre ¢l.
(Procedimiento PGA-03 Aspectos Ambientales).

8. Requisitos legales y otros requerimientos
La normativa legal exige la identificacion y registro de los requisitos legales y otros
requisitos aplicables al Hospital Reina Soffa.
(Aplicativo de control de la legislacion ambiental).

%, Revisién y planificacién energética
Sistematica para identificacion de los usos significativos de la energfa, derivados de las
actividades del hospital. Mejora del desempefio energético y reduccion de los gases de
efecto invernadero. (Procedimiento PGA-08 Revision y Planificacion energética).

8, Programa de gestién ambiental; Objetivos y Metas ambientales
Plan en el que se recogen las actuaciones previstas por el Hospital Reina Soffa en los
proximos afios. Se indican los objetivos y metas definiéndose las actividades necesarias
para su consecucion y las diferentes responsabilidades del personal implicado a la vez
que se asignan los recursos necesarios para la ejecucion.
(Programa de Gestion Ambiental).

. Estructura otganizativa
Asignacién de las responsabilidades de las personas con competencias en actividades
con incidencia, directa o indirecta, en el comportamiento ambiental del hospital. La
norma exige la provision de los recursos humanos necesarios y la designacién de uno
o varios representantes especificos de la Direccién que asuman la responsabilidad de
asegurar el cumplimiento de todos los requisitos del SGA.
(Manual de Gestion Ambiental).

. Integracién de la gestién ambiental en las operaciones del Hospital
A través de documentos de trabajo (procedimientos, instrucciones, protocolos, etc.) que
incorporan condicionantes de comportamiento ambiental a los diferentes aspectos de las
actividades del Hospital Reina Soffa. La documentacion del SGA estd a disposicion de
cualquier profesional en soporte informético y en soporte papel (impresion directa o
peticién a la unidad de Gestién Ambiental).
(Procedimientos PGA-05-01 Gestién de Residuos; PO-05-02 Control de Consumos;
P0-05-03 Control de Emisiones; PO-05-04 Control de Ruidos; P0-05-05 Control
de Vertidos).

%, Formacién, informacién interna y competencia profesional de las personas que
desarrollen actividades de incidencia en el comportamiento ambiental

Se debe prestar especial atencion a las funciones de formacion y gestion de recursos
humanos, asi como a la formacién, motivacion, comunicacion y capacitacion de todo
el personal y de forma muy especial al que desempefie acciones que puedan causar
impactos ambientales significativos. Esta consideracion debe extenderse también a las
empresas contratadas.
(Procedimientos PGA-02 Recursos, Competencia y toma de conciencia; PGA-06
Relacion con proveedores y Contratistas).

&, Vigilancia y seguimiento
Para controlar y medir regularmente las principales caracteristicas de las actividades y
operaciones, y evaluar los resultados. Exigencia normativa de recopilacion de
informacién para evaluacion periddica y de la reglamentacién ambiental aplicable.
(Hojas de control Impactos Ambientales, Identificacién y Evaluacion del Riesgo
(DAFO) Evaluacion de Impactos Ambientales Directos/Indirectos).

&, Correccién y prevencién
Mediante acciones encaminadas a eliminar las causas de no conformidades relativas a
objetivos, metas, critetios y/o especificaciones. Adopcién de medidas preventivas para
eliminar causas de no conformidades reales o potenciales.
(Registro de No Conformidades).

., Auditoria del SGA
Permite comprobar periédicamente la adecuacion, eficacia y funcionamiento del
sistema. La normativa exige que se tenga en consideracién con qué frecuencia deben
realizarse las auditorias, asi como la formacion y experiencia que deben tener los
auditores. (Procedimiento PGA-07 Auditorias internas).

&, Revision del SGA por la Direccién
Permite evaluar anualmente la eficacia y adecuacion del sistema. Esta evaluacion, junto

con la revision periédica de objetivos y metas tiene por objeto estimular y asegurar la
mejora continua del comportamiento ambiental.

(Informe anual de Revisiéon por la Direccién).

8. Comunicacién externa
Informacién ambiental con otras partes interesadas, internas y externas, de las cuales
debe quedar constancia (Listado de comunicaciones relevantes).

Beneficios del Sistema de Gestion Ambiental

Legales

* Ordena y facilita el cumplimiento de las obligaciones legales.

* Reduce riesgos de incumplimiento de la normativa y dafios al Medio Ambien-
te.

* Evita multas, sanciones, demandas judiciales y costes adheridos.

* Reduce demandas de responsabilidades civiles y penales.

Inversiones o costes ambientales
* Permite identificar los costes ambientales.
* Facilita el acceso a ayudas econémicas de proteccién ambiental.
*Reduce costes derivados de la no gestién (tasas, cinones, consumos, accidentes
etc.).

Produccion

Permite mejorar y optimizar la eficacia del servicio prestado al favorecer:

o Control y ahorro de materias primas.
Reduccién de consumo de energfa y agua.
Aprovechamiento y minimizacién de residuos.
Control y eficacia de procesos.

Permite optimizar la incorporacién de nuevas tecnologias y desarrollos
* . .
Reduccion costes productivos.

Gestion

*  Integra la gestion de activos y medio ambiente en la gestion global del Hospital

Reina Sofia.

Potencia la creacién de un clima interno que favorece la cohesion de la organi-
zacion ya que aumenta el prestigio y la confianza entre los profesionales. de la
organizacion y fomenta la creatividad y participacion del personal a todos los
niveles.

Afianza o complementa otros sistemas de gestion

Calidad

e Salud Laboral.

o Seguridad Industrial.

e Comunicacion e informacion.

Marketing e imagen

o Refuerza la estrategia de diferenciacién del servicio prestado.

o Permite adaptarse a las exigencias del mercado.

e Mejora la imagen interna y externa del Hospital, facilitando asi:

O 1a integracién en su entorno.
O La credibilidad ante las partes interesadas.

O 1a participacion en desarrollos.

¢Por qué la Norma UNE-EN-ISO 14001:2015?

e Por ser una norma homologada a nivel internacional.

¢ Nos proporciona una excelente herramienta para alcanzar un alto nivel
de protecciéon ambiental.

e Permite que nuestros profesionales utilicen una metodologia apoyada
en la mejora continua.

e Nos reafirma en el compromiso de cumplir la legislacién ambiental
aplicable.

¢ Porque su cumplimiento puede ser certificado por una entidad externa

independiente.



