JUNTA DE ANDALUCIA

MADEJA

Organizacion Gestor Documental

Version: 0100
Fecha: 11/04/2011

Queda prohibido cualquier tipo de explotacion y, en particular, la reproduccion, distribucion, comunicacién publica y/o
transformacion, total o parcial, por cualquier medio, de este documento sin el previo consentimiento expreso y por escrito de la
Junta de Andalucia.




/ /'\\ MADEJA

A Organizacion Gestor Documental
JUNTA DE ANDALUCIA

Junta de Andalucia

iNDICE
LINTRODUCCION. ..o s 4
2 PERFILES . ..ottt ettt et e e 5
2.1 Perfiles INtOINOS. uueiieeeiiiieiii ittt ettt it ee e e e eeeeeeeas 5
2.2 Perfiles de la Junta de ANA@lUCIA. . ..eeeiueeiiiereiiiiieii ittt 5
2.3 PrOVEEUOIES. oottt e e eee et 6
3 CONTROL DE ACCESO .ttt ettt ee et eeeeeetee it eieeeeeeeieeeeenes 7
4 DEFINICION DEL ESPACIO DE TRABAJO DEL PROYECTO EN ALFRESCO . iuouitioieieiiieieiieeeeeeieeeeeeeeeeeeeiiee, 8
5 ESTRUCTURA DE LA DOCUMENTACION ottt 9
5.1 Carpeta Gestion de Proyectos Inicio (10.GPIINICIO)....eeeuuiieeiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieiieeeeeeeeeeeeie e 9
5.2 Carpeta Gestion de Proyectos Seguimiento (20.GP-SEGUIMIENTO) . ....vviiieeiiiieiiiiiiiiiiciiiiiciiiiiciiiiceieeeieieeeeen 9

5.3 Carpeta de Intercambio de Informacion con Organismos (30.INTERCAMBIO DE INFORMACION CON ORGANISMOS)

5.5 Carpeta Documentacion de Referencia (50.REFERENCIAS).......ccoovviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiie 11
5.6 Carpeta Productos Obtenidos (60.<NOMDIE>).....cviuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 11
5.7 Estructura de los Espacios de Trabajo......ceeieieieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 12
5.7.1 Estructura Comun a todos 10S ProyeCtOS. ....eeeeeeieeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiieieieiieiiiese e 12

5.7.2 Estructura Particular de cada Tipo de Proyecto......cocceeveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 13

6 GESTION DE VISIBILIDADES......oceoseeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e essnesnns 14
6.1 Visibilidad Espacios de Trabajo Comunes a todos 10S Proyectos. .......ccceeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee 14
6.2 Visibilidad Espacios de Trabajo Particulares de cada Tipo Proyecto......c.ccocceviieviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie 17

7 NOMENCLATURA DE LA DOCUMENTACION ..o 18
8 FLUJOS DE APROBACION. oottt 19
8.1 Flujo de Aprobacion GENEIICO. ..uuueeeeieiieeiieiiiiiiiiiiiiiieieie ittt ieees 19
8.2 Flujo de Aprobacion para Pruebas (40. TESTING)...ceuueeeeiiiiiiiiiiiiieieieieieieieeeieieneieieieiieneeneneens 19

9 ANEXO I: Proyectos de Desarrollo y Mantenimiento de SOftWAre. ... 21
9.1 Carpeta de Entre@as.......cccveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 21
9.2 Visibilidad ESpacios de Trabaj......c.uueeeeieeiiiiiiiieiiiiiiiiiiiiiiieieeeee e 25

Pagina 2 de 38



/ /'\\ MADEJA

A Organizacion Gestor Documental
JUNTA DE ANDALUCIA

Junta de Andalucia

10 ANEXO II: Proyectos de Prestacion de ServiCios.........oueveeiivieiioiiiiiiiiiioiiiiiiiiiiiiiiieicceiiii 28
10.1 Carpeta Productos OBtenidoS...c..eueueviiiiiiiiiiiiiiiii 28
10.2 Visibilidad Espacios de Trabajo......c.ceeeeieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiccc 30

11 ANEXO II: Proyectos de CONSUMOMIA. . ..eueiieiieiieiieiieiieiieiieiiiiiiiiiiiiii e 33
11.1 Carpeta Productos ObtenidoS.....ueeeveivieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 33
11.2 Visibilidad ESpacios de TrabajO.......ccccucuiueeiiuiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 35

12 ANEXO IV Q108 et 37
12.1 Carpeta Productos Obtenidos. ..c.uccviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiei 37
12.2 Visibilidad Espacios de TrabajO....c.ecieiieieieiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiinioieieieieieieiiee 38

Pagina 3 de 38



/ A\ MADEJA Junta de Andalucia

A Organizacion Gestor Documental
JUNTA DE ANDALUCIA

1 INTRODUCCION

El objeto del presente documento es proponer la estructura de espacios de trabajos que deberia crearse en Alfresco para
organizar la documentacion de los proyectos gestionados en el ambito de la Junta de Andalucia y definir los accesos y
niveles de visibilidad. Ademas, se presentara el procedimiento de publicacién de la documentacion almacenada a los
distintos proveedores y organismos.

Los distintos Organismos de la Junta de Andalucia, como responsable de la ejecucion de proyectos, su seguimiento y
gestion, debe reportar la documentacion a los responsables de los proyectos (Gabinetes, Jefes de Servicio,...) utilizando para
ello la herramienta corporativa de Gestor Documental (Alfresco).

De la misma forma, los proveedores seran los responsables de subir parte de la documentacién de los proyectos, que la
Oficina Técnica revisara. Se establecera un workflow de aprobacion de la documentacion, para sacar todas las ventajas de
utilizar un Gestor Documental y que el uso de del correo y las posibles pérdidas de informacion, no se produzcan.

Con el objetivo que la documentacién de todos los proyectos sea facilmente localizable por todas las personas que participan
en los mismos se define una estructura de almacenamiento comiin a todos los proyectos y una estructura
particular que dependera de la tipologia del proyecto. Ademas, se identifica el tipo de contenido que se espera en cada
una de las ubicaciones y los permisos que deben tener los distintos perfiles a dichas ubicaciones o documentos.

Se establecen también los requerimientos funcionales necesarios para compartir la informacién entre los distintos perfiles,
que deben ser implementados en el Gestor Documental Alfresco.

Pagina 4 de 38



/ /\\ MADEJA

A Organizacion Gestor Documental
JUNTA DE ANDALUCIA

Junta de Andalucia

2 PERFILES

En este apartado se presentan los perfiles que se han identificado.

2.1 Perfiles Internos

Los perfiles internos son:

Jefe de Servicio (JS): persona que ocupa la jefatura del Servicio.
Direccion de Proyecto (DP): son los responsables directos de los proyectos.

Seguimiento de Proyecto (SP): hacen el seguimiento del dia a dia de los proyectos, gestionando a los distintos
involucrados en los mismos para lograr la ejecucion correcta y en plazos de los mismos e informando con caracter
periddico a los Directores de Proyectos. Forman parte de la Oficina Técnica.

Colaboradores del Proyecto (CP): pertenecen todos los SP y a los Gabinetes que no son DP ni SP del
proyecto, para que se tenga acceso a todos los proyectos de nuestra estructura.

Responsable de Explotacién (REX): personas responsables de la administracion de los sistemas, bases de
datos y servidores de aplicaciones ademas de la administracion de los entornos de desarrollo, pruebas, pre-
produccién y produccién.

Equipo de Explotaciéon (EEX): personas encargadas de realizar la actividades que surjan de la administracion
de los sistemas, base de datos y servidores de aplicaciones en los diferentes entornos de desarrollo, pruebas, pre-
produccién y produccién.

Oficina de Testing (OTEST): responsable de la direccidn de los trabajos de la Oficina de Ejecucion de Testing;
coordina y supervisa los servicios de testing, propone acciones de mejora, etc.

Oficina de Ejecucion del Testing (OET): responsable de verificar que los proyectos se adecuan a las
directrices marcadas por el Director de Proyecto en cuanto al cumplimiento de las directrices de desarrollo y la
normativa tecnica.

Personal externo (EXT): personal externo al proyecto con intervenciones puntuales.

Comité de Direccion (CD): Comitt de Direccién del proyecto, compuesto por personas pertenecientes a
distintos organismos.

Asistente Administrativo (AAD): personal encargado de realizar las tareas de apoyo a los procesos
administrativos.

Centro de Atencion a Usuario (CAU): personal que atiende y canaliza las diferentes peticiones de los
usuarios.

2.2 Perfiles de la Junta de Andalucia

Los perfiles internos de la Junta de Andalucia, corresponden a los t#cnicos y responsables definidos en los proyectos y que
se ven reflejados en las listas de distribucion. Se hace una definicion explicita del grupo de comit de direccion, para
articular las necesidades derivadas de los acuerdos de la Estrategia Publica Digital.
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2.3 Proveedores

Los proveedores seran los que fundamentalmente generen la mayor parte de la documentacion. Por este motivo deben tener
acceso a la estructura del Gestor Documental y asi evitar el uso del correo y repetir tareas innecesariamente.
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3 CONTROL DE ACCESO

Las alternativas que Alfresco pone a disposicion son:

Propietario: Tiene acceso a toda la funcionalidad sobre los espacios y contenidos.
Coordinador: Igual que el propietario.

Colaborador: No puede eliminar contenido creado por otros, no puede invitar a otras personas, ni aplicar reglas
a los espacios.

Contribuyente: Puede crear contenido y subespacios, ve todo el contenido.
Editor: Modifica contenido de otros pero no puede crear nuevo contenido.
Lector: Lectura.

Sin permiso: Sin permiso.

Existiran el siguiente grupo genérico y que tendran acceso a todo el sistema:

GD_JS: En el estaran asignados las personas que deben acceder a toda la documentacién contenida en el
sistema, con responsabilidad de “Coordinador”.

Existirdn los siguientes grupos genéricos que tendran acceso en todos los proyectos a los espacios especificados:

GD_OT: En este grupo estaran las personas designadas como Coordinador, Seguimiento y tcnicos de la Oficina
de Testing.

GD_OET: Personas tcnicas pertenecientes a la Oficina de Ejecucion del Testing.
GD_REX: Personas responsables de las tareas de explotacion, soporte y produccién de los sistemas.

GD_EEX: Personas encargadas de realizar actividades de explotacion y soporte de los sistemas en los distintos
entornos.

Para cada proyecto se definira el siguiente grupo (la notacion usada es: InicialComun_Proyecto_Rol):

GD_PROY_DP: En este grupo se afadiran las personas con rol de Directores de Proyectos.
GD_PROY_SP: Personas con rol de Seguimiento de Proyecto.

GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: Personas tcnicas de los Organismos (XXXX se corresponde con las iniciales del
Organismo).

GD_PROY_ORG_XXXX_RES: Personas responsables del proyecto en los Organismos (XXXX se corresponde con
las iniciales del Organismo).

GD_PROY_PROV_XXX: Proveedores de los distintos proyectos (XXX se corresponde con las iniciales del
proveedor).

GD_PROY_EXT: Personal externo al proyecto que requieren de una intervencion puntual en el mismo.
Fundamentalmente esta justificada su incorporacion para el personal perteneciente a otros servicios que requieren
acceder al gestor para realizar alguna funcién como las instalaciones. Sera necesaria la peticién via incidencia de
la asignacion de personas a este flujo y de la visibilidad del grupo sobre el proyecto.

GD_PROY_CD: Comit¢ de direccion de los proyectos, formado por personal de la Junta de Andalucia, y con
competencias en el alcance de los proyectos.

GD_PROY_CP: Personas que pueden colaborar en el proyecto o necesitar informacion del mismo. Su acceso
serd en modo lectura a los documentos aprobados por el proyecto.

Pagina 7 de 38



/ /\\ MADEJA

A Organizacion Gestor Documental
JUNTA DE ANDALUCIA

Junta de Andalucia

4 DEFINICION DEL ESPACIO DE TRABAJO DEL PROYECTO EN ALFRESCO

Cada proyecto tendra asignado un espacio de trabajo particular en el gestor documental Alfresco, cuya estructura interna se
describe en los proximos apartados de este mismo documento. No obstante, en aquellos casos que por las caracteristicas
del proyecto, como por ejemplo su envergadura o su division en varios expedientes administrativos, se podran crear el
numero de espacios que la Direccion de Proyecto estime oportuno.

En estos casos se aconseja que el nombre de cada uno de los espacios sea el identificativo comun del proyecto mas un
numero secuencial de 3 digitos que vaya incrementandose por cada uno de los espacios de trabajo (001, 002,...), seguido
de un literal libre que resuma el titulo del expediente. Posteriormente se podran crear vistas en Alfresco que muestren la
informacion de los proyectos organizada en funcién de las preferencias del usuario.

Por otro lado, en el caso de disponer de varios subproyectos es recomendable disponer de una carpeta denominada
Archivados para almacenar la informacion de los proyectos antiguos.
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5 ESTRUCTURA DE LA DOCUMENTACION

Se tendra la siguiente categorizacién de los proyectos. Esta estructura atiende a los siguientes criterios:

Estructuracién de los contenidos. Se realizard una agrupacion que relacione los contenidos para una localizacion
mas rapida.

Visibilidad del proyecto unificada a los usuarios, en funcién de la fase en la que se encuentre el proyecto, sin
repetir o duplicar informacion.

Reutilizacién de la definicion actual de los proyectos.

Alineacion con la metodologia de Ingenieria de proyectos.

A continuacion se detallan cada uno de los espacios de trabajo.

5.1 Carpeta Gestidn de Proyectos Inicio (10.GPI-INICIO)

Este espacio de trabajo contendra toda la informacion relativa al inicio del proyecto.

00. Expediente. Espacio destinado a contener la informacién incluida dentro del expediente del proyecto. Se
subestructura internamente en las siguientes carpetas:

o 00. Planteamiento inicial. Contiene las distintas versiones del pliego en las fases de definicion del mismo.

o 10. Pliego definitivo. Contiene un unico documento que es el pliego que se presenta.

o 20. Oferta. Contiene la oferta ganadora del expediente.

o 30. Informes de la ponencia tcnica. Contiene los informes que se realizan de las ofertas presentadas.

10. Plan de proyecto. Contendra el documento de Normas de Gestion del Proyecto y otros documentos
relacionados con la planificacion del proyecto.

20. Presentacion de arranque. Contendrd el documento de la presentacion de arranque del proyecto.

En aquellos casos que se estime oportuno se podra crear la carpeta “99. Documentos privados”, como espacio de
trabajo destinado a la Direccion de Proyecto. Por otro lado, si un unico espacio de proyecto se va a a destinar a productos
procedentes de diferentes expedientes de contratacion, se ofrece la posibilidad de replicar n veces la estructura de la
carpeta “00.Expediente”, seguido de un literal libre que resuma el titulo del expediente.

5.2 Carpeta Gestion de Proyectos Seguimiento (20.GP-SEGUIMIENTO)

Este espacio de trabajo contendra toda la informacion relativa al control y seguimiento del proyecto.

00. Informes de seguimiento. Espacio destinado a almacenar los informes de seguimiento del proyecto, tanto
los generados por los proveedores con la periodicidad que se haya acordado en el Plan de Proyecto con ellos,
como los propios de la Oficina Técnica, de acuerdo con lo expresado en el Plan de Proyecto. Las distintas
planificaciones ajustadas también se guardaran en este espacio. La estructura de este espacio sera la siguiente:

o 10. Pendientes de aprobar. Estaran los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a definitivos por
parte de los Directores del Proyecto o en su caso por los SP. Aqui sera donde el proveedor alojara los informes
de seguimiento generados para cada una de las reuniones de seguimiento. Se utilizard el workflow de
aprobacion definido para aprobar/rechazar cada uno de los informes de seguimiento. Este mismo flujo
pasara los documentos en .odt a la carpeta de aprobados o rechazados y los .pdf al raiz en caso de ser
aprobado.
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o 20. Rechazados. Los documentos rechazados por el Director de Proyecto o SP se ubicaran en esta carpeta
del espacio de trabajo.

o 30. Aprobados. Estardn los documentos aprobados en .odt. La version en .pdf se colgaran directamente del
raiz.

10. Problemas y no conformidades. Los problemas o no conformidades que se detecten en los proyectos
deben de reportarse en la herramienta documental mediante informes que describan los mismos, midan el
impacto en el proyecto (funcional o alcance, planificacion de tareas, nuevas necesidades tecnologicas).

20. Procedimientos. Los procedimientos son los documentos de operacion que se derivan del nuevo sistema
que se estd implantando o desarrollando o las modificaciones a procedimientos ya existentes que se vean
afectados por el nuevo sistema.

30. Actas de reunidn. Espacio para alojar todas las actas de reuniones mantenidas a los largo de la ejecucion
del proyecto. A su vez estara dividida en:

o 00. Actas internas. En este espacio se almacenaran las actas de reunion mantenidas con el proveedor.
o 10. Actas comités. En este espacio se almacenara de las distintas reuniones con los comités del proyecto.

Para cada reunién se creard un espacio de trabajo con la fecha de la reunion. Cada uno de estos espacios de
trabajo tendran la siguiente estructura:

o 10. Pendientes de Aprobar. Estaran los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a definitivos por
parte de los Directores del Proyecto o en su caso por los SP. Aqui sera donde el proveedor alojara las actas
generadas tras la celebracion de las reuniones. Se utilizara el workflow definido para aprobar/rechazar cada
uno de los documentos. Este mismo flujo pasara los documentos en .odt a la carpeta de aprobados o
rechazados y los .pdf al raiz en caso de ser aprobado.

o 20. Rechazados. Los documentos rechazados por el Director de Proyecto o SP se ubicaran en esta carpeta
del espacio de trabajo.

o 30. Aprobados. Estardn los documentos aprobados en .odt. La version en .pdf se colgaran directamente del
raiz.

40. Gestion de usuarios y organismos. Espacio destinado al almacenaje de las listas de distribucién, estado
de las implantaciones y cualquier otra informacion relativa a la gestion de los organismos que necesite el proyecto.

50. Solicitudes de Replanificaciéon. Espacio destinado a almacenar las solicitudes de replanificacion que se
presenten durante el desarrollo del proyecto, de forma que se tenga un registro de las replanificaciones solicitadas,
asi como la valoracion y decision final de cada una de ellas.

60. Planificacion del Proyecto. Espacio destinado a almacenar la planificacion del proyecto. Las planificacion
de los planes de testing que se generan con cada entrega estaran ubicados en el proyecto correspondiente a
Testing. No obstante, con el fin de tener en el espacio de cada proyecto toda la informacion realacioada con el
proyecto, se deberan crear enlaces directo en este espacio a los planes de testing.

En aquellos casos que se estime oportuno se podra crear la carpeta “99. Documentos privados”, como espacio de
trabajo destinado a la Direccion de Proyecto.

5.3 Carpeta de Intercambio de Informacién con Organismos

(30.INTERCAMBIO DE INFORMACION CON ORGANISMOS)

Espacio de trabajo reservado para la documentacion que se intercambiard con otros Organismos durante el desarrollo del
proyecto. Se aconseja utilizar una carpeta comun para la documentacion compartida por todos los Organismos y una
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particular para la documentacion especifica de cada uno de ellos.

En aquellos casos que se estime oportuno se podra crear la carpeta “99. Documentos privados”, como espacio de
trabajo destinado a la Direccion de Proyecto.

5.4 Carpeta Documentacién de Comunicacién y Formacién
(40.COMUNICACION Y FORMACION)

Espacio de trabajo reservado para almacenar toda la documentacion relacionada con las acciones de comunicacion y
formacion que se lleven a cabo durante todo el ciclo de vida del proyecto. Este espacio de trabajo podra estar dividido en
tantas carpetas como acciones de difusion y formacion se lleven a cabo. En caso de necesitar una nueva carpeta durante el
desarrollo del proyecto, se debera copiar el espacio de trabajo correspondiente al nivel “Accion 1”, con el fin de copiar toda la
estructura y workflow que tenga ya asociado

e 00. Accion I. Este espacio contendra toda la documentacion relacionada con la accion | de comunicacion y
difusion. Los documentos definitivos, se colgaran aqui directamente. Se realiza asi para evitar a los usuarios de los
Organismos tener otro nivel mas.

o 10. Pendientes de aprobar. Estaran los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a definitivos por
parte de los Directores del Proyecto o en su caso por los SP. Aqui serda donde el proveedor alojard la
documentacioén correspondiente a las acciones de comunicacion y difusion que se lleven a cabo durante el
desarrollo del proyecto. Hay un workflow de aprobacién que pasa un documento de pendiente de aprobar a
aprobado. Este mismo flujo pasara los documentos en .odt a la carpeta de aprobados o rechazados y los .pdf
al raiz en caso de ser aprobado.

o 20. Rechazados. Los documentos rechazados por el Director de Proyecto o SP se ubicardn en esta carpeta
del espacio de trabajo.

o 30. Aprobados. Estaran los documentos aprobados en .odt. La version en .pdf se colgaran directamente del
raiz.

En aquellos casos que se estime oportuno se podra crear la carpeta “99. Documentos privados”, como espacio de
trabajo destinado a la Direccion de Proyecto.

5.5 Carpeta Documentacién de Referencia (50.REFERENCIAS)

Espacio de trabajo reservado para la documentacion que se utilizard como material de soporte durante el desarrollo del
proyecto. En dicho espacio se almacenard, tanto la documentacién aportada por el cliente, como la documentacion que el
proveedor considere interesante y necesaria para el correcto desarrollo del proyecto.

¢ 00. Documentacion de usuario. Espacio de trabajo reservado para almacenar toda la documentacion e
informacion proporcionada por el cliente.

* 10. Documentacidon externa. Espacio de trabajo reservado para la documentacion e informacion obtenida de
otras fuentes, que pudieran tener relacion con el proyecto.

En aquellos casos que se estime oportuno se podra crear la carpeta “99. Documentos privados”, como espacio de
trabajo destinado a la Direccion de Proyecto.

5.6 Carpeta Productos Obtenidos (60.<Nombre>)

En funcion de la tipologia de proyecto consultar en los anexos del presente documento la estructura de carpetas que aplica:
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¢ Anexo |: Proyectos de desarrollo y mantenimiento de software

*  Anexo lI: Proyectos de prestacién de servicios

*  Anexo lll: Proyectos de consultoria

¢ Anexo IV: Otros

5.7 Estructura de los Espacios de Trabajo

5.7.1

Estructura Comun a todos los Proyectos

Estructura de espacios de trabajo

4
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00. Expediente
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00. Planteamiento inicial
10. Pliego definitivo
20. Oferta
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10. Plan de proyecto
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20. Presentacion de
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99. Documentos privados
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»
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»

Proyectos Seguimiento 00. Informes de 10. Pendientes de aprobar
seguimiento 20. Rechazados
30. Aprobados
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10. Problemas y no
conformidades

4
20.Procedimientos

Y

30. Actas de reunion
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»
00. Actas internas
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10. Pendientes de aprobar
20. Rechazados

30. Aprobados
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10. Actas comités
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50. Solicitudes de
Replanificacion
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Estructura de espacios de trabajo

60. Planificacion del
proyecto

Y

99. Documentos privados

4
15 30. Intercambio de
informacion con

Y

99. Documentos privados

organismos
) < )
15 40. Comunicacion y » »
formacion 00. Accion | 10. Pendientes de aprobar
20. Rechazados
30. Aprobados
»

99. Documentos privados

b 50. Referencias

» 00. Documentacion
de Usuario

» 10. Documentacion
Externa

)
»
99. Documentos privados

5.7.2 Estructura Particular de cada Tipo de Proyecto

En funcion de la tipologia de proyecto consultar en los anexos del presente documento la estructura de carpetas que aplica:

Anexo IV: Otros

Anexo |: Proyectos de desarrollo y mantenimiento de software
Anexo Il: Proyectos de prestacion de servicios

Anexo ll: Proyectos de consultoria
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6 GESTION DE VISIBILIDADES

En este apartado se definen los grupos que tendran visibilidad sobre cada uno de los espacios de trabajo definidos.

6.1 Visibilidad Espacios de Trabajo Comunes a todos los Proyectos

Estructura de espacios de trabajo

Visibilidad

10. Gestion de
Proyectos Inicio

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_CD: rol lector
GD_REX: rol lector

GD_AAD: rol Colaborador

00. Expediente

00. Planteamiento inicial

10. Pliego definitivo

20. Oferta

GD_PRQY_CD: sin permiso

30. Informes de la
ponencia tcnica

GD_PRQY_CD: sin permiso

10. Plan de proyecto

GD_AAD: sin permiso

20. Presentacion de
arranque

GD_AAD: sin permiso

99. Documentos
privados

GD_REX: sin permiso
GD_PROY_CD: sin permiso
GD_AAD: sin permiso

20. Gestion de
Proyectos
Seguimiento

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_CD: rol lector
GD_PROY_PROV_XXX: rol lector
GD_REX: rol lector

00. Informes de
Seguimiento

10. Pendientes de
Aprobar

GD_PROY_PROV_XXX: rol
Contribuyente

20. Rechazados
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Estructura de espacios de trabajo

Visibilidad

30. Aprobados

10. Problemas y no
conformidades

GD_PROY_CD: sin permiso
GD_PROY_PROV_XXX: sin
permisos

20. Procedimientos

GD_PROY_CD: sin permiso
GD_PROY_PROV_XXX: sin
permisos

30. Actas de reunion

00. Actas internas

10. Pendientes de Aprobar

GD_PROY_CD: sin permiso
GD_PROY_PROV_XXX: rol
Contribuyente

20. Rechazados

GD_PROY_CD: sin permiso

30. Aprobados

GD_PROY_CD: sin permiso

10. Actas comités

GD_PROY_PROV_XXX: sin
permiso

10. Pendientes de Aprobar

GD_PROY_CD: rol editor

20. Rechazados

GD_PROY_CD: rol editor

30. Aprobados

GD_PROY_CD: rol editor

Organismos

40. Gestion de

GD_CAU: rol Colaborador
GD_PROY_CD: sin permiso
GD_PROY_PROV_XXX: sin
permiso

50. Solicitudes de
Replanificacion

GD_PRQY_CD: sin permiso
GD_PROY_PROV_XXX: rol
Contribuyente

Proyecto

60. Planificacion del

GD_PROY_CD: sin permiso
GD_PROY_PROV_XXX: rol
Contribuyente
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Estructura de espacios de trabajo

Visibilidad

99. Documentos
privados

GD_PRQY_CD: sin permiso
GD_PROY_PROV_XXX: sin

permiso
GD_REX: sin permiso

30. Intercambio
de Informacion
con Organismos

GD_JS: rol Coordinador
GD_PRQY_DP: rol Coordinador
GD_PRQY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_ORG_XXX_TEC: rol
Lector
GD_PROY_ORG_XXX_RES: rol
Lector

GD_REX: rol Lector

99. Documentos
privados

GD_PROY_ORG_XXX_TEC:sin
permisos
GD_PROY_ORG_XXX_RES:sin
permisos

GD_REX: sin permisos

40. Comunicacion
y Formacion

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_PROV_XXX: rol
Lector

GD_QT: rol Lector

GD_CP: rol Lector

GD_OET: rol Lector

GD_REX: rol Lector
GD_PROY_ORG_XXX_TEC: rol
Lector
GD_PROY_ORG_XXX_RES: rol
Lector

00. Accién |

10. Pendientes de
aprobar

GD_OT: sin permiso

GD_CP: sin permiso
GD_OET: sin permiso
GD_PROY_PROV_XXX: rol
Contribuyente
GD_PROY_ORG_XXX_TEC: si
permiso
GD_PROY_ORG_XXX_RES: si
permiso

n

n

20. Rechazados

GD_QT: sin permiso

GD_CP: sin permiso
GD_OET: sin permiso
GD_REX: rol Lector
GD_PROY_ORG_XXX_TEC: si
permiso
GD_PROY_ORG_XXX_RES: si
permiso

n

n

30. Aprobados

GD_PROY_ORG_XXX_TEC: si
permiso
GD_PROY_ORG_XXX_RES: si
permiso

n

n

99. Documentos
privados

GD_PROY_ORG_XXX_TEC: sin
permiso
GD_PROY_ORG_XXX_RES: si
permiso

GD_OT: sin permiso

GD_CP: sin permiso

n
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Estructura de espacios de trabajo

Visibilidad

GD_OET: sin permiso
GD_PROY_PROV_XXX:sin
permiso

GD_REX: sin permiso

50.
Documentacion
de Referencia

GD_JS: rol Coordinador
GD_PRQY_DP: rol Coordinador
GD_PRQY_SP: rol Coordinador

00. Documentacién
de Usuario

GD_PROY_PROV_XXX: rol
lectura

10. Documentacion
Externa

GD_PROY_PROV_XXX: rol
Contribuyente

99. Documentos
privados

6.2 Visibilidad Espacios de Trabajo Particulares de cada Tipo Proyecto

En funcion de la tipologia de proyecto consultar en los anexos del presente documento la visibilidad de cada uno de los

espacios de trabajo que aplica:

¢ Anexo |: Proyectos de desarrollo y mantenimiento de software

* Anexo II: Proyectos de prestacion de servicios

*  Anexo lll: Proyectos de consultoria

e Anexo IV: Otros
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7 NOMENCLATURA DE LA DOCUMENTACION

Para conocer la reglas que hay que seguir a la hora de nombrar los documentos consultar la ultima version del documento
“Nomenclatura de Entregables”. (Ver subsistema de Ingenieria de MADEJA)
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8 FLUJOS DE APROBACION

Uno de los objetivos de esta estructuracion es evitar el uso del correo por parte de los proveedores. La documentacion que
se vaya generando serd almacenada directamente en el Gestor Documental en la carpeta “10. Pendientes de Aprobar”. A
tras de los flujos de aprobacién, se automatizan y se procedimentan las revisiones.

8.1 Flujo de Aprobacién Genérico

En los espacios de trabajo genéricos existe la siguiente estructura:

¢ 10. Pendientes de Aprobar. Estaran los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a definitivos por
parte de los Directores del Proyecto o en su caso por los SP. Existiran dos flujos:

o Aprobar: En caso de que sea aprobado el documento. EI documento en pdf pasard al espacio raiz, y el
documento en .odt pasara al espacio “30. Aprobados”.

o Rechazar: En caso de que sea rechazado. EI documento pasara al espacio “20. Rechazados”.

Aunque los proveedores al tener el privilegio de escritura sobre el espacio de trabajo “10. Pendientes de Aprobar”,
veran los flujos, no podran aprobarlos al darles un error de privilegios.

¢ 20. Rechazados. Los documentos rechazados por el Director de Proyecto o SP se ubicaran en esta carpeta del
espacio de trabajo.

*  30. Aprobados. Los documentos definitivos, estaran disponibles en esta carpeta del espacio de trabajo.

Para que estos flujos y estructuras se trasladen de version a versién hay que copiar el espacio de trabajo estandar disponible
en las plantillas de proyectos. Si un documento es rechazado, habra que moverlo al espacio “10. Pendiente de Aprobar”
para ser versionado y poder iniciar un nuevo flujo de aprobacion.

En aquellos casos que se estime oportuno se podta crear la carpeta “00. Borradores”, fuera del flujo de aprobacion de
los documentos, como espacio de trabajo destinado al proveedor.

8.2 Flujo de Aprobacién para Pruebas (40. TESTING)

En el espacio Pruebas existe la siguiente estructura:

* Borradores. Aqui sera donde las personas pertenecientes a la Oficina de Ejecucion del Testing alojen los
informes referentes a las pruebas realizadas.

En la parte de acciones esta el flujo: Proponer, este flujo provocard que el documento pase a Pendiente de
Aprobar. Sera activado por parte de la Oficina de Ejecucion del Testing cuando considere que esta listo para ser
revisado.

*  Pendientes de Aprobar. Estaran los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a definitivos por parte de
la Oficina de Testing. Existiran dos flujos:

o Aprobar: En caso de que sea aprobado el documento. EI documento en pdf pasard al espacio raiz, y el
documento en .odt pasara al espacio Aprobados.

o Rechazar: En caso de que sea rechazado. El documento pasara a Borrador.

Aunque las personas pertenecientes a la Oficina de Ejecucion del Testing al tener el privilegio de escritura sobre el
espacio de trabajo Pendiente de Aprobar, veran los flujos, pero no podrdn aprobarlos al darles un error de
privilegios sobre el espacio Version X.X.X.X.
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Aprobados: Estaran los documentos aprobados en .pdf. La version en .pdf se publicard en cada uno de los

espacios correspondientes por parte de la Oficina de Ejecucion de Testing. En concreto, los documentos definitivos
estaran disponibles sobre los siguientes espacios:

o Version X.X.X.X : Informes genéricos
o Testing Temprano
o Pruebas Funcionales

©  Pruebas Técnicas

Para que estos flujos y estructuras se trasladen de version a version HAY QUE COPIAR EL ESPACIO DE TRABAJO
ETIQUETADO COMO VERSION X.X.X.X disponible en la plantilla de los proyecto con pruebas.
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9 ANEXO I: Proyectos de Desarrollo y Mantenimiento de Software

9.1 Carpeta de Entregas
Espacio de trabajo reservado para las entregas que se vayan generando durante el desarrollo del proyecto.

e 60. Entregas del Proyecto (00.ENT). Espacio de trabajo reservado para las entregas que se vayan generando
durante el desarrollo del proyecto. Habra tantos espacios de trabajo como versiones se vayan generando.

o Estudios de Viabilidad (00.EVS). Espacio de trabajo para los estudios de viabilidad o alternativas que
surjan a lo largo del ciclo de vida del proyecto. Los documentos definitivos, se colgaran aqui directamente. Se
realiza asi para evitar a los usuarios de los Organismos tener otro nivel mas.

= 10. Pendientes de aprobar. Estaran los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a definitivos
por parte de los Directores del Proyecto o en su caso por los SP. Aqui serd donde el proveedor alojara la
documentacion correspondiente al estudio de viabilidad realizado. Hay un workflow de aprobacién que
pasa un documento de pendiente de aprobar a aprobado. Este mismo flujo pasara los documentos en
.odt a la carpeta de aprobados o rechazados y los .pdf al raiz en caso de ser aprobado.

= 20. Rechazados. Los documentos rechazados por el Director de Proyecto o SP se ubicaran en esta
carpeta del espacio de trabajo.

= 30. Aprobados. Estaran los documentos aprobados en .odt. La version en .pdf se colgardn directamente
del raiz.

o Version X.X (VX.Y) (version en la que liberara el sistema).

= 00. Ingenieria_de Requisitos (00.IR). Documentacién relacionada con la Ingenieria de Requisitos del
proyecto. (Ver Ingenieria de Proyectos MADEJA). Los documentos definitivos, se colgaran aqui
directamente. Se realiza asi para evitar a los usuarios de los Organismos tener otro nivel mas.

e 10. Pendientes de aprobar. Estarn los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a
definitivos por parte de los Directores del Proyecto o en su caso por los SP. Aqui serd donde el
proveedor alojard la documentacion correspondiente a la ingenieria de requisitos realizada. Hay un
workflow de aprobacion que pasa un documento de pendiente de aprobar a aprobado. Este mismo
flujo pasara los documentos en .odt a la carpeta de aprobados o rechazados y los .pdf al raiz en
caso de ser aprobado.

e 20. Rechazados. Los documentos rechazados por el Director de Proyecto o SP se ubicaran en esta
carpeta del espacio de trabajo.

e 30. Aprobados. Estardn los documentos aprobados en .odt. La versién en .pdf se colgardn
directamente del raiz.

= 10. Analisis del Sistema de Informacion (10.ASl). Documentacion relacionada con el Andlisis del
Sistema, incluyendo el modelo de negocio. (Ver Ingenieria de Proyectos MADEJA). Los documentos
definitivos, se colgardn aqui directamente. Se realiza asi para evitar a los usuarios de los Organismos
tener otro nivel mas.

e 10. Pendientes de aprobar. Estarn los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a
definitivos por parte de los Directores del Proyecto o en su caso por los SP. Aqui serd donde el
proveedor alojard la documentacion correspondiente al analisis del sistema. Hay un workflow de
aprobacion que pasa un documento de pendiente de aprobar a aprobado. Este mismo flujo pasara
los documentos en .odt a la carpeta de aprobados o rechazados y los .pdf al raiz en caso de ser
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aprobado.

20. Rechazados. Los documentos rechazados por el Director de Proyecto o SP se ubicaran en esta
carpeta del espacio de trabajo.

30. Aprobados. Estarn los documentos aprobados en .odt. La version en .pdf se colgaran
directamente del raiz.

20. Disefio del Sistema de Informacién (20.DSl). Documentacion relacionada con el Disefio del Sistema.

(Ver Ingenieria de Proyectos MADEJA). Los documentos definitivos, se colgaran aqui directamente. Se
realiza asi para evitar a los usuarios de los Organismos tener otro nivel mas.

10. Pendientes de aprobar. Estaran los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a
definitivos por parte de los Directores del Proyecto o en su caso por los SP. Aqui serd donde el
proveedor alojard la documentacion correspondiente al disefio del sistema. Hay un workflow de
aprobacion que pasa un documento de pendiente de aprobar a aprobado. Este mismo flujo pasara
los documentos en .odt a la carpeta de aprobados o rechazados y los .pdf al raiz en caso de ser
aprobado.

20. Rechazados. Los documentos rechazados por el Director de Proyecto o SP se ubicaran en esta
carpeta del espacio de trabajo.

30. Aprobados. Estardan los documentos aprobados en .odt. La version en .pdf se colgaran
directamente del raiz.

30. Construccién del Sistema de Informacién (30.CSI). Documentacién relacionada con la fase de

construccion del sistema. Este espacio contendrd, al menos, los manuales de usuarios y presentaciones.
Los documentos definitivos, se colgaran aqui directamente. Se realiza asi para evitar a los usuarios de
los Organismos tener otro nivel mas.

10. Pendientes de aprobar. Estaran los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a
definitivos por parte de los Directores del Proyecto o en su caso por los SP. Aqui serd donde el
proveedor alojard la documentacion correspondiente a la fase de construccién del sistema. Hay un
workflow de aprobacién que pasa un documento de pendiente de aprobar a aprobado. Este mismo
flujo pasara los documentos en .odt a la carpeta de aprobados o rechazados y los .pdf al raiz en
caso de ser aprobado.

20. Rechazados. Los documentos rechazados por el Director de Proyecto o SP se ubicardn en esta
carpeta del espacio de trabajo.

30. Aprobados. Estarn los documentos aprobados en .odt. La version en .pdf se colgaran
directamente del raiz.

40. Testing (40.TESTING). Espacio reservado para almacenar las auditorias de codigo y los Informes de

Plan de Pruebas, estructurados por version.

Version X.X.X.X. (version en la que se subira al SVN). Habra tantos espacios de trabajo como
versiones se vayan generando. Como resultado de las pruebas se generard un informe que se
almacenara en este espacio de trabajo, y que servitd de apoyo al Gestor de Proyecto y/o Director
Técnico de Proyecto en la aprobacién o rechazo de la entrega correspondiente.

o 10. Testing Temprano. En este espacio se incluidn los informes definitivos del servicio de
testing temprano.

o 20. Pruebas Funcionales. En este espacio se incluirdn los informes definitivos de las pruebas
funcionales.

Pagina 22 de 38



JUNTA DE ANDALUCIA

MADEJA

s Junta de Andalucia
Organizacion Gestor Documental

o

30. Pruebas Técnicas. En este espacio se incluirdn los informes definitivos de las pruebas
cnicas.

40. Borradores. Aqui serd donde la Oficina de Ejecucion del Testing aloje los informes de
pruebas. Hay un workflow de aprobacion que pasa un documento de borrador a pendiente de
aprobar.

50. Pendiente de Aprobar. Estaran los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a
definitivos. Este mismo flujo pasara los documentos en .odt a la carpeta de aprobados y se
generara un pdf en dicho espacio.

60. Aprobados. Estaran los documentos aprobados en .odt .La version en .pdf se publicard en
cada uno de los espacios correspondientes por parte de la Oficina de Ejecucion del Testing.

Los informes genéricos y definitivos del proyecto, se colgaran aqui directamente.

Del resultado de las pruebas se generard un informe que serd el que se se pase a la direccion para
aprobar o no la entrega realizada.

50. Documentacion CASE (50.CASE). En caso de utilizar una herramienta CASE, se debera almacenar la

documentacién correspondiente en este espacio de trabajo.

+  70. Implantacion y Aceptacién del Sistema (70.IMPLANTACION). Este espacio estd destinado al Servicio

de Explotacién y Produccion de Sistemas. La estructura es la siguiente:

o

[}

o

00. Produccién. Espacio destinado a los entregables y la informacion de produccion organizados por

entregas.

Version X.Y.Z. En este espacio se deberdn crear los enlaces correspondientes a otros espacios de la
estructura en la que se alojen documentos 'aprobados' que resulten de interés para el Equipo de
Explotacion de Sistemas. Se hace asi, para que desde aqui se acceda las ultimas versiones 'aprobadas’
de los documentos.

10. Soporte. Espacio destinado a la informacion especifica de soporte, organizados por entregas.

Version X.Y.Z. En este espacio se deberan crear los enlaces correspondientes a otros espacios de la
estructura en la que se alojen documentos 'aprobados' que resulten de interés para el Equipo de
Explotacion de Sistemas. Se hace asi, para que desde aqui se acceda las ultimas versiones 'aprobadas'
de los documentos.

20. Entrega. Espacio destinado a la informacién de cada una de las entregas.

Version X.Y.Z. En este espacio se deberdn crear los enlaces correspondientes a otros espacios de la
estructura en la que se alojen documentos 'aprobados' que resulten de interés para el Equipo de
Explotacion de Sistemas. Se hace asi, para que desde aqui se acceda las ultimas versiones 'aprobadas'
de los documentos.

Estructura de espacios de trabajo

4

)
15 <Nombre del
proyecto>

b4
15 10. Gestion de
Proyectos Inicio

b4
15 20. Gestion de
Proyectos Seguimiento

4
15 30. Intercambio de
informacion con
organismos

Pagina 23 de 38



AN

JUNTA DE ANDALUCIA

MADEJA

Organizacion Gestor Documental

Junta de Andalucia

Estructura

de espacios de trabajo

15 40. Comunicacion y
formacion

/
15 50, Referencias

)
' 00. Documentacion
de Usuario

)
5 10. Documentacion
Externa

» 60. Entregas del

1 00, Estudio de

/4

Proyecto viabilidad 10. Pendientes de aprobar
20. Rechazados
30. Aprobados
N Y Vi
1 Version X.Y 1 00. Ingenieria de »

Requisitos

10. Pendientes de aprobar
20. Rechazados
30. Aprobados

1 10. Analisis del Sistema
de Informacion

»
10. Pendientes de aprobar
20. Rechazados

30. Aprobados

1 20. Disefio del Sistema de
Informacion

»
10. Pendientes de aprobar
20. Rechazados

30. Aprobados

.
1 30. Construccion del
Sistema de Informacién

»
10. Pendientes de aprobar
20. Rechazados
30. Aprobados

™Y

4
s 40. Testing

N
 Version X.X.X.X

Y

» 10. Testing temprano

A

4
1 20. Pruebas funcionales

)
1 30. Pruebas tcnicas

b 40. Borradores

b 50. Pendiente de Aprobar

W[ 60. Aprobados

N
1 50. Documentacion CASE

b Yj
1 00. Produccion

)

¥

b Y
b 70. Implantacion y

Aceptacion del Sistema Version X.Y.Z

Y 5

> 10. Soporte »
Version X.Y.Z

Y ¥

20. Entregas »
Version X.Y.Z

Pagina 24 de 38



AN

JUNTA DE ANDALUCIA

MADEJA
Organizacion Gestor Documental

Junta de Andalucia

9.2 Visibilidad Espacios de Trabajo

En este apartado se definen los grupos que tendran visibilidad sobre cada uno de los espacios de trabajo definidos.

Estructura de espacios de trabajo

Visibilidad

60. Entregas del
Proyecto

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador

00. Estudio de
viabilidad

GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: ro
Lector
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: ro
Lector

GD_PROY_CD: rol lector
GD_QT: rol Lector

GD_OET: rol Lector

GD_REX: rol Lector

10. Pendientes de
aprobar

GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: sin
permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: sin
permiso

GD_PROY_PROV_XXX: rol
Contribuyente

GD_PRQOY_CD: sin permiso

20. Rechazados

GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: sin
permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: sin
permiso

GD_PROY_CD: sin permiso

30. Aprobados

GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: sin
permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: sin
permiso

GD_PRQY_PROV_XXX: rol Lector
GD_PRQY_CD: sin permiso

Version X.X

00. Ingenieria de
Requisitos

GD_PRQY_CD: rol lector
GD_QT: rol Lector

GD_OET: rol Lector

GD_REX: rol Lector
GD_PRQY_PROV_XXX: rol Lector

10. Pendientes de aprobar

GD_PROY_PROV_XXX: rol
Contribuyente

GD_PROY_CD: sin permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: sin
permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: sin
permiso

20. Rechazados

GD_PROY_CD: sin permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: sin
permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: sin
permiso

30. Aprobados

GD_PRQOY_CD: sin permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: sin
permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: sin
permiso

10. Analisis del Sistema
de Informacion

GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: rol
Lector
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: rol
Lector

GD_PROY_CD: rol lector
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Visibilidad

GD_PRQY_PROV_XXX: rol Lector
GD_QT: rol Lector

GD_OET: rol Lector

GD_REX: rol Lector

10. Pendientes de aprobar

GD_PROY_PROV_XXX: rol
Contribuyente

GD_PRQY_CD: sin permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: sin
permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: sin
permiso

20. Rechazados

GD_PROY_CD: sin permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: sin
permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: sin
permiso

30. Aprobados

GD_PROY_CD: sin permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: sin
permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: sin
permiso

20. Disefio del Sistema
de Informacion

GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: rol
Lector
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: rol
Lector

GD_PROY_CD: rol lector
GD_PROY_PROV_XXX: rol Lector
GD_OT: rol Lector

GD_OET: rol Lector

GD_REX: rol Lector

10. Pendientes de aprobar

GD_PROY_PROV_XXX: rol
Contribuyente

GD_PROY_CD: sin permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: sin
permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: sin
permiso

20. Rechazados

GD_PRQY_CD: sin permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: sin
permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: sin
permiso

30. Aprobados

GD_PRQOY_CD: sin permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: sin
permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: sin
permiso

30. Construccion del
Sistema de Informacion

GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: rol
Lector
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: rol
Lector

GD_PRQY_PROV_XXX: rol Lector
GD_PRQY_CD: rol lector
GD_EEX: rol Lector

GD_CAU: rol Lector

GD_QT: rol Lector

GD_OET: rol Lector

GD_REX: rol Lector

10. Pendientes de aprobar

GD_PROY_PROV_XXX: rol
Contribuyente

GD_EEX: sin permiso

GD_CAU: sin permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: sin
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Estructura de espacios de trabajo Visibilidad

permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: sin
permiso

GD_EEX: sin permiso

GD_CAU: sin permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: sin
permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: sin
permiso

20. Rechazados

GD_PRQY_PROV_XXX: rol Lector
GD_EEX: sin permiso

GD_CAU: sin permiso

30. Aprobados GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: sin
permiso
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: sin
permiso

GD_PRQY_DP: rol Lector
GD_PRQOY_SP: rol Lector
GD_QT: rol Coordinador
GD_OET: rol Contribuyente
GD_REX: rol Lector
GD_PRQY_PROV_XXX: rol Lector

40. Testing

Version X.X.X.X

10. Testing temprano

20. Pruebas funcionales

30. Pruebas ®cnicas

40. Borradores

50. Pendiente de aprobar

60. Aprobados

GD_PROY_PROV_XXX: rol
Contribuyente

50. Documentacion GD_OT: rol Lector

CASE GD_OET: rol Lector
GD_CP: rol Lector
GD_JS: rol Coordinador
70. Implantacion GD_PROY_DP: rol Contribuyente
del Sistema de GD_PROY_SP: rol Contribuyente
Informacion GD_REX: rol Contribuyente

GD_EEX: rol Lector

00. Produccion GD_CAU: rol Lector

10.Version X.Y.Z

10. Soporte 10.Version X.Y.Z

20. Entregas 10.Version X.Y.Z
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10 ANEXO II: Proyectos de Prestacion de Servicios

10.1 Carpeta Productos Obtenidos

Espacio de trabajo reservado para la documentacion que se vaya obteniendo durante el desarrollo del proyecto. Debido a la
naturaleza diversa de los proyectos de prestacion de servicios, resulta complicado definir una estructura de carpetas tipo
que encaje para todos los proyectos, por ello, se ha definido un conjunto de carpetas fijas, y el resto se definiran durante el
desarrollo del proyecto.

+  60. Transicion del Servicio (60.TRANSICION DEL SERVICIO). Espacio de trabajo reservado para la

documentacion relacionada con la fase de transicién del servicio. Este espacio contendmd, las carpetas 00.
Definicion del Servicio , 10. Plan de Transiciony 20. ANS.

o

00. Definicion del Servicio (00.Definicion del servicio). Espacio de trabajo reservado para la definicion del

servicio objeto del proyecto. Los documentos definitivos se colgaran aqui directamente. Se realiza asi para
evitar a los usuarios de los Organismos tener otro nivel mas.

10. Pendientes de aprobar. Estaran los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a definitivos
por parte de los Directores del Proyecto o en su caso por los SP. Hay un workflow de aprobacion que
pasa un documento de pendiente de aprobar a aprobado. Este mismo flujo pasara los documentos en
.odt a la carpeta de aprobados o rechazados y los .pdf al raiz en caso de ser aprobado.

20. Rechazados. Los documentos rechazados por el Director de Proyecto o SP se ubicaran en esta
carpeta del espacio de trabajo.

30. Aprobados. Estaran los documentos aprobados en .odt. La version en .pdf se colgardn directamente
del raiz.

10. Plan de Transicién (10.Plan de transicién). Espacio de trabajo reservado para almacenar la definicién del

Plan de Transicién del servicio. Los documentos definitivos se colgaran aqui directamente. Se realiza asi para
evitar a los usuarios de los Organismos tener otro nivel mas.

10. Pendientes de aprobar. Estaran los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a definitivos
por parte de los Directores del Proyecto o en su caso por los SP. Hay un workflow de aprobacion que
pasa un documento de pendiente de aprobar a aprobado. Este mismo flujo pasara los documentos en
.odt a la carpeta de aprobados o rechazados y los .pdf al raiz en caso de ser aprobado.

20. Rechazados. Los documentos rechazados por el Director de Proyecto o SP se ubicaran en esta
carpeta del espacio de trabajo.

30. Aprobados. Estaran los documentos aprobados en .odt. La version en .pdf se colgardn directamente
del raiz.

20. ANS (20.Acuerdo nivel de servicio). Espacio de trabajo reservado para almacenar la definicion del ANS

que va a gobernar la prestacion del servicio. Los documentos definitivos se colgaran aqui directamente. Se
realiza asi para evitar a los usuarios de los Organismos tener otro nivel mas.

10. Pendientes de aprobar. Estaran los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a definitivos
por parte de los Directores del Proyecto o en su caso por los SP. Hay un workflow de aprobacion que
pasa un documento de pendiente de aprobar a aprobado. Este mismo flujo pasara los documentos en
.odt a la carpeta de aprobados o rechazados y los .pdf al raiz en caso de ser aprobado.

20. Rechazados. Los documentos rechazados por el Director de Proyecto o SP se ubicaran en esta
carpeta del espacio de trabajo.
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30. Aprobados. Estaran los documentos aprobados en .odt. La version en .pdf se colgardn directamente
del raiz.

«  70. Prestacion del Servicio (10.PRESTACION DEL SERVICIO). Espacio reservado para la documentacion

que se obtenga como resultado del desarrollo de la prestacion del servicio objeto del proyecto.

o 00. Plan de Gestion de la Demanda (00.Plan de gestion de la demanda). Espacio de trabajo reservado para

almacenar la definicion del Plan de Gestion de la Demanda que va a regular la prestacién del servicio. Los
documentos definitivos se colgaran aqui directamente. Se realiza asi para evitar a los usuarios de los
Organismos tener otro nivel mas.

10. Pendientes de aprobar. Estaran los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a definitivos
por parte de los Directores del Proyecto o en su caso por los SP. Hay un workflow de aprobacion que
pasa un documento de pendiente de aprobar a aprobado. Este mismo flujo pasara los documentos en
.odt a la carpeta de aprobados o rechazados y los .pdf al raiz en caso de ser aprobado.

20. Rechazados. Los documentos rechazados por el Director de Proyecto o SP se ubicaran en esta
carpeta del espacio de trabajo.

30. Aprobados. Estaran los documentos aprobados en .odt. La versién en .pdf se colgardn directamente
del raiz.

«  80. Devolucién del Servicio (40.DEVOLUCION DEL SERVICIO). Espacio reservado para la documentacion

que se obtenga como resultado del desarrollo de la devolucion del servicio objeto del proyecto.

o 00. Plan de Devolucion (00.Plan de devolucion del servicio). Espacio de trabajo reservado para almacenar la

definicion del Plan de Devolucion del servicio. Los documentos definitivos se colgaran aqui directamente. Se
realiza asi para evitar a los usuarios de los Organismos tener otro nivel mas.

10. Pendientes de aprobar. Estaran los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a definitivos
por parte de los Directores del Proyecto o en su caso por los SP. Hay un workflow de aprobacion que
pasa un documento de pendiente de aprobar a aprobado. Este mismo flujo pasara los documentos en
.odt a la carpeta de aprobados o rechazados y los .pdf al raiz en caso de ser aprobado.

20. Rechazados. Los documentos rechazados por el Director de Proyecto o SP se ubicaran en esta
carpeta del espacio de trabajo.

30. Aprobados. Estaran los documentos aprobados en .odt. La version en .pdf se colgaran directamente
del raiz.

Estructura de espacios de trabajo

15 <Nombre del
proyecto>

M 10. Gestion de Proyectos
Inicio

M 20. Gestion de Proyectos
Seguimiento

\
» 30. Intercambio de
informacion con organismos

1 40, Comunicacion y
formacion

) b Y}
1 50. Referencias 5 00. Documentacion de
Usuario
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L)
 10. Documentacion Externa

1 60. Transicion del servicio

¥

N
1 00. Definicion del Servicio

»
10. Pendientes de aprobar
20. Rechazados
30. Aprobados

¥

N
1 10. Plan de Transicion

»
10. Pendientes de aprobar
20. Rechazados
30. Aprobados

15 20. ANS

»
10. Pendientes de aprobar
20. Rechazados
30. Aprobados

)
1 70. Prestacion del Servicio

15 00. Plan de Gestion de la
Demanda

»
10. Pendientes de aprobar
20. Rechazados
30. Aprobados

1 30. Devolucién del Servicio

b Y
5 00. Plan de Devolucion

b
10. Pendientes de aprobar
20. Rechazados
30. Aprobados

10.2 Visibilidad Espacios de Trabajo

En este apartado se definen los grupos que tendran visibilidad sobre cada uno de los espacios de trabajo definidos.

Estructura de espacios de trabajo

Visibilidad

30. Entregables del
Proyecto

00. Transicién del Servicio

00. Definicion del Servicio

10. Pendientes de aprobar

GD_JS: rol Coordinador

GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PRQOY_PROV_XXX: rol Contribuyente

20. Rechazados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_PROV_XXX: rol Lector

30. Aprobados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_PROV_XXX: rol Lector

00. Definicion del Servicio (raiz)

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: rol Lector
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: rol Lector
GD_PROY_CD: rol lector

10. Plan de Transicion

10. Pendientes de aprobar

GD_JS: rol Coordinador

GD_PRQOY_DP: rol Coordinador
GD_PRQY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_PROV_XXX: rol Contribuyente

20. Rechazados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PRQY_DP: rol Coordinador
GD_PRQY_SP: rol Coordinador
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Visibilidad

GD_PRQOY_PROV_XXX: rol Lector

30. Aprobados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PRQY_DP: rol Coordinador
GD_PRQY_SP: rol Coordinador
GD_PRQOY_PROV_XXX: rol Lector

10. Plan de Transicion (raiz)

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: rol Lector
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: rol Lector
GD_PROY_CD: rol lector

20. ANS

10. Pendientes de aprobar

GD_JS: rol Coordinador

GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PRQY_SP: rol Coordinador
GD_PRQOY_PROV_XXX: rol Contribuyente

20. Rechazados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PRQY_PROV_XXX: rol Lector

30. Aprobados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_PROV_XXX: rol Lector

20. ANS (raiz)

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: rol Lector
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: rol Lector
GD_PROY_CD: rol lector

10. Prestacion del Servicio

00. Plan de Gestion de la
Demanda

10. Pendientes de aprobar

GD_JS: rol Coordinador

GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PRQY_PROV_XXX: rol Contribuyente

20. Rechazados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PRQY_DP: rol Coordinador
GD_PRQY_SP: rol Coordinador
GD_PRQY_PROV_XXX: rol Lector

30. Aprobados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PRQY_DP: rol Coordinador
GD_PRQY_SP: rol Coordinador
GD_PRQOY_PROV_XXX: rol Lector

00. Plan de Gestion de la
Demanda (raiz)

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: rol Lector
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: rol Lector
GD_PROY_CD: rol lector

20. Comunicacion
Difusion

00. Accién |

10. Pendientes de aprobar

GD_JS: rol Coordinador

GD_PRQOY_DP: rol Coordinador
GD_PRQOY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_PROV_XXX: rol Contribuyente

20. Rechazados

GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PRQY_PROV_XXX: rol Lector

30. Aprobados

GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_PROV_XXX: rol Lector

00. Accion | (raiz)

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
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GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: rol Lector
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: rol Lector
GD_PRQY_CD: rol lector

30. Formacién

00. Sesion formativa |

10. Pendientes de aprobar

GD_JS: rol Coordinador

GD_PRQY_DP: rol Coordinador
GD_PRQY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_PROV_XXX: rol Contribuyente

20. Rechazados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_PROV_XXX: rol Lector

30. Aprobados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PRQY_SP: rol Coordinador
GD_PRQOY_PROV_XXX: rol Lector

00. Sesion formativa | (raiz)

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: rol Lector
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: rol Lector
GD_PROY_CD: rol lector

30. Devolucion del Servicio

00. Plan de Devolucion

10. Pendientes de aprobar

GD_JS: rol Coordinador

GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PRQY_PROV_XXX: rol Contribuyente

20. Rechazados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_PROV_XXX: rol Lector

30. Aprobados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_PROV_XXX: rol Lector

00. Plan de Devolucién (raiz)

GD_JS: rol Coordinador
GD_PRQY_DP: rol Coordinador
GD_PRQY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: rol Lector
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: rol Lector
GD_PRQY_CD: rol lector
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11 ANEXO llI: Proyectos de Consultoria

11.1 Carpeta Productos Obtenidos

Espacio de trabajo reservado para la documentacion que se vaya obteniendo durante el desarrollo del proyecto. Debido a la
naturaleza diversa de los proyectos de consultoria, resulta complicado definir una estructura de carpetas tipo que encaje
para todos los proyectos, por ello, se ha definido un conjunto de carpetas fijas, y el resto se definirdan durante el desarrollo
del proyecto.

e 60. Andlisis de la Situacion Actual (00.ASA). Espacio de trabajo reservado para la documentacion
relacionada con la fase de diagnostico de la situacion de actual del proyecto. Este espacio contendr, las carpetas
00. Cuestionarios , 10. Entrevistas/Actas, y tantas carpetas como tematicas se consideren necesarias en funcion
de la tipologia del proyecto.

o 00. Cuestionarios (00.CUE). Espacio de trabajo reservado para los cuestionarios que se elaboren con el
objetivo de conocer la situacion actual de la Consejeria en el ambito en el que se desarrolle el proyecto. Los
documentos definitivos se colgaran aqui directamente. Se realiza asi para evitar a los usuarios de los
Organismos tener otro nivel mas.

= 10. Pendientes de aprobar. Estaran los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a definitivos
por parte de los Directores del Proyecto o en su caso por los SP. Aqui serd donde el proveedor alojara los
cuestionarios elaborados en la fase de diagndstico de la situacion actual. Hay un workflow de aprobacion
que pasa un documento de pendiente de aprobar a aprobado. Este mismo flujo pasard los documentos
en .odt a la carpeta de aprobados o rechazados y los .pdf al raiz en caso de ser aprobado.

= 20. Rechazados. Los documentos rechazados por el Director de Proyecto o SP se ubicaran en esta
carpeta del espacio de trabajo.

= 30. Aprobados. Estaran los documentos aprobados en .odt. La version en .pdf se colgardn directamente
del raiz.

o 10. Entrevistas/Actas (10.ACT). Espacio de trabajo reservado para almacenar las actas de las
entrevistas realizadas a los perfiles seleccionados dentro de la Consejeria. Los documentos definitivos se
colgardn aqui directamente. Se realiza asi para evitar a los usuarios de los Organismos tener otro nivel mas.

= ]10. Pendientes de aprobar. Estardn los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a definitivos
por parte de los Directores del Proyecto o en su caso por los SP. Aqui serd donde el proveedor alojara las
actas resultado de las entrevistas realizadas. Hay un workflow de aprobacion que pasa un documento de
pendiente de aprobar a aprobado. Este mismo flujo pasard los documentos en .odt a la carpeta de
aprobados o rechazados y los .pdf al raiz en caso de ser aprobado.

= 20. Rechazados. Los documentos rechazados por el Director de Proyecto o SP se ubicaran en esta
carpeta del espacio de trabajo.

= 30. Aprobados. Estardn los documentos aprobados en .odt. La versién en .pdf se colgaran directamente
del raiz.

o  20. Tematica A. El nombre de las carpetas correspondiente a las diferentes tematicas se decidirdn durante
el desarrollo del proyecto. Para ello, se debera copiar el espacio de trabajo correspondiente al nivel “Tematica
A", con el fin de copiar toda la estructura y workflow que tenga ya asociado. Los documentos definitivos se
colgaran aqui directamente. Se realiza asi para evitar a los usuarios de los Organismos tener otro nivel mas.

= ]10. Pendientes de aprobar. Estaran los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a definitivos
por parte de los Directores del Proyecto o en su caso por los SP. Aqui serd donde el proveedor alojara la
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documentaciéon correspondiente a la tematica A. Hay un workflow de aprobacion que pasa un
documento de pendiente de aprobar a aprobado. Este mismo flujo pasara los documentos en .odt a la
carpeta de aprobados o rechazados y los .pdf al raiz en caso de ser aprobado.

20. Rechazados. Los documentos rechazados por el Director de Proyecto o SP se ubicaran en esta
carpeta del espacio de trabajo.

30. Aprobados. Estaran los documentos aprobados en .odt. La version en .pdf se colgaran directamente
del raiz.

e 70. Productos Obtenidos (10.PRO). Espacio reservado para la documentacién que se obtenga como
resultado del desarrollo del proyecto. Dentro de este espacio de trabajo, se almacenard la documentacion
relacionada con las acciones de formacion, comunicacion y difusién, asi como toda la documentacién objeto del
proyecto en desarrollo.

°o 00.

Tematica B. El nombre de las carpetas correspondiente a las diferentes tematicas se decidira durante
el desarrollo del proyecto. Para ello, se debera copiar el espacio de trabajo correspondiente al nivel “Tematica
B"”, con el fin de copiar toda la estructura y workflow que tenga ya asociado. Los documentos definitivos se
colgaran aqui directamente. Se realiza asi para evitar a los usuarios de los Organismos tener otro nivel mas.

10. Pendientes de aprobar. Estaran los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a definitivos
por parte de los Directores del Proyecto o en su caso por los SP. Aqui serd donde el proveedor alojara la
documentacion correspondiente a la tematica B. Hay un workflow de aprobacion que pasa un
documento de pendiente de aprobar a aprobado. Este mismo flujo pasara los documentos en .odt a la
carpeta de aprobados o rechazados y los .pdf al raiz en caso de ser aprobado.

20. Rechazados. Los documentos rechazados por el Director de Proyecto o SP se ubicaran en esta
carpeta del espacio de trabajo.

30. Aprobados. Estaran los documentos aprobados en .odt. La version en .pdf se colgardn directamente
del raiz.

Estructura de espacios de trabajo

b Y
5 <Nombre del
proyecto>

/
1 10. Gestion de Proyectos
Inicio

1 20, Gestion de Proyectos
Seguimiento

/
1 30. Intercambio de
informacion con organismos

/
1 40. Comunicacion y

formacion
Y . Y y
1 50, Referencias  00. Documentacion de
Usuario
N
 10. Documentacion Externa

B 60. Analisis de la Situacion 5 00. Cuestionarios b

Actual 10. Pendientes de aprobar

20. Rechazados
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10. Pendientes de aprobar
20. Rechazados
30. Aprobados

s 20, Temtica A »
10. Pendientes de aprobar
20. Rechazados
30. Aprobados

» 70. Productos Obtenidos

1 00. Temtica B »
10. Pendientes de aprobar
20. Rechazados
30. Aprobados

11.2 Visibilidad Espacios de Trabajo

En este apartado se definen los grupos que tendran visibilidad sobre cada uno de los espacios de trabajo definidos.

Estructura de espacios de trabajo

Visibilidad

30. Entregables del
Proyecto

00. Analisis de la Situacion
Actual

00. Cuestionarios 10. Pendientes de aprobar

GD_JS: rol Coordinador

GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PRQOY_PROV_XXX: rol Contribuyente

20. Rechazados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PRQOY_SP: rol Coordinador
GD_PRQOY_PROV_XXX: rol Lector

30. Aprobados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PRQY_PROV_XXX: rol Lector

00. Cuestionarios (raiz)

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: rol Lector
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: rol Lector
GD_PROY_CD: rol lector

10. Entrevistas 10. Pendientes de aprobar

GD_JS: rol Coordinador

GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_PROV_XXX: rol Contribuyente

20. Rechazados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PRQOY_PROV_XXX: rol Lector

30. Aprobados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PRQOY_DP: rol Coordinador
GD_PRQY_SP: rol Coordinador
GD_PRQOY_PROV_XXX: rol Lector

10. Entrevistas (raiz)

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: rol Lector
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: rol Lector
GD_PRQOY_CD: rol lector

20. Tematica A 10. Pendientes de aprobar

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
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Visibilidad

GD_PRQY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_PROV_XXX: rol Contribuyente

20. Rechazados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PRQY_DP: rol Coordinador
GD_PRQY_SP: rol Coordinador
GD_PRQOY_PROV_XXX: rol Lector

30. Aprobados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_PROV_XXX: rol Lector

20. Tematica A (raiz)

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PRQOY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: rol Lector
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: rol Lector
GD_PROY_CD: rol lector

10. Productos Obtenidos

00. Tematica B

10. Pendientes de aprobar

GD_JS: rol Coordinador

GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PRQOY_PROV_XXX: rol Contribuyente

20. Rechazados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_PROV_XXX: rol Lector

30. Aprobados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_PROV_XXX: rol Lector

00. Tematica B (raiz)

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: rol Lector
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: rol Lector
GD_PROY_CD: rol lector
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12 ANEXO IV: Otros

12.1 Carpeta Productos Obtenidos

Espacio de trabajo reservado para la documentacion que se vaya obteniendo durante el desarrollo del proyecto. Debido a la
naturaleza diversa de los proyectos, resulta complicado definir una estructura de carpetas tipo que encaje para todos los
proyectos, por ello, se crea una unica carpeta “Productos obtenidos” en la que se introduciran todos los entregables objeto
del proyecto que no se encuadren en las carpetas anteriores.

Dentro de esta carpeta, el director, el SP o la empresa proveedora del proyecto, podran definir tantas carpetas como sean
necesarias para estructurar de forma ldgica los entregables del proyecto.

¢ 10. Productos Obtenidos (10.PRO). Espacio reservado para la documentacién que se obtenga como
resultado del desarrollo del proyecto. Dentro de este espacio de trabajo, se almacenard toda la documentacion

objeto del proyecto en desarrollo.

o 00. Tematica A. El nombre de las carpetas correspondiente a las diferentes tematicas se decidird durante el
desarrollo del proyecto. Para ello, se deberd copiar el espacio de trabajo correspondiente al nivel “Tematica
A", con el fin de copiar toda la estructura y workflow que tenga ya asociado. Los documentos definitivos se
colgaran aqui directamente. Se realiza asi para evitar a los usuarios de los Organismos tener otro nivel mas.

10. Pendientes de aprobar. Estaran los documentos pendientes de aprobar, para pasarlos a definitivos

por parte de los Directores del Proyecto o en su caso por los SP. Hay un workflow de aprobacion que
pasa un documento de pendiente de aprobar a aprobado. Este mismo flujo pasara los documentos en
.odt a la carpeta de aprobados o rechazados y los .pdf al raiz en caso de ser aprobado.

20. Rechazados. Los documentos rechazados por el Director de Proyecto o SP se ubicaran en esta
carpeta del espacio de trabajo.

30. Aprobados. Estaran los documentos aprobados en .odt. La version en .pdf se colgaran directamente

del raiz.

Estructura de espacios de trabajo

15 <Nombre del
proyecto>

1 10. Gestion de Proyectos
Inicio

1 20, Gestion de Proyectos
Seguimiento

1 30. Intercambio de
informacion con organismos

§)
1 40. Comunicacion y
formacion

/
1 50. Referencias

15 00. Documentacion de
Usuario

L)
» 10. Documentacion Externa

1 10. Productos Obtenidos

N
 00. Tematica A

\
)

»
10. Pendientes de aprobar
20. Rechazados
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‘ 30. Aprobados

12.2 Visibilidad Espacios de Trabajo

En este apartado se definen los grupos que tendran visibilidad sobre cada uno de los espacios de trabajo definidos.

Estructura de espacios de trabajo

Visibilidad

30. Entregables del
Proyecto

10. Productos Obtenidos

00. Tematica A

10. Pendientes de aprobar

GD_JS: rol Coordinador

GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PRQY_PROV_XXX: rol Contribuyente

20. Rechazados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PRQY_DP: rol Coordinador
GD_PRQY_SP: rol Coordinador
GD_PRQOY_PROV_XXX: rol Lector

30. Aprobados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PRQY_DP: rol Coordinador
GD_PRQY_SP: rol Coordinador
GD_PRQOY_PROV_XXX: rol Lector

00. Tematica A (raiz)

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: rol Lector
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: rol Lector
GD_PROY_CD: rol lector

10. Tematica B

10. Pendientes de aprobar

GD_JS: rol Coordinador

GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PRQOY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_PROV_XXX: rol Contribuyente

20. Rechazados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PRQY_PROV_XXX: rol Lector

30. Aprobados

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_PROV_XXX: rol Lector

10. Tematica B (raiz)

GD_JS: rol Coordinador
GD_PROY_DP: rol Coordinador
GD_PROY_SP: rol Coordinador
GD_PROY_ORG_XXXX_TEC: rol Lector
GD_PROY_ORG_XXXX_RES: rol Lector
GD_PROY_CD: rol lector
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