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Andalvria

La Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion Local ha realizado una encuesta dirigida
a 425 turistas y un conteo hasta cubrir 968 asistentes a las Carreras de Caballos de Sanltcar de Barrameda
en 2019, durante los dos ciclos (Primer ciclo: 9, 10y 11 de agosto; Segundo ciclo: 25, 26 y 27 de agosto),
lo que supone un nivel de confianza del 95,5% y un +/- 4,9% de error, al objeto de conocer su perfil y
principales variables de su comportamiento turistico.

Evento analizado:

Lugar de celebracion:

Periodo de encuestacion:

Recogida de la informacién:

Tamafo de la muestra:

Variables de Estudio:
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Carreras de caballos.
Playas de Sanlucar de Barrameda. (Aforo abierto)

9, 10, 11, 25, 26 y 27 de agosto.

Entrevista personal a los turistas residentes o no residentes en
Andalucia en el lugar de celebracion del evento.

425 cuestionarios dirigidos a turistas, poblacion infinita, con un nivel
de confianza del 95,5% y un +/- 4,9% de error tedrico y siendo
p=q=50%.

Conteo paralelo de los abordados para conocer la estructura de las
visitas de turistas, excursionistas y residentes.

Numero de turistas, procedencia, perfil sociodemografico del turista,
grupo de viaje, estancia media, gasto, tipo de alojamiento,
transporte, calificacion del evento y grado de repeticion.



Andalvra

Se estima! que el pablico asistente al evento ha sido de 61.640 personas (31.164 en el primer ciclo,
y 30.476 en el segundo ciclo), de los cuales el 43,9% (27.060 personas) han sido turistas.

Nimero de asistentes a las Carreras de Caballos de Sanliicar segiin tipologia. Afio 2019.

o -

RESIDENTES ‘ EXCURSIONISTAS ‘ TURISTAS
36,7% - 19,4% - 43,9%
Residentes en Sanldcar de Acuden al evento pero no Acudenal evento y
Barameda ' pernoctan ‘ pernoctan

Fuente: SAETA, Empresa Publica Turismo y Deporte de Andalucia.
Cabe destacar la alta presencia de demanda nacional (93,9%), destacando los turistas procedentes de
la propia Andalucia y de la Comunidad de Madrid como los principales clientes de este evento.

Distribucion porcentual de los turistas asistentes a las Carreras de Caballos de Sanlicar
segtin lugar de procedencia. Aifio 2019.

Extranjera . 6,1%

Andalucia _ 29,8%
comunidad de Madrid [ 30.¢%
Resto de Comunidades _ 39,6%

Fuente: SAETA, Empresa Publica Turismo y Deporte de Andalucia.

' La estimacion de los asistentes se ha realizado por la empresa Sigma2, extrapolando los resultados de un doble conteo realizado
en una zona de 200 m? representativa del evento y teniendo en cuenta el grado de repeticion de los asistentes al evento.
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En cuanto al perfil sociodemografico de los turistas que han asistido a este evento destaca una ligera mayor
presencia de mujeres (52%), siendo el intervalo de edad mas predominante el comprendido entre los 30
y 49 afos (53%).

Perfil de los turistas asistentes a las Carreras de Caballos de Sanlicar. Afio 2019

Menores de 30 arios - 11,.3%

B Mujer
entre 50y s4 aros | 25>

65 afos y mds - 7,.5%

Fuente: SAETA, Empresa Publica Turismo y Deporte de Andalucia.

El grupo de viaje esta compuesto en su gran mayoria por parejas (44%) y grupos de familiares y/o amigos
(50,5%), el resto de los turistas (5,6%) deciden venir solos.

Los turistas han realizado un gasto medio diario en Andalucia de 88,51 euros, siendo el nimero medio
de dias que han asistido al evento de 1,63 dias. Teniendo en cuenta esta estancia como directamente
imputable al evento, se estima que el gasto turistico total efectuado por estos turistas ha sido de 3,9
millones de euros en 2019.

Las tipologias de alojamiento mas utilizadas en su viaje a Andalucia por los turistas que han asistido a
las Carreras de Caballos han sido los apartamentos, casas, etc. en cualquiera de sus modalidades, alquiler,
propiedad y de amigos o familiares (62,4%) y los establecimientos hoteleros (33,7%).

Uso de tipologias de alojamiento en su viaje a Andalucia.

Carreras de Caballos de Sanlicar. Ario 2019

33.7%

26,7%
18,6%
17.1%
1,9% 1.7%
- mm  ~

Hotely similar Apartamento, Apartamento, Apartamento,  Pensiény hostal Camping, Oftros
chalet,casaen chalet,casaen chalet,casade albergue
ALQUILER PROPIEDAD AMIGOS O

FAMILIARES

Fuente: SAETA. Empresa Publica Turismo y Deporte de Andalucia
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La mayor presencia de turistas nacionales influye en que el 87,4% de los turistas hayan utilizado sus medios
propios (coche, moto, etc.) como principal medio de transporte para llegar a Andalucia, siendo el uso
del avion minoritario (7,5%).

Las Carreras de Caballos de Sanlucar han registrado una valoracion media de notable (8,10 puntos, en
una escala de 0 a 10, donde 0 es muy insatisfecho y 10 es muy satisfecho). Por conceptos, cabe destacar
que todos obtienen puntuaciones superiores a los 7 puntos, siendo lo mas valorado por los turistas el
entorno en el que se desarrolla el evento (9,16 puntos).

Valoracion del evento (de 0 a 10) por conceptos.
Carreras de Caballos de Sanlicar. Ario 2019

Organizacion 8,34
Entorno (lugar donde se realiza) 9,16
Infraestructuras e instalaciones 7,96
Servicios (atencién, limpieza, etc.) 7,95
Accesos 7,09
Valoraciéon media 8,10

Fuente: SAETA. Empresa Publica Turismo y Deporte de Andalucia

Al igual que se registra una alta satisfaccion con el evento, la recomendacion es elevada (8,8 puntos) en
una escala de 0 a 10, siendo 0 “Seguro no lo recomendaria” y 10 “Seguro si lo recomendaria). Este dato
esta respaldado por un NPS (Net Promoter Score?) del 63,6% (por encima del 50%).

Recomendacion del evento (NPS = 63,6%)
Carreras de Caballos de Sanliicar. Ario 2019

L% ) O

DETRACTORES ' PASIVOS PROMOTORES

Fuente: SAETA. Empresa Publica Turismo y Deporte de Andalucia

Mas de la mitad de los/as asistentes ya habian estado en las Carreras de Caballos (52%), y entre los que
no habian acudido al evento, el 92,9% ya habia estado en alguna ocasion en Andalucia.

2 Es un indicador utilizado para medir la lealtad de los/as asistentes basandose en la recomendacion del evento (escala de valores
de 0 a 10). Segun los resultados, los/as asistentes se clasifican en:

Promotores (valores de 9 a 10).

Pasivos (valores de 7 a 8).

Detractores (valores de O a 6).

Para obtener el resultado final del indice, se restan los detractores a los promotores, consiguiendo asi un porcentaje. Obtener un
porcentaje superior a O se observa como bueno, y superior a 50 como excelente.
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Andalieia

Tras la celebracion de las carreras, un 92,8% contesta que acudira de nuevo a las mismas, y dentro del
7,2% restante, el 100% volvera a Andalucia.

Grado de repeticion

Carreras de Caballos de Sanlicar. Ario 2019

100%

Volvera a Andalucia

/
i

/
De los cuales

7.8% ’—r

No volvera a las carreras de
caballos

92,2%
Volver4 a las carreras de
caballos

Fuente: SAETA. Empresa Publica Turismo y Deporte de Andalucia
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