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Tema 43. Creacion de documentos. Uso no sexista del lenguaje administrativo.
Documentos originales y copias. El desglose de los documentos originales y formacion
del expediente. El derecho de acceso a los documentos administrativos.

Tema 44.Los sistemas informaticos: conceptos basicos, codificacion de la
informacién. Hardware, estructura funcional de un ordenador, componentes fisicos,
periféricos de entrada y salida. Software, soporte l6gico de un ordenador: conceptos
basicos, sistemas operativos actuales (Windows, Unix). Nociones basicas de seguridad
informatica (Firewall, Anti-virus, Sistema de deteccidn de intrusos). Conceptos basicos de
dispositivos de movilidad (portatiles, tablets, méviles).

Tema 45. Los sistemas ofimaticos. Procesadores de texto: concepto, funcionalidades
principales, plantillas, combinacién de correspondencia. Bases de Datos: concepto,
funcionalidades, tablas, formularios, consultas, informes, relaciones. Hojas de Calculo:
concepto, funcionalidades, tablas dinamicas, funciones, graficos. Presentaciones:
concepto y funcionalidades principales.

Tema 46. Herramientas informaticas. Internet, Intranet y Correo electrénico: conceptos
basicos, navegadores, busquedas y acceso a la informacion, principales protocolos y
servicios. Herramientas 2.0: conceptos basicos de los blogs y las plataformas virtuales de
teleformacion (Moodle).

Tema 47. La Administracion Electrénica y sus utilidades. Soportes de la Administracion
electronica: la firma electrénica. El certificado digital. Plataformas para la Administracion
electrénica en Andalucia: eCO y Port@firmas.

Tema 48. La administracion electrénica laboral: Contrat@, Certific@, Sistema Red,
Delt@, Sistema de Liquidaciéon Directa, SILTRA.

Tema 49. La igualdad de género: conceptos generales sobre género, discriminacion,
desigualdad, accion positiva, roles y estereotipos. Normativa sobre igualdad. La igualdad
de género en la Constitucion y en el Estatuto de Autonomia para Andalucia. Normativa
para la promocién de la igualdad de género y para la prevencién y proteccion integral
contra la violencia de género en Andalucia. Transversalidad de género. Concepto de
mainstreaming: enfoque integrado de género en las politicas publicas.

ANEXO I
PROGRAMA PARA LA CATEGORIA DE CELADOR/A
TEMARIO COMUN

Tema 1. La Constitucion Espafiola de 1978 (I). Caracteristicas generales y estructura.
Valores superiores y principios inspiradores. Derechos fundamentales y libertades
publicas. El Derecho a la proteccién de la salud.

Tema 2. El Estatuto de Autonomia para Andalucia (l). Estructura y contenido.
Valores superiores y objetivos basicos. Derechos sociales, deberes y politicas publicas.
Competencias en materia de salud. Organizacion institucional de la Comunidad Auténoma.
Elaboracion de las normas.

Tema 3. Organizacion sanitaria (I). Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad:
Principios Generales. Competencias de las Administraciones Publicas. Ley 2/1998, de
15 de junio, de Salud de Andalucia: objeto, principios y alcance. Derechos y deberes
de los ciudadanos respecto de los servicios sanitarios en Andalucia. Efectividad de los
derechos y deberes. El Sistema Sanitario Publico de Andalucia. Plan Andaluz de Salud:
COMPromisos.

Tema 4. Organizacion sanitaria (Il). Estructura, organizacion y competencias de la
Consejeria de Salud y Familias y del Servicio Andaluz de Salud. La Asistencia Sanitaria
en Andalucia: estructura, organizacion y funcionamiento de los servicios de la Asistencia
Hospitalaria. Areas de Gestién Sanitarias. La Agencias Publicas Empresariales Sanitarias.
Continuidad asistencial entre niveles asistenciales.
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Tema 5. Proteccion de datos. Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales: objeto, ambito de aplicacién
y principios. Derechos de las personas. La Agencia Espafola de Proteccion de Datos.
Transparencia. La Ley de Transparencia Publica de Andalucia. Derechos y Obligaciones.
Publicidad Activa. ElI Derecho de Acceso a la Informacién Publica. EI Consejo de
Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia.

Tema 6. Prevencion de riesgos laborales. La Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencion de Riesgos Laborales: derechos y obligaciones. Consulta y participacion de
los trabajadores. Manejo de sustancias biolégicas. Higiene de manos. La postura. Las
pantallas de visualizacion de datos. El pinchazo accidental. Agresiones a profesionales.
Control de situaciones conflictivas.

Tema 7. Igualdad de género. Ley 12/2007, de 26 de noviembre, de Promocion de la
Igualdad de Género en Andalucia: Objeto. Ambito de aplicacién. Principios generales.
Politicas publicas para la promocion de la igualdad de género. Ley 13/2007, de 26 de
noviembre, de Prevencion y Proteccion Integral Contra la Violencia de Género: Objeto.
Ambito de aplicacién. Principios rectores. Formacion a profesionales de la salud.

Tema 8. Régimen juridico de personal. Estatuto Basico del Empleado Publico: Objeto
y ambito de aplicacion. Estatuto de los Trabajadores: &mbito de aplicacién. Fuentes de la
relacion laboral. El convenio colectivo: concepto, contenido, eficacia y vigencia.

Tema 9. Autonomia del paciente y derechos y obligaciones en materia de informacion
y documentacion clinica. Ley 41/2002, de 14 de noviembre, Basica Reguladora de
la Autonomia del Paciente y de Derechos y Obligaciones en materia de Informacion y
Documentacion Clinica: El derecho de informacion sanitaria. El derecho a la intimidad.
El respeto de la autonomia del paciente. La historia clinica. El consentimiento informado.
Tarjeta sanitaria.

TEMARIO ESPECIFICO

Tema 10. La Agencia Publica Empresarial Sanitaria Alto Guadalquivir. Creacion,
constitucion, naturaleza, capacidad y régimen juridico, objetivos y funciones. Estructura
corporativa: el Consejo de Administracion, la Direccidon Gerencia. Régimen juridico de su
personal. Los Hospitales de Alta Resolucién. La alta resolucion y el acto unico.

Tema 11. El Convenio colectivo del personal al servicio de la Agencia Publica
Empresarial Sanitaria Alto Guadalquivir: seleccién, determinaciéon y modificacién de las
condiciones retributivas, jornada, descanso, permisos, vacaciones, guardias, excedencias,
estructura retributiva.

Tema 12. Visidn general del celador como profesional del sistema sanitario publico.
Los profesionales y la Sanidad. El trabajo en equipo. El celador como integrante de los
equipos de trabajo del Sistema Sanitario. Las unidades clinicas de gestion.

Tema 13. El celador en su puesto de trabajo (I). El celador en las Unidades de
Hospitalizacion, Bloque Quirurgico y en las Unidades de Cuidados Criticos y Urgencias.

Tema 14. El celador en su puesto de trabajo (Il). El Celador en el Area de Consultas
Externas, en suministros, almacenes, farmacia, rehabilitacion y resto de puestos. El
celador en Salud Mental.

Tema 15. Movilizacién y traslado de pacientes. Técnicas de movilizacion. Traslado de
paciente encamado, en camilla y en silla de ruedas. Posiciones anatémicas basicas.

Tema 16. Habilidades sociales y comunicacion. El ciudadano como centro del
Sistema Sanitario Publico. La comunicacién como herramienta de trabajo. Estilos de
comunicacion.

Tema 17. Prevencion de riesgos laborales en los celadores. Riesgos en seguridad,
higiénicos, ergonémicos, psicosociales y organizativos. Gestion medioambiental: contribucion
de las tareas de los celadores al cuidado del medio ambiente. Gestion de Residuos.
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Tema 18. Plan de emergencias ante un posible incendio. Medidas preventivas:
conceptos basicos. Medios técnicos de proteccidén. Equipos de Primera Intervencion
(EPI): sus funciones.

ANEXO IlI
PROGRAMA PARA LA CATEGORIA DE ENFERMERO/A
TEMARIO COMUN

Tema 1. La Constitucion Espafiola de 1978 (I). Caracteristicas generales y estructura.
Valores superiores y principios inspiradores. Derechos fundamentales y libertades
publicas. El Derecho a la proteccion de la salud.

Tema 2. El Estatuto de Autonomia para Andalucia (l). Estructura y contenido.
Valores superiores y objetivos basicos. Derechos sociales, deberes y politicas publicas.
Competencias en materia de salud. Organizacion institucional de la Comunidad Auténoma.
Elaboracion de las normas.

Tema 3. Organizacion sanitaria (I). Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad:
Principios Generales. Competencias de las Administraciones Publicas. Ley 2/1998, de
15 de junio, de Salud de Andalucia: objeto, principios y alcance. Derechos y deberes
de los ciudadanos respecto de los servicios sanitarios en Andalucia. Efectividad de los
derechos y deberes. El Sistema Sanitario Publico de Andalucia. Plan Andaluz de Salud:
COMPromisos.

Tema 4. Organizacion sanitaria (Il). Estructura, organizacion y competencias de la
Consejeria de Salud y Familias y del Servicio Andaluz de Salud. La Asistencia Sanitaria
en Andalucia: estructura, organizacién y funcionamiento de los servicios de la Asistencia
Hospitalaria. Areas de Gestién Sanitarias. La Agencias Publicas Empresariales Sanitarias.
Continuidad asistencial entre niveles asistenciales.

Tema 5. Proteccion de datos. Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales: objeto, ambito de aplicacién
y principios. Derechos de las personas. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.
Transparencia. La Ley de Transparencia Publica de Andalucia. Derechos y Obligaciones.
Publicidad Activa. ElI Derecho de Acceso a la Informacién Publica. EI Consejo de
Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia.

Tema 6. Prevencion de riesgos laborales. La Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencion de Riesgos Laborales: derechos y obligaciones. Consulta y participaciéon de
los trabajadores. Manejo de sustancias biolégicas. Higiene de manos. La postura. Las
pantallas de visualizacion de datos. El pinchazo accidental. Agresiones a profesionales.
Control de situaciones conflictivas.

Tema 7. Igualdad de género. Ley 12/2007, de 26 de noviembre, de Promocién de la
Igualdad de Género en Andalucia: Objeto. Ambito de aplicacién. Principios generales.
Politicas publicas para la promocion de la igualdad de género. Ley 13/2007, de 26 de
noviembre, de Prevencion y Proteccion Integral Contra la Violencia de Género: Obijeto.
Ambito de aplicacion. Principios rectores. Formacion a profesionales de la salud.

Tema 8. Régimen juridico de personal. Estatuto Basico del Empleado Publico: Objeto
y ambito de aplicacion. Estatuto de los Trabajadores: ambito de aplicacién. Fuentes de la
relacion laboral. El convenio colectivo: concepto, contenido, eficacia y vigencia.

Tema 9. Autonomia del paciente y derechos y obligaciones en materia de informacion
y documentacion clinica. Ley 41/2002, de 14 de noviembre, Basica Reguladora de
la Autonomia del Paciente y de Derechos y Obligaciones en materia de Informacion y
Documentacion Clinica: El derecho de informacién sanitaria. El derecho a la intimidad.
El respeto de la autonomia del paciente. La historia clinica. ElI consentimiento informado.
Tarjeta sanitaria.
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