CONSEJERIA DE IGUALDAD, POLITICAS SOCIALES
Y CONCILIACION

Direccion General de Personas con Discapacidad e

Junta de Andalucia Inclusién

INFORME DE VALORACION DE LAS OBSERVACIONES DEL CONSEJO CONSULTIVO DE
ANDALUCIA EN RELACION AL “PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE APRUEBA EL
REGLAMENTO QUE DESARROLLA LAS NORMAS TECNICAS DE ACCESIBILIDAD Y
ELIMINACION DE BARRERAS EN LA COMUNICACION EN MATERIA DE LENGUA DE
SIGNOS ESPANOLA (LSE) Y MEDIOS DE APOYO A LA COMUNICACION ORAL (MACO) EN
ANDALUCIA.”. DICTAMEN 435/2022.

El expediente relativo al Proyecto de Decreto por el que se aprueba el reglamento que
desarrolla las normas técnicas de accesibilidad y eliminacion de barreras en la
comunicacién en materia de lengua de signos espafiola (LSE) y medios de apoyo a la
comunicacién oral (MACO) en Andalucia ha sido dictaminado por la Comisién Permanente
del Consejo Consultivo de Andalucia, en sesion celebrada el dia 30 de junio de 2022.
(Dictamen n.° 435/2022).

Tras un repaso a los antecedentes de hecho que figuran en el expediente, se analizan los
fundamentos juridicos en los que se basa el proyecto de Decreto. Y, finalmente, desde el
Consejo Consultivo de Andalucia (en adelante CCA) se hacen las siguientes observaciones:

1. Predmbulo

1.- Parrafo 4. La referencia que se hace en su primera linea al articulo 10 del Estatuto de
Autonomia debe precisarse con mencién concreta al articulo 10.3.16% de dicha norma.

Se acepta y se corrige

2.- Parrafo 5. Su literalidad es la siguiente: “Por otro lado, constituye un derecho bdsico y
fundamental el de las personas con discapacidad auditiva que optan por la lengua oral, con el
soporte de los medios de apoyo a la comunicacién, como puede ser el subtitulado, las protesis
o cualquier avance tecnoldgico, presente o futuro, que facilite la comunicacién”.

Debe mejorarse su redaccion, ya que en los términos transcritos se desconoce cual es el
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derecho basico fundamental que quiere proclamarse o declararse.

El parrafo al que se alude esta relacionado con uno de los principios basicos que rigen el
uso de la lengua de signos espafiola y la lengua oral con medios de apoyo: la libertad de
eleccion entre lengua de signos espafiola y comunicacién oral con medios de apoyo. Y en
ese contexto se inserta el parrafo. Se corrige para facilitar su comprension:

“Por otro lado, constituye un derecho bdsico y fundamental la libertad de eleccién ef de las
personas con discapacidad auditiva que optan por la lengua oral, con el soporte de los medios
de apoyo a la comunicacién, como puede ser el subtitulado, las prétesis o cualquier avance
tecnoldgico, presente o futuro, que facilite la comunicacién”

3.- En el parrafo 6 deberia eliminarse el dltimo inciso, desde "Este es un campo (...)", pues
la ausencia de normativa basica estatal no debe esgrimirse, y asi parece sugerirse, como
justificacién para no regular materias de competencia autonémica; ademas el titulo
competencial que se menciona (las "condiciones basicas" del art. 149.1.1° de la
Constitucidon) no cumple, propiamente hablando, la funcién de normacién basica estatal.

Se acepta y se corrige

2.- Observacién general sobre el uso del condicional: abundan en el texto de la norma
proyectada disposiciones con el uso del verbo en su forma condicional, impropio para una
norma que establece una obligacion. Esas formas deberian sustituirse por otras formas
verbales mas adecuadas, o justificar el sentido de su uso en el caso de que se mantengan.
Esta observacidon puede hacerse extensiva, entre otros, a los siguientes articulos: Articulo
3.a) ("habria", "deberian" y "seria" por "habra", "deberad" y "serd"); Articulo 6.3.n.1° ("se
deberia" por "se deberd"); Articulo 9.2 ("podrian ser" por "podran ser"); Articulos 11.6,
11.6.e), 12.2 y 14.4 ("deberian" por "deberan"); Articulo 16.8 ("deberian" y "seria" por
"deberian"y "seran").

Ese es uno de los asuntos clave en este Reglamento. Tal y como establece el articulo 1.2,
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“La naturaleza juridica de las normas recogidas en este reglamento es de cardcter técnico,
conformando una guia de buenas prdcticas a la hora de abordar, desde el ambito publico y
privado, las mejores soluciones para eliminar las barreras existentes en la comunicacién.”

Este contexto explica las formas verbales en su forma condicional de buena practica.

3.- Articulo 6.2, parrafo segundo. Se indica que “El tiempo minimo de antelacién con el
que solicitar el servicio suele establecerse en 48 horas".

El objetivo de la norma es establecer, en su caso, un tiempo acotado minimo para solicitar
el servicio de interpretacion presencial. Resulta impreciso que el precepto contenga la
expresion “suele”, ya que se ha de establecer claramente la antelacidon de ese plazo para
que el futuro demandante del mismo sepa de antemano cuando ha de solicitar el servicio.

Se acepta y se corrige

4.- Articulo 6.3.e). Deberia corregirse el error material existente al repetirse la palabra
“estd estad”.

Se acepta

5.- Articulo 9.1.f). No se comprende la relacién que pueda existir entre las “personas que
necesiten comprender y rellenar formularios” [suponemos que se refiere a las personas
sordociegas, con discapacidad auditiva o sordas] con la facilitacion para orientarse por el
edificio. Quienes no necesiten la comprensién o la cumplimentacién de un formulario no
son orientados por el edificio, se deduce a contrario sensu. Es necesario mejorar la
redaccion de este apartado.

Se acepta y se corrige la redaccion

6.- Articulo 12. Relativo a las medidas en materia de salud, en su apartado primero se
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acota el ambito subjetivo de aplicacién a los centros sanitarios dependientes de la Junta
de Andalucia.

Pero en el resto de apartados, referidos a las medidas a adoptar en estancias destinadas
a servicios sanitarios, administracién y atencién al paciente, consulta, vestibulos y salas de
espera, habitaciones o boxes, entre otros dmbitos, no se matiza si ello también es exigible
para los centros sanitarios privados. Por tanto, debe aclarase en la redaccién del precepto
tal cuestion.

Se elimina el ambito subjetivo en el apartado primero. No es el contexto adecuado para
definir, a priori, ningn ambito subjetivo de aplicacion. Tal y como dispone el articulo 1.2,

“La naturaleza juridica de las normas recogidas en este reglamento es de cardcter técnico,
conformando una quia de buenas prdcticas a la hora de abordar, desde el dmbito publico y
privado, las mejores soluciones para eliminar las barreras existentes en la comunicacién.”

En este contexto, lo relevante es como debe abordarse la eliminacion de barreras en la
comunicacién cuando nos encontramos en un entorno sanitario, que presta unos servicios
muy especificos y con unas caracteristicas muy concretas. Y no importa si el servicio
sanitario depende de la Junta de Andalucia o si es privado o concertado.

EL DIRECTOR GENERAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD E INCLUSION
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