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CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

JUNTA DE ANDALUCIA

CONVENIO ENTRE LA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION, JUSTICIA Y
ADMINISTRACION LOCAL DE LA JUNTA DE ANDALUCIA Y EL EXCMO.
AYUNTAMIENTO DE GRANADA MEDIANTE EL QUE SE ARTICULA EL PLAN
TURISTICO DE GRANDES CIUDADES DE ANDALUCIA DE LA CIUDAD DE GRANADA,
APROBADO POR ORDEN DE 23 DE ABRIL DE 2020, DE LA CONSEJERIA DE
TURISMO, REGENERACION, JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL.

En la Ciudad de Granada, a la fecha de la firma.
REUNIDOS
De una Parte:

El Excmo Sr. D. Juan Antonio Marin Lozano, Vicepresidente de la Junta de Andalucia y Consejero
de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracién Local de la Junta de Andalucia, en virtud de
lo dispuesto, respectivamente, en el Decreto del Presidente 3/2019, de 21 de enero, por el que
se designa Vicepresidente de la Junta de Andalucia a D. Juan Antonio Marin Lozano y en el
Decreto del Presidente 4/2019, de 21 de enero, por el que se designan los Consejeros y las
Consejeras de la Junta de Andalucia, en uso de las competencias que les atribuyen los articulos
9.2y 26.2.i) de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracion de la Junta de Andalucia.

De otra:

El Excmo. Sr. D. Luis Miguel Salvador Garcia, Alcalde Presidente del Ayuntamiento de Granada,
nombrado por Acuerdo del Pleno extraordinario del dia 15 de junio 2019 y de conformidad con
las competencias que le conceden los articulos 57 y 124.4 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,

Reguladora de las Bases del Régimen Local.

Ambas partes se reconocen mutuamente la capacidad legal necesaria en la representacion que

m stentan para el otorgamiento de este Convenio y al efecto,
2
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EXPONEN

PRIMERO.- Que la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion Local de la
Junta de Andalucia, en virtud de lo dispuesto en el Decreto 98/2019, de 12 de febrero, por el
que se establece su estructura organica, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 71 del
Estatuto de Autonomia para Andalucia, por el que se atribuye a la Comunidad Autbnoma de
Andalucia la competencia exclusiva en materia de turismo, viene desarrollando, en el ejercicio de
la misma, diferentes actuaciones con la finalidad de ordenar, planificar y promocionar el sector
turistico de la Comunidad Autbnoma de Andalucia, promoviendo planes, programas y normas
para la modernizacion de la industria turistica, su adecuacion a las tendencias de la demanda y

al empleo estable y de calidad.

SEGUNDO.- Que al Ayuntamiento de Granada le corresponden, en virtud de lo dispuesto en el
articulo 9.16 de la Ley 5/2010, de 11 de junio, de Autonomia Local de Andalucia, competencias
propias en materia de promocion turistica, entre las que se incluyen las de promocion de sus
recursos turisticos y fiestas de especial interés, participacion en la formulacién de los
instrumentos de planificacion y promocion del sistema turistico en Andalucia y disefio de la

politica de infraestructuras turisticas de titularidad propia.

TERCERO.- Que, a este respecto, la Ley 13/2011, de 23 de diciembre, del Turismo de
Andalucia, concibe en su articulo 15, como uno de los instrumentos de planificacion turistica, los
Planes Turisticos de Grandes Ciudades, desarrollados mediante el Decreto 146/2016, de 30 de
agosto, por el que se regulan los Planes Turisticos de Grandes Ciudades de Andalucia y los
convenios de colaboracion mediante los que se articulan, habiendo solicitado el Excmo.

Ayuntamiento de Granada ser objeto de un Plan Turistico de Grandes Ciudades.

CUARTO.- Que, tras la aprobacion del Plan Turistico de Grandes Ciudades de Andalucia de la

Ciudad de Granada, mediante la Orden de la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y

m dministracién Local de 23 de abril de 2020, la cual se incorpora como Anexo | al presente
o nvenio, procede dar cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 15.3 de la Ley 13/2011, de

de diciembre, y 12 del Decreto 146/2016, de 30 de agosto, mediante la celebraciéon del
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correspondiente convenio, que es el instrumento por el que se articulan los Planes Turisticos de

Grandes Ciudades de Andalucia.

Y que atendiendo a cuanto ha quedado expuesto, las partes suscriben el presente

Convenio, que se regira con arreglo a las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. Objeto del Convenio.

1. El presente Convenio tiene por objeto instrumentar los #rminos en los que se efectuara la
concesion de una subvencion por la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y
Administracion Local al Ayuntamiento de Granada para la articulacion del Plan Turistico de
Grandes Ciudades de Andalucia de la Ciudad de Granada (en adelante, el Plan), que constituye
el conjunto de medidas dinamizadoras y participadas de fomento, dirigidas a implementar un
sistema de planificacion turistica estratégica de la misma, en desarrollo de las especificaciones y
directrices del Plan General del Turismo vigente, conforme establece el articulo 11.1 de la Ley
13/2011, de 23 de diciembre, teniendo, asimismo, este Convenio el cardcter de bases
reguladoras de la citada subvencién, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 34.2 del
Reglamento de los Procedimientos de Concesion de Subvenciones de la Administracion de la

Junta de Andalucia, aprobado por el Decreto 282/2010, de 4 de mayo.

2. En este sentido, esta subvencion debe calificarse como subvencion de concesion directa, de
imposicion legal, ex articulo 2.3.b) del Reglamento de los Procedimientos de Concesion de
Subvenciones de la Administracién de la Junta de Andalucia, en la medida en que la aprobacion
de los Planes, asi como la celebracion de los Convenios mediante los que se articulan, viene

impuesta por el articulo 15 de la Ley 13/2011, de 23 de diciembre, criterio sostenido, asimismo,

m or la Intervencion General de la Junta de Andalucia en informe solicitado ad hoc de 19 de
o f@brero de 2018.
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3. Esta subvencién es compatible con la percepcion de otras subvenciones, ayudas, ingresos o
recursos para la misma finalidad procedentes de cualquiera Administraciones o entes publicos o
privados, nacionales, de la Unién Europea o de organismos internacionales. El importe de la
subvencion otorgada al beneficiario en el marco del presente Convenio en ningtin caso podra ser
de tal cuantia que, aisladamente o en concurrencia con otras subvenciones, ayudas, ingresos o
recursos supere el coste de la actividad subvencionada. Asimismo, esta subvencién no ha de
considerarse ayudas de Estado, en tanto que no tienen efecto sobre la competencia y los

intercambios intracomunitarios.
SEGUNDA. Organos competentes y entidad beneficiaria.

1. La persona titular de la Consejeria de Turismo, Regeneracién, Justicia y Administracion Local
es el drgano competente para la concesion de la subvencion objeto de este Convenio, a tenor de
lo dispuesto en el articulo 115.1 del Texto Refundido de la Ley General de la Hacienda Publica de

la Junta de Andalucia, aprobado por Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de marzo.

2. Corresponde a la Secretaria General para el Turismo, por delegacion, la tramitacion del
procedimiento, el seguimiento y la aceptacion de la justificacion de las actuaciones derivadas de
la gestion del Convenio. Asimismo, le corresponderd a este drgano, por delegacion, la
competencia para la autorizacion de la subcontratacién de las actividades subvencionables, en

los #rminos recogidos en la clausula sexta de este Convenio.
3. La entidad perceptora de la subvencién es el Ayuntamiento de Granada, 6rgano obligado a
realizar las actividades indicadas en el Convenio, de acuerdo con lo previsto en el articulo 11 de

la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

TERCERA. Obligaciones de la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y

Administracion Local.
o \&ra la consecucién de los objetivos del Plan, y dentro del ejercicio de sus respectivas

mpetencias y fines, la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracién Local de
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la Junta de Andalucia se compromete a subvencionar las actuaciones derivadas del presente

Convenio en un 50 % respecto a la inversion total prevista.
CUARTA. Obligaciones del Ayuntamiento beneficiario.

1. Para la consecucion de los objetivos del Plan, y dentro del ejercicio de sus respectivas
competencias y fines, el Ayuntamiento de Granada se compromete a aportar el 50% de la

inversion total prevista y, en particular, a:

a) Cumplir el objetivo, ejecutar el proyecto, realizar la actividad o adoptar el comportamiento que
fundamenta la concesion de las subvenciones, descritos en el Anexo Il de este Convenio, para
cada una de las fases.
b) Justificar ante el 6rgano concedente el cumplimiento de los requisitos y condiciones, asi como
la realizacion de la actividad y el cumplimiento de la finalidad que determinen la concesion o
disfrute de la subvencién.
c) Remitir al 6rgano concedente informes trimestrales sobre la ejecucién de las actuaciones
previstas en el presente Convenio, para su posterior andlisis en el seno de la Comision de
Seguimiento. Estos informes deberdan pronunciarse expresamente sobre el grado de ejecucion
alcanzado hasta la fecha de su emision e incluir un dossier fotografico de las actuaciones
ejecutadas.
d) Someterse a las actuaciones de comprobacion, a efectuar por el 6rgano concedente, asi como
cualesquiera otras de comprobacion y control financiero que puedan realizar los 6rganos de
control competentes, aportando cuanta informaciéon le sea requerida en el ejercicio de las
actuaciones anteriores.
e) El sometimiento a las actuaciones de comprobacion y control financiero que corresponden a la
Intervencion General de la Junta de Andalucia, en relacion a las subvenciones y ayudas
concedidas y a las previstas en la legislacion del Tribunal de Cuentas y de la Camara de Cuentas
de Andalucia, facilitando cuanta informacion le sea requerida por dichos 6rganos.

Comunicar al organo concedente la obtencion de otras subvenciones, ayudas, ingresos o
rllcursos que financien las actividades subvencionadas, de cualesquiera Administraciones o entes

blicos o privados, nacionales o internacionales. Esta comunicacion debera efectuarse tan
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pronto como se conozca y, en todo caso, con anterioridad a la justificacion de la aplicacién dada
a los fondos percibidos.

g) Disponer de los libros contables, registros diligenciados y demas documentos debidamente
auditados en los ®rminos exigidos por la legislacion mercantil y sectorial aplicable al beneficiario
en cada caso, asi como cuantos estados contables y registros especificos sean exigidos por la
normativa aplicable, con la finalidad de garantizar el adecuado ejercicio de las facultades de
comprobacion y control.

h) Conservar los documentos justificativos de la aplicaciéon de los fondos recibidos, incluidos los
documentos electrdnicos, en tanto puedan ser objeto de las actuaciones de comprobacion y
control.

i) Dar a conocer y difundir los objetivos y las realizaciones del Plan entre la poblacién y agentes
turisticos de la Ciudad, asi como la importancia e interés de la actividad turistica en si, en los
#rminos expuestos en el apartado 1 de la clausula decimoquinta.

i) Hacer constar en toda informacion o publicidad que se efectie de la actividad u objeto de la
subvencion que la misma esta subvencionada por la Administracion de la Junta de Andalucia,
sehalando a la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion Local como
concedente, utilizando un lenguaje adecuado y no sexista, en los ®rminos expuestos en el
apartado 2 de la clausula decimoquinta.

k) Proceder al reintegro de los fondos percibidos en los supuestos contemplados en la legislacion

vigente, de conformidad con lo dispuesto en la clausula decimotercera.

2. En atencion a la especial naturaleza de esta subvencién como subvencion de concesidn
directa de imposicion legal, se exonera al Ayuntamiento de Granada, de conformidad con lo
establecido en el articulo 116.2 del Texto Refundido de la Ley General de la Hacienda Publica de
la Junta de Andalucia, y en el articulo 34.4 del Reglamento de los Procedimientos de Concesién
de Subvenciones de la Administracion de la Junta de Andalucia, de la obligacion de acreditar,
con anterioridad a dictarse la propuesta de resolucion de concesion, que se halla al corriente en

el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social, asi como que no

m jiene deudas en periodo ejecutivo por cualquier otro ingreso de derecho publico de la Junta de
2

dalucia.
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QUINTA. Gastos subvencionables.

1. Serdn gastos subvencionables aquellos que de manera indubitada respondan a la naturaleza
de la actividad subvencionada de conformidad con la distribucion por objetivos de las
actuaciones recogidas en cada Iniciativa de Contenido Turistico prevista en el Anexo II, sin mas
limitaciones que las derivadas de la legislacion estatal y autonémica aplicable, asi como las

recogidas en el presente Convenio, y se realicen en el plazo establecido en el mismo.

En particular, con las excepciones recogidas en el articulo 31 de la Ley 38/2003, de 17
noviembre, se consideran subvencionables:

a) La adquisicion, construccién, rehabilitacion, reforma y mejora de bienes inventariables, a
excepcion de la adquisicion de terrenos.

b) La adquisicion y, en su caso, instalacién de bienes muebles, incluidos los programas
informaticos, el desarrollo de aplicaciones para dispositivos méviles, mobiliario e instalaciones,
hasta el valor de mercado del producto.

c) Los costes generales vinculados a los gastos contemplados en las dos letras anteriores, tales
como honorarios de arquitectos, ingenieros y asesores, honorarios relativos al asesoramiento
sobre la sostenibilidad econdmica y medioambiental, incluidos los estudios de viabilidad y los
proyectos de ejecucion. En relacion con los estudios de viabilidad, estos seguiran considerandose
gastos subvencionables aun cuando, atendiendo a su resultado, no se efectlien gastos
contemplados en las citadas letras.

d) Las inversiones intangibles, tales como derechos de autor, adquisicién y desarrollo de

programas informaticos y aplicaciones, adquisicion de patentes, licencias y marcas registradas.

2. En ningun caso seran subvencionables los siguientes gastos:

a) La compra o adquisicion de terrenos.

b) Intereses de deuda.

c) El impuesto sobre el valor afadido excepto cuando no sea recuperable conforme a la
gislacion nacional sobre el IVA.

Los intereses deudores de las cuentas bancarias.

Los intereses, recargos y sanciones administrativas y penales.
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f) Los gastos de procedimientos judiciales.

g) Gastos de gerencia y de personal derivados de la ejecucion del Plan, en los que incurra, en su
caso, el Ayuntamiento.

h) La mera elaboracién de estudios o proyectos que no conlleve aparejada su materializacion o

ejecucion, con excepcion de los estudios de viabilidad indicados en la letra c) del apartado 1.

3. El plazo dentro del cual deberdn realizarse los gastos subvencionables comprendera desde la
fecha de la Orden de aprobacion del Plan Turistico de Grandes Ciudades de Andalucia de la
Ciudad de Granada, esto es, desde el 23 de abril de 2020, hasta la finalizacion del periodo de
ejecucion de actuaciones previsto en el presente Convenio para cada una de las fases que se

aprueben.

4. El periodo durante el que deberan destinarse los bienes al fin concreto no podrm ser inferior a
cinco afos en caso de bienes inscribibles en un registro publico, ni a dos afos para el resto de
bienes. El periodo empezard a contar desde la finalizacion de la ejecucion de las operaciones
subvencionadas, siendo de aplicacion esta prevision Unicamente en los casos de adquisicion,

construccion, rehabilitacion, reforma y mejora de bienes inventariables.

5. Por ultimo, cuando el importe del gasto subvencionable supere las cuantias establecidas en la
legislacion de contratos sector publico para el contrato menor, el beneficiario debera solicitar
como minimo tres ofertas de diferentes proveedores, con caracter previo a la contraccion del
compromiso para la obra, la prestacion del servicio o la entrega del bien, salvo que por sus
especiales caracteristicas no exista en el mercado suficiente nimero de entidades que los
realicen, presten o suministren, o salvo que el gasto se hubiere realizado con anterioridad a la

subvencion.
SEXTA. Subcontratacion de las actividades subvencionadas.

. El Ayuntamiento podrda subcontratar de manera total la ejecucion de las actuaciones que

nstituyen el objeto de la actividad subvencionada.
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2. En ningin caso podran subcontratarse actividades que, aumentando el coste de la actividad

subvencionada, no aporten valor afiadido al contenido de la misma.

3. Cuando la actividad concertada con terceros exceda del 20% del importe de la subvencién y
dicho importe sea superior a 60.000 euros, el Ayuntamiento deberd solicitar por escrito la
preceptiva autorizacion a la Secretaria General para el Turismo, la cual deberd, en el plazo
maximo de un mes, dictar resolucion al efecto, adoptada por delegacién de la persona titular de
la Consejeria, entendiéndose denegada dicha autorizacién en caso de no dictar resolucion
expresa dentro del citado plazo. En todo caso, el contrato que eventualmente se celebre debera

formalizarse por escrito.

4. En los demas aspectos relativos a la subcontratacion se estara a lo dispuesto en el articulo 29
de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre y en el articulo 68 del Reglamento de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones, aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de

julio.
SEPTIMA. Documentacién presentada para la rubrica del presente Convenio.

Para la firma del presente Convenio, el Ayuntamiento de Granada, ademas de la solicitud y la
documentacidn exigidas por el articulo 4 del Decreto 146/2016, de 30 de agosto, ha presentado,
para la articulacion del Plan Turistico de Grandes Ciudades de Andalucia del que ha sido objeto,

la siguiente documentacion adicional:

a) Copia autenticada del NIF de la entidad.
b) Certificacion acreditativa de la condicion del Alcalde o Alcaldesa, o persona que ostente la
titularidad de la entidad, o que actle por delegacion como representante legal de la misma. En

este Ultimo caso deberd aportar también la acreditacion de la representacion que ostenta. A

estos efectos, la firma del presente Convenio por parte de la persona titular de la Alcaldia o su
h\:presentante se entendera amparada por el acuerdo por el que se autorizd la presentacion de la
o licitud para ser objeto de un Plan Turistico de Grandes Ciudades.
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c) Certificado bancario acreditativo de la titularidad y del nimero IBAN (con expresion de los
veinticuatro digitos) de la cuenta de la entidad solicitante elegida para efectuar el ingreso de la
subvencion.

d) Certificacion acreditativa del cdédigo de la partida presupuestaria municipal relativa al Plan
Turistico de Grandes Ciudades de la ciudad de Granada donde el Ayuntamiento consignara sus
aportaciones economicas.

e) Fichas de los proyectos o actividades propuestas para el desarrollo de las Iniciativas de
Contenido Turistico recogidas en el Plan, para su estudio e incorporacion en el Anexo Il del
presente Convenio.

f) Memoria descriptiva de cada uno de los proyectos o actividades, concretando y definiendo las
actuaciones planteadas, acompafada de presupuesto detallado con desglose de partidas y
conceptos.

g) En los proyectos consistentes en la ejecucion de obras, se ha aportado Proyecto Basico o
Memoria sustitutiva del mismo, realizada por técnico facultativo competente, en el supuesto de
obras menores, incluyendose en todo caso presupuesto de la inversion para la que se solicita la
subvencion, con desglose de partidas y conceptos.

h) Acreditacion de la propiedad o disponibilidad del bien mueble o inmueble sobre el que se lleve
a cabo la actuacion subvencionada, en su caso.

i) Una declaracion responsable relativa a otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos
solicitados vy, en su caso, concedidos, para la misma finalidad, por cualesquiera Administraciones
Publicas o entes publicos o privados, nacionales o internacionales, con indicacion de la entidad
concedente, fecha e importe.

i) Una declaracion responsable de que el Ayuntamiento de Granada no est incurso en ninguna
de las prohibiciones establecidas para obtener la condicién de persona beneficiaria, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, articulo
8 del Reglamento de los Procedimientos de Concesion de Subvenciones de la Administracién de
la Junta de Andalucia, y articulo 116 del Texto Refundido de la Ley General de la Hacienda

Publica de la Junta de Andalucia.
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CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

JUNTA DE ANDALUCIA

OCTAVA. Financiacion y ejecucion del Plan.

1. De acuerdo con el importe indicado por el Ayuntamiento en su solicitud para ser objeto de un
Plan Turistico de Grandes Ciudades de Andalucia y aceptado por esta Consejeria, las actuaciones
a llevar a cabo en el marco del presente Convenio tendrdn una inversion maxima de
10.000.000,00 € (diez millones de euros), a concretar mediante las distintas fases que se
aprueben, tanto en el Anexo Il del presente Convenio, como en sus respectivas modificaciones
mediante adenda, y se financiaran conjuntamente, correspondiendo el 50% a la Consejeria de
Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion Local y el otro 50% al Ayuntamiento de

Granada, de la siguiente forma:

ADMINISTRACION/FASE FASE 1 FASE 2 TOTAL
CONSEJERIA DE TURISMO,
REGENERACION, JUSTICIA Y 553.934,28 € 4.446.065,72 € 5.000.000 €
ADMINISTRACION LOCAL
AYUNTAMIENTO DE GRANADA 553.934,28 € 4.446.065,72 € 5.000.000 €
TOTAL 1.107.868,56 € 8.892.131,44 € 10.000.000 €

2. La fase 1 se ejecutara de acuerdo con las actuaciones y presupuestos recogidos en el Anexo Il
de este documento, en el que se ha respetado el requisito establecido en el articulo 3.4 del
Decreto 146/2016, de 30 de agosto, de forma que al menos un 70% de la inversion total se
destine a actuaciones tendentes al aumento de la calidad de los servicios turisticos de la ciudad,
la mejora del producto turistico existente y la creacion de nuevos productos basados en la
explotacion innovadora de los recursos, la sensibilizacion e implicacion de la poblacion y agentes
locales en una cultura de calidad turistica, y el fortalecimiento de la competitividad del sector

turistico local.
3. El plazo maximo de ejecucion del conjunto de las actuaciones no iniciadas o en ejecucién a la
firma del Convenio comprendidas en la fase 1, serd de 12 meses, contados a partir de la firma

I mismo, teniendo los plazos de ejecucion de cada actuacion indicados en el Anexo Il caracter

eramente orientativo, todo ello sin perjuicio de lo previsto para las actuaciones ya ejecutadas
conformidad con lo dispuesto en el apartado 3 de la clausula quinta.
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JUNTA DE ANDALUCIA

4. La ejecucion de las siguientes fases, incluidas actuaciones ya iniciadas o ejecutadas de
conformidad con lo dispuesto en el apartado 3 de la cldusula quinta, con el detalle de
actuaciones, presupuestos y plazos, se instrumentara a través de las correspondientes adendas a
este Convenio, en las que se deberda respetar el mismo requisito del apartado 2. Dichas
aportaciones estaran limitadas a las disponibilidades presupuestarias existentes para las

entidades firmantes del presente Convenio en cada ejercicio.
NOVENA. Régimen de aportaciones y pagos.

1. La Consejeria de Turismo, Regeneracién, Justicia y Administracion Local efectuard su
aportacion econdémica por un importe maximo de 5.000.000 € con cargo a la posicion
presupuestaria G/75B/76111/00 01 2012000757 de acuerdo con la siguiente distribucion por
fases, anualidades e importes:

FASE PARTIDA PRESUPUESTARIA ANUALIDAD IMPORTE

2021 276.967,14 € (50%)
2022 276.967,14 € (50%)
2022 2.223.032,86 € (50%)
2024 2.223.032,86 € (50%)

FASE1 | 0900010000 G/75B/76111/00 01 2012000757

FASE 2 | 0900010000 G/75B/76111/00 01 2012000757

2. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 124.4 del Texto Refundido de la Ley General de
Hacienda Publica de la Junta de Andalucia, la Consejeria, respecto de las actuaciones que se
aprueban para la fase 1, abonara al Ayuntamiento un primer pago del 50% del importe total
previsto en esta fase tras la firma del Convenio, sin necesidad de justificacion previa, y un
segundo pago, correspondiente a un maximo del 50% restante, tras la justificacion documental

del 100% de las actividades o proyectos subvencionados.

a realizacion de los libramientos por parte de la Consejeria requerira de la previa aportacion de
2 rtificacion del acuerdo por el que, en su caso, se autoriza a la persona titular de la Alcaldia
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para la efectiva adquisicion de los compromisos de gasto derivados del presente Convenio y sus

adendas.

En la siguiente o siguientes fases, aprobadas mediante la firma de la adenda correspondiente
que recoja las actuaciones a financiar, se procederd a realizar los libramientos por parte de la

Consejeria conforme a lo establecido en el apartado 2 de esta clausula.

3. El Ayuntamiento de la Ciudad de Granada efectuard su aportacion econémica por importe de
5.000.000 € con cargo a la partida o partidas del presupuesto municipal relativas al Plan
Turistico de Grandes Ciudades de Andalucia de la Ciudad de Granada, de acuerdo con la

siguiente distribucién por fases, anualidades e importes:

FASE PARTIDA PRESUPUESTARIA ANUALIDAD IMPORTE

0301 43202 2279940
FASE 1 0301 43202 63940 2021 553.934,28 €

0301 43202 2279940
FASE 2 0301 43202 63940 2022 4.446.065,72 €

4. La ejecucion, justificacion y liquidacion de las actuaciones del presente Convenio se realizara
de forma independiente para cada una de las fases que se aprueben, por lo que las actuaciones

0 proyectos aprobados deben ejecutarse en el marco temporal de la fase a la que correspondan.

5. El importe definitivo de la subvencion referido a cada una de las fases se liquidard aplicando
al coste de las actuaciones efectivamente realizadas, conforme a la justificacion presentada y
aceptada, el 50% que corresponde financiar a la Junta de Andalucia, sin que en ningun caso
pueda sobrepasar su cuantia el importe autorizado para cada una de las fases y siempre que se
haya alcanzado el objetivo o finalidad perseguidos, si no se justificara debidamente el total del

Plan.
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DECIMA. Comisién de Seguimiento: composicion y funciones.

1. Para el seguimiento y coordinacién de las actuaciones que se deriven del presente Convenio,
se creara una Comision de Seguimiento formada por ocho miembros. Por parte de la Consejeria
de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion Local, formardn parte de la misma la
persona titular de la Secretaria General para el Turismo, quien ejercerd la presidencia, la persona
titular de la Delegacion Territorial competente en materia de turismo de la provincia donde
radique el municipio objeto del Plan, quien ostentard la vicepresidencia, y dos personas
funcionarias de la Administracion de la Junta de Andalucia, al menos una de ellas adscrita a los
servicios centrales de la Consejeria y con nivel de jefatura de servicio o superior del area de

turismo, designadas por la persona titular de la Secretaria General para el Turismo.

2. Por parte del Ayuntamiento, formaran parte de la Comision la persona titular de la Alcaldia, la
persona titular de la Concejalia competente en materia de turismo y dos personas funcionarias
del Ayuntamiento, preferentemente del area de turismo, designadas por la persona u 6érgano

competente seguin la normativa de régimen local.

3. Las personas que componen la Comision podrn ser suplidas por los vocales suplentes en los

®rminos y con los requisitos exigidos en los apartados anteriores.

4. La Secretaria de la Comision sera ejercida por una persona al servicio la Administracion de la
Junta de Andalucia, que serd nombrada, junto a su suplente, por la persona titular de la
Secretaria General para el Turismo, con nivel de jefatura de servicio del area de turismo, o de

entre funcionarios con Licenciatura o Grado en Derecho.

5. Corresponderd a la Secretaria de la Comision velar por la legalidad formal y material de las
actuaciones de la misma, certificar sus actuaciones y garantizar que los procedimientos y reglas
de constitucion y adopcién de acuerdos son respetados, hacer respetar los limites de las
tribuciones otorgadas a la Comisién, asi como las recogidas por el articulo 95.2 de la Ley

2007, de 22 de octubre, de la Administracién de la Junta de Andalucia. La Secretaria tendra

Z, pero no voto.

Plaza Nueva 4

41071 Sevilla
FIRMADO POR JUAN ANTONIO MARIN LOZANO 03/03/2021 09:22:33 PAGINA 14/42
LUIS MIGUEL SALVADOR GARCIA 03/03/2021 09:19:19
VERIFICACION 2JR56L89QFCBK73TK3JZJAEHEVUG3R https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma

Es copia auténtica de documento electronico


https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/code/2JR56L89QFCBK73TK3JZJAEHEVUG3R

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

JUNTA DE ANDALUCIA

6. Por ambas partes, podrn asistir como invitadas a las sesiones las personas que se
consideren necesarias al objeto de que la Comisién sea asistida #cnicamente de forma puntual,
debiendo este hecho ser comunicado a las personas que forman parte de la Comisién en la
convocatoria de la misma. La invitacién serd cursada por la Secretaria por orden de la

Presidencia. Las personas invitadas no tendran derecho a voto.

7. A la Comisién de Seguimiento le corresponden, entre otras, las siguientes funciones:

a) Velar por la correcta ejecucion del Convenio, asi como su adecuacién al objeto, finalidad y
objetivos del mismo y emitir informe razonado en caso de que se inste su modificacion.

b) Recabar del Ayuntamiento de Granada la informaciéon y documentacion que considere
necesaria para el seguimiento y evaluacion del desarrollo del Convenio.

c) Resolver los problemas de interpretacion y cumplimiento del Convenio, proponiendo la
adopcion de las medidas que estime adecuadas para la mejor gestién y funcionamiento del
mismao.

d) Proponer las actuaciones de las sucesivas fases, que seran aprobadas a traves de adenda al
Convenio, respetando el requisito establecido en el articulo 3.4 del Decreto 146/2016, de 30 de
agosto. Para la propuesta de aprobacion de estas actuaciones serd necesaria la presentacion de
la documentacion indicada en las letras €), f), g) y h) de la clausula séptima relativa a los
proyectos.

e) Proponer la modificacién del Convenio y de sus correspondientes adendas en los ®rminos

propuestos en la clausula decimocuarta.

UNDECIMA. Constitucién y régimen de funcionamiento de la Comision de

Seguimiento.

1. La Comision de Seguimiento se constituitd en el plazo de dos meses, contados a partir de la

firma del presente Convenio.

La Comision de Seguimiento, ademas de por las disposiciones contenidas en el presente

nvenio, se regira por lo dispuesto en el Titulo IV, capitulo Il, seccién 1° de la Ley 9/2007, de
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22 de octubre, y en el Titulo preliminar, capitulo I, seccion 3%, subseccion 12 de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, en lo relativo al funcionamiento del

organo colegiado.

3. Para la \dlida constitucién de la Comisién, a efectos de la celebracion de sesiones,
deliberaciones y toma de acuerdos, se requerird la asistencia, personal o a distancia, de la
Presidencia y Secretaria o, en su caso, de quienes les suplan, y de la de la mitad, al menos, de

sus miembros.

4. No podra ser objeto de deliberacion o acuerdo ningun asunto que no figure incluido en el
orden del dia, salvo que asistan todos los miembros de la Comisién y sea declarada la urgencia

del asunto por el voto favorable de la mayoria.

5. De cada sesion que celebre el 6rgano colegiado se levantara acta por la Secretaria, que
especificard necesariamente las personas asistentes, el orden del dia de la reunion, el lugar y
tiempo en que se ha celebrado, los puntos principales de las deliberaciones y el contenido de los
acuerdos adoptados, asi como los extremos contenidos en el articulo 96 de la Ley 9/2007, de
22 de octubre.

6. La Comision podra reunirse cuantas veces estime conveniente, a peticién de alguna de las
partes y, en todo caso, una vez al semestre de cada afio. Las convocatorias de caracter necesario
y las extraordinarias seran efectuadas siempre por la persona titular de la Secretaria, por orden

de la persona titular de la Presidencia.
7. La convocatoria se efectuara por la persona titular de la Secretaria con, al menos, siete dias de
antelacion, salvo en los casos de acreditada urgencia, justificada en la convocatoria, en los que

esta se podra hacer con un minimo de tres dias de antelacion.

. Los acuerdos de la Comision serdn adoptados por mayoria de votos. A estos efectos,

rresponde al presidente dirimir con su voto los empates.
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DUODECIMA. Justificacion.

1. A los efectos de lo dispuesto en el articulo 31.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, se
considerara gasto realizado el que fue efectivamente pagado con anterioridad a la finalizacion del

periodo de justificacién establecido en el siguiente apartado.

2. Corresponderda al Ayuntamiento de Granada la justificacién documental del gasto de las
actuaciones, que deberd realizarse en un plazo maximo de tres meses, contados a partir de la
finalizacion de la ejecucion de cada una de las fases, ante la Secretaria General para el Turismo

de la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion Local.

Dicha justificacion revestid la forma de cuenta justificativa del gasto total de la actividad

subvencionada, y tendra el siguiente contenido:

Uno. Memoria descriptiva de los proyectos realizados, suscrita por la persona titular de la
Alcaldia, con el siguiente contenido minimo:

a) Grado de cumplimiento alcanzado en relacion con los objetivos del Plan.

b) Dossier fotografico de las actuaciones ejecutadas.

c) Dossier de prensa de las actuaciones ejecutadas.

d) Mecanismos de difusion previstos en la clausula décimoquinta.

Dos. Certificado de la Secretaria del Ayuntamiento de la ejecuciéon de los proyectos
subvencionados, con el siguiente contenido:

a) Objeto y contenido.

b) Sistema de adjudicacion.

c) Empresa adjudicataria.

d) Inversion realizada.

e) Fecha de realizacion, apertura o puesta en funcionamiento.
' o ‘\ Tres. Certificado de la Intervencién del Ayuntamiento acreditativo del empleo de las

ntidades a la finalidad para las que fueron concedidas, de acuerdo con lo previsto en el
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articulo 21 del Reglamento de los Procedimientos de Concesion de Subvenciones de la

Administracion de la Junta de Andalucia, con el siguiente contenido:

a) La constancia del registro en la contabilidad municipal del ingreso correspondiente
que se justifica y de las obligaciones reconocidas imputadas a cada uno de los proyectos
ejecutados.

b) Relacion de las facturas correspondientes a los gastos efectuados por cada uno de los
proyectos de actuacion, con el contenido previsto en el articulo 72.2.a) del Reglamento de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

c) Que la subvencién concedida ha sido destinada o no, en su caso, al proyecto
correspondiente (relacion de las distintas actividades y proyectos), el cual ha sido terminado en
su totalidad y aplicado a la finalidad para la que fue aprobado, es decir, puesto en
funcionamiento.

d) Que los gastos responden de manera indubitada a la naturaleza de la actividad
subvencionada.

e) Que los gastos se han realizado dentro del plazo de ejecuciéon y se han pagado
efectivamente con anterioridad al vencimiento del plazo de justificacion establecido en el
Convenio 0 adendas, en su caso.

f) La obtencidn concurrente, en su caso, de otras subvenciones o ayudas otorgadas por

otras Administraciones o entes publicos o privados, nacionales o internacionales.

DECIMOTERCERA. Causas de reintegro.

1. Ademas de los casos de nulidad y anulabilidad previstos en el articulo 36 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, también procedera el reintegro de las cantidades percibidas y la exigencia
del interés de demora correspondiente desde el momento del pago de la subvencion hasta la
fecha en que se acuerde la procedencia del reintegro, o la fecha en que el deudor efectue el
ingreso del reintegro si es anterior a esta, en los casos previstos en el articulo 37 de la citada ley
demas normativa de aplicacion en materia de subvenciones. A estos efectos se seguird el
ocedimiento de reintegro contemplado en los articulos 41 y siguientes de la Ley 38/2003, de

de noviembre.
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2. Cuando el cumplimiento por el beneficiario de cada una de las fases se aproxime de modo
significativo al cumplimiento total y se acredite por este una actuacion inequivocamente tendente
a la satisfaccion de sus compromisos, debera reducirse el importe de la cantidad a reintegrar de
forma proporcional al porcentaje que represente la parte que se ha dejado de cumplir respecto
de las actuaciones aprobadas. La aplicacion de dicha graduacion se efectuard siempre que se
haya ejecutado el objeto de la subvencion, en cada una de las fases, en un porcentaje de, al
menos, el 65% del presupuesto aceptado en relacién con las actuaciones anexas al presente
Convenio, y siempre que con ese grado de ejecucion se haya alcanzado la finalidad del Plan.
Unicamente podrn tenerse en cuenta para alcanzar el citado porcentaje aquellas actuaciones
cuya efectiva ejecucion conste en el certificado de la Intervencion del Ayuntamiento previsto en la

clausula duodécima.
DECIMOCUARTA. Modificacion del Convenio.

1. El presente Convenio se podrda modificar mediante adenda, a propuesta de la Comisién de

Seguimiento.

2. Toda alteracion de las condiciones tenidas en cuenta para la firma del Convenio podra dar

lugar a su modificacién, especialmente en los siguientes casos:

a) Cuando se produzcan remanentes de fondos por la no ejecucién de algunas de las
actuaciones previstas en las distintas fases, siempre que sea debido a causas sobrevenidas que
determinen una imposibilidad juridica o material de llevar a cabo dicha ejecucion, o por la
ejecucion de las mismas a un menor coste del inicialmente estimado, para su incorporacion a la
ejecucion de otras actuaciones previstas cuyo coste fuese superior al estimado inicialmente, que
habran de circunscribirse en todo caso a la fase de referencia. La propuesta de compensacion
que efectie la Comision de Seguimiento deberd estar debidamente justificada y acreditada

ocumentalmente.
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b) Cuando sea necesario, siempre por circunstancias sobrevenidas y debidamente justificadas y
para un mejor cumplimiento de los objetivos del Convenio, la ampliacion de los plazos previstos
para la ejecucion y justificacion de las fases, conlleven o no la ptdrroga del Convenio. Dicha
ampliacion debera realizarse siempre antes de la finalizacion del plazo de ejecucion y de

justificacién de una fase o de la expiracion del Convenio.

c) Asimismo, y a tenor de lo dispuesto por el articulo 121 del Texto Refundido de la Ley General
de Hacienda Publica de la Junta de Andalucia y en el apartado 3 de la clausula primera, la
obtencién concurrente de subvenciones o ayudas otorgadas por otras Administraciones o entes
publicos o privados, nacionales o internacionales, podra ser causa de modificacion del cuadro de
financiacion y del régimen de aportaciones de la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y

Administracion Local previsto en el presente Convenio.

d) Para la concrecién de las actuaciones y plazos correspondientes a las ulteriores fases de

ejecucion del Convenio, en su caso.

e) En todo caso, cuando se apruebe una modificacion del Plan Turistico de Grandes Ciudades de
Andalucia de la Ciudad de Granada que afecte a las Iniciativas de Contenido Turistico que se

articulan mediante el presente Convenio.

3. En ninglin caso las modificaciones podran variar el destino o finalidad de la subvencion,
alterar la actividad, programa, actuacion o comportamiento para los que se concede la
subvencion, conculcar la proporcionalidad de las inversiones indicada en el apartado 2 de la
clausula octava ni elevar la aportacion total de la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y

Administracion Local.
DECIMOQUINTA. Difusion del Plan.

Con el objeto de lograr una mejor difusion y conocimiento del Plan, tanto entre la poblacién

|&cal como entre la turistica y, por tanto, facilitar la politica de comunicacion del mismo, ademas
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de la informacion en las respectivas sedes electronicas de ambos organismos, corresponderd al

Ayuntamiento de Granada necesariamente realizar las siguientes actuaciones:

a) Una sesion informativa, con la periodicidad que determine la Comision de Seguimiento,
mediante un acto publico dirigido al empresariado, medios de comunicacion y poblacién en
general, para informar de los objetivos y actuaciones del Plan y su difusion on line, redes sociales

0 cualquier otro medio o soporte.

b) Paneles informativos en las obras que se realicen con cargo a las distintas fases del Convenio,
seglin las prescripciones tcnicas establecidas por la Consejeria de Turismo, Regeneracion,

Justicia y Administracion Local.

2. En todas las publicaciones y material grafico se incluira la leyenda “Plan Turistico de Grandes
Ciudades de Granada”, asi como la imagen institucional de todos los firmantes del Convenio y el
logotipo turistico de Andalucia. Dichos elementos deberan, asimismo, figurar en toda
convocatoria de presentacion publica del Plan, a las que serda invitada una persona en

representacion de la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion Local.
DECIMOSEXTA. Vigencia del Convenio.

1. El presente Convenio se perfecciona con su suscripcion.

2. La vigencia del mismo serda de un plazo de cuatro afios contados desde el dia de su firma.
Podra ser prorrogado un maximo de cuatro afos, por acuerdo de las partes firmantes y a
propuesta de la Comisién de Seguimiento, siempre antes de la expiracion del mismo, y finalizar,
en todo caso, con la extincion del Plan que articula, que quedard supeditada a la liquidacion

definitiva de las actuaciones contempladas en el Convenio.

. Las eventuales adendas modificativas del presente Convenio surtiran efecto desde su firma.
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4. De conformidad con los principios de seguridad juridica y transparencia, el Convenio y sus

eventuales adendas seran objeto de publicacion en el portal web de la Junta de Andalucia.
DECIMOSEPTIMA. Causas de resolucion y efectos.

1. El presente Convenio se extinguira por el cumplimiento de las actuaciones que constituyen su

objeto, por la expiracion del plazo de su vigencia o por incurrir en causa de resolucion.
2. En todo caso, son causas de resolucion:

a) El acuerdo unanime de las partes firmantes.

b) El incumplimiento grave acreditado de las obligaciones y compromisos asumidos por alguno
de los firmantes.

c) La decision judicial declaratoria de la nulidad del Convenio.

d) La pérdida de vigencia del Plan Turistico de Grandes Ciudades de la ciudad de Granada.

e) Cualesquiera otras causas legalmente previstas.

3. En caso del incumplimiento previsto en la letra b) del apartado anterior, la parte afectada
podra requerir previamente a la parte incumplidora para que anule o revoque el acto, haga cesar
o modifique la actuacién material, o inicie la actividad a que est obligada. El requerimiento
debera dirigirse al 6rgano competente mediante escrito razonado que concretard el acto,
actuacion o inactividad, y debera producirse en el plazo de dos meses contados desde que la
parte requirente hubiera conocido o podido conocer el acto, actuacién o inactividad. Dicho

requerimiento debera comunicarse también a la Presidencia de la Comision de Seguimiento.

4. Si transcurrido el plazo indicado en el requerimiento, persistiera el incumplimiento, la parte

que lo dirigid notificara a la parte incumplidora la concurrencia de causa de resolucion y se

entendera resuelto el Convenio. La resolucion del Convenio no dar lugar a indemnizacion
m\Iguna.
2
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5. El cumplimiento y la resolucion del Convenio dara lugar a su liquidacion con el objeto de
determinar las obligaciones y compromisos pendientes de cada una de las partes, dando lugar,
en su caso, al correspondiente procedimiento de reintegro de los fondos aportados y no
justificados hasta el momento de su efectividad, de conformidad con la normativa vigente en

materia de subvenciones.
DECIMOCTAVA. Naturaleza, régimen juridico y responsabilidad patrimonial.

1. El presente Convenio tiene naturaleza interadministrativa conforme al articulo 47.2.a) de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, debiendo regirse, ademas de lo previsto por la citada ley, por la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, y demas normativa sectorial de aplicacion, en especial el Texto
Refundido de la Ley General de la Hacienda Publica de la Junta de Andalucia y el Reglamento de
los Procedimientos de Concesién de Subvenciones de la Administracion de la Junta de
Andalucia. Este Convenio queda excluido de la legislacion de contratos en virtud de lo dispuesto
en el articulo 6 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. No obstante, se aplicaran los
principios de dicha ley para resolver las dudas y lagunas que pudieran presentarse.

2. En particular, en concordancia con lo establecido en el articulo 33.1 de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, si de la ejecucion de las actuaciones derivadas del presente Convenio se produjeran
lesiones en los bienes y derechos de los particulares, la responsabilidad patrimonial a que en su
caso dieran lugar corresponderad al Ayuntamiento, como entidad responsable de la ejecucion, de

acuerdo con lo establecido en la clausula cuarta del Convenio.
DECIMONOVENA. Resolucion de controversias.

Las partes se comprometen, en el seno de la Comision de Seguimiento, a intentar resolver de

m anera amistosa cualquier desacuerdo que pudiera surgir en el desarrollo, interpretacion,
o mplimiento, extincién y efectos del presente Convenio. En caso de no ser posible una solucion

igable, y resultar procedente litigio judicial, la jurisdiccion competente para conocer y resolver
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dichas cuestiones serd la jurisdiccion contencioso-administrativa, de conformidad con la Ley

29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.
VIGESIMA. Proteccién de datos y confidencialidad.

1. Las partes se comprometen a no difundir, sin autorizacion de las demas, informaciones
cientificas o t&cnicas a las que hayan tenido acceso en el desarrollo de este Convenio. Asimismo,
las partes deberan extender estas obligaciones a todas las personas que intervengan o colaboren

en la realizacion y desarrollo de lo establecido en este Convenio.

2. Las partes se someteran al Reglamento General de Proteccion de Datos (Reglamento (UE) n.°
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion
de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE), a la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos
Digitales, y demas normativa vigente en materia de proteccion de datos personales en todos los
supuestos en los que pueda darse tratamiento o comunicacion de datos, entre ellas 0 a un

tercero, en ejecucion de lo dispuesto en este Convenio.

Y en prueba de conformidad con lo que antecede, se suscribe, en el lugar y fecha indicados en el
encabezamiento, el presente Convenio por duplicado, quedando un ejemplar del mismo en poder

de cada una de las partes.

EL VICEPRESIDENTE DE LA JUNTA DE ANDALUCIA Y
CONSEJERO DE TURISMO, REGENERACION, EL ALCALDE DE GRANADA
JUSTICIA'Y ADMINISTRACION LOCAL

Fdo.: Juan Antonio Marin Lozano Fdo.: Luis Miguel Salvador Garcia
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ANEXO |

ORDEN DE 23 DE ABRIL DE 2020, DE LA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL, POR LA QUE SE APRUEBA EL PLAN TURISTICO DE
GRANDES CIUDADES DE LA CIUDAD DE GRANADA

1.- Orden de aprobaciéon (BOJA n.2 83, de 4 de mayo de 2020):

El Estatuto de Autonomia para Andalucia, en su articulo 37.1.14°, establece como uno de los principios
rectores de las politicas publicas de la Comunidad Autbnoma el fomento del sector turistico, como
elemento econdémico estratgico de Andalucia. Asimismo, en su articulo 71, atribuye a la Comunidad
Autdbnoma la competencia exclusiva en materia de turismo que incluye, en todo caso, la ordenacion, la
planificacion y la promocién del sector turistico.

El articulo 9.16 de la Ley 5/2010, de 11 de junio, de Autonomia Local, en el marco de lo establecido en el
Estatuto de Autonomia para Andalucia, reconoce a los municipios andaluces competencias propias en
materia de promocion turistica, que incluye la promocion de sus recursos turisticos y fiestas de especial
interés; la participacion en la formulacién de los instrumentos de planificacién y promocion del sistema
turistico en Andalucia; y el disefio de la politica de infraestructuras turisticas de titularidad propia.

La Ley 13/2011, de 23 de diciembre, del Turismo de Andalucia, dispone en su Titulo Il una serie de
instrumentos y programas turisticos de planificaciéon y ordenacion de los recursos turisticos, siendo el
Plan General de Turismo el instrumento basico esencial que desarrolla las especificaciones y directrices a
las que deberan ajustarse el resto de instrumentos de planificaciéon. Entre estos dltimos, contempla el
articulo 15 de esta norma la figura de los Planes Turisticos de Grandes Ciudades, como un conjunto de
medidas dinamizadoras y participadas de fomento, dirigidas a implementar un sistema de planificacion
turistica estratégica de la ciudad objeto de dichas actuaciones.

En desarrollo de esta figura se aprueba el Decreto 146/2016, de 30 de agosto, por el que se regulan los
Planes Turisticos de Grandes Ciudades de Andalucia y los convenios de colaboracién mediante los que se
articulan, que seran suscritos por la persona titular de la Consejeria competente en materia de turismo y
la persona titular del érgano competente de la Administracion local de aquellos municipios andaluces con
una poblacién de derecho superior a cien mil habitantes. La finalidad esencial de estos Planes es la
promocion y el fomento del turismo en estos municipios, para reforzar el papel de los destinos en la
mejora de la calidad y de la competitividad de la oferta turistica andaluza, estando orientados a la
consecucion de los siguientes objetivos: la puesta en valor y uso de recursos turisticos, la adecuacion del
medio urbano al uso turistico impulsando la accesibilidad universal, el aumento de la calidad de los
servicios turisticos de la ciudad, la mejora del producto turistico existente y la creaciéon de nuevos
roductos basados en la explotacién innovadora de los recursos, la sensibilizacién e implicacion de la
blacion y agentes locales en una cultura de calidad turistica y el fortalecimiento de la competitividad del
sector turistico local.
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El Plan Turistico de Grandes Ciudades de Andalucia de la ciudad de Granada se ha elaborado segun los
®rminos establecidos en la Resolucion de 11 de julio de 2019 de la Secretaria General para el Turismo,
por la que se resuelve el procedimiento de Formulacion del Plan Turistico de Grandes Ciudades de
Andalucia de la Ciudad de Granada. En el procedimiento se ha garantizado, a traws de los tramites de
audiencia e informacion publica, la participacion de los agentes del sector turistico y de la ciudadania en
general, habiéndose recabado asi mismo informe favorable del Consejo Andaluz de Turismo.

En su virtud, y de conformidad con la competencia atribuida por el articulo 10.2 del Decreto 146/2016,
de 30 de agosto, y en relacion con el articulo 46.4 de la Ley 6/2006, de 24 de octubre, del Gobierno de
la Comunidad Autbnoma de Andalucia,

DISPONGO
Primero. Aprobacion del Plan Turistico de Grandes Ciudades de la ciudad de Granada.

1. Se aprueba el Plan Turistico de Grandes Ciudades de la ciudad de Granada, en adelante el Plan, cuyo
indice se adjunta como Anexo a la presente Orden.

2. El Plan se ajusta a las especificaciones y directrices que se contemplan en el Plan General de Turismo
Sostenible de Andalucia Horizonte 2020, aprobado mediante Decreto 37/2016, de 9 de febrero.

3. El texto integro del Plan estard disponible en el sito web oficial de la Consejeria de Turismo,
Regeneracion, Justicia y Administracion Local:

https://juntadeandalucia.es/organismos/turismoregeneracionjusticiayadministracionlocal.html

Segundo. Disponibilidad de créditos.

Este Plan de caracter programatico se articulard mediante el correspondiente convenio de colaboracion,
quedando la programacién temporal de las actuaciones previstas en el citado convenio limitadas por las
disponibilidades presupuestarias existentes.

Tercero. Seguimiento del Plan.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 7 del Decreto 232/2013, de 3 de diciembre, por el que se regula
la organizacion y el rgimen de funcionamiento del Consejo Andaluz del Turismo, este drgano recibira
puntual informacion sobre el desarrollo y cumplimiento del Plan.

Cuarto. Vigencia.

1. El Plan tendrd una vigencia de cuatro afios a contar desde su aplicacién efectiva, sin perjuicio de la

posibilidad de prorroga por un periodo de hasta cuatro afios adicionales.
. La aplicacion efectiva del Plan Turistico de Grandes Ciudades de la ciudad de Granada comenzara con
Py |@firma del Convenio de colaboracion mediante el cual se articule. A efectos de lo establecido en el

ticulo 2 del Decreto 146/2016, de 30 de agosto, el Plan se entendera vigente hasta la liquidacion
finitiva de las actuaciones contempladas en dicho Convenio.
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Quinto. Efectos.

La presente Orden surtira efectos el dia siguiente al de su publicacién en el Boletin Oficial de la Junta de
Andalucia.

Sevilla, 23 de abril de 2020

JUAN ANTONIO MARIN LOZANO
Vicepresidente de la Junta de Andalucia
y Consejero de Turismo, Regeneracion,

Justicia y Administracion Local

ANEXO

iNDICE DEL PLAN TURISTICO DE GRANDES CIUDADES DE ANDALUCIA DE LA CIUDAD DE GRANADA

PRESENTACION DE LA CIUDAD DE GRANADA

ANTECEDENTES

INTRODUCCION

DIAGNOSTICO DE LA SITUACION TURISTICA DE LA CIUDAD

NECESIDADES Y OBJETIVOS BASICOS DEL TURISMO EN LA CIUDAD

IDENTIFICACION DE RECURSOS TURISTICOS SUSCEPTIBLES DE CONFORMAR PRODUCTOS

. JUSTIFICACION DE LA CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD DE SER OBJETO DE UN PLAN TURISTICO
ESPECIFICO PARA LA PROMOCION Y EL FOMENTO DEL TURISMO

8.  INICIATIVAS DE CONTENIDO TURISTICO

9. COMPROMISO DE FINANCIACION

10. CAUSAS Y PROCEDIMIENTO DE MODIFICACION Y EXTINCION DEL PLAN

11. GESTION DEL PLAN

12.  FORMULAS DE COOORDINACION, COOPERACION Y COLABORACION ENTRE ADMINISTRACIONES
Y EL SECTOR TURISTICO

13.  MECANISMOS DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE EJECUCION DEL PLAN

14. ACCIONES PARA LA DIFUSION Y CONOCIMIENTO DEL PLAN

15. PERIODO DE VIGENCIA DEL PLAN

Nk whrRE

2.- Contenido integro del Plan:

m’\ hitps.//juntadeandalucia.es/export/drupaljda/Plan_turistico_grandes ciudades Granada.pdf
o
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JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
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ANEXO 1l A. CUADRO RESUMEN ACTUACIONES
PLAN TURISTICO CIUDAD DE GRANADA - FASE 1

PLAN TURISTICO DE GRANDES CIUDADES DE ANDALUCIA GRANADA. FASE 1

OBJETIVO

GENERAL IcT

ACTUACION

PLAZO DE
EJECUCION

PRESUPUESTO

SUMA
IMPORTES

%

2.1 Implantacion de un
sistema de medicion de flujos
turisticos en barrios histricos
de Granada

7 meses

110.000,00 €

6.1 Plan de optimizacion y
reordencion de la senalética
peatonal del Conjunto
Historico de Granada

8 meses

220.628,76 €

330.628,76

29,84%

3.1 Creacion y puesta en
valor de itinerarios culturales,
gastronoémicos e historicos a
traves de la red "Mirame: Red
de miradores de Granada"

12 meses

110.200,00 €

3.2 Proyecto museologico
"Granada y los viajeros
romanticos"

12 meses

220.222,00 €

8.1 Capacitacion para la
adaptacion a la aplicacion de
la norma UNE 178501 sobre
Destinos Turisticos
Inteligentes

1 mes

15.000,00 €

8.2 Oficina virtual y web

6 meses

286.000,30 €

8.3 Asistente virtual

12 meses

50.000,00 €

12.1 Creacion y disefio de la
marca turistica Granada y
disefio del lanzamiento de la
misma

12 meses

46.000,00 €

12.2 Disefio de imagen
corporativa del Plan Turistico
de Grandes Ciudades de
Andalucia: Granada

2 meses

4.961,50 €

FYC 13

13.1 Acciones de Promocion
del Comercio Tradicional y de
Cercania

6 meses

44.856,00 €

7717.239,80

70,16%

TOTAL

1.107.868,56

100,00%
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JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

ICT.2 INCREMENTAR LA SOSTENIBILIDAD DEL DESTINO TURISTICO

Objetivo (B

Adecuacion del medio urbano al uso turistico impulsando la accesibilidad universal

ACCION | 2.1

IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE MEDICION DE FLUJOS TURISTICOS EN
BARRIOS HISTORICOS DE GRANADA

DESCRIPCION

Con la puesta en marcha de este proyecto se pretende impulsar el uso de las nuevas tecnologias para
implementar un sistema de control sobre el flujo turistico, permitiendo evaluar en cada momento su
comportamiento y prever futuras situaciones, con el objetivo de dotar al destino de un amplio aparato
tecnologico adaptado al contexto de las smart cities y contribuir asi a incrementar su sostenibilidad.

OBJETIVOS

Los objetivos que

se persiguen con este proyecto son:

1. Implementacion de un sistema de medicién de flujos peatonales y de trafico rodado en barrios
histricos (Albaicin, Realejo y Centro Histdrico).

2. Dotar al destino de herramientas inteligentes que permitan evaluar la actividad turistica de un
determinado punto en un momento dado.

3. Establecer un mayor control sobre el comportamiento del flujo turistico, permitiendo asi la
posibilidad de implementar acciones de mitigacion de posibles cotas de masificacion y la
apertura de nuevos puntos de circulacion.

4. Adaptar el destino al contexto de las smart cities y DTls.

5. Fomentar la sostenibilidad del destino gracias al uso de las nuevas tecnologias.

CRONOGRAMA

Tiempo estimado

. 7 meses

Instalacion de dispositivos: 3 meses
Disefio y puesta en marcha del software: 3 meses
Sistema de evaluacién: 1 mes

PRESUPUESTO ESTIMADO

CONCEPTO IMPORTE (€) IVA incluido
Dispositivos de medicién y control* 65.000,00 €
Poste urbano (4.500,00€X7) 31.500,00 €
Camara 3D (7.500,00€X3) 22.500,00€
Dispositivo de control 10.000,00€
Instalacion 11.000,00€
Software 35.000,00€
TOTAL 110.000,00 €
OTROS

*El nimero estimado de dispositivos a instalar es de 10 unidades, siendo una cantidad susceptible de
incrementarse o reducirse en base al estudio #cnico que se realice en la implantacion del proyecto.
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JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

ICT.6 FORTALECIMIENTO DE LAS SINERGIAS ENTRE LA CIUDAD Y LA ALHAMBRA A
TRAVES DE LA ACCESIBILIDAD

Accion  |6.1 | PLAN DE OPTIMIZACION Y REORDENACION DE LA SENALETICA TURISTICA
PEATONAL DEL CONJUNTO HISTORICO DE GRANADA

DESCRIPCION

El proyecto aqui descrito consiste en un proyecto global de implantacion de sefialética inteligente.
Se plantea la redaccion completa del Plan Director que regird todas las acciones a desarrollar y la
implantacion de las sefiales fisicas que determine el mismo.
Atendiendo a los estudios previos realizados dentro del marco de la redaccion del Plan Director se
pretende la sefializacion de los principales hitos patrimoniales, paisajisticos y culturales de la ciudad.
Todo ello, a travs de recorridos estratégicos que fortalezcan las conexiones entre los principales
sectores del Conjunto Historico de la ciudad y la Alhambra a la vez que se promueva la diversificacion
de flujos poniendo en valor itinerarios hasta el momento practicamente desconocidos.
Se trata de un sistema de sefalizacion peatonal de caracter direccional mediante postes y placas
indicativas versatiles en su colocacion que cumple principalmente con dos funciones:

«  Ubicar y orientar al visitante dentro de la ciudad.

«  Configurar unas rutas turistico-culturales que favorezcan el cumplimiento de los objetivos

descritos a continuacion.

OBJETIVOS

Mejorar la accesibilidad en la ciudad y fortalecer las conexiones peatonales entre Alhambra y las
demas zonas patrimoniales a traws de la implantacion de un plan global de optimizaciéon y
reordenacion de la sefialética de la ciudad que de lugar a la consecucién de los siguientes objetivos
especificos:

- Canalizar los flujos turisticos desde la Alhambra a la ciudad y viceversa.

—  Disminuir la saturacion existente en diversos entornos patrimoniales de la ciudad.

- Mejorar las conexiones peatonales entre la ciudad y la Alhambra.

—  Optimizar la informacién turistica direccional peatonal .

—  Desmasificar de sefales la ciudad, evitando la duplicidad de informacién y la masificacion de
diversas informaciones .

—  Poner en valor otras areas de la ciudad también patrimoniales menos conocidas.

—  Potenciar y mejorar el conocimiento y la accesibilidad a los hitos mas relevantes de la ciudad
y por otro lado potenciar el conocimiento de importantes lugares hasta ahora practicamente
desconocidos.

- Contribuir a convertir a Granada en una ciudad mas amable para el visitante y ciudadano con
menos contaminacion visual y basada en un uso sostenible de la misma que invite al paseo y
a formas de vida saludables.
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JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

CRONOGRAMA

8 meses

PRESUPUESTO ESTIMADO

Concepto

Importe(€) IVA incluido

Plan Director

Analisis, Diagndstico, Acciones y desarrollo de contenidos. 25.405,40€
Disefio Sefialética 4.436,98 €
Manual de sefializacion turistica 4.764,38 €
Implantacion Senales Fisicas
Fabricacion de Sefales (coste unitario medio 306,00 € por n.° de 95.472,00 €
sefales 312)
Instalacion de sefiales 90.550,00 €
TOTAL 220.628,76 €
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

ICT.3 DISENO Y DESARROLLO DE NUEVOS PRODUCTOS Y PAQUETES TURISTICOS,
PONIENDO EN VALOR LOS RECURSOS ENDOGENOS, AMBIENTALES, CULTURALES,
PATRIMONIALES, ARTESANALES Y GASTRONOMICOS

Objetivo (D | Mejora del producto turistico existente y la creacion de nuevos productos basados en
la explotacion innovadora de los recursos

Accién 3.1. [CREACION Y PUESTA EN VALOR DE ITINERARIOS CULTURALES, GASTRONOMICOS
E HISTORICOS A TRAVES DE LA RED MiRAME: MIRADORES DE GRANADA

DESCRIPCION

Este proyecto busca poner en valor la extensa red de miradores que se reparten por toda la ciudad, con
especial incidencia en los barrios del Albaicin, Sacromonte y el entorno de la Alhambra y Generalife.
Ademas, se pretende desarrollar un programa de actividades que mejore la oferta turistica, no sélo para
los visitantes, sino también para los ciudadanos de las zonas en cuestién, de forma sostenible y
atractiva, comenzando por una serie de rutas guiadas historicas y otra de rutas gastronomicas.

OBJETIVOS

Los objetivos especificos que se persiguen con este proyecto son:

1. Analizar e interpretar los procesos y componentes paisajisticos que otorgan al destino Granada
su singularidad a traws de sus miradores.

2. Crear el producto turistico “Mirame: Miradores de Granada” que permita diversificar la oferta
cultural de la ciudad.

3. Establecer un programa de 9 rutas tematicas y 9 rutas gastronémicas de los miradores de la
ciudad, con acciones promocionales y material divulgativo.

4. Identificar los paisajes de la ciudad a traves de sus numerosos miradores que juegan un papel
fundamental para fomentar la percepcion visual.

5. Poner en valor el uso de los miradores y el disfrute de sus paisajes para la mejora de la
calidad de vida de los residentes a traws del fomento de los mismos con la puesta en marcha
de rutas guiadas histdricas (tematizadas) y rutas gastrondmicas.

6. Promover el conocimiento de los diferentes miradores de la ciudad con el objetivo de
contribuir a la redistribucion del flujo turistico, dinamizando nuevas zonas de atraccién cultural
y mejorando la saturacién turistica de sus zonas tradicionales de la ciudad.

7. Promover el desarrollo econémico local, sostenible y de cercania del Albaicin, Centro y Realejo
a trawés de las citadas rutas histdricas y gastronomicas.

CRONOGRAMA

Tiempo estimado: 12 meses

Documentacion y redaccién: 6 meses

Realizacion de material divulgativo (audiovisual/digital y formato papel): 6 meses
Teatralizacion de las rutas: 3 meses
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JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

PRESUPUESTO ESTIMADO

CONCEPTO

EUROS (IVA incluido)

Documentacion y redaccion 12.000,00 €
Campaiias de difusion 25.000,00 €
Medios online y offline a nivel nacional 20.000,00 €
Campania digital (redes sociales, SEM y SEQ) 3.000,00 €
Presstrip 2.000,00 €
Material divulgativo 30.000,00€
Audiovisuales y digitales 25.000,00€
Formato papel 5.000,00€
Rutas guiadas histéricas 18.900,00 €
Redaccion 2.500,00 €
Documentacién 6.500,00 €
Teatralizacion 2.000,00 €
Coordinacion 2.500,00 €
Realizacion de 9 rutas 5.400,00 €
Rutas gastronémicas por los miradores 24.300,00 €
Redaccion 2.500,00 €
Documentacion 6.500,00 €
Coordinacion 2.500,00 €
Ejecucion de 9 rutas 12.800,00 €
TOTAL 110.200,00 €
OTROS
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

ICT.3 DISENO Y DESARROLLO DE NUEVOS PRODUCTOS Y PAQUETES TURISTICOS
PONIENDO EN VALOR LOS RECURSOS ENDOGENOS, AMBIENTALES, CULTURALES,
PATRIMONIALES, ARTESANALES Y GASTRONOMICOS

Objetivo D  Mejora del producto turistico existente y la creacion de nuevos productos basados en
al explotacion innovadora de lo recursos.

Accion 3.2 PROYECTO MUSEOLOGICO “GRANADA Y LOS VIAJEROS ROMANTICOS”
DESCRIPCION

El proyecto pretende poner en valor la relevancia que tuvieron los viajeros romanticos en la ciudad de
Granada y los testimonios artisticos y culturales que dejaron.

Se trata de una musealizacion dedicada a la puesta en valor de los viajeros romanticos y sus relevantes
obras artisticas, a través del uso de las TICs principalmente. Todo ello, se ubicara en la primera planta
(habilitada para albergar exposiciones) del Cuarto Real de Santo Domingo claro ejemplo de orientalismo
que los viajeros romanticos buscaban en Granada, por su palacete del siglo XIX, su jardin romantico y
sobre todo por la qubba andalusi conservada en todo su esplendor.

El proyecto no solo se limitara a ser un espacio expositivo sino que se concibe mas alla de los limites
fisicos del Cuarto Real para contribuir, a traves de actividades innovadoras, a dinamizar los barrios
histricos de la ciudad, especialmente el barrio del Realejo.

Atendiendo al siguiente discurso museologico se desarrollara todo el espacio expositivo y el programa de
actividades:

1. El Cuarto Real de Santo Domingo como entidad a lo largo del tiempo. Este proyec-
to incorporara nuevos contenidos y actualizaciones y adaptaciones de accesibilidad
universal que complementen los ya existentes, en ninguin caso se duplicaran conte-
nidos o se realizara ningun trabajo doble. Los recursos ya existentes seran aprove-
chados e incluidos en el proyecto.

2. El barrio del Realejo y la vinculaciéon geogréafica al espacio-entorno. Su historia, su
configuracion y su relacion con los viajeros romanticos.

3. El Romanticismo como periodo historico destacado para la ciudad de Granada, y
cuya impronta esta latente en el lugar.
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JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

OBJETIVOS

Optimizar y enriquecer un recurso turistico y cultural de la ciudad como es el monumento
Cuarto Real de Santo Domingo.

Contribuir al aumento de la calidad en los estandares de la visita a Granada.

Poner en valor y articular los diversos vestigios, los espacios urbanos y las obras de arte
estrechamente relacionados con el periodo romantico.

Ofrecer nuevos atractivos culturales al visitante y potenciar la diversificacion de flujos turisticos
por otras areas de la ciudad.

Integrar esta propuesta con otras actuaciones culturales para crear sinergias que contribuyan
a establecer discursos complementarios que faciliten la comprension de Granada como
ciudad de la cultura y con ello aumentar la calidad experiencial de la visita.

Potenciar las propuestas experienciales de la ciudad contribuyendo a conseguir niveles de
maxima calidad.

Apostar por la utilizacién de los recursos propios de la ciudad de forma sostenible.

PLAZO DE EJECUCION PREVISTO

Redaccion de proyecto museologico y museografico: 1 mes (2020)
Implantacién del proyecto en el Cuarto Real: 6 meses (2021) (enero-junio)
Plan de comunicacion: 6 meses (2021) (julio-diciembre)

Programa de actividades: 6 meses (2021) (julio-diciembre)

PRESUPUESTO ESTIMADO
Concepto Importe(€) IVA incluido
Redaccion y asistencia técnica de proyecto museologico y museografico 17.545,00 €
Dotacion de mobiliario museografico expositivo 51.425,00 €
llustraciones, disefio y maquetacion de paneles expositivos 10.890,00 €
Dotacién de paneles expositivos y de paneles retroiluminados (cajas de 16.940,00 €
luz)
Produccién audiovisuales 19.845,00 €
Dotacién y montaje de sistemas tecnologicos 44.045,00 €
Reproducciones y elementos graficos 2.904,00 €
Traduccion de textos al inglés 5.445,00 €
Mejora, actualizacion y nueva creacion de contenidos digitales y creacion 19.723,00 €
de espacio digital
Plan de comunicacion (2021 - 6 meses) 11.495,00 €
Programa de actividades (2021 - 6 meses) 19.965,00 €
TOTAL 220.222,00 €
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JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

ICT.8 INCORPORACION DE LAS TIC "S A LA GESTION DEL TURISMO

Accion | 8.1 | CAPACITACION PARA LA ADAPTACION A LA APLICACION DE LA NORMA UNE
178501 SOBRE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES

DESCRIPCION

Para la consecucion de la Accion Al. “Incorporacion de las TIC en la Gestion Turistica” se hace
necesario dotar al municipio de todas las herramientas indispensables que permitan la implantacion de
las TIC de forma eficaz y exitosa en la gestion turistica de la capital transformandola en un Destino
Turistico Inteligente de primer nivel.

Para ello, es necesaria la capacitacion del personal #cnico, asi como dotar al Ayuntamiento de las
herramientas necesarias que contribuyan a desarrollar con garantias y de forma ¢ptima la implantacion
de las TICs

Ll
=
E
(TR Por todo ello, se plantea la realizacion de un taller para adaptar la infraestructura y servicios del
il Ayuntamiento de Granada a la norma a la aplicacion de la norma UNE 178501 sobre Destinos
E Turisticos Inteligentes.
=3 OBJETIVOS
7}
] —  Convertir a la ciudad de Granada en Destino Turistico Inteligente segln las directrices de la
|=_’ Secretaria del Estado de Turismo.
ﬂ —  Garantizar la correcta implantacion de las TICs en el municipio y su desarrollo futuro.
w - Mejorar la competitividad del destino, dotandolo de mas recursos y herramientas innovadoras.
CRONOGRAMA
1 mes
PRESUPUESTO ESTIMADO
Concepto IMPORTE (€) IVA
incluido
Taller capacitacion sobre Destinos Turisticos Inteligentes 15.000,00 €
Total 15.000,00 €
OTROS
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CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

JUNTA DE ANDALUCIA

8.2 | OFICINA VIRTUAL Y WEB
DESCRIPCION

Este proyecto consiste en la creacion de una Oficina Inteligente de Turismo de Granada o Centro Virtual
e Inteligente de Turismo de Granada, que permitird conocer el municipio que se esta visitando a traws
de visualizaciones aéreas, tridimensionales e interactivas.

OBJETIVOS

Los objetivos que se persiguen con este proyecto son:

1. Adaptar la Oficina de Turismo a las nuevas tecnologias de la informacion, integrandose en la
idea de smart cityy DTl de la ciudad de Granada.

2. Ofrecer una nueva imagen del turismo en la ciudad de Granada.

3. Proporcionar al visitante de medios digitales para conocer el destino, compartir experiencias
en tiempo real a través de tecnologias avanzadas de geoposicionamiento realidad aumentada,
modelos 3D, grabaciones de video inmersivas y realidad virtual.

4. Integrar toda la informacion de forma dinamica y presentarla al posible visitante en la red.

PLAZO DE EJECUCION

Tiempo estimado: 8 meses

Estudio y disefo de la oficina: 2 mes

Adecuacion de la oficina: 2 mes

Redaccion, edicion y traduccién del material audiovisual: 3 meses (simultaneo a estudio y adecuacion)
Desarrollo de la web: 3 meses (simultaneo)

Instalacion y puesta en marcha de los medios audiovisuales: 5 meses

EJE: TURISMO INTELIGENTE

PRESUPUESTO ESTIMADO

Concepto EUROS
Adecuacion de la oficina: retirada de mobiliario, pintura, instalaciones eléctricas y 25.000,00 €
canaletas

Estudio, documentacion, redaccion, grabacién de contenido, digitalizacién, edicién 58.350,30 €
y traduccion del material audiovisual

Hardware (pantallas, ttems, puestos de informacién presencial, mantenimiento, 90.000,00 €
pared inteligente etc)

Software (GIS, licencias, sistemas de realidad aumentada, integracion con BOT y 81.350,00 €
Asistente Virtual, envio a dispositivos mdviles, gestion estadistica, big data, etc).

Web 31.300,00 €
Total 286.000,30 €
OTROS
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

8.3 | ASISTENTE VIRTUAL
DESCRIPCION

Ester proyecto consiste en la implementacion de un asistente virtual que facilitarda al usuario la
busqueda de informacion relevante y actual sin necesidad de acudir a un punto de informacion fisico.

OBJETIVOS

Los objetivos que se persiguen con este proyecto son:

1. Posicionarse como referente para toda la informacion turistica del Ayuntamiento de Granada,
facilitando al usuario la busqueda de informacion relevante y actual sin necesidad de acudir a un punto
de informacion fisico.

2. Posicionar Granada como Destino Turistico Inteligente siguiendo las directrices de gobernanza,
tecnologia, innovacion, accesibilidad y sostenibilidad.

3. Dotar al visitante de las herramientas necesarias para la creacion de un paquete turistico propio y
personalizado, poniendo a su disposicion todos los recursos y servicios turisticos que ofrece la ciudad.
4. Utilizar tecnologia que cumpla con los estandares de desarrollo, con entrenamiento lingtiistico, que
permita diversas interacciones con el sistema.

PLAZO DE EJECUCION

Tiempo estimado 12 meses:
-Primera fase: 3 meses
-Segunda fase: 9 meses

PRESUPUESTO ESTIMADO
Concepto EUROS
FASE | 5.000,00 €
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Design Thinking para definir alcance, personalizacion del personaje (concepto),
disefio de su comportamiento emocional, primeras animaciones de
comportamiento, definicion y respuesta a 30 preguntas por definir, integracion
asistente en pagina web, integracion con un canal chatbot, y puesta en
funcionamiento de 1 idioma (espafiol)

FASE Il 45.000,00 €

Design Thinking para Personalizacion de los paquetes turisticos. (10 a 12
paquetes), aumento de la inteligencia a 30 preguntas adicionales, integracion
con dashboard, conexion con sistema de meteorologia, mapas y restaurantes,
adaptacion con otros 3 canales de chatbot, actualizaciéon en pagina web, 1
idioma adicional (inglés).

Total 50.000,00 €
OTROS

Este proyecto se vincula a otros relacionados con las TICs (ICT 8)
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JUNTA DE ANDALUCIA

Accion

12.1 | Creacion y disefio de la marca turistica de Granada y disefio de lanzamiento de la

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

misma

DESCRIPCION

El Ayuntamiento de Granada, a traws de su area de Turismo estd encargado de la promocién turistica
de la ciudad. Desde 1996 lleva sin variar su naming, ni logotipo.

Hoy en dia se busca desde el area una mayor presencia a nivel nacional e internacional de su
promocion turistica por lo que es necesaria una nueva imagen para atraer turistas en mercados
nacionales e internacionales (tanto de nuestro entorno: Europa y arco mediterraneo, como lejanos:
Estados Unidos, Canada, Japdn, China, Corea del Sur, India, paises del Golfo, Rusia, Latinoamérica). La
antigua marca ademas, no estaba pensada para su presencia en el mundo online y en las redes
sociales por lo que se considera de gran interés para mejorar la calidad turistica de la ciudad, ejecutar
un nuevo disefio de marca turistica de la ciudad de Granada que sea competitiva y atienda a las nuevas
necesidades surgidas en las ultimas décadas.

OBJETIVOS

A) Diseiio y ejecucion de la marca turistica de la Ciudad de Granada.

B) Implantacion de la imagen de marca turistica de la Ciudad de Granada.

CRONOGRAMA

3 meses (disefio)

Tiempo estimado:

9 meses (implantacion)

12 meses

PRESUPUESTO ESTIMADO
Concepto EUROS (IVA incluido)
Disefio y ejecucion de la marca turistica de la 40.000,00 €
Ciudad de Granada
Implantacion de la misma 6.000,00 €
Total 46.000,00 €
OTROS
ACCIONES RELACIONADAS: 12.3 Promocién de la marca
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Accion 12.2 | Disefio de imagen corporativa del Plan Turistico de Grandes Ciudades de Andalucia:

Granada

DESCRIPCION

El Plan Turistico de Grandes Ciudades de Granada, tiene prevista una inversion de 10.000.000 € a
realizar en un plazo de 4 afos. Se trata pues, de una gran inversion en la capital por parte de la
Consejeria de Turismo de la Junta de Andalucia asi como del Ayuntamiento de la ciudad que debe
darse a conocer y difundir entre la ciudadania y los visitantes de una forma optima. El éxito del Plan,
ademas de la eficacia de las acciones a ejecutar, también dependera de una correcta comunicacion al
publico para dar a conocer todas las acciones que contempla y que mejorardn considerablemente la
calidad de la visita turistica y la calidad de vida del propio ciudadano.

Esta accién se basa en el Disefio y Creacion de marca del Plan Turistico de Grandes Ciudades de
Granada, promovido por la Consejeria de Turismo de la Junta de Andalucia en colaboracion con el
Ayuntamiento de Granada.

Para ello se plantea realizar las siguientes acciones:

1. Disefio de la imagen corporativa: Se creard un disefio de imagen corporativa que sera la
imagen del Plan Turistico de Grandes Ciudades de Granada. La imagen se caracterizara por la
sencillez, versatilidad e identificacion con los objetivos del Plan.

2. Manual de identidad visual corporativa: El manual de identidad visual corporativa describira
los signos graficos con el fin de mostrar la imagen corporativa con todas sus posibles
variaciones: forma, color, tamafio, etc y su correctas formas de aplicacion en todos los
formatos que pudieran ser utilizados por el Plan.

OBJETIVOS

El objetivo es crear una imagen corporativa que identifique al Plan en el desarrollo de todas los
proyectos y acciones de difusion y comunicacion del mismo.

CRONOGRAMA

2 meses (enero 2021-marzo 2021)

PRESUPUESTO ESTIMADO

Concepto Importe (€) IVA incluido

Disefio de imagen corporativa (varias propuestas) 1.150,00€
Manual de identidad corporativa 2.117,50€

Papeleria corporativa (5 piezas con 5 adaptaciones) 786,50€

Maquetacion dossier (editable de dossier para la presentacion de 907,50€
proyectos. Portada, indice, hasta 5 paginas internas, iconografia
ilustrativa para las paginas internas, contraportada)

TOTAL 4.961,50€
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13.1 |ACCIONES DE PROMOCION DEL COMERCIO TRADICIONAL Y DE CERCANIA
DESCRIPCION

Este proyecto pretende lograr la apertura de la actividad comercial al turismo exterior, permitiendo que los
comercios expongan sus productos o servicios en la calle en la que estén ubicados, convirtiendo los barrios
en mercados al aire libre con exposiciones de productos y actuaciones culturales en directo, con
actividades en emplazamientos de los diferentes distritos de la ciudad.

El proyecto desarrollado, incluird una serie de acciones detalladas en la memoria adjunta, divididas segun
se incluya en disefio o implantacion. Los diversos establecimientos de Granada, tanto en el centro como
en los distintos barrios de la ciudad, abrirdn sus puertas sacando sus ofertas comerciales a la calle y
convirtiendo el barrio en un mercado abierto.

OBJETIVOS

A) Favorecer el turismo de compras local, dinamizando las calles y ofreciendo a los comerciantes la
posibilidad de exponer su oferta comercial en la via publica.

B) Reactivar el turismo de compras en los barrios mas relevantes de la ciudad de Granada combinando la
actividad comercial con una oferta turistica, cultural, comercial y gastrondémica, Unica y diversa, de la
ciudad en su conjunto, y de los barrios en concreto.

CRONOGRAMA

Tiempo estimado: 6 meses
-Disefio del proyecto: 2 meses
-Desarrollo de actividades en los barrios: 4 meses

PRESUPUESTO APROXIMADO

Concepto Importe (IVA incluido)
Plan estratgico de comunicacion 1.815,00€
Creatividad y disefio grafico 1.452,00€
Elaboracion de merchandising: pegatinas, chapas, marcapaginas, calendarios, 3.000,00 €
folletos (impresos y pdf)

Disefio y elaboracion de elementos reconocibles unificadores de comercios 2.900,00 €
Disefio de la experiencia de los eventos 1.268,00 €
Gestion de redes sociales 1.526,00 €
Inversion en medios (4 meses) y fam/presstrips (2) 13.000,00 €
Produccion de todos los eventos 4.856,00€
Alguiler y produccién de material y decorado (para el total de los eventos) 10.039,00 €
Técnico de sonido, luces y alquiler de equipos sonidos 5.000,00 €
TOTAL 44.856,00€
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