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Presentacion

El proyecto RELAS ofrece a todos los municipios
andaluces apoyo y asesoramiento metodoldgico para
la realizacion de sus Planes Locales de Salud.

Con esta finalidad se realizan periddicamente
materiales y publicaciones en las que se vuelcan todos
los aprendizajes y avances metodoldgicos realizados
por todo el equipo del proyecto y municipios
andaluces, a lo largo de los afios de andadura de
RELAS.

Nuestra publicacion metodoldgica clave es el Manual
para la elaboracion de Planes Locales de Salud
https://www.redlocalsalud.es/project/metodologia-
rela...actualizado-2023/.

Un resumen de dicho manual, que incluye los
contenidos mas esenciales, es el presente documento:
“Planes Locales de Salud. Gufa metodoldgica breve”.
Esta dirigida a todas aquellas personas que, desde la
vida municipal, queréis aportar en la generacion de
SALUD para toda la poblacion y contribuir al desarrollo
de vuestro Plan Local de Salud.

Esperamos que os resulte de utilidad. Para respondera
cualquier duda, sugerencia u otras consultas o
cuestiones que puedan surgir, estamos aqui:
relas.csalud(@juntadeandalucia.es


https://www.redlocalsalud.es/?post_type=dt_portfolio&p=16239&preview=true
https://www.redlocalsalud.es/?post_type=dt_portfolio&p=16239&preview=true

¢Qué es RELAS?

Son las siglas de la Red Local de Accién en Salud de
Andalucia, que estd formada por municipios que
trabajan y se comprometen, por incluir la salud en
todas sus politicas a través de la elaboracion y puesta
en marcha de un Plan Local de Salud.

¢Qué es un Plan Local de Salud?

El Plan Local de Salud es el instrumento que recoge la
planificacion de intervenciones de salud publica a
realizar en el municipio. En el proyecto RELAS, este
Plan ha de elaborarse de acuerdo con una metodologia
propia, probada y validada, que se basa en tres
principios fundamentales: gobernanza,
intersectorialidad y participacion. Es decir: impulsada
desde el gobierno municipal, en colaboracién con
todos los agentes locales y sectores que promueven la
vida municipal y dando protagonismo a la ciudadania
en su desarrollo a través del trabajo enred. Y todo ello
desde el enfoque de Salud en Todas las Politicas, es
decir, incluyendo el valor salud en cada intervencion
que se planifique desde cualquier drea del gobierno
local, puesto que todas ellas influyen en la salud de la
poblacion.



¢Qué municipios componen la Red RELAS?

En estos afios, paulatinamente, el proyecto ha ido
extendiéndose y creciendo. Se han ido sumando
municipios, aunque el numero va variando, se pueden
consultar siempre actualizados en la web del proyecto:

https://www.redlocalsalud.es/

:Cual es la finalidad de la Red RELAS?

Contribuir a la mejora de la salud de toda la poblacién
andaluza sumando a la red a todos los municipios
andaluces y apoyandoles en la elaboraciéon y desarrollo
de sus Planes Locales de Salud, aportandoles Ia
experiencia y el conocimiento acumulados por los
municipios que ya forman parte de la Red.

¢Cudl es el proceso metodolégico de
elaboracién del Plan Local de Salud?

Es una metodologia basada en una secuencia de fases
que se mencionan a continuacion y se describen en
detalle alo largo de este manual.


https://www.redlocalsalud.es/

-Q- Proceso metodoldgico de elaboracién del Plan Local de Salud
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dQué es?

Es la fase con la que comienza el proceso de Accidn

Local en Salud. En esta etapa se llevan a cabo la

informacion y sensibilizacion sobre los fundamentos

de la accion local, la explicacion sobre la metodologia

de los Planes Locales de Salud, asi como el acuerdo y el

compromiso politico.

Consideraciones para el desarrollo correcto de la Accion Local en Salud
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Impulso y
compromiso politico

La aprobacién en pleno de la adhe-
sion y del Plan Local de Salud son
garantia de apoyo, asignacién de re-
cursos y continuidad de este trabajo.

Intervenir sobre los determinan-
tes de la salud obliga al trabajo
coordinado y colaborative de dis-
tintos sectores, asi como de pro-
fesionales de distintas disciplinas,
areas y departamentos,
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Colaboracién y compromiso interinstitucional

Este compromiso permite la cooperacién para sumar
esfuerzos, intercambiar informacién y mejorar la
eficiencia, eficacia y efectividad de las actuaciones.
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Consenso

El debate y la reflexion son el medio
para hacer efectiva la participacion.
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Correspondencia y
coherencia con otros planes

Los Planes Locales de Salud afec-
tan a un territorio influenciado por
otras politicas de caracter supramu-
nicipal con las que debe establecer
sinergias y mantener coherencia.
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Innovacidn

El Plan Local de Salud no es un ins-
trumento rigido ni estdtico. Su se-
guimiento y evaluacion permite su
mejora continua e innovacion.

Una ciudadania informada y con una
red local activa es clave para impul-
sar el cumplimiento de los compro-
misos del Plan Local de Salud.

i




¢Quién lo hace?

El Ayuntamiento y la Delegaciéon competente en
materia de salud de la Junta de Andalucia firman
la adhesién del municipio a la Red Local de Salud
de Andalucia (RELAS).

Un equipo de la Delegacion asesorarad
metodoldgicamente para poner en marcha el
proceso y realizara la formacidn necesaria.

El equipo técnico del Ayuntamiento dara los
primeros pasos para trabajar en su Plan Local de
Salud y constituye el Grupo Motor.

:Como se hace?

En esta Fase Inicial hay 7 momentos clave:

10



La iniciativa
de adherirse a
RELAS

Contactos
previos

Adhesién
a RELAS

Informe
de salud

Accion
formativa
inicial

Constitucion
del grupo
motor

Puede partir del propio municipio (dirigiéndose a la Delegacion
Territorial de la Consejeria con competencia en salud) o de la
Delegacion (que invite al municipio a adherirse a RELAS).

Reuniones informativas sobre el proceso, la metodologia y los
requerimientos que implica en términos de compromiso politico
y recursos materiales y humanos necesarios.

Se formaliza la iniciativa de unirse a RELAS a través de un
acuerdo del Pleno compartiendo la reflexion sobre porqué es
importante mejorar la salud de la poblacién y cdmo hacerlo.
Después, se firma un formulario de adhesién que se envia a
Consejeria: relas.csalud@juntadeandalucia.es

Documento inicial que realiza y presenta el sector Salud sobre los
problemas y principales riesgos para la salud de la poblacién del
municipio. Suele incluir informacién sobre caracteristicas
sociodemograficas, causas de enfermedad y muerte, y problemas de
salud detectados. Es una foto parcial sobre el estado de salud del
municipio que ha de ser completada en la siguiente fase, durante la
elaboracidn del Perfil de Salud Local

Una accidn dirigida a todas las personas que vayan a participar en la
elaboracion del Plan Local de Salud. Es un taller o jornada de
impulso para contar cuales son los fundamentos basicos de la
Accién Local en Salud y su marco normativo, presentar el Informe
de Salud, conocer los programas de salud que ya existen en el
municipio, identificar sectores y agentes clave en salud en el
municipio, asi como los recursos y activos para la salud.

Es el grupo que impulsara la elaboracion e implantacién del Plan
Local de Salud. Debera contar con una persona responsable
politica y otra persona referente técnica. Incluird agentes clave
para la elaboracidn del Plan: personal técnico de diferentes
areas del ayuntamiento o de otras instituciones, no sélo del
area de salud, sino de todos los sectores, también
representantes de empresas privadas, asociaciones, ciudadania,
fundaciones, etc. Debe ser un nimero de personas
representativo, aunque operativo (no demasiado grande).



Claves de éxito

La adhesion del municipio ha de partir de una
reflexion profunda y de la necesidad y el interés
por mejorar la Salud de la poblacién y con un
objetivo claro. Han de responder a la pregunta:
{para qué hacer un Plan Local de Salud? ;qué
queremos conseguir?

Es imprescindible que haya un compromiso
politico para garantizar el impulso y la correcta
gestion del proceso de Accidn Local en Salud, asi
como la dotacion de recursos materiales y
humanos necesarios durante todo el proceso.
La corporacion local debe tener claros cuales son
los compromisos que adquiere y poner los
medios para alcanzarlos.

Se ha de realizar una comunicacién eficaz en
torno al Plan Local de Salud y es importante
hacerlo desde esta Fase Inicial, explicando a la
ciudadania y agentes sociales y politicos qué se
va a hacer, cdmo y porqué.

Se ha de implicar a agentes clave, ya desde la
formacion inicial. El proceso ha de ser muy
participativo desde el inicio.

Hay que cuidar especialmente la constitucion del
Grupo Motor porque sera quién asuma la
responsabilidad de elaborar e implantar el Plan.
Es importante seleccionar bien a sus integrantes
y motivarles e implicarles. Es preciso evitar que
algun sector esté sobre-representado y que el
grupo esté muy politizado.
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Es fundamental para que el Grupo Motor
funcione bien: un liderazgo emocional y efectivo,
fomentar el respeto y la credibilidad, utilizar
habilidades como la empatia, la proactividad, la
flexibilidad, la escucha activa y el compromiso.
También, cuidar las convocatorias de las
reuniones, ser formales en la ejecucion de los
objetivos y realistas con los tiempos, no
sobrecargar de tareas a nadie, realizar actas
reflejando los acuerdos.
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Priorizar



S
PERFIL

DE SALUD LOCAL

dQué es?

Es un informe sobre la salud del municipio, basado en
el impacto que, sobre la misma, ejercen los
determinantes de la salud (por ejemplo: vivienda,
condiciones laborales, medio ambiente, etc.).
Proporciona una imagen general de la salud local,
completando la foto que iniciamos con el Informe de
Salud.
e Ayuda a conocer la realidad local e identifica el
punto de partida para la accion.
e Es un importante instrumento para apoyar la
toma de decisiones locales sobre salud.

0%[ Se basa en los determinantes de la salud

Recoge conclusiones y recomendaciones sobre campos,
areas o temas para la accion

Prioriza los temas en los que trabajar en el Plan Local de Salud

l)ﬁ[ Identifica problemas, riesgos, necesidades, recursos, activos

15



¢Quién lo hace?

El Grupo Motor con la participacion de los diferentes
actores implicados en el proceso de elaboraciéon que
sera participativo, intersectorial e interdisciplinar.

¢Qué incluye?

“Existe un guion de contenidos establecidos, que puede
servir de ayuda en esta tarea. Sin embargo, cada
experienciay realidad local podrd identificar otros temas
que merezcan ser incluidos y elaborard su propio Perfil
con unos contenidos segun la disponibilidad, la utilidad y
el grado de actualizacion de los datos bdsicos a incluir y,
sobre todo, segun las prioridades locales”.

16



¢Cudles son los

contenidos que debe tener

nuestro Perfil de Salud Local?

Estructura de contenidos basicos del Perfil de Salud Local

|
PERFIL '

DE SALUD LOCAL

CONTENIDOS BASICOS CONTENIDOS
OPCIONALES

= Entorno fisico y medioambiente.

Fuente de informacion:

= Demografia y poblacion. ivi

Condici : - ’ Hulgaryww?r?da. Estadisticas e informes
Contenidos * tonciclones socloeconamicas. + Estilos, condiciones municipales de las distintas
i Mortalidad y morbilidad. i 1
técnicos * Mortalidad y morty da‘d y habitos de vida. areas, caracteristicas de

« Infraestructuras y equipamientos. « Medios de la poblacién y recursos

= Planesy programas municipales, comunicacian del municipio.
autonomicos, nacionales... locales / TICs.

= Organizacién politica del gobierno local.

= Plataformas de participacion y tejido asociativo,

.
( - L Fuente de informacién:
Estado de salud percibida por distintos sectores de la e o a part
Necesidades L. . < _—
sen;,.dﬂs » poblacién, asi como cuéles son los principales problemas de P de técnicas participativas:
salud que sefialan, los recursos y activos. ERclestaEtorlipos. paneles
\. ciudadanos, etc.

p
De lo anterior se obtienen unas conclusiones y un

de salud y/o factores de riesgo y necesidades, ligados fundamentalmente
a los determinantes sociales de la salud que se han de priorizar y asi se
L determinan las lineas de accion de nuestro Plan Local de Salud,

:Como se hace?

Esto es una aproximacion desde la experiencia, el
escendrio ideal para la hoja de ruta del perfil de salud
local 'y no constituye una receta cerrada. Las
caracteristicas distintivas de cada municipio, las
peculiaridades de cada Grupo Motor y el grado de
compromiso de sus integrantes determinardn que el
ritmo se ajuste o no a lo aqui expuesto.

El proceso de elaboracion del Perfil de Salud Local
sigue 4 etapas:

17



Etapas del Perfil de Salud Local
14% 3 4E

|
PER FI L Inicio del Recopilacion

DE SALUD LOCAL proceso de la Priorizacion

g

informacion

o Se revisan los aspectos basicos: metodologia, marco conceptual vy
objetivos, composicion del grupo motor...
Inicio del o Serevisan los contenidos del Perfil y se identifican fuentes de informacién
proceso posibles en el municipio.
o También se identifican informantes clave sobre cada tipo de contenido.
Habra que contactar con grupos relevantes, asociaciones, sector privado,
agentes econdmicos, etc.
o Se eligen las técnicas a utilizar para recabar la informacidn (entrevistas,
grupo focal, cuestionarios, etc).
o Se consensua una hoja de ruta: tareas y tiempos.

o Se pone en comun la informacidon obtenida, cuidando la forma de
Aportacién de presentarla. Por ejemplo, la informacidn numérica se comprende mejor
en forma de graficos o tablas, indices, etc. y su explicacion.
Se analiza toda la informacion obtenida buscando explicarla.
Se reflexiona también sobre la informacidn que no se ha podido obtener.
Se elige quién redactara toda la informacién en un uUnico documento.
Se revisan fechas.

la informacién

O O O O

o Se presenta el borrador completo del perfil.
Se decide cdmo difundir el documento Perfil.
o Se decide la metodologia a seguir para priorizar y se revisan fechas.

Recopilacion de
la informacion

o

La priorizacidon parte de un listado de problemas/necesidades de salud

identificados en esta fase de Perfil y “prioriza” cuales se van a abordar en el
Priorizacidn Plan Local de Salud.

Puede hacerla solo el grupo motor o pueden hacerla de forma participativa

con otros actores locales y ciudadania.

Se consensuan los criterios a seguir para priorizar y la técnica a emplear.



Claves de éxito

Definir claramente desde el inicio los espacios
para reuniones, aportaciones Yy recursos
humanos y econdmicos disponibles. Debe
levantarse acta de cada reunidn y que haya una
persona encargada de las actas.

Tratar de implicar a cuantas personas, grupos y
sectores tengan compromiso activo con la salud
del municipio. SI NO HAY DATO, BUSCA A LAS
PERSONAS.

Se recomienda partir de Ila informacion
accesible para cada integrante del grupo motor.
Es mejor hacer un documento util, aunque sea
corto y no muy exhaustivo, que tratar de que sea
super completo y que resulte abrumador o,
incluso, quede paralizado por no poder
conseguir datos.

Es mas util simplificar los criterios a seguir para la
priorizacion, sobre todo si se hace en una
jornada abierta con muchas personas.

19
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dQué es?

El Plan de Accion es el eje vertebral del Plan Local de
Salud. Su funcién es pasar de los problemas
detectados y priorizados en el Perfil de Salud Local ala
busqueda de soluciones a través de actuaciones
adaptadas ala realidad local.

¢Quién lo hace?

El Grupo Motor de manera participada con la
ciudadania y por profesionales y personas de otros
sectores, areas o tematicas implicadas que, formando
parte de diferentes grupos de trabajo, conformaran la
Red Local en Salud.

La persona coordinadora técnica con el apoyo del
Grupo Motor, estarda en conexidon con todas las
personas coordinadoras de los grupos de trabajo,
durante todo el proceso de desarrollo del plan de
accion.

{COémo se hace?

Antes de abordar las diferentes etapas de esta fase es
muy importante concretar la estructura de un Plan de
Accidn y sus contenidos:



ESTRUCTURA
DEL PLAN DE
ACCION

LINEAS
ESTRATEGICAS

Lineas estratégicas de actuacion

Formulacidn de objetivos: generales y
especificos

Elaboracion de propuesta de acciones
Identificacion de activos
Definicidn de indicadores

Agendas colaborativas

Lineas de actuacidon que se corresponden con
uno o varios problemas/necesidades
identificadas y priorizadas en el Perfil de Salud
Local, teniendo en cuenta los determinantes
de la salud y los grupos de poblacion

22



OBJETIVOS

Para cada linea estratégica se definen:

- objetivos generales: marca hacia DONDE nos
dirigimos y QUE queremos conseguir

- objetivos especificos: determina la forma de
alcanzar ese fin

Aportaciones realizadas para cambiar la
situacidn analizada conjuntamente. Deben
plantearse en red y ser realistas, practicas,
coherentes, propias y estructuradas.

Su identificacion facilita la posterior
movilizacion de actores y de la Red y ayuda al
seguimiento y evaluacién del Plan Local de
Salud.

23



INDICADORES

Se orientan a la medicién y seguimiento de los
logros, los procesos, los impactos y resultados
del Plan Local de Salud.

Deben ser: pertinentes, relevantes, efectivos,
fiables, objetivos, rentables, cuantificables,
interpretables, accesibles y comparables.

AGENDAS ) _
COLABORATIVAS Detallan cdmo poner en marcha las acciones

propuestas.

El proceso de elaboracidn se basa en la dindmica
de Grupos de Trabajo constituidos,
normalmente, segun dos criterios:

- Por lineas estratégicas
- Por poblacién diana

Los Grupos de Trabajo estan compuestos por
agentes clave procedentes de distintas areas.

En este proceso de elaboracion se plantea una
secuencia con 4 hitos:

Reunidn de los
coordinadores
de los Grupos de
Trabajo y GM

Reunidn del

Reunidn
de los Grupos
de Trabajo

Grupo Motor
en fase Plan
de Accidn

-

D{T"

24



Claves de éxito

El Grupo Motor de forma coordinada con Ia
persona referente técnica de Accidn Local en
Salud de la provincia, podra organizar un taller
de formacidn para quiénes coordinan los grupos
de trabajo (puede hacerse extensivo a todos los
agentes identificados).

Designacion de una persona que coordine, que
estara en conexion con la coordinacion general,
en el proceso del Plan de Acciodn.

Se aconseja que, en cada grupo de trabajo, mesa
sectorial etc. se incorpore una personareferente
perteneciente al grupo motor.

Realizacion de un taller de formaciéon a los
grupos de trabajo.

Organizacion de fichas.

Elaboracién de un directorio de contactos.
Creacion de hoja de ruta con cronograma.
Inclusion de actividades, proyectos ideados por
el Grupo de Trabajo.

Planificacién actividades conjuntas.
Optimizacidon de los recursos identificados en los
grupos.

25
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Qué es?

El documento Plan Local de Salud se redacta una vez
definidos y cerrados los contenidos. Un Plan bien
redactado es una estrategia mas de motivacion haciala
Accidn Local en Salud.

¢Quién lo hace?

Una vez elaborado el Plan de Accidn, el Grupo Motor
construye el documento completo del Plan Local de
Salud, que se traslada al Equipo de Gobierno para su
conocimiento y de ahi para su remision al Pleno

Municipal.
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{Como se hace?

Propuesta de estructura de un PLS

Presentacion politica

indice

Introduccién - Justificacion

Metodologia - Proceso de elaboracion

Plan de Accion®

Problemas o necesidades de salud priorizados
Lineas estratégicas

Objetivos generales PLAN -
Objetivos especificos DE ACCI@%N

Indicadores

Estrategia de Comunicacion

Evaluacion

Relacién de entidades y agentes implicados

Referencia documental

* Las Agendas anuales recogen las actuaciones incluidas en el Plan de Accién.

Claves de éxito

El documento Plan Local de Salud debe:

<
( Animar alos distintos sectores y actores a trabajar juntos, Organizar las actuaciones que hayan sido seleccionadas,
a establecer sinergias y alianzas para aunar esfuerzos y poniendo de manifiesto los determinantes de la salud y los
recursos para la accion. grupos de poblacién hacia quienes
= se dirigirdn las actuaciones.
- ~ N
Facilitar el conocimiento y apoyo mutuo de los P

distintos actores locales, la identificacién de nuevos y la
construccion y refuerzo de la Red Local en Salud.

Ser una herramienta util, para el seguimiento

y la evaluacién.
\

\

Informar y sensibilizar a la comunidad, profesionales y
directivos de salud, de otros sectores y departamentosy a
responsables politicos sobre los compromisos adquiridos y
las actuaciones previstas sobre la salud en el municipio, de
forma facilmente comprensible, con el fin de estimularlos e
implicarlos en la accién.

-
Identificar los distintos actores que intervendran

en su ejecucion.
\.

-
Servir de referencia para la rendicién de cuentas

y para comunicar los logros conseguidos.
\







dQué es?

Es el momento clave del compromiso politico. Es un
ejercicio de gobierno y de consenso con el que se da el
visto bueno al Plan Local de Salud. Consiste, realmente,
en la aprobacidn politica del Plan de Accién.

¢Quién lo hace?

Alcalde o alcaldesa y su Equipo de Gobierno, con el
resto de representantes politicos que constituyen el
Pleno Municipal.

:Como se hace?

Una vez elaborado el documento completo del Plan
Local de Salud, el grupo Motor lo traslada al Equipo de
Gobierno para su conocimiento y de ahi para su
remision al Pleno Municipal.

La aprobacidn politica conlleva, la aprobaciéon de la
vigencia del Plan Local de Salud en el plazo establecido
(se aconseja de 4 — 5 afos).
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Claves de éxito

e (Con anterioridad al desarrollo del Pleno,
presentar el Plan Local de Salud a los diferentes
partidos politicos para su conocimiento vy
validacion.

e Consolidar el compromiso politico ya que es un
ejercicio y un proyecto de gobierno y consenso.

e Garantizar el compromiso de llevarlo a Ila
practica por parte de todas las fuerzas politicas
y dotarlo de los recursos necesarios.

e Aprobar su vigencia en el plazo establecido
(normalmente 4-5 anos).
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Implantacion

Programar

Calendarizar

Desarroliar

Actuar

Fvaluar



dQué es?

Es la fase en la que se difunde el Plan Local de Salud a
la ciudadania y a los diferentes sectores y se concretan
hasta el detalle las propuestas de acciones incluidas en
el Plan de Accién para cada uno de los objetivos
establecidos.

¢Quién lo hace?

La Red Local de Salud, coordinada por el Grupo Motor
serda la encargada de articular dichas propuestas y
desarrollarlas en agendas mensuales, trimestrales o
anuales segun haya consensuado el Grupo Motor.

{Como se hace?

La implantacion es el momento de desarrollar el Plan,
de llevar a la practica lo que se ha planificado.

Se realiza mediante agendas colaborativas, es decir, un
programa que concrete cdmo las propuestas pueden
ponerse en marcha. Este documento nos debe permitir
pensar la operatividad de las acciones y especificar la
planificacion que hemos ido trabajando paso a paso.
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Agenda colaborativa de Salud

FINALIDAD 0BJETIVO RESULTADO
Elaborar una agenda Generar acciones nuevas Crear cultura de
de actividades con gran 0 ya programadas, pero accion intersectorial
impacto en salud de con nuevo valor ainadido en salud.
forma colaborativa e basadas en los problemas
intersectorial. y determinantes de la

< salud priorizados.
\. J

Claves de éxito

e Mejor empezar con pocas acciones, pero con
alto valor en salud e intersectorial. Recuerda que
su finalidad es “aprender haciendo”.

e Es recomendable ‘“agendar” al menos una
accion por cada linea estratégica de actuacion.

e Paracadaunade las actuaciones que se incluyan
en las agendas se debe planificar la via de
difusion de las mismas, utilizando los canales
existentes u otros que se disefien para tal fin.

e Esimportante difundir la evaluaciéon anual de las
agendas, donde se reflejen las actuaciones que
se han desarrollado para poner en valor el
trabajo y la participacion de las personas que
conforman la Red Local.



&

Evaluacidn )
del Plan Local (‘@
de Salud S

g



La Evaluacion debe estar presente en todo el proceso
de elaboracién del PLS de manera continua, parcial (al
terminar cada fase) y al finalizar su periodo de
implantacion.

PLAN

LOCAL
"ESALUD

Evaluacion:
Informe de
valoracion

Evaluacion
intermedia

. REDACCION APROBACION NUEVO
DE SALUD LOCAL L;‘.,RLCA!!‘I@%N PLS POLITICA IMPLANTACION CICLO

Estahleciendo Analizando Tomando Actuando Valorando y
las bases la situacion decisiones aprendiendo
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dQué es?

Se trata de evaluar qué estd pasando y porqué; qué ha
funcionado -y qué no-y porqué.
Nuestra propuesta es realizar dos tipos de evaluacion:

Dos tipos de evaluacién:

Una evaluacién del proceso

Una evaluacion de resultado
metodolégico que valora c6mo

’ hemos desarrollado el Plan Local de
Salud: si la metodologia se ha seguido

que valore los resultados obtenidos

con el Plan Local de Salud, a través de <
los indicadores determinados para cada

objetivo del mismo.

o no y si ha resultado de utilidad o no.

La evaluacion de proceso valora cdmo hemos
desarrollado la metodologia RELAS a través de un
cuestionario (checklist) para cada una de las fases.

La evaluacion de resultados valora los resultados
obtenidos con el Plan a través de los indicadores
disefiados para cada objetivo:

e Evaluacién continuada de cada una de las
acciones.

e Evaluaciones intermedias tras la ejecucion de las
Agendas Colaborativas.

o Evaluacion final tras la vigencia del Plan.
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¢Quién lo hace?

La evaluacion del proceso debe hacerla el Grupo
Motor contando con la informacidn que le faciliten
los distintos grupos de trabajo (si es el caso) y
contando con la opinidn y valoracién de una buena
parte de las personas que estén participando en
cada parte del proceso metodoldgico.

Respecto a la evaluacion de resultados, en el disefio
y ejecucion de cada una de las acciones que se
plantean para la implantacion del Plan siempre se
designa una persona responsable. Esa persona no
solo tiene la responsabilidad sobre la planificacion y
ejecucion de dicha accion, sino también sobre su
evaluacion.

{Cémo se hace?

Las personas responsables del Plan y, en concreto, el
Grupo Motor, deben reunir las distintas evidencias que
se van generando (con la evaluacién de cada accién) y
acumular por tanto la informacién necesaria para
cumplimentar los distintos indicadores definidos.

El Grupo Motor también debe emitir los informes de

seguimiento e informe final de evaluacién del Plan en

un proceso sistematico y continuo de supervisidn,

profundizacidn y revision de las actuaciones para

comprobar que estén en linea con los objetivos

perseguidos.
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Modelo de evaluacion de |la Accién Local en Salud RELAS

Autoevaluacion / Check list

r-

MAPA
INDICADORES

MAPA MAPA MAPA

-

Evaluaciones intermedias

EVALUACIONES
INTERMEDIAS

EVALUACION
IMPLICACION

CIUDADANIA

Claves de éxito

La evaluacién (necesidad y forma de hacerla) se debe
tener presente desde las primeras fases del proceso
de elaboracién del Plan Local de Salud.

La evaluacién no tiene porqué ser una tarea dificil
ni ardua, se puede hacer tan sencilla como sea
necesario. Lo importante es hacerla.

Es importante tomar la evaluaciéon como

una actividad mas del Plan y no como algo
extraordinario o aparte. De esta forma, es mas
probable que la llevemos a cabo.

La metodologia de evaluacién debe ser lo mas
participativa posible.

x>

La combinacion de informacién normalmente va a
ser cuantitativa y cualitativa.

En la parte cualitativa es fundamental |a recogida de
opinién de las personas que han formado o estédn
formando parte del proyecto.

Autoevaluacion

Evaluacion final

{8

Es importante generar instrumentos de evaluacién
que sean agiles, faciles, creativos. Hoy en dia es de
mucho interés utilizar las redes sociales y recursos
que estén muy en el dia a dia de la poblacién o de

los agentes que participan en la evaluacion.

La valoracion de los recursos disponibles es
fundamental para planificar qué tipo de evaluacién
y disefio evaluativo se puede realizar.

Las evaluaciones intermedias deben constituir una
retroalimentacién constante del funcionamiento del
proyecto que ayude a tomar decisiones de mejora
sobre el mismo para optimizar los tiempos, los
esfuerzos, los recursos y los resultados.

Durante todo el proceso debe estar claro cémo
conseguir informacién que permita evaluar cada
parte del proceso o cada accién y quién es la persona
responsable de dicha evaluacién.

Es recomendable también gue alguien del Grupo Motor
asuma la responsabilidad de la evaluacién del Plan.







Es la estrategia para difundir la Accién Local en Salud
y, en concreto, el Plan Local de Salud del municipio

para la busqueda permanente de la interrelacion vy

colaboracién de todos los sectores y actores presentes

en el territorio.

No es un fin en si misma, sino un instrumento para la
informacidn, la formacidn, la rendicién de cuentas, la
dinamizacion social y el refuerzo de las redes de

colaboraciéon y cooperacion.

En concreto, hablamos de:

Sensibilizar
a todos los sectores

Informar a todas las personas
implicadas en el proyectoy a

la ciudadania de las distintas del municipioy a los/
actividades que se realizan, asi como as agentes clave que
|os representan, de su

importancia en el disefio

de los contenidos de los documentos
que se elaboran en el proceso de

disefio e implantacion del PLS, e implantacion del PLS.

Implicar
atodala
tiudadania

y sectores en

el disefio e
implementacién
del PLS.
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El liderazgo y protagonismo es del Ayuntamiento, a
través de la persona referente municipal de

comunicacion y/o del Grupo Motor, en coordinacién
con las demas personas componentes de la Red Local.
Hay que tener en cuenta que cada sector a su vez
comunica con sus propios instrumentos y canales de
comunicacion en su ambito especifico.

Es muy importante plantear la comunicacion a través

de un Plan o Estrategia que sirva de hoja de ruta y de
base para la coordinacion de todas las personas
implicadas en el proceso.

El Plan Local de Salud y la Estrategia de comunicacion
misma deben desarrollarse de forma simultanea en un
proceso de retroalimentacion.

Para lograr una comunicacion eficaz es preciso
determinar quién desea comunicar, hacia qué publicos
destinatarios, qué, para qué, cémo, ddonde y cuando.
Estos interrogantes ayudan a identificar, en todo el
proceso, las y los interlocutores, los mensajes, los
objetivos, las acciones, los escenarios y el calendario.
El principal objetivo que debe cumplir la comunicacion
en este proceso es contribuir a hacer un ejercicio de
gobernanza, transparencia y participacion en el marco
de la elaboracidn e implantacidn del PLS, difundiendo
todos los hitos clave en su desarrollo. Para ello hay que
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lograr los siguientes objetivos concretos:

Difundir el
Dar a conocer
el TRABAJO de la Plan Local de Salud

entre todos
Red Local de
Accion en Salud los SECTORES de

e la poblau_ic‘m o

Informar
Generar y sobre todas las
visibilizar una > ACTUACIONES que
MARCA de localidad = se implementen
saludable en el Plan Local
de Salud

La elaboracién y redaccion de este documento sigue
una serie de pasos que se detallan a continuacion:

Analiza la situacion de partida, cémo funciona la comunicacién municipal y local,
y qué medios hay.

Define los objetivos generales y especificos.

Identifica los publicos objetivo, personas o grupos a los que van dirigidas
g las acciones y los objetivos de la estrategia.

\ Establece los recursos humanos, materiales y econédmicos con los que se cuenta.

Planifica las acciones concretas que se van a realizar, define qué, cuando, quién y
cémo se van a hacer. Se realiza regularmente (trimestral, semestral o anual) y se refleja
en Agendas (Documentos que contienen las acciones concretas programadas).

Concreta los indicadores de evaluacion para los objetivos de tu estrategia.

Escribe el documento de la estrategia de comunicacion.
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Claves de éxito en comunicacion

Conocer el publico destinatario.
- =/ Adaptar la informacion a las necesidades
=%y conocimiento de la audiencia.

Emplear un lenguaje claro y conciso.

Disponer de medios adecuados y/o sacar el maximo
rendimiento de los que tengamos.
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