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El propósito de este cuestionario es conocer su impresión acerca de la seguridad en este 

lugar de trabajo. Sus respuestas serán procesadas por ordenador y se tratarán con 

privacidad y preservando su anonimato en todo momento. 

Los resultados se presentarán de forma agregada sobre el total de participantes en el 

estudio, por lo que NO se presentarán resultados individuales de ninguna manera. 

Aunque queremos que conteste todas y cada una de las preguntas, tiene el derecho de 

no contestar a alguna pregunta, grupo de preguntas o el cuestionario entero. 

Este cuestionario ha sido diseñado por un grupo de especialistas en seguridad laboral de 

los países nórdicos y ha sido reconocido por la Agencia Europea de Salud y Seguridad en 

el Trabajo como una herramienta idónea de medición del clima preventivo , siendo éste 

un adecuado predictor de la Cultura Preventiva en el lugar de trabajo. 

El cuestionario consiste en una serie de afirmaciones sobre cómo se manejan las 

cuestiones de la seguridad en su empresa. Indique, por favor, su grado de acuerdo o 

desacuerdo con cada una de dichas afirmaciones. 

Debe expresar su opinión pensando en cuál es la situación general de su centro de 

trabajo. 

 

 

 

 

 

 

12 He leído la introducción al cuestionario y me comprometo a 

completarlo bajo las condiciones descritas 

 

Si pone una X en el cuadro equivocado, rellene todo el cuadro y ponga una nueva X en el cuadro correcto 

Marca CORREGIDA 

Marca CORRECTA 
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La información aquí requerida servirá a QUALE Consultoría y Desarrollo para conocer la 

percepción general por sexo, edad, puesto de trabajo y área general de actividad de 

manera globalizada. 

A. Año de nacimiento        

 

B. Indique si usted es: 

Hombre  Mujer       

 

C. Indique la actividad que desarrolla su empresa: 

                      

 

D. En relación con su puesto de trabajo: 

¿Tiene un puesto con mando sobre algunas 

personas, por ejemplo Gerente, Jefe de 

Producción, Encargado o similar? 

SÍ  NO  

 

E. ¿En cuál de las siguientes áreas ubica su puesto de trabajo? 

 

Área de Administración   

Área Técnica (Ingeniería, Calidad, Diseño,…)   

Área de Producción   

Área de Mantenimiento   

Área de Logística   

Otro -indicar-   

 



  
 

 

PRIMERA SECCIÓN: Describa cómo percibe usted que la dirección, (gerentes, 

mandos, etc.), gestionan la seguridad en su empresa 

 
Muy en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

De 

acuerdo 

Muy de 

acuerdo 

Ponga sólo una X para cada pregunta 

1. La dirección anima al personal a trabajar de 

acuerdo con las reglas de seguridad- incluso 

cuando los tiempos de trabajo son ajustados 

    

2. La dirección se asegura de que todo el personal 

reciba la información necesaria sobre seguridad 
    

3. La dirección hace la vista gorda cuando alguien es 

poco cuidadoso con la seguridad 
    

4. La dirección valora la seguridad más que la 

producción  
    

5. La dirección acepta que las personas aquí se 

arriesguen cuando los tiempos de trabajo son 

ajustados 

    

6. Quienes trabajamos aquí tenemos confianza en la 

capacidad de la dirección para gestionar la 

seguridad 

    

7. La dirección se asegura de que todos los problemas 

de seguridad que se detectan durante las 

inspecciones sean corregidos inmediatamente 

    

8. Cuando se detecta un riesgo, la dirección lo ignora 

y no hace nada  
    

9. La dirección no tiene la capacidad de gestionar la 

seguridad adecuadamente 
    

10. La dirección se esfuerza para diseñar formas seguras 

de trabajo significativas y que realmente funcionan 
    

11. La dirección se asegura de que todas las personas 

puedan influir activamente en la seguridad en su 

trabajo 

    

12. La dirección promueve que el personal participe en 

las decisiones que afectan a su seguridad 
    

  



  
 

 

 
Muy en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

De 

acuerdo 

Muy de 

acuerdo 

Ponga sólo una X para cada pregunta 

13. La dirección nunca tiene en cuenta las sugerencias 

del personal sobre la seguridad 
    

14. La dirección se esfuerza para que todo el mundo en 

el lugar de trabajo tenga un alto nivel de 

competencia respecto a la seguridad y los riesgos 

    

15. La dirección nunca pide a las personas empleadas 

sus opiniones antes de tomar decisiones sobre la 

seguridad 

    

16. La dirección involucra a las personas empleadas en 

las decisiones sobre la seguridad 
    

17. La dirección recoge información precisa en las 

investigaciones sobre accidentes 
    

18. El miedo a las sanciones por parte de la dirección, (o 

a otras consecuencias negativas), desanima para 

informar sobre los incidentes, (hechos que casi han 

provocado un accidente) 

    

19. La dirección escucha atentamente a todas las 

personas que han estado involucradas en un 

accidente 

    

20. La dirección busca las causas, no a las personas 

culpables, cuando ocurre un accidente 
    

21. La dirección siempre culpa de los accidente a 

alguna persona de las que trabajamos aquí 
    

22. La dirección trata a las personas empleadas que se 

han visto involucradas en un accidente de manera 

justa 

    

  



  
 

 

SEGUNDA SECCIÓN: En la siguiente sección, por favor, describa cómo percibe que 

las personas trabajadoras, (que no son mandos), en este lugar de trabajo se 

ocupan de la seguridad 

 
Muy en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

De 

acuerdo 

Muy de 

acuerdo 

Ponga sólo una X para cada pregunta 

23. Quienes trabajamos aquí nos esforzamos 

conjuntamente en alcanzar un alto nivel de seguridad 
    

24. Quienes trabajamos aquí aceptamos conjuntamente 

la responsabilidad de asegurar que nuestro lugar de 

trabajo siempre esté ordenado 

    

25. A quienes trabajamos aquí no nos importa la 

seguridad de los demás 
    

26. Quienes trabajamos aquí no hacemos nada por 

combatir los riesgos detectados 
    

27. Quienes trabajamos aquí nos ayudamos mutuamente 

a trabajar de forma segura 
    

28. Quienes trabajamos aquí no asumimos ninguna 

responsabilidad por la seguridad de los demás 
    

29. Quienes trabajamos aquí vemos los riesgos como algo 

inevitable 
    

30. Quienes trabajamos aquí consideramos los accidentes 

menores, (incidentes, leves, etc.) como una parte 

normal de nuestro trabajo diario 

    

31. Quienes trabajamos aquí aceptamos los 

comportamientos de riesgo mientras no hayan 

accidentes 

    

32. Quienes trabajamos aquí nos saltamos las normas de 

seguridad para poder terminar el trabajo a tiempo 
    

33. Quienes trabajamos aquí nunca aceptamos correr 

riesgos incluso cuando los tiempos de trabajo son 

ajustados 

    

  



  
 

 

 
Muy en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

De 

acuerdo 

Muy de 

acuerdo 

Ponga sólo una X para cada pregunta 

34. Quienes trabajamos aquí consideramos que nuestro 

trabajo no es adecuado para personas cobardes 
    

35. Quienes trabajamos aquí aceptamos correr riesgos en 

el trabajo 
    

36. Quienes trabajamos aquí intentamos encontrar una 

solución si alguien nos indica un problema en la 

seguridad 

    

37. Las personas que trabajamos aquí nos sentimos 

seguras cuando trabajamos juntas 
    

38. Quienes trabajamos aquí tenemos mucha confianza 

en nuestra capacidad de garantizar mutuamente la 

seguridad 

    

39. Quienes trabajamos aquí aprendemos de nuestras 

experiencias para prevenir los accidentes 

    

40. Quienes trabajamos aquí nos tomamos muy en serio 

las opiniones y sugerencias de los demás sobre la 

seguridad 

    

41. Quienes trabajamos aquí raramente hablamos sobre 

la seguridad 

    

42. Quienes trabajamos aquí siempre hablamos de temas 

de seguridad cuando éstos surgen en la conversación 

    

43. Quienes trabajamos aquí podemos hablar libre y 

abiertamente sobre la seguridad 

    

44. Quienes trabajamos aquí consideramos que un buen 

desempeño como delegado o delegada de 

prevención juega un papel importante en la 

prevención de accidentes 

    

45. Quienes trabajamos aquí consideramos que las 

evaluaciones y revisiones de seguridad no influyen en 

la seguridad en absoluto 

    

  



  
 

 

 
Muy en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

De 

acuerdo 

Muy de 

acuerdo 

Ponga sólo una X para cada pregunta 

46. Quienes trabajamos aquí consideramos que la 

formación en seguridad es buena para prevenir 

accidentes 

    

47. Quienes trabajamos aquí consideramos que planificar 

anticipadamente la seguridad no tiene sentido 

    

48. Quienes trabajamos aquí consideramos que las 

evaluaciones y revisiones de seguridad ayudan a 

detectar serios riesgos 

    

49. Quienes trabajamos aquí consideramos que la 

formación en seguridad no tiene sentido 

    

50. Quienes trabajamos aquí consideramos que es 

importante que se definan objetivos de seguridad 

claros 

    

 

Si desea ampliar alguna de sus respuestas, o tiene algún comentario sobre el 

estudio, puede escribirlo aquí. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Por favor, asegúrese de que ha marcado el cuadro en la portada indicando 

que da su consentimiento informado para participar en el estudio 
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Gráfico 7. ÁREA DE TRABAJO 
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Gráfico 8. RESULTADO GLOBAL
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Gráfico 10 CADENA DE MANDO vs. PERSONAL

TOTAL

CADENA DE MANDO

PERSONAL



 

 
 



 

 
 

 

DIMENSIÓN TOTAL HOMBRES MUJERES 

1. Compromiso de la Dirección 3,10 3,08 3,17 

2. Implicación de la Dirección 2,91 2,89 2,98 

3. Trato Justo 3,07 3,04 3,20 

4. Compromiso Colectivo 3,28 3,27 3,31 

5. Conciencia de Riesgo 3,05 3,05 3,07 

6. Aprendizaje Colectivo 3,16 3,14 3,24 

7. Confianza en la Prevención 3,43 3,41 3,50 

RESULTADO GLOBAL 3,14 3,13 3,21 

1. Compromiso de la Dirección

2. Implicación de la Dirección

3. Trato Justo

4. Compromiso Colectivo5. Conciencia de Riesgo

6. Aprendizaje Colectivo

7. Confianza en la Prevención

Gráfico 11. HOMBRES vs. MUJERES

TOTAL

HOMBRES

MUJERES



 

 
 

 

DIMENSIÓN TOTAL HOMBRES MUJERES 

1. Compromiso de la Dirección 3,10 3,03 3,10 

2. Implicación de la Dirección 2,91 2,90 2,94 

3. Trato Justo 3,07 3,02 3,19 

4. Compromiso Colectivo 3,28 3,38 3,26 

5. Conciencia de Riesgo 3,05 2,99 3,11 

6. Aprendizaje Colectivo 3,16 3,16 3,15 

7. Confianza en la Prevención 3,43 3,44 3,43 

RESULTADO GLOBAL 3,14 3,13 3,17 
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Dirección
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Dirección

3. Trato Justo

4. Compromiso Colectivo5. Conciencia de Riesgo
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Prevención

Gráfico 12. RESULTADOS SEGÚN EDAD
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DIMENSIÓN TOTAL ADMINISTRACIÓN TÉCNICA PRODUCCIÓN MANTENIMIENTO LOGÍSTICA 

1. Compromiso de la Dirección 3,10 3,30 3,12 3,02 3,21 3,12 

2. Implicación de la Dirección 2,91 3,03 2,91 2,85 3,13 2,94 

3. Trato Justo 3,07 3,29 3,18 2,93 3,27 3,16 

4. Compromiso Colectivo 3,28 3,37 3,21 3,28 3,26 3,39 

5. Conciencia de Riesgo 3,05 3,19 3,10 2,99 3,02 3,19 

6. Aprendizaje Colectivo 3,16 3,27 3,11 3,15 3,13 3,19 

7. Confianza en la Prevención 3,43 3,58 3,43 3,39 3,45 3,47 

RESULTADO GLOBAL 3,14 3,29 3,15 3,09 3,21 3,21 

1. Compromiso de la Dirección

2. Implicación de la Dirección

3. Trato Justo

4. Compromiso Colectivo5. Conciencia de Riesgo

6. Aprendizaje Colectivo

7. Confianza en la Prevención

Gráfico 13. RESULTADO POR ÁREA DE TRABAJO

TOTAL

ADMINISTRACIÓN

TÉCNICA

PRODUCCIÓN

MANTENIMIENTO

LOGÍSTICA



 

 
 

 

DIMENSIÓN 
TOTAL NO PRODUCTIVAS PRODUCTIVAS 

Mando Personal Mando Personal Mando Personal 

1. Compromiso de la Dirección 3,23 3,06 3,29 3,28 3,21 3,02  

2. Implicación de la Dirección 3,02 2,87 3,12 3,02 2,99 2,84 

3. Trato Justo 3,24 3,02 3,39 3,24 3,19 2,98 

4. Compromiso Colectivo 3,18 3,31 3,13 3,44 3,21 3,23 

5. Conciencia de Riesgo 3,12 3,03 3,16 3,15 3,13 3,02 

6. Aprendizaje Colectivo 3,14 3,16 3,24 3,25 3,12 3,15 

7. Confianza en la Prevención 3,43 3,43 3,55 3,55 3,40 3,41 

TOTAL 3,19 3,13 3,27 3,28 3,18 3,09 

1,00

2,00

3,00

4,00

CADENA DE MANDO PERSONAL Cadena de Mando Personal Cadena de Mando Personal

TOTAL ÁREAS PRODUCTIVAS ÁREAS NO PRODUCTIVAS

Gráfico 14. RESULTADOS POR PUESTO Y ÁREA DE TRABAJO
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Gráfico 15. CADENA DE MANDO POR ÁREAS
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Gráfico 16. PERSONAL POR ÁREAS
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Gráfico 17. RESULTADO POR EMPRESA

TOTAL Empresa 1 Empresa 2 Empresa 3 Empresa 4 Empresa 5 Empresa 6 Empresa 7 Empresa 8 Empresa 9 Empresa 10
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Gráfico 18. RESULTADOS POR EMRPESA
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Gráfico  18,1. RESULTADOS POR EMRPESA

1. Compromiso de la Dirección 2. Implicación de la Dirección 3. Trato Justo 4. Compromiso Colectivo 5. Conciencia de Riesgo 6. Aprendizaje Colectivo 7. Confianza en la Prevención
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Gráfico 18.2. RESULTADOS POR EMRPESA

1. Compromiso de la Dirección 2. Implicación de la Dirección 3. Trato Justo 4. Compromiso Colectivo 5. Conciencia de Riesgo 6. Aprendizaje Colectivo 7. Confianza en la Prevención
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Gráfico 18.3. RESULTADOS POR EMRPESA

1. Compromiso de la Dirección 2. Implicación de la Dirección 3. Trato Justo 4. Compromiso Colectivo 5. Conciencia de Riesgo 6. Aprendizaje Colectivo 7. Confianza en la Prevención
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