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Mas alla de la obligacién de una proteccion efectiva frente a todos los ries-
gos presentes en el lugar de trabajo, la salvaguarda del derecho a la inte-
gridad moral, a la dignidad debida, a la igualdad y no discriminacién, a la
intimidad, a la conciliacién o a la desconexién digital, requieren una gestién
psicosocial adaptada a las nuevas formas de organizacién del trabajo a tra-
vés de un diagnéstico técnicamente adecuado y de una planificacién de las
medidas preventivas con seguimiento y control efectivos.

El 26 de octubre pasado el gobierno belga aprob6 un proyecto de ley que
contiene como principal novedad —ademas de una serie de modificaciones
de naturaleza esencialmente juridico-técnica sobre diferentes cuestiones
laborales—, la obligacién de establecer en el seno de las empresas la llamada
“persona de confianza” (PC). La figura de la persona de confianza no es nue-
va, pero hasta ahora quedaba su establecimiento a la voluntad de la empre-
sa. La PC se ha considerado como una figura clave en la prevencién de los
riesgos psicosociales, de manera que las personas trabajadoras pueden, en
primer lugar, dirigirse a la PC sin ninguna otra pretensién que la de encon-
trar una solucién informal a su problema.

El principio de esta obligacién es aumentar la presencia de PC en las em-
presas con el fin de que una mayoria de trabajadores puedan tener acceso
a esta figura clave. Se trata de una medida destinada a la puesta en marcha
del Plan de Accién Federal relativo al bienestar mental en el trabajo. Las em-
presas que cuenten con 50 o mas personas trabajadoras tienen la obligacién
de designar una PC de entre el personal y adaptar su politica de bienestar
integrando su funcién en los procedimientos relativos a las intervenciones
psicosociales internas en el marco del bienestar laboral y en las empresas
con menos de 50 trabajadores cuando las personas trabajadoras —a través
de su representacién- lo soliciten. Esta modificacién de las condiciones de
esta figura entrara en vigor el primer dia siguiente a la publicacién en el
Moniteur belge (el equivalente a nuestro BOE).

Hasta ahora, esta designacién era recomendable pero no obligatoria. En
cuanto a las competencias asignadas a las PC son las vinculadas a la gestién
de los riesgos psicosociales dentro de una empresa. En particular, desempe-
fian un papel es la intervencién en los procedimientos de caracter informal
en relacionados con el acoso.

No existe en nuestro ordenamiento una figura parecida. El marco legal
de referencia aplicable a los riesgos psicosociales en Espaiia, es la normativa
de caracter general que regula la prevencién de riesgos laborales, es decir, la
Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales (LPRL)
y el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Regla-
mento de los Servicios de Prevencion (RSP). En el &mbito que nos ocupa
son de aplicacién las obligaciones generales con tenidas en el Capitulo III
de la LPRL sobre Derechos y Obligaciones, en sus Art. 14 a 29 y derivadas
del derecho de las personas trabajadoras a una proteccién eficaz en mate-
ria de seguridad y salud en el trabajo y del correlativo deber de proteccién
de la empresa. Este derecho se materializa en la obligacién de identificar
y evaluar los riesgos psicosociales, de realizar una adecuada planificaciéon
preventiva al respecto, de formar e informar, de garantizar una adecuada
vigilancia periédica de la salud mental, de adaptar el trabajo a la persona o
de velar por garantizar la compatibilidad del trabajo desde el punto de vista
psicosocial con las caracteristicas psicofisicas de la persona y de realizar la
pertinente investigacién de accidentes que puedan tener, entre sus causas,
factores de naturaleza psicosocial.


https://justice.belgium.be/fr/service_public_federal_justice/organisation/moniteur_belge
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1995-24292
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1997-1853
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1997-1853

A pesar de la existencia de esta figura desde 2014 las organizaciones empre-
sariales se oponen a una designacién obligatoria. En este sentido, recuerdan
las opiniones formuladas anteriormente por el Consejo Nacional del Trabajo,
en las que los interlocutores sociales han subrayado por unanimidad que la de-
signacién de la PC debe basarse en el consenso. Porque, para cumplir su papel
de manera 6ptima, esta persona debe beneficiarse de la confianza de los traba-
jadores, pero también del empresario. El argumento principal de la oposicion
a estamedida es que una designacién obligatoria va en contra del principio de
consenso y, por lo tanto, constituye solo una obligacién administrativa mas y
eso, a pesar de que las personas de confianza son de gran utilidad como ayu-
dantes de primera linea, en el sentido de que permiten que un trabajador que
se enfrenta a problemas encuentre apoyo en una persona cercana.

QUIEN lo
hace
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La funcién de “persona de confianza” —varias leyes utilizan este término
para funciones diferentes: por ejemplo, las leyes sobre el estatus legal de
las personas vulnerables mayores de edad, sobre los derechos del paciente,
sobre la eutanasia..—, constituye un aspecto inédito, y singular de Bélgica,
que se inserta en la normativa relativa al bienestar en el trabajo. Desde la
introduccién de las modificaciones legales a partir de dos leyes y un Real
Decreto (todos publicados en el Moniteur del 28 de abril de 2014), relativos
a la prevencioén de riesgos psicosociales, a saber: La ley de 28 de febrero de
2014 que complementa la ley de 4 de agosto de 1996 sobre el bienestar de
los trabajadores en la ejecucion de su trabajo en cuanto a la prevencion de
riesgos psicosociales en el trabajo, incluida, en particular, la violencia y el;
La Ley de 28 de marzo de 2014 por la que se modifica el Codigo Judicial y
la Ley de 4 de agosto de 1996 relativa al bienestar de los trabajadores en la
ejecucion de su trabajo en lo que respecta a los procedimientos judiciales;
El Real Decreto de 10 de abril de 2014 relativo a la prevencién de los riesgos
psicosociales en el trabajo, el papel de la PC ha cambiado significativamen-
te, aunque su designacién, recomendada, no es obligatoria.

Para mejor entender esta figura, entendemos necesario realizar un repa-
so a los cambios que progresivamente se han ido introduciendo en la legisla-
cién belga a propésito de esta figura y que son los siguientes:

a. La introduccién del término “riesgos psicosociales en el trabajo’. La
legislacién fue retomando una definicién de este concepto. Los ries-
gos psicosociales en el trabajo deben tenerse en cuenta en la politica
de prevencién de la empresa como cualquier otro riesgo que pueda
afectar a la salud y la seguridad de los trabajadores.

b. Se especifica el papel de los diferentes actores implicados en la pre-
vencién de riesgos psicosociales, a saber, el empleador, la linea je-
rarquica, el comité para la prevencién y proteccién en el trabajo, la
persona de confianza, el asesor de prevencién aspectos psicosociales,
el asesor de prevencién-médico del trabajo, el asesor de prevencién
del servicio interno para la prevencién y proteccién en el trabajo, asi
como la comunicacién de la informacién entre ellos.

c. Sehan introducido cambios en el estado de la PC.
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d. Se han desarrollado mecanismos para promover la prevencién de
riesgos psicosociales a nivel colectivo.

e. Cuando la prevencién a nivel colectivo no ha podido prevenir la apa-
ricién de situaciones perjudiciales, la persona trabajadora que con-
sidera que sufre un dafio a su salud psicosocial tiene acceso a proce-
dimientos internos. Ahora se habla de una solicitud de intervencién
psicosocial formal o informal y ya no de una queja motivada.

f. Se mantiene y mejora el procedimiento especifico para los comporta-
mientos de violencia y acoso. Los principales cambios en este proce-
dimiento son los siguientes:

o Ampliacién de la definicién de acoso moral en el trabajo para
tener en cuenta comportamientos que, tomados individual-
mente, podrian considerarse benignos pero cuya repeticién
forma un comportamiento abusivo;

« posibilidad de que el asesor de prevencién rechace las solicitu-
des que claramente no se relacionan con la violencia o el acoso
en el trabajo;

« obligacién del asesor de proponer medidas cautelares, antes
de emitir su dictamen, si la gravedad de los hechos lo requiere;

« recorte del papel del asesor de prevencién;

« reduccién del plazo de entrega del dictamen del asesor de pre-
vencién al empleador;

« informacién a las partes sobre el contenido de la opinién del
asesor;

« obligacién de informar a las partes por parte del empleador
sobre el seguimiento de la solicitud;

« obligacién del asesor de prevencién, en dos casos, de recurrir a
la inspeccién si el empresario no toma las medidas necesarias;

« acceso de la Inspeccién del Control del Bienestar en el Trabajo
y de la Auditoria del Trabajo (en determinadas condiciones) a
las declaraciones derivadas del procedimiento interno;

« ampliacién de la proteccién a todo tipo de medidas tomadas
en represalia por el enfoque formal del trabajador. Pero limita-
cién de la proteccion de los trabajadores que han presentado
una queja externa (inspeccién, policia, auditorado): la protec-
cién solo podra mencionarse cuando estas quejas externas
se hayan presentado después de haber intentado el procedi-
miento interno formal ante el asesor de prevencién.

» Posibilidad para la victima de un comportamiento de violen-
cia o acoso moral o sexual en el trabajo de solicitar en el tribu-
nal laboral una indemnizacién a tanto alzado para la indemni-
zacién por el dafio moral y material causado.

La eleccién de una (o mas) PC constituye una medida util y relevante
para prevenir y resolver problemas relacionados con los aspectos psicoso-
ciales: sobre todo por su disponibilidad “en primera linea” en el caso de sufrir
conflictos, acoso, etc., en el &mbito relacional en el trabajo. La persona de
confianza esta sujeta al secreto profesional, escucha, asesora y busca una
solucién y, ademas, puede organizar una conciliacién o establecer los proce-
dimientos informales previstos por la ley.

La PC ostenta, pues, un papel clave en la gestién de los riesgos psicoso-
ciales en el trabajo, desempefiando sus funciones con total autonomia y res-
petando el secreto profesional para mejorar el bienestar de las personas tra-
bajadoras. Colabora con el Asesor de Prevencién de Aspectos Psicosociales
(CPAP) para evaluar la politica de prevencién de riesgos psicosociales y pue-
de participar en el desarrollo de procedimientos internos. Forma parte del
Servicio Interno de Prevencién y Proteccién en el Trabajo (SIPP), y se le invi-
ta a participar en el Comité de Prevencién y Proteccién del Trabajo (CPPT)
cuando se abordan materias relacionadas con los riesgos psicosociales.


https://sentral.kluwer.be/NewsView.aspx?id=VS301023163&contentdomains=SentralNEWSS&lang=fr

Tiene pues un papel relevante en la gestién, mas alla del papel que en
nuestro pais se otorga al delegado de prevencién.

La PC puede, pero no siempre debe pertenecer al personal de la empresa. Si
no pertenece al personal de la empresa, el empleador debe tomar las medi-
das necesarias para garantizar que esa persona esté disponible y facilmente
accesible para los trabajadores de la empresa. S6lo si el asesor de prevencién
especializado pertenece al servicio externo de prevencién y proteccién en el
trabajo y si el empresario ocupa mas de 20 trabajadores, al menos una de las
personas de confianza debe ser un miembro del personal. Sin embargo, es
imprescindible que un PC externo conozca bien la organizacién.

Las funciones de la PC también pueden ser ejercidas por el “asesor en
prevencién de aspectos psicosociales” (CPAP) del SEPP, o del servicio inter-
no, en el caso de que este exista, aunque son escasos, asi como por el “asesor
de prevencién interna’, con la excepcién de las organizaciones de menos de
20 trabajadores donde el empleador desempeiia esta funcién, o en caso de
desacuerdo del propio interesado o del CPPT. Incluso si un PC es designado
por el empresario, el trabajador siempre puede optar por dirigirse al CPAP
del SEPP. También puede dirigirse directamente al empleador, a un miem-
bro de la LH, del CPPT o a la DS, para exponer su problema. La eleccién de
una persona de confianza interna se orientara hacia un trabajador motiva-
do para desempefiar esta funcién, que tenga un buen contacto con todos sus
colegas y que sea capaz de escuchar sin juzgar y mantener su neutralidad.

3.1.Procedimiento de designacion

La empresa que elija designar a una persona de confianza debe tener el
consentimiento de todos los representantes del personal en el CPPT. Si
no se consigue ningin acuerdo, el empresario debe solicitar el dictamen
de la Inspeccién de Control del Bienestar en el Trabajo, que primero in-
tentara conciliar a las partes. A falta de conciliacién, la inspeccién entre-
ga un aviso a la empresa. El empresario comunica este dictamen a los
representantes de las personas trabajadoras. Si el empresario no acata
este dictamen, debera comunicar los motivos al Comité. Cuando no hay
un Comité instituido en la empresa, la delegacién sindical ejerce esta mi-
siéon. A falta de delegacion sindical, los trabajadores participan directa-
mente en esta cuestién:

1. El empresario debera comunicar a todos los trabajadores, en un
panel o por cualquier otro medio de comunicacién (por ejemplo,
por correo electrénico), la identidad de la persona de confianza
que planea designar.

2. Los trabajadores disponen de un plazo de 15 dias para inscribir
sus observaciones en el registro que el empresario debe poner a
su disposicién o para comunicarlas al servicio interno de preven-
cién y protecciéon en el trabajo (o al servicio externo si el propio
empleador ejerce la funcién de asesor de prevencion).

3. Elservicio de prevencién comunica las observaciones al emplea-
dor respetando el anonimato de los trabajadores, asi como su pro-
pia opinién.

4. Lafaltade comentarios equivale a un acuerdo de los trabajadores.
Si el empresario no esta de acuerdo con las observaciones, debe
recurrir a la Inspeccién del Control del Bienestar en el Trabajo.
En ausencia de conciliacién por parte de la inspeccién, ésta emite
un dictamen.


https://www.securex.be/lex4you/account/login
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5. El empresario comunicara este aviso a los trabajadores y les in-
formara de su decisién. Si esta decisiéon no ha cumplido con los
comentarios de los trabajadores y con la opinién de la inspeccién,
el empresario debe comunicar los motivos a los trabajadores.

6. Cuando todos los miembros que representan a los trabajadores
en el Comité soliciten al empleador que designe a una persona de
confianza, el empleador debe iniciar el procedimiento de selec-
cién, la convocatoria de candidato para esta funcién y solicitar el
consentimiento previo de todos los miembros que representan
a los trabajadores en el Comité sobre la designacién efectiva de
uno o mas candidatos (como se explicé anteriormente). Cuando
no hay un Comité instituido en la empresa, la delegacién sindical,
o en su defecto los trabajadores tienen esta posibilidad.

Los datos de contacto de la PC deben estar inscritos en el reglamento
de trabajo, asi como en un lugar facilmente accesible para los trabajado-
res (poster, intranet..).

Cuando no haya una PC designada, y el asesor de prevencién de as-
pectos psicosociales pertenezca a un servicio externo, el asesor de pre-
vencién encargado de la direccién del servicio interno de prevencién y
proteccién en el trabajo ejercera la misién de informacién de la PC du-
rante la fase previa a una solicitud de intervencién psicosocial. De este
modo, esta disponible en primera linea inicamente para informar a las
personas trabajadoras sobre los diferentes procedimientos existentes
accesibles al personal en materia de riesgos psicosociales en el trabajo
y para dar los datos de contacto del asesor de prevencién de aspectos
psicosociales externos. Si el asesor de prevencién interna desea asumir
todas las misiones de la PC, nada le impide seguir la formacién como PC.

Los datos del asesor de prevencién encargado de la direccién del ser-
vicio interno de prevencién y proteccién en el trabajo deben estar inscri-
tos en el reglamento laboral, asi como en un lugar de facil acceso para los
trabajadores (tablén, intranet...).

3.2. ¢Quién no puede ser designado persona de confianza?

Las personas que desempefien los puestos de asesores de prevenciéon, mé-
dicos del trabajo, los representantes/delegados del empleador o del perso-
nal o del CPPT, los delegados sindicales o sus candidatos y el personal de
Direccion. Cualquier otra persona es elegible para desempefiar estas fun-
ciones. E1 CPAP siempre puede, bajo ciertas condiciones, ejercer la misién
de la persona de confianza en las empresas con menos de 50 trabajadores.

3.3. Retirada dela PC de sus funciones

El empresario puede excluir a la persona de confianza de sus funciones
si cuenta con el consentimiento previo de todos los miembros que repre-
sentan a los trabajadores en el Comité. Este acuerdo protege la funcién
de persona de confianza dentro de la empresa. Sin embargo, la legisla-
cién no contempla una proteccién contra el despido. Por lo tanto, este
acuerdo no es necesario si el empresario quiere poner fin al contrato del
trabajador, que, ademas de su funcién habitual, cumple la funcién de
persona de confianza. Sin embargo, el trabajador siempre podra impug-
nar a posteriori su despido si considera que ha intervenido en represalia
por las intervenciones llevadas a cabo como persona de confianza.

A falta de acuerdo, el empresario solicita el dictamen de la Inspeccién
del Control del Bienestar en el Trabajo que intentara conciliar a las partes.


https://emploi.belgique.be/fr/actualites/nouvelle-legislation-relative-aux-risques-psychosociaux-au-travail-partir-du-1er#:~:text=La%20loi%20du%2028%20février,moral%20ou%20sexuel%20au%20travail

A falta de conciliacién, la inspeccién entrega un aviso al empleador
que comunica al Comité. El empleador toma la decisién final. Si esta deci-
sién no sigue el dictamen de la inspeccién, debera comunicar los motivos
al Comité.

Ademas, todos los miembros que representan a las personas trabaja-
doras en el Comité pueden solicitar al empleador la exclusién de la per-
sona de confianza, el empresario lo descarta si esta de acuerdo. Cuando
no haya un Comité instituido en la empresa, la delegacién sindical, o en
su defecto los trabajadores pueden solicitarlo al empleador.

Por altimo, si la propia persona de confianza ya no desea ejercer sus
funciones, sélo tiene que informar al empleador y al Comité. No es nece-
sario ningun acuerdo de ellos para que renuncie a su cargo.

3.4. Procedimiento sancionador
En caso de incumplimiento empresarial:

El Cédigo Penal Social modificado tipifica como delito y prevé sancio-
nes de nivel 2 para:

« Elcaso de que la empresa cuente con 50 o mas trabajadores y no
designe al menos a una PC de entre su personal.

« Laempresa tiene menos de 50 trabajadores y no designa a una PC
cuando la delegacién sindical o los trabajadores lo solicitan.

» Condiciones de designacién de la PC ;Tienes 20 o mas personas
trabajadoras y solo un asesor de prevencién de aspectos psicoso-
ciales de un servicio externo? Se debe designar a una persona de
confianza que forme parte del personal del empleador.

La PC solo intervendra en el marco de una solicitud de intervencién psicoso-
cial informal de una persona trabajadora y esta sujeta al secreto profesional.
Una solicitud de intervencién psicosocial puede referirse a todos los riesgos
psicosociales, cuyos componentes estan especificados por la ley, es decir, la
organizacién del trabajo; las condiciones de trabajo; las condiciones de vida
en el trabajo; el contenido del trabajo; las relaciones interpersonales en el
trabajo, sobre las que el empresario tiene un impacto y que efectivamente
suponen un peligro.

La intervencién se desarrolla de la siguiente manera:

Fase previa: consiste en ponerse en contacto e informar sobre las diferen-
tes posibilidades de intervencién. En el caso de que la persona elija la via
informal, la PC buscara una solucién utilizando los siguientes recursos:

« através de entrevistas (acogida, escucha, asesoramiento...)

« mediante una intervencién con otra persona de la organizacién

- mediante una conciliacién entre las personas involucradas (con-
sentimiento del solicitante).

Fase intermedia: La empresa se asegurara de que la PC (asociada fun-
cionalmente al SIPP) realice sus tareas de forma completa y eficaz, que
disponga del tiempo y la informacién necesarios, y que pueda recurrir al
CPAP del SEPP. Ademas, debe adoptar las medidas necesarias para que
nadie le presione en la obtencién de informacién relacionada con el ejer-
cicio de su funcién. Funcionalmente, la PC que forma parte del personal
de la empresa esta vinculada al SIPP y tiene acceso directo a la persona
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encargada de la gestién diaria de la institucién cuando realiza sus fun-
ciones de PC. La PCy el CPAP del SEPP mantienen contactos regulares e
intercambian informacién relevante sobre sus intervenciones.

Fase final: La PC transmite por escrito al CPAP, con una periodicidad
como minimo anual, los datos de los incidentes que se han tratado con
referencia a su repeticion, si no es la primera vez que ocurren. Estos da-
tos, anénimos, se transmitiran al PC interno para la redaccién del infor-
me anual del SIPP.

Cuando actiia en el marco de su funcién, la PC que pertenece a la empresa
esta vinculada funcionalmente al Servicio Interno de Prevencién y Protec-
ci6én en el Trabajo y tiene acceso directo a la persona encargada de la gestién
diaria de la empresa. El empresario se asegurara de que la PC cumpla en
todo momento sus tareas de forma completa y eficaz.

E1 PC debe tener las habilidades y conocimientos necesarios para poder rea-
lizar sus funciones. Dentro de los 2 afios de su designacién, la empresa es
responsable de la adopcién de las medidas necesarias para que la PC haya
completado una formacién que incluya un minimo de 30 horas organizadas
en sesiones de al menos 3 horas, con el fin de disponer de las competencias
en términos de know-how y los conocimientos necesarios para el cumpli-
miento de sus funciones. El contenido de esta formacién es el siguiente:

« marco legal (3h),

« riesgos psicosociales en el trabajo (3 h),

« técnicas de mantenimiento (6 h) y

« gestion de situaciones problematicas (18 h).

El contenido de esta formacién se recoge en el Codigo de Bienestar en
el Trabajo, como anexo del titulo dedicado a los riesgos psicosociales en el
trabajo. También encontramos en este titulo las condiciones a las que debe
responder la formacién (Art. 1.3-59).

Las formaciones para PC, organizadas bien por la empresa, bien a tra-
vés de organismos externos, no deben ser aprobadas como tales, sino que
deben cumplir varias condiciones especificadas por el R.D. de 10 de abril de
2014 (art. 61), y que se refieren tanto al contenido como a las modalidades
(por ejemplo, cualificacién de los formadores, certificado de seguimiento,
posibles exenciones, etc.). Los gastos corren por cuenta de la empresa y el
tiempo destinado es tiempo efectivo de trabajo. Los organizadores de estas
formaciones y de las supervisiones pueden solicitar que figuren en la lista
publicada por la Direccién General de Humanizacién del Trabajo del FPS
Empleo, Trabajo y Concertacién Social. Existe, ademas, la obligacién de per-
feccionamiento supervisado anual.

Conclusiones

Del anélisis de esta figura podemos concluir que la importancia de la insti-
tucién de una PC reside en la especificidad de esta figura en la gestién de los
riesgos psicosociales. Podemos concluir por tanto que la importancia que se
otorga a los riesgos psicosociales Bélgica, coloca a este pais a la vanguardia
en laintervencién en estos riesgos, tanto desde el punto de vista de la forma-
cién especifica que obligatoriamente adquiere la PC en esta materia, como
en la dedicacién.


https://abbet.be/fr/fiche-6-2-3-la-personne-de-confiance/
https://abbet.be/fr/fiche-6-2-3-la-personne-de-confiance/
https://emploi.belgique.be/sites/default/files/content/news/Le%20texte%20coordonné%20des%20articles%20modifiés%20de%20la%20loi%20du%204%20août%201996%20relative%20au%20bien-être%20des%20travailleurs%20lors%20de%20l’exécution%20de%20leur%20travail.pdf
https://emploi.belgique.be/sites/default/files/content/news/Le%20texte%20coordonné%20des%20articles%20modifiés%20de%20la%20loi%20du%204%20août%201996%20relative%20au%20bien-être%20des%20travailleurs%20lors%20de%20l’exécution%20de%20leur%20travail.pdf
https://www.ejustice.just.fgov.be/cgi/article_body.pl?language=fr&caller=summary&pub_date=14-04-28&numac=2014202445
https://www.ejustice.just.fgov.be/cgi/article_body.pl?language=fr&caller=summary&pub_date=14-04-28&numac=2014202445

La figura siguiente muestra el proceso de gestion en Espaiia.
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Fuente: NTP 702 El proceso de evaluacion de los factores psicosociales.

Como hemos hecho referencia, en nuestra normativa no existe esta figu-
ra, no obstante, algunos muy recientes protocolos de gestién de la violencia y
el acoso en los entornos de trabajo, desde una perspectiva preventiva de ries-
gos psicosociales, dentro de la tipologia de acosos discriminatorios, incluyen
los que puedan padecer el colectivo LGTBI (que también define el art. 3 de la
Ley Trans). Sin duda, entre estos, merece una especial mencién el “Protocolo
para la prevencion, deteccion y actuacion ante los supuestos de violencia,
acoso y discriminacion en la Universitat Jaume I de Castellon”, aprobado
en primavera por su Consejo de Gobierno. Son varias las novedades que des-
tacan de este protocolo, como la incorporacién expresa del ciberacoso en el
trabajo, asi como la previsién del llamado “Punto Violeta-Rainbow”, como
espacio UJI de acogida y asesoramiento psicolégico y juridico. Este punto po-
dria considerarse una aproximacién a esta figura de la PC, y un germen para
su extensién por su configuracién como buena practica. Aunque el origen y
justificaciéon sea la necesidad de atencién a situaciones especificas, la aplica-
bilidad deberia de ser extensiva a la totalidad de la plantilla.

La falta de especificidad y la exigencia de formacién del técnico de preven-
cién puede hacernos pensar que aun necesitamos avanzar en la conciencia de
los riesgos psicosociales. De ahi que Laboratorios como el nuestro, sean ins-
trumentos necesarios para seguir creciendo en la implicacién de las empresas
y las instituciones. No obstante, sera necesario hacerle un seguimiento a la
norma belga una vez se publica para conocer la incidencia de su aplicacién.


https://ujiapps.uji.es/ade/rest/storage/V5XZ2UQOXZUAI49XYIZ4TPDTXLFFJYBZ
https://ujiapps.uji.es/ade/rest/storage/V5XZ2UQOXZUAI49XYIZ4TPDTXLFFJYBZ
https://ujiapps.uji.es/ade/rest/storage/V5XZ2UQOXZUAI49XYIZ4TPDTXLFFJYBZ

CUADRO COMPARATIVO RESUMEN DE LAS NOVEDADES

ANTERIOR REGULACION NUEVA REGULACION
DESIGNACION | Facultativa Obligatoria
Empresas del sector publico y del Empresas del sector publico y
sector privado. del sector privado con 50 o mas
Obligacién relativa para los trabajadores.
empresarios a demanda de los Obligacion relativa para las
:PARA delegados sindicales o por la que cuenten con menos de 50
(A , c o <z L 5 s
QUIEN? via de la participacion directa de trabajadores. En este caso sera
los trabajadores (en ausencia de obligatoria si se demanda por la
representacion sindical). representacion de los trabajadores
o por la participacion directa
de los mismos en ausencia de
representacion.
Acuerdo bien de toda la Por acuerdo bien de toda la
representacion de los trabajadores representacion de los trabajadores
en el seno del Comité de Prevencién | en el seno del Comité para la
y Proteccién del Trabajo (CPPT); Prevencidn y Protecciéon del
o de los delegados sindicales Trabajo (CPPT), o de los delegados
. (en ausencia de CPPT); o de los sindicales si no existiera CPPT; o
¢COMo? mismos trabajad iad | i bajad i
jadores en ausencia de | por los propios trabajadores si no
representacion sindical. contaran con delegacién sindical.
Sino se produjera el acuerdo se En ausencia de acuerdo, se aconseja
aconseja acudir al agente encargado | acudir al agente encargado del
del control que tratard de mediar para | control que se esforzara por alcanzar
alcanzar el acuerdo entre las partes. | un acuerdo entre las partes.
CUANTOS? Se pueden designar varias personas | Se pueden qlesgpar varias, pero
de confianza. existe la obligacion de al menos una.
Personas trabajadoras de la Personas trabajadoras de la empresa
empresa, cuando: cuando:
e Elntmero de personas e El ndmero de empleados sea de
i trabajadoras supere las 20; al menos 50;
¢QUIEN? * la empresa solo cuente con e cuando siendo de al menos 20
un consejero de prevencién cuente con un consejero externo
perteneciente a un servicio de prevencidn (SEPPT).
externo para la prevencién y
proteccidn del trabajo (SEPPT).
No es necesario que la persona de | No es necesario que la persona de
confianza cuente con la formacién confianza cuente con la formacién
FORMACION requerida en el momento de su requerida en el momento de su

nombramiento. Esta dispone
de un plazo de 2 afios desde su
designacion para formarse.

nombramiento. Esta dispone
de un plazo de 2 afios desde su
designacidn para formarse.

INCOMPATIBILI-

e El médico del trabajo;

® representantes de los empresarios
o de los trabajadores en el seno
del Consejo de Empresa o de

e El médico del trabajo;

e representantes de los empresarios
o de los trabajadores en el seno
del Consejo de Empresa o de

DADES CPPT o que formen parte de la CPPT o que formen parte de la
delegacién sindical; delegacidn sindical;
® miembros del personal de ® o miembros del personal de
direccién. direccion.
* Delegado de prevencion e Delegado de prevencion
psicosocial; psicosocial;
¢ Delegado del servicio interno de ¢ Delegado de prevencién del
prevencion (SIPPT), excepto si: SIPPT excepto si:
+* el delegado de prevencién “ es el propio empresario;
ACUMULACION es el mismo empresario, < el delegado de prevencién
DE FUNCIONES % el consejero en prevencion no esta de acuerdo.
no estd de acuerdo,
+ falta de acuerdo de todos los
miembros de la delegacién
sindical o todos los
trabajadores (en ausencia de
delegacidn sindical).
PROTECCION | . . = . g =
CONTRAEL | Ninguna proteccion especifica Ninguna proteccién especifica
DESPIDO contra el despido. contra el despido.
Sanciones de nivel 2 del Cédigo Sanciones de nivel 2 del Cédigo
Penal Social: Penal Social:
SANCIONES | multa penal de 400 a 4000 € o e multa penal de 400 a 4000 € o

® multa administrativa
de 200 a 2.000 €.

* multa administrativa
de 200 a 2.000 €.
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