
La Directiva establece que… (art. 3.1)

Los Estados miembros velarán por que las empresas establecidas en otro 
Estado miembro (por ejemplo: España) que, en el marco de una 
prestación de servicios transnacional, desplacen a trabajadores hacia su 
territorio, garanticen a los trabajadores desplazados las condiciones de 
trabajo y empleo relativas (entre otras), a las materias siguientes:

• La salud, la seguridad y la higiene en el trabajo.
• Las medidas de protección aplicables a las condiciones de trabajo y de 

empleo de las mujeres embarazadas o que hayan dado a luz 
recientemente, así como de los niños y de los jóvenes.
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Identificación del riesgo:

-Cuestionario previo en visita.



Herramienta de evaluación: FPSICO 4.1 Método de 
Evaluación de Factores Psicosociales 

Herramienta creada por el Instituto Nacional de Seguridad y Salud 
en el Trabajo (INSST). Se trata de la versión revisada y actualizada 
del Método de Evaluación de Factores Psicosociales recogido en la 
NTP 443: Factores psicosociales: metodología de evaluación, y en la 

NTP 926: Factores psicosociales: metodología de evaluación. 



Consta de 44 preguntas, algunas de ellas múltiples, de 
forma que el número de ítems asciende a 89.
 
El FPSICO 4.1 ofrece información sobre 9 factores: 

• Tiempo de trabajo (TT). 
• Autonomía (AU). 
• Carga de trabajo (CT). 
• Demandas psicológicas (DP). 
• Variedad / contenido (VC). 
• Participación / Supervisión (PS). 
• Interés por el/la trabajador/a / Compensación (ITC). 
• Desempeño de rol (DR). 
• Relaciones y apoyo social (RAS). 



Aplicaciones:
• Para la evaluación de situaciones específicas: Diagnóstico de las condiciones 
psicosociales de un grupo (departamento, edad, género, etc.)
 
• Para la localización de fuentes de problemas: identificar ámbitos en los que se está 
originando el problema y, tomar acciones a emprender. 

• Para diseñar cambios (contenido, magnitud y dirección) y priorizar actuaciones: 
Se establece qué tipo de acción debe llevarse a cabo y, determina la intensidad o la 
urgencia de la misma o nos señala el ámbito de intervención (colectivo, departamento, 
etc.). 

• Para la comparación de un grupo en dos momentos distintos o entre distintos 
grupos.

• Para tomar conciencia de la situación: su uso contribuye a tomar nuevos puntos de 
vista acerca de la organización del trabajo y a enriquecer el debate interno en la 
empresa, sobre cuál puede ser el origen de algunos problemas o cómo abordarlos. 



Análisis e interpretación de resultados 

La puntuación baremada se otorga de manera automática por la aplicación, en función 
de la combinación de respuestas que se da a cada cuestionario, no estando disponible 
para terceras personas. 

Esto permite determinar los distintos niveles de riesgo que se presentan gráficamente en 
distintos tonos de color. El método ofrece la valoración de la exposición en cuatro 
niveles de riesgo:



- Para cada factor se indica el porcentaje de personas trabajadoras expuestas en cada 
nivel de riesgo, como puede verse en el siguiente ejemplo de representación gráfica del 
factor Tiempo de trabajo:

- Asimismo, se incluye el número de personas trabajadoras en cada nivel de riesgo (que se 
corresponde con el porcentaje de expuestas para cada nivel), como puede verse en el ejemplo 
del factor Carga de trabajo:



Informes: 

1.Informe agrupado: de donde se obtiene un gráfico resumen de 
valoración de la exposición.



Informes: 

2.Informe comparativo: 



Informes: 

2.Informe comparativo: 



Planificación medidas preventivas:

Ejemplos:

-Reconocer y hacer visible el trabajo que realizan las personas. 

-Fomentar la participación de los trabajadores en las distintas áreas que integran el trabajo, desde 
la propia organización, distribución y planificación de las tareas a realizar, hasta aspectos como 
pueden ser la elección de equipos de trabajo y materiales.

-Definir claramente las funciones, competencias y atribuciones de cada puesto de trabajo, los 
procedimientos a seguir, los objetivos de cantidad y calidad, el tiempo asignado, la responsabilidad, 
y el ámbito de autonomía disponible.



Gracias por vuestra 
atención
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