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MANUAL DE USUARIO HORIZON

1. INTRODUCCION

Este documento consiste en una guia paso a paso para que el usuario pueda instalar
y configurar el software Horizon que permite la conexion al entorno virtualizado VDI,
y con ello permitir el teletrabajo.

2. COMPROBACIONES PREVIAS

Como primer paso, para saber qué fichero instalable debemos elegir en la pagina de
descarga que se indica en el apartado 3, necesitamos conocer cual es nuestro Sistema
Operativo.

En el caso que el Sistema Operativo sea Windows, la versidon debe ser igual o superior
a Windows 10.

Para comprobar la versidon de Windows hay que acceder a las propiedades del Sistema,
para ello tenemos varias opciones:

Menu secundario de inicio de Windows

Accedemos al menu secundario del inicio de Windows haciendo clic derecho sobre el
botdn de inicio que esta en la parte inferior izquierda de la pantalla.

Luego hacemos clic en la opcién “Sistema”:
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Centro de movilidad

Opciones de energia

Visor de eventos

‘

Administrador de dispositivos

Conexiones de red
Administracion de discos
Administracion de equipos
Windows PowerShell

Windows PowerShell (Administrador)

Administrador de tareas
Configuracién
Explorador de archivos
Buscar

Ejecutar

Apagar o cerrar sesion

Escritorio

m 3 o e

Boton Inicio de Windows

Hacemos clic en el botdn inicio de Windows y sobre el margen izquierdo encontramos
un icono con forma de engranaje que corresponde al acceso a la “Configuracion”:

[ Documentos

R Imagenes

i Configuracion I

® Inicio/Apagado
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Una vez dentro de la configuracién, accedemos a la opciéon “Sistema”.

Configuracion

Configuracion de Windows

| |Bus:ar una configuracién |

g Sistema Dispositivos D Teléfono @ Red e
= Wi-Fi,

Pantalla, sonido, notificaciones, Bluetooth, impresoras, mouse Vincular Andreid o iPhone

energia

a— — -

a—  Aplicaciones R Cuentas @_? Hora e idioma @ Juega

W Desinstalar, valores Cuentas, correo electrénico, A Voz, region, fecha Xbox G|
predeterminados, sincronizar, trabajo, otras Modo J|
caracteristicas opcionales personas

Al acceder a la siguiente ventana en el margen izquierdo vamos para abajo hasta ver
la opcidn “Acerca de” y hacemos clic en ella:
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L5 Configuracién

) Inicio F

Buscar una configuracion L | l

Sistema

A Asistente de concentracién
() Energia y suspensién
 Bateria

= Almacenamiento

&

Tableta

1}

Multitarea

Proyeccidn en este equipo

Experiencias compartidas |

B X b

Portapapeles

>< Escritorio remoto |

@ Acerca de

Una vez que se muestra la pantalla “Acerca de”, nos centramos en la opcidon que nos
detalla el tipo de sistema operativo:

Especificaciones de Windows

Edicion Windows 10 Enterprise

Version 22H2

Instalado el 28/08/2024

Compilaciéon del sistema operativo  19045.5247

Experiencia Windows Feature Experience Pack
1000.19060.1000.0
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3. DESCARGAR INSTALADOR HORIZON

Abra el navegador que utilice con frecuencia para navegar por Internet, por ejemplo
Google Chrome, y acceda al siguiente vinculo para descargar el instalador Horizon:

https://customerconnect.omnissa.com/downloads/info/slug/desktop end user computing/omnissa_horizon clients/8#product downloads

La web tiene el siguiente aspecto:

Ol‘nnibs[l CUSTOMER CONNECT Products and Accounts v Support v

Knowledge Learning v Cloud Services v

Login

Product Downloads Jrivers & Tools Open Source Custom ISOs OEM Addons

Product Release Date

Vv Omnissa Horizon Client for Windows

Omnissa Horizon Client for windows 2024-12-23 GO TO DOWNLOADS

Vv Omnissa Horizon Client for macOS

Omnissa Horizon Client for macOS 2024-12-23 GO TO DOWNLOADS

v Omnissa Horizon Client for Linux

Omnissa Horizon Client deb package for 64-bit Linux 2024-12-23 GO TO DOWNLOADS
Omnissa Horizon Client for Linux tarball version 2024-12-23 GO TO DOWNLOADS
Omnissa Horizon Client RPM package for 64-bit Linux 2024-12-23

GO TO DOWNLOADS

V¥ Omnissa Horizon Client for iOS

@ Omnissa Horizon Client for iOS devices 2024-12-23 GO TO DOWNLOADS

Debe descargar el instalador correspondiente con su Sistema Operativo mediante la
opcion GO TO DOWNLOADS.

Por ejemplo, si el Sistema Operativo es Windows 10 o superior debe hacer clic en
"GO TO DOWNLOADS" en la linea Omnissa Horizon Client for Windows.

Una vez seleccionado "GO TO DOWNLOADS"” aparece la siguiente ventana:


https://customerconnect.omnissa.com/downloads/info/slug/desktop_end_user_computing/omnissa_horizon_clients/8#product_downloads
https://customerconnect.omnissa.com/downloads/info/slug/desktop_end_user_computing/omnissa_horizon_clients/8#product_downloads
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OMNISSA" CUSTOMER CONNECT Products and Accounts v Support~  Knowledge v Learning v Cloud Services v

Version 2412 Product Resources
View My Download History

Documentation Release Notes Product Info
Documentation

Release Date 2024-12-23 . .
Horizon Mobile Client Privacy

Type Product Binaries Horizon Community

Product Downloads Drivers & Tools Open Source Custom I1SOs OEM Addons
File Information

Omnissa Horizon Windows Client

DOWNLOAD NOW
File size: 292.97 MB
File type: exe

Read More

@ -

En esta nueva ventana hay que seleccionar "DOWNLOAD NOW” y la descarga se
inicia automaticamente.

Una vez termine la descarga aparece lo siguiente:

@ customerconnect.omnissa.com,

i Descargas B Q e
QIMNISSA CUSTOMER CONNECT Products and Accounts v Support v Knowledge v

o

Version 2412 I
Documentation Release Notes e i

Pulsaremos en “Abrir archivo” para iniciar la instalacion del software que se describe
en el siguiente apartado.

Omnissa-Horizon-Client-2412-8.14.0-12437220870.exe

Otra opciodn, es acceder a la carpeta en la que se ha descargado. En caso de no localizar
la carpeta, podemos hacer clic derecho sobre el fichero descargado y seleccionamos
la opcidn “Mostrar en carpeta”.

Al hacer doble clic en el documento descargado se iniciard la descarga
automaticamente.

4. INSTALACION DE HORIZON

Tras abrir el fichero "Omnissa Horizon Client” se iniciara el proceso de instalacion:
10
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Q Horizon®

Version 2412

Para poder instalar el producto, debe aceptar lo siguiente: Acuerdo de privacidad y Términos generales

Aceptar e instalar

Personalizar instalacién

Seleccionamos “Aceptar e instalar” y nos aparecera la siguiente pantalla:

o

Instalando Microsoft Windows Desktop Runtime - 8.0.11 (x64)

Cancelar

El proceso de instalacion se esta ejecutando, simplemente tenemos que esperar a que
termine de cargar la barra por completo (puede que se quede parada en algunas
ocasiones, pero a los segundos se retoma y continua el proceso de instalacién).

11\
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Una vez finalice el proceso de instalacion aparece la siguiente ventana:

- X
Correcto
1
Seleccionamos “Finalizar” y nos aparece lo siguiente:
- X

Debe reiniciar el sistema para que los cambios
de configuracion realizados en Omnissa
Horizon Client surtan efecto.

Reiniciar ahora

Reiniciar més tarde

Seleccionamos “Reiniciar ahora” y el equipo se reiniciara automaticamente (si se
estaba realizando alguna otra tarea, es importante aseguramos que se han guardado
los cambios antes de reiniciar el equipo).

12\
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5. CONFIGURACION SERVIDOR E INICIO DE SESION

ANTES DE INICIAR ESTE PROCESO ES IMPORTANTE ESTABLECER CONEXION CON LA
VPN A TRAVES DE CHECK POINT

Puede acceder al Manual de Usuario de Check Point VPN desde Portal Adriano.

Una vez instalado el programa ‘Omnissa Horizon Client', se mostrara en el Escritorio
el siguiente icono:

td

VMware Horizon

Client

La primera vez que se acceda es necesario configurar el servidor siguiendo los
pasos que se describen a continuacién:

13
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“ 5

+ Agregar servidor @ Configuracién

+

Agregar servidor

Seleccionamos “Agregar servidor” y aparece la siguiente ventana:

Nombre de Connection Server

Cancelar Conectar

14
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En el cuadro *‘Nombre de Connection Server’ hay que introducir el servidor y pulsar
en “Conectar”.

Servidor: accesoptv.vdi.justicia.junta-andalucia.es

Nombre de Connection Server

accesoptv.vdi.justicia.junta—andalucia.es{ X

Cancelar Conectar

Con estos pasos finalizamos la configuracion del servidor, y no sera necesario realizarlos
en siguientes conexiones.

A continuacién se mostrara la pantalla para iniciar la sesion en el entorno
Virtualizado:

]

[?@ https://accesoptw.vdijusticiajunta-andalucia.es

| Introduzca su nombre de usuaric ‘

Introduzca su contrasefia ‘

Cancelar niciar sesién

15
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Se debe iniciar la sesidén con las mismas credenciales que utiliza para iniciar el puesto
de trabajo en la sede judicial:

En el cuadro “Introduzca su nombre de usuario” hay que introducir el usuario que utiliza
para iniciar el puesto de trabajo de la sede judicial indicando la provincia como se
visualiza en la imagen siguiente (provincia\USUARIO).

En el cuadro “Introduzca su contrasena” hay que introducir la contrasefa que utiliza
para iniciar el puesto de trabajo de la sede judicial.

@@ https://accesoptv.vdijusticiajunta-andalucia.es

‘ huelva\USUARIO ‘

......I...l

Cancelar Iniciar sesiGn

La provincia y el usuario solo se debe introducir la primera vez que se inicie sesidn, en
siguientes conexiones apareceran por defecto y Unicamente debe introducir la
contrasefia.

Una vez se iniciada la sesion, aparecera la siguiente ventana y hay que hacer doble clic
sobre “"Puesto_Trabajo_Virtual”:

3 VMware Horizon Client

Cliente = ® https://accesoptv.vdi.justicia.junta-andalucia.es

w7 Favoritos

Puesto_Trabajo_Virtua
|

g e

A continuacién, se mostrara el Escritorio de Windows.

16
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