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1. INTRODUCCIÓN 

Este documento consiste en una guía paso a paso para que el usuario pueda instalar 

y configurar el software Horizon que permite la conexión al entorno virtualizado VDI, 

y con ello permitir el teletrabajo. 
 

 

2. COMPROBACIONES PREVIAS  
 

Como primer paso, para saber qué fichero instalable debemos elegir en la página de 

descarga que se indica en el apartado 3, necesitamos conocer cuál es nuestro Sistema 
Operativo.  

 

En el caso que el Sistema Operativo sea Windows, la versión debe ser igual o superior 

a Windows 10.  

 

Para comprobar la versión de Windows hay que acceder a las propiedades del Sistema, 

para ello tenemos varias opciones: 

 
Menú secundario de inicio de Windows 

Accedemos al menú secundario del inicio de Windows haciendo clic derecho sobre el 

botón de inicio que está en la parte inferior izquierda de la pantalla. 

Luego hacemos clic en la opción “Sistema”: 
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Botón Inicio de Windows 

Hacemos clic en el botón inicio de Windows y sobre el margen izquierdo encontramos 

un icono con forma de engranaje que corresponde al acceso a la “Configuración”: 
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Una vez dentro de la configuración, accedemos a la opción “Sistema”. 
 

  
 

Al acceder a la siguiente ventana en el margen izquierdo vamos para abajo hasta ver 

la opción “Acerca de” y hacemos clic en ella: 
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Una vez que se muestra la pantalla “Acerca de”, nos centramos en la opción que nos 

detalla el tipo de sistema operativo: 
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3. DESCARGAR INSTALADOR HORIZON 
 

 

Abra el navegador que utilice con frecuencia para navegar por Internet, por ejemplo 

Google Chrome, y acceda al siguiente vinculo para descargar el instalador Horizon: 

 

https://customerconnect.omnissa.com/downloads/info/slug/desktop_end_user_computing/omnissa_horizon_clients/8#product_downlo ads 

 

La web tiene el siguiente aspecto: 

 

 

 

Debe descargar el instalador correspondiente con su Sistema Operativo mediante la 

opción GO TO DOWNLOADS. 

 

Por ejemplo, si el Sistema Operativo es Windows 10 o superior debe hacer clic en 

“GO TO DOWNLOADS” en la línea Omnissa Horizon Client for Windows. 

 

 

Una vez seleccionado “GO TO DOWNLOADS” aparece la siguiente ventana:  

 

https://customerconnect.omnissa.com/downloads/info/slug/desktop_end_user_computing/omnissa_horizon_clients/8#product_downloads
https://customerconnect.omnissa.com/downloads/info/slug/desktop_end_user_computing/omnissa_horizon_clients/8#product_downloads
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En esta nueva ventana hay que seleccionar “DOWNLOAD NOW” y la descarga se 

inicia automáticamente. 

 

Una vez termine la descarga aparece lo siguiente: 

 

 

Pulsaremos en “Abrir archivo” para iniciar la instalación del software que se describe 
en el siguiente apartado. 

 

Otra opción, es acceder a la carpeta en la que se ha descargado. En caso de no localizar 

la carpeta, podemos hacer clic derecho sobre el fichero descargado y seleccionamos 
la opción “Mostrar en carpeta”.  

 

Al hacer doble clic en el documento descargado se iniciará la descarga 

automáticamente. 

 
 

 

 

4. INSTALACIÓN DE HORIZON 

 

Tras abrir el fichero “Omnissa Horizon Client” se iniciará el proceso de instalación: 
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Seleccionamos “Aceptar e instalar” y nos aparecerá la siguiente pantalla: 

 

El proceso de instalación se está ejecutando, simplemente tenemos que esperar a que 

termine de cargar la barra por completo (puede que se quede parada en algunas 
ocasiones, pero a los segundos se retoma y continua el proceso de instalación). 

 

 



12 

 

 

Una vez finalice el proceso de instalación aparece la siguiente ventana: 

 

Seleccionamos “Finalizar” y nos aparece lo siguiente: 

 

  
Seleccionamos “Reiniciar ahora” y el equipo se reiniciará automáticamente (si se 

estaba realizando alguna otra tarea, es importante aseguramos que se han guardado 

los cambios antes de reiniciar el equipo). 
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5. CONFIGURACIÓN SERVIDOR E INICIO DE SESIÓN 

 

ANTES DE INICIAR ESTE PROCESO ES IMPORTANTE ESTABLECER CONEXIÓN CON LA 

VPN A TRAVÉS DE CHECK POINT   

 

Puede acceder al Manual de Usuario de Check Point VPN desde Portal Adriano.  

 

Una vez instalado el programa ‘Omnissa Horizon Client‘, se mostrará en el Escritorio 

el siguiente icono: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La primera vez que se acceda es necesario configurar el servidor siguiendo los 

pasos que se describen a continuación: 
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Seleccionamos “Agregar servidor” y aparece la siguiente ventana: 
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En el cuadro ‘Nombre de Connection Server’ hay que introducir el servidor y pulsar 

en “Conectar”. 

 

Servidor: accesoptv.vdi.justicia.junta-andalucia.es 

 

 

 

 

 

Con estos pasos finalizamos la configuración del servidor, y no será necesario realizarlos 

en siguientes conexiones. 

 

A continuación se mostrará la pantalla para iniciar la sesión en el entorno 

Virtualizado: 
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Se debe iniciar la sesión con las mismas credenciales que utiliza para iniciar el puesto 

de trabajo en la sede judicial: 

 

En el cuadro “Introduzca su nombre de usuario” hay que introducir el usuario que utiliza 

para iniciar el puesto de trabajo de la sede judicial indicando la provincia como se 

visualiza en la imagen siguiente (provincia\USUARIO). 

 

En el cuadro “Introduzca su contraseña” hay que introducir la contraseña que utiliza 

para iniciar el puesto de trabajo de la sede judicial. 

 

 

 

La provincia y el usuario solo se debe introducir la primera vez que se inicie sesión, en 

siguientes conexiones aparecerán por defecto y únicamente debe introducir la 

contraseña. 

 

Una vez se iniciada la sesión, aparecerá la siguiente ventana y hay que hacer doble clic 

sobre “Puesto_Trabajo_Virtual”: 

 

 

A continuación, se mostrará el Escritorio de Windows. 
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